14.maj 2020

Nedenfor er det med farvekode markeret, hvor de enkelte dele af anbefalingerne er kommet fra. Hvor
der ikke er markeret, er der tale om Socialforvaltningens fortolkning:

Social- og Indenrigsministeriets bekendtggrelse

Rammebetingelser fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Derudover er der foretaget fglgende fortolkning af bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens § 6. ‘Tilbuddets ledelse udpeger efter anmodning fra den enkelte borger eller dennes
neere pdrgrende og i samrdd med disse 1-2 faste besggspersoner’ er fortolket, sa tilbuddet aktivt skal
stptte borgeren i at udpege besggspersoner og tilrettelaegge besgg. Dette er valgt for at stgtte flest
mulige beboere i hurtigt at fa besgge.

Bekendtggrelsens § 7. ‘Bes@g skal ske [...] under hensyntagen til tilbuddets medarbejdere og @vrige
beboere m.v.” er fortolket, sa tilbuddets ledelse ma afvise af udpege besggspersoner, som primzaert har et
kriminelt og ikke et socialt formal.

Bekendtggrelsens § 7, stk. 2- ‘Bes@g efter §§ 5 og 6 skal ske efter anvisninger fra tilbuddets ledelse’ er, i
overensstemmelse med orienteringsskrivelse fra Social- og Indenrigsministeriet om bekendtggrelsen,
fortolket, sa tilbuddets ledelse kan fastsaette rammer for sted, varighed og hyppighed af besggene for at
sikre, at alle har mulighed for at ga besgg under hensyntagen til de sundhedsfaglige rammer.

Forelabige retningslinjer for besag pa Socialforvaltningens institutioner og botilbud

Lempelse af besggsforbuddet

Social- og Indenrigsministeriet offentliggjorde sidst pad dagen den 13. maj 2020 en bekendtggrelse’,
der lemper besggsforbuddet som falge af COVID-19. Bekendtgerelsen tradte i kraft gjeblikkeligt og
senest 7 dage herefter - dvs. senest tirsdag den 19. maj - skal besgg efter bekendtggrelsen kunne
afvikles.

Nedenstaende beskriver Socialforvaltningens forelgbige retningslinjer for afholdelse af besggene med
henblik pa, at besgg efter bekendtgerelsen kan afvikles hurtigst muligt. Der henstilles til, at
botilbuddene snarest muligt opstarter de besgg, som borgerne gnsker.

Besog i kritiske situationer
Besggsforbuddet omfatter fortsat ikke besag i kritiske situationer, som hidtil.

Den lempelse af besggsforbuddet, der indferes med den nye bekendtgerelse, eendrer dermed ikke pa
den hidtidige mulighed for undtagelser i kritiske situationer, som fx besag hos kritisk syge eller
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foreeldres besgg til mindrearige. Besgg i kritiske situationer er heller ikke begreenset til 1-2
besggspersoner.

Retningslinjerne for bes@g pavirker heller ikke pa beboerens mulighed for selv at arrangere besgg uden
for tilbuddets arealer, fx ude i byen, pa gature eller hjemme hos de pérgrende.

Socialforvaltningens forelebige retningslinjer for beseg

Nedenfor gennemgas Socialforvaltningens retningslinjer for besgg. De er baseret p& bekendtgerelsens
rammer og Sundhedsstyrelsens retningslinjer. Sundhedsmyndighederne har ikke udarbejdet specifik
vejledning til afvikling af besag pé sociale institutioner under den nye bekendtgerelse, men
Sundhedsstyrelsen henviser i stedet til en reekke generelle vejledninger med relevans herfor.

1. Alle beboere skal sikres hjeelp til at tilretteleegge besaqg

e Det enkelte botilbud skal systematisk sikre, at alle beboere bliver tilbudt hjeelp til at se
beseggende eller venner, fx uden for tilbuddet. Det kan eksempelvis veere krisecentre, hvor der
ikke kan arrangeres besgg pa stedet.

e Hvis beboeren har brug for hjeelp til at tilretteleegge besgget pa tilbuddet, enten som udebesgg
eller i beboerens egen bolig, kan der ifglge bekendtggrelsen maksimalt gennemfares besag
med 1-2 faste besggspersoner blandt de naermeste?.

e Der skal derfor udpeges 1-2 faste besagspersoner pr. beboer.

e Alle botilbud skal tilbyde beboerne hjeelp til at identificere og kontakte de relevante
besggspersoner.

e Detervigtigt, at tilbuddene aktivt understotter beboerne i at udvaelge besggspersoner og
planleegge besag.

2. Definition af besggspersoner

e Ifelge bekendtgerelsen er det tilbuddets ledelse, der udpeger efter anmodning fra den enkelte
borger eller dennes pargrende og i samrad med disse 1-2 faste besagspersoner.

e Detkan fx veere eegtefeelle, samlever, sleegtninge, sgskende, stedbgrn eller plejebgrn.

e Udover familie kan en person, som beboeren er naert knyttet til, blive udpeget som
besggsperson.

e Tilbudslederen kan i helt seerlige tilfeelde afvise at udpege bestemte personer som
besggspersoner, hvis de ikke falder ind under ovenstadende definition. Det gaelder fx hvis der er
mistanke om, at besgg fra denne person primeert har et kriminelt formaél (stofsalg eller
lignende)

e Nar besggspersonerne er udvalgt, skal disse have tilsendt Sundhedsstyrelsens pjece om
hygiejneregler og information om opmarksomhed pa symptomer eller sygdom samt
Socialforvaltningens egen pjece om retningslinjerne®.

3. Planleegning af besag

e Der kan kun aftales beseg med 1-2 faste besggspersoner pr. beboer.
e Hvis der gennemfgres besgg pa de seerligtindrettede udenders arealer eller besag indendars,
som kreever personalet ledsagelse, geelder felgende seerlige regler:
o Alle besag skal aftales med personalet pa forhand, s& besgg kan fordeles over tid for at
undga for mange besggende samlet pa samme tid af risiko for smitte.
o Der kan aftales besgg inden for et tidsinterval, der pa forhand fastseettes af tilbuddets
ledelse og meldes til borgercenterledelsen.
o Der skal som udgangspunkt ogséa veere mulighed for besgg i weekenden.
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o Tilbuddet fastseetter desuden varighed og hyppighed af besggene under hensyntagen
til, at alle beboere skal have lige mulighed for besgg, og at der ikke mé opholde sig for
mange udefrakommende personer péa botilbuddet pd samme tid.

Foregar besggene derimod i borgerens egen bolig, og er botilbuddets indretning og
malgruppen sadan, at de besggende ikke kraever ledsagelse til eller fra besaget, er det borgeren
og de besggende selv, der beslutter tidsmaessige rammer for besgg. Besgget skal dog ikke veere
til gene for gvrige beboere og i gvrigt afvikles inden for rammerne af tilouddets husorden samt
tilbuddets beslutninger om ovenstédende forhold.

4. Ved sygdom hos beboeren

5. Ved sygdom hos de besggende

De besggende informeres om, at det er

Hvis der er mistanke om, at den besggende kan veere smlttet fx pga. kontakt til personer med
symptomer, udsaettes besgget til der er sikkerhed for, at den besggende ikke kan smitte
beboeren.

6. Besggene gennemfgres sa vidt muligt som udebeseg

Et besgg kan ogsa gennemfares som en gatur med en besggsperson eller et mgde ude i byen.

7.Besgq pé et afgraeenset udeomrade i forbindelse med et botilbud

Omradet skal veere klart defineret og afgraenset.
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Der skal veere adgang til omradet ude fra, sa besggspersonerne som udgangspunkt kan komme
til besggsomradet uden at gé ind pa feellesarealer péa selve botilbuddet.

Beboer og besggspersonerne skal som udgangspunkt kunne ankomme til besggsomréadet af to
forskellige indgange.

Rammerne skal understatte, at der kan holdes afstand. Det kan fx ske ved opstilling af borde, der
giver plads til afstand mellem beboer og besggspersonerne.

Der kan veere flere besgg i samme omrade, men der skal veere mindst to meter mellem hver
besggsgruppe og der ma ikke veere mere end 10 personer i besggsomradet inklusive de
medarbejdere, der faciliterer besggene.

Der skal veere adgang til handvask, handsprit eller vaskeserviet, nar beboer og besggspersoner
gar ind pa besggsomradet.

8. Indretning af omréde til udebeseg

Bes@g gennemfgres i et afgreenset omrade.

Der indrettes sé vidt muligt et udeomrade med overdakning péa de tilbud, hvor det er relevant
at tilbyde besgg udendeors.

Overdaekningen kan fx besta af en pavillon, parasoller, markiser, l&ehegn eller solsejl for at
beskytte mod sol, regn og vind.

Opseetning og placering af pavilloner skal felge geeldende brandlovgivning mv.

Eventuelt keb og bestilling af pavilloner star det enkelte botilbud selv for.

Tilbud, hvor det ikke er muligt at indrette et udeomrade, skal give besked til
borgercenterchefen.

Der skal opsaettes plakater fra Sundhedsstyrelsen, der beskriver korrekt handhygiejne®.

9. Facilitering af beseg

Botilbuddet kan veelge at have en medarbejder til stede til at skabe gode og hyggelige rammer
for besggene og hjelpe med det praktiske, herunder hjeelpe med at overholde anbefalinger
som korrekt hdndhygiejne og afstand til andre beboere, samt tilbyde drikkevarer.
Medarbejderen skal i sé fald veere grundigt instrueret i opgaven af ledelsen pa det pageeldende
botilbud.

Botilbuddet skal under alle omsteendigheder sikre at borde og stole vaskes af efter hvert besgg
med forfugtede seebeklude.

10. Afstand

11. Renggring
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12. Seerligt for besag indenfor

e Dererireglerne kun fa retningslinjer for, hvornar besgg kan gennemfegres indenfor, men det
angives, at

har egen indgang eller om besag kreever adgang til indenders feellesarealer.

- Sundhedsstyrelsenanbefaler, at besag foregar udendars! Det er Socialforvaltningens
vurdering, at denne anbefaling skal tilleegges seerlig vaegt, hvis der er tale om borgere, someri
en af de seerlige risikogrupper. Indendgrs besgg ber overvejes, hvis der ikke er egnede
udenders faciliteter eller hvis borgeren eller de besggendes situation betyder, at
udendgrsbesgg er uhensigtsmaessige eller svaere at gennemfare.

Feellesarealer, der ikke er en del af tilbuddet, fx opgangen i en almindelige etageejendom, hvor
der er enkelte boliger tilknyttet et tilbud, regnes ikke for feellesarealer i denne forbindelse.

Det er tilbudslederen, der konkret vurderer, om der er tale om arealer, der regnes som
feellesarealer eller egne arealer, eventuelt i samrad med borgercenterledelsen.

Det er ikke et krav, at der er en medarbejder til at facilitere den del af besaget, der sker i
beboerens egen bolig.

| det omfang, der er behov for ekstrabemanding for at falge besggende gennem fzellesarealer,
noteres dette som en corona-relateret udgift.

Bes@g, hvor der er behov for en medarbejder til at falge den bessgende gennem faellesarealer,
skal som udgangspunkt helst gennemfgres mellem kl. 8 og 20.

Bekendtgarelsens rammer og Sundhedsstyrelsens retningslinjer for besog

De forelgbige retningslinjer for besag bygger pa nedenstédende regler i bekendtgerelsen og
Sundhedsstyrelsens retningslinjer

Lempelsen af besggsforbuddet fremgar af:

'‘Bekendtgerelse nr. 610 af 13. maj 2020 om midlertidigt forbud mod besaqg pa anbringelsessteder
og botilbud m.v. pa socialomradet i forbindelse med handtering af Coronavirussygdom 2019
(COVID-19)’

Kort om bekendtggrelsens indhold:

Zndring af, hvilke tilbud der er omfattet af bekendtgerelsen:

Bekendtgerelsens opremsning af tilbud, der er omfattet af besggsforbuddet, er eendret. Derfor er
sociale akuttilbud, stofmisbrugsbehandlingstilbud, beskyttet beskeaeftigelse og aktivitets- og
samveerstilbud ikke le&engere er omfattet af besggsforbuddet.
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Lempelse af besagsforbuddet:

Ifalge bekendtggrelsen opretholdes besagsforbuddet, men der sker en lempelse i form af, at
tilbuddet efter anmodning fra og i samrad med den enkelte beboer eller dennes pargrende skal
udpege 1-2 faste besggspersoner.

Besgg fra de 1-2 faste besggspersoner skal ske pa tilbuddets udearealer.
Tilbuddets ledelse kan dog besluttet, at besgg kan forega pa den del af de indendears arealer, som
beboeren selv rader over. Der skal dog i den forbindelse tages hensyn til, om beboeren har egen

indgang, eller der er indgang fra indendgrs fellesarealer.

Besggene skal desuden kunne ske under iagttagelse af sundhedsmyndighedernes retningslinjer for
handtering af covid-19.

Sundhedsmyndighedernes retningslinjer for handtering af covid-19

Ifolge Sundhedsstyrelsen skrivelse til Social- og Indenrigsministeriet af 12. maj 2020 vedr.
retningslinjer for besgg og @get aktivitet pa socialomradet, som er offentliggjort pa Social- og
Indenrigsministeriets hjemmeside, er det seerligt felgende retningslinjer, der er relevante ved besgg
for besgg pa socialomradet:

e 'COVID-19: Forebyggelse af smitte’ der giver generelle anbefalinger om forebyggelse af
smittespredning.

e Personer i serlig risiko’ med liste over sygdomme og tilstande, der betragtes som
medfgrende en seerlig risiko for langstrakt eller alvorligt sygdomsforlgb.

¢ 'Retningslinjer for forebyggelse af smitte med COVID-19 ved besag pa plejecentre’ der
gennemgar symptomer og sygdomsforlgb samt personer i seerlig risiko. Derudover gives en
reekke rad til forebyggelse af sygdom samt listes en reekke anbefalinger til, hvordan beseg pé
plejecentre kan gennemfares.




