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Heringssvar vedrerende den kommunale tilsynspolitik og - koncept 2024
Kebenhavns ZAldreradd takker for hgringen af 31. august 2023 vedrgrende den kommunale
tilsynspolitik og - koncept 2024.

| Z£ldrerddet er vi generelt positive i forhold til kommunens tilsynskoncept, fordi vi ser
tilsynet som et redskab der giver nogle vigtige observationer, og dermed skaber en bade
hgj og tvaergdende laeringsvaerdi, som kan gavne aldre borgere. Viskal i den
sammenhaeng seerligt fremhaeve, at vi finder BDO's observationer fra konkrete
maltidssituationer for seerdeles gavnlige i forhold til at kommunen kan drage relevant
leering herfra, og dermed fagligt lofte et omréde, som har stor betydning for eeldre.

Vi mener herefter det er positivt, at der leegges op til at aftentilsynene pé tre udvalgte
plejehjem fastholdes, for disse tilsyn kan netop veere med til at give et billede af kvaliteten
hen over et helt hverdagsdegn. Og vi mener ogsé det er positivt og relevant, at
afprevningen af pargrendeinterviews forleenges til og med 2024 - og vi ser gerne at disse
tilfejes som en del af den faste metode i det kommunale tilsyn.

Derimod er vi betaeenkelige ved at de fem-syv érlige fokuserede tilsyn udgéar, og vi er ikke
nedvendigvis enige i, at der er tale om et overlap ift. Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn.
Vi mener, at der er tale om en potentiel uheldig udvikling, ndr kommunen fjerner tilsyn som
kan veere med til at understatte at aeldre borgere far den rette medicin, den rigtige
ernaring, den korrekte sérpleje m.v. Vores holdning er sdledes useendret i forhold til det vi
allerede har givet udtryk for i forbindelse med afbureaukratiseringsprocessen i Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen.

Det samme geelder vores holdning i forhold til hjemmesygeplejen, hvor vi mener det er
betaenkeligt at afskaffe tilsyn. Vi mener ikke, at audit kan erstatte egentlige tilsyn. Som vi
0gsa bemeerkede i forbindelse med afbureaukratiseringsprocessen, s kan der veere en
risiko for, at man ikke leengere kan monitorere den faglige kvalitet pa tveers af forvaltningen,
og at nogle enheder vaelger at nedprioritere forbedringsarbejdet.

Viskal herudover bemeerke, at vi i £ldrerddet ogsé har opmaerksomhed pé tilsyn i forhold
til omradet for selvudpegede hjaelpere, herunder har vi blandt andet fokus p&, om
hjeelperne har en rehabiliterende tilgang til arbejdet. | Z£ldreraddet er vi i kontakt med
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen herom, idet vi har aftalt opfelgning i lgbet af
efteraret.

Zldrerddet kommer til at felge udviklingen pé tilsynsomradet teet, og vi star naturligvis til
radighed for yderligere drgftelse af heringssvaret.
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