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Kgbenhavn gearer op for velfeerdsteknologien

Sundhedspolitikken — Leenge leve Kgbenhavn og reformprogrammet for seeldreomradet Aktiv og tryg har sat
en ny dagsorden for, hvordan vi i fremtiden vil levere sundhed og omsorg til Kgbenhavnerne. Velferds-
teknologi, partnerskaber og nye mader at samarbejde med virksomheder er en del af I@sningen og derfor
taenkt med fra starten.

Loftlifte letter og effektiviserer arbejdsgange, der giver et bedre arbejdsmiljg pa plejecentre. Telemedicin er
med til at sikre at patienternes sar heler hurtigere og giver dem en oplevelse af sammenhangi
sundhedssystemet. Virtuel genoptraening ggr det muligt at traene, nar kgbenhavnerne vil og hvor de vil.

For os er der ingen tvivl om, at vi kan levere bedre sundhed og omsorg til flere, hvis vi seetter vores
velfeerdsteknologiske indsats op i gear. Vi vil have endnu mere ud at de 160.mio.kroner, vi investerer i
hjeelpemidler arligt og de 3.3 milliarder kroner til modernisering af plejecentre. Det far vi, nar vi mgder flere
kgbenhavnere tidligere i alderdommen eller i et sygdomsforlgb. Det giver nemlig rigtig gode muligheder for
at forebygge livsstilssyggdomme og komplikationer i et sygdomsforlgb. Zldre bliver fortrolige med
teknologien for eksempel til online hjaelp ved medicinering.

Vores ambitioner slutter ikke, nar vi har fundet velfeerdsteknologiske Igsninger, der sikrer at vi kommer
tidligere pa banen med mere sundhed og omsorg til flere. Vi vil ogsa skabe vaekst og flere arbejdspladser.
Det gor vi nar vi efterspgrger velfaerdsteknologiske Igsninger til 130.000 flere kgbenhavnere. Vi ggr det
ogsa, nar vi sammen med medarbejder tester mulige Igsninger i vores testlaboratorium, hvor vi tester
Igsninger der ikke er pa markedet endnu. Det er begyndelsen til et helt nyt marked for velfaerdsteknologi.

Negglen til vaekst og bedre sundhed og omsorg til flere ligger gemt i udbredelsen af de velfeerdsteknologiske
Igsninger. Nar medarbejderne bruger flere Igsningerne hver dag, sa nar vi flere kebenhavnere og markedet
bliver stgrre. Derfor skal Kgbenhavn vaere fgrende i udbredelse og implementering af velfaerdsteknologi.

Nye veje til sundhed og omsorg — fire velfeerdsteknologiske spor pa vej mod 2025 szetter retning pa vores
investeringer i velfeerdsteknologi, men det er ikke en indkgbsseddel. Det er en invitation til medarbejdere,
virksomheder og forskere til at finde velfeerdsteknologiske Igsninger frem mod 2025.

Ninna Thomsen Frank Jensen

Sundheds- og omsorgsborgmester Overborgmester



Nye velfeerdsteknologiske veje til sundhed og omsorg

Kgbenhavn vil i de kommende ar skabe vaekst, innovation og arbejdspladser, nar vi finder nye veje til
sundhed og omsorg Velfaerdsteknologi er en del af Igsningen, men det er borgerne, medarbejderne og
deres udfordringer, der skal seette dagsordenen for udviklingen og anvendelse af velfaerdsteknologi.

Det kan vaere sveert at fglge med kammeraterne i skolegarden, hvis man bevaeger sig for lidt. For lidt
beveegelse, rygning og alkohol koster flest levear og ar med darligt helbred. | Kgbenhavn er der stor ulighed
i sundhed. | dag lever en 30 - arig kgbenhavner med kort uddannelse 7. 4 ar kortere end en 30 - arig mand
med en lang uddannelse. Der er behov for, at finde Igsninger, der kan fa endnu flere kgbenhavnere til at
vaelge en sundere livsstil.

Zldre kan have sveert ved at klare hverdagens ggremal efter en indlaeggelse og borgere der lige har faet
konstateret en kronisk sygdom skal indrette sin hverdag pa en helt ny made. Der kommer flere unge zldre
9500 frem mod 2025 og nye operationsmetoder betyder at flere bliver udskrevet tidligere fra sygehusene.
Hver tredje kgbenhavner af en kronisk sygdom, diabetes, KOL, Knogleskgrhed og muskelskeletlidelser. Der
er behov for at finde Igsninger, der ggr =ldre k@benhavnere, kebenhavnere med kronisk sygdomme og
kgbenhavnere med behov for genoptraning mere selvhjulpne.

| et fremskredent sygdomsforlgb for eksempel KOL oplever mange stor utryghed. Flere sldre og borgere i
fremskredne sygdomsforlgb har brug for meget stgtte. For eksempel lever 6000 kgbenhavnere over 60 ar
med demens. Der er behov for at finde Igsninger, der giver mere pleje og omsorg til de svageste =ldre og
kgbenhavnere i et fremskredent sygdomsforlgb. Velfseerdsteknologi skal hjeelpe medarbejderne i det daglige
arbejde, hvorfor medarbejderne skal spille en central rolle i udviklingen og anvendelsen af
velfeerdsteknologi.

Nye veje til sundhed og omsorg — fire velfeerdsteknologiske spor pd vej mod 2025 abner op for et taettere og
mere systematisk samarbejde med kgbenhavnere, medarbejdere i Sundheds- og omsorgsforvaltningen, ,
virksomheder og forskere om at finde nye velfaerdsteknologiske veje. Det dbne samarbejde far innovation
og fornyelse af sundhed og omsorg til at gad hand i hand med vaekst, eksport og arbejdspladser.

Andre forvaltninger i Kebenhavns Kommune bliver teette samarbejdspartnere sammen med Region
Hovedstaden og praktiserende laeger. Det skal sikre, at udviklingen og anvendelsen af velfeerdsteknologi,
kommer hele vejen rundt om borgeren. Borgere der ikke er i stand til at bruge velfaerdsteknologi skal have
seerlig hjzelp.

De velfaerdsteknologiske spor pa vej mod 2025 saetter retning pa udvikling og anvendelsen af
velfeerdsteknologi, der bliver konkretiseret i arlige investeringskataloger. Det sker ved, at Sundheds- og
Omsorgsudvalget vaelger hvilke udfordringer og malgrupper, der skal findes velfaerdsteknologiske lgsninger
til, kvaliteten af Igsningerne og omfanget af investeringer.



Valget af sundheds- og velfaerdsteknologiske I@sninger tager afszet i Boks 1 Hvad er velfaerdsteknologi?

sundhedspolitikken Leenge leve Ksbenhavn, reformprogrammet Aktiv
og Tryg, samt de strategiske indsatser i sundheds- og Velfeerdsteknologi er ny teknologi,
velfeerdsteknologiske Igsninger. Endelig understgtter 2025 planen der undersw_)tter borgem_es hverd?g

o . ) og medarbejdernes arbejdsdag. Pa
moderniseringsplanen, der skal abne 1.479 nye boliger fra 2013-2022, | . 4heds- og zldreomradet er
svarende til en investering pa ca. 3.3 milliarder. kr.. Der investeres velfaerdsteknologi rettet mod:
arligt 160.millioner.kroner i hjelpemidler, der allerede findes pa

. . - e  [ldre borgere, borgere

markedet og derfor hurtigt kan implementeres. Ca. 15.millioner med kronike Sygdfm mfl.
kroner anvendes pa afprgvning og indkgb af nyere teknologi for og et middel til, at de kan

eksempel baderobotter og telesundhed. g.env'n.de 0g udvide deres
livsbetingelser
e  Medarbejdere og et middel
til, at de kan friggre
ressourcer og lgfte
arbejdsopgaver pa en
lettere og smartere made.

Figur 1 - sammenhang mellem politik, plan og budget
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Fire velfeerdsteknologiske spor pa vej mod 2025

Kgbenhavns Kommunes ambition er klar —i 2025 vil Kgbenhavn vaere klar med sundheds- og
velfaerdsteknologiske Igsninger til 130.000 kgbenhavnere. . Vi kender ikke Igsningerne endnu, men vi
legger fire velfeerdsteknologiske spor, som vi vil forfglge sammen med kgbenhavnere, medarbejdere,
virksomheder, og forskningsinstitutioner.

SPOR 1: Fra udvikling til udbredelse i 2025

| 2025 er Kgbenhavn fgrende i udbredelse og anvendelse af velfeerdsteknologi. Fra udvikling til udbredelse
inviterer medarbejdere, virksomheder og forskere til at tage del i Igsningen af vores udfordringer og senere
udbredelsen af Igsninger til hele byen og om muligt eksportere Igsningerne.

Det farste store skridt - velfaerdsteknologisk innovations og ivaerksaetter miljg

Der skal som et led i strategien for Copenhagen science city etableres et velfaerdsteknologisk innovations-
og iveerksaetter miljp. Kgbenhavns Kommune etablerer en ideklinik. Ideklinikken skal omszette ideer fra
medarbejdere, kgbenhavnere, aldrerdd og andre kommuner i Igsninger, der kan anvendes i
kgbenhavnernes hverdag derhjemme, pa plejecentre eller sundhedshusene. Malet for idéklinikken er, at
100 idéer inden 2018 skal omsaettes til Issninger med virksomheder. Kgbenhavns Universitet og DTU gar
sammen om at etablere et nyt velfaerdsteknologisk forskningscenter, der uddanne velfaerdsteknologer og
forske i udvikling og brug af velfaerdsteknologi.

Claus Lorents Sgrensen direktgr
DigiCorpus
@sterbro

"V ores mission er at udvikle, producere og distribuere
computerunderstottet velfaerdsteknologi, der hjalper patienter til smidig
genoptraening ”

2013 2018 2025

Digicorpus Center Trainer" er Frem mod 2018 undersgges | 2025 er Digicorpus en
resultatet af et offentligt privat gkonomiske og betydende international
samarbejde mellem Kgbenhavns | behandlingsmaessige effekter af virksomhed, der arbejder bredt
Kommune og Kgbenhavns Igsningerne til smidigere med genoptraening,
universitet. Resultatet er et helt genoptraening velfaerdsteknologi og

nyt behandlingstilbud med telemedicin.

smidig genoptraening.

SPOR 2: Forebyggelse i den aktive by i 2025

| 2025 er der ved hjzelp af velfaerdsteknologi skabt lige muligheder for at leve et sundt og aktivt liv. De
velfeerdsteknologiske lgsninger ggr det let at deltage i feellesskaber og klare sig selv laengst mulig.

Det farste store skridt — Kgbenhavn verdens mest aktive by



Kgbenhavn er kendt som cyklernes by. Kgbenhavns verdens mest aktive by skal tage indsatsen til naeste
niveau, seette hele byen i bevaegelse og ggre det lettere at vaelge en sund og aktiv livsstil for alle. |
partnerskab med virksomheder etableres verdens stgrste faellesskab for en sund og aktiv livsstil, hvor
kebenhavnerne kan fa hjzlp til valg af en sund og aktiv livsstil.

Portrzet af en kebenhavner i verdens mest aktive by

Camilla Salkvist,
Norrebro

”Jeg var ikke god til at lege med andre og kunne ikke Igbe sa hurtigt. Men
sa fik jeg hj=lp”

2013 2018 2025
10 arige Camilla og hendes Frem mod 2018 er der flere | 2025 er der bade hjzlp fra
familie fik hjaelp fra kgbenhavnere som far hjzelp til bevaegelsesapps og sensorer,
BgrneVaegtsCentret, der hjalp at fastholde de nye vaner fra en borgere kan dele egne data med
Camilla og hendes familie med at | helt ny bevaegelsesapp, der sundhedspersoner.
komme ned i vaegt. foreslar Igberuter og gature med

indhold. Turister anvender dem

ogsa.

SPOR 3: Mere Hjlp til selv hjeelp i en sund og aktiv hverdag i 2025

I 2025 har de kgbenhavnere, der har faet konstateret en sygdom og/eller et behov for genoptraening og de
®ldre kgbenhavnere faet mere hjaelp til selv hjaelp

Det fgrste store skridt — ud til flere kesbenhavnere i hjemmet

Fremover vil en stor del af sundhed og omsorgen fra Kgbenhavns kommune blive leveret i hjemmet. Nar
borgerne har brug for hjeelp, far de ved hjalp af velfaerdsteknologi en Igsning hurtigt. Det er uanset om det
geelder genoptraening, kronisk sygdom eller ldre. Kgbenhavns kommune vil fremover fokusere pa tidligt
at na nydiagnosticerede borgere og borgere, der har faet en genoptraeningsplan efter hospitalsophold.
Fgrste store projekt gennemfgres sammen med Region Hovedstaden om diabetes. Ambitionen er at
erstatte nogle ydelser med velfaerdsteknologi.

To portreetter af kgbenhavnere der anvender velfaerdsteknologi i en sund og aktiv hverdag



2013

Mogens Rosendal Jensen, der har
diabets 2 har deltaget i et
telemedicinsk pilotprojekt i sit
hjem i samarbejde med
Kgbenhavns kommune,
Bispebjerg Hospital.

Mogens Rosendal Jensen

Ngrrebro

2018

| 2018 er der ikke lengere behov
for en skeerm i hjemmet, nu
hjeelper mobiltelefonen med
maling af blandt andet
blodsukker.

”"Nu er jeg med i et pilotforsgg med telemedicin, der har faet mig til at
taenke over min kost. Jeg vil gerne vise et godt resultat — jeg bliver glad, nar
jeg kan se mit blodsukker ligger paent”

2025

| 2025 far borgere der har
forudsaetningerne for at
handtere det, telesundhed, som
deres Igsning, der leveres
sammen med fagpersonale.

2013

Inger Lise Madsen har faet rad,
vejledning og stgtte til igen at
klare renggring og indkgb selv.

INGER LISE MADSEN
SYDHAVNEN

”Jeg har faet mod pa at ga pa gaden igen”

2018

| 2018 er de fleste zldre
fortrolige og trygge ved at bruge
velfaerdsteknologi sammen med
fagpersoner i hjemmet. For
eksempel. til online hjzelp ved

medirinerino

2025

1 2025 er der ikke laengere behov
for at fumle med indkgbsposer
og nggler til hoveddgren. Nu skal
man bare kigge pa dgren, der
afleeser ens gjne og abner.

SPOR 4: Mere pleje og omsorg til de svageste xldre og ved svaer sygdom i 2025

| 2025 er der mere pleje og omsorg til de kgbenhavnere, der er i et fremskredent sygdomsforlgb, samt til

de svageste ldre.

Det farste store skridt — Sglund plejecenter seetter nye standarder

Det ny plejecenter Sglund skal vaere et velfaerdsteknologisk fyrtarn i verdensklasse i 2018. Nye
velfeerdsteknologiske Igsninger teenkes med allerede i byggeprocessen. Det setter nye standarder for

udbredelsen og anvendelsen af velfaerdsteknologi til svage aldre og borgere med svaer sygdom.

Forudsaetningen for at nad flere aeldre og kpbenhavnere med svaer sygdom er, at velfeerdsteknologi bliver

den Igsning borgerne tilbydes som udgangspunkt af hospitaler, praktiserende laeger og Kgbenhavns

kommune. Frem mod 2018 udbredes Igsninger for borgere med diabetes, KOL, hjertekarsygdomme, sar og

palliation. Det forudsaetter, at borgerne har forudsaetningerne til at bruge Igsningen.




Et portreet af en Kgbenhavner, der har brug for pleje og omsorg

2013

Jes og hans pargrende har faet
stgtte og hjaelp til at klare
hverdagen gennem et nyt
demenstilbud i Kgbenhavns
Kommune.

Jes

Brgnshgj

” Jeg har glemt, hvem du er”

2018

| 2018 har Kgbenhavn attraktive
svar pa fremtidens plejehjem,
hvor intelligente sporings-
systemer ggr det lettere at finde
rundt blandt andet pa det nye
velfaerdsteknologiske plejecenter
Sglund.

2025

Borgere med demens bruger t-
shirts med sensorer, der ggr det
let at finde demente, der er ude
pa en omvej. Sensor t-shirts
tjener ogsa andre formal og
malgrupper. De kan eksempelvis
hjeelpe kgbenhavnere med
kronisk sygdom med at fglge
deres tilstand Igbende, eller
medarbejdere kan male pa
belastninger i det daglige

Fakta om velfaerdsteknologi til 130.000 kgbenhavnere

Velfaerdsteknologi til 130.000 kgbenhavnere daekker: Hvor mange flere kgbenhavnere, der kan fa

hjeelp til at forebygge sygdom. Hvor mange flere sarbare grupper SUF forventer at komme i kontakt
med. Hvor mange flere, der bliver mere selvhjulpne med velfaerdsteknologi og oplever stgrre tryghed?

Antallet 130.000 er baseret pa en fremskrivning af eksisterende velfeerdsteknologiske aktiviteter og
projekter inden for Sundheds- og omsorgsforvaltningens ydelsesomrader, henholdsvis folkesundhed,

traening, hjemmepleje og sygepleje, plejehjem og kronikere, samt borgerservice.




Spor

Hovedomrade

Initiativ til og med 2018

Initiativ frem mod 2025

1.Fra udvikling til udbredelse

Tag del i byens
udfordringer

Effektbaseret efterspgrgsel pa 6.mio.kr.

20 ide udbud i samarbejde med virksomheder

Idekonkurrencer, ide udbud, partnerskaber etableres Ipbende
frem mod 2025 afhaengig af udfordringer

Design en Igsning og
test den

Center for udvikling og brug af velfeerdsteknologi etableres

100 nye ideer fra medarbejdere testes

Testfaciliteter er en naturlig del af driften

Udbred Igsningerne

Velfaerdsteknologisk klynge etableres frem mod 2018.

Kgbenhavn er fgrende i udbredelsen og anvendelse af
velfaerdsteknologi.

2. Forebyggelse i den aktive by

Ny livsstil — social
ulighed i sundhed til livs
med teknologi

Intelligente Igsninger til sund livsstil

Afdaekning af hvad effektiv digital forebyggelse er. Efterfglgende investeringsplan.

Borgerne kan dele egne data om forebyggelse fra apps med
sundhedspersoner

Feelles platform for borgere, region og kommune apps af hgj
kvalitet.

Hele byen i bevaegelse

Pladser, fortov og legepladser udvikles, sa de indbyder til bevaegelse i Fuglekvarteret i
Bispebjerg

Udbrede pladser, fortov og legepladser til resten af byen.

Digitalt understgttet motion for alle —”Verdens mest aktive
by”

3. Mere Hjelp til selvhjzelp i en
sund og aktiv hverdag

Sund aldring 1.0

Udbredelse af eksisterende Igsninger vha. idéklinik og understgttelse af det digitale aeldreliv.

Partnerskab med andre kommuner om udvikling af fremtidens Igsninger for &ldre

Udbredelse af Igsninger til ldre i hjiemmet

Virtuel understgttelse af hverdags-rehabiliteringen

Stgtte til et nyt
hverdagsliv

Partnerskab med Region Hovedstaden om én Igsning til nydiagnosticerede borgere med
diabetes.

Udvikling af nye Igsninger til virtuel genoptraening, der kan ggre borgeren i stand til selv at
gennemfgre traening

Partnerskab med Kgbenhavns Universitet om fremtidens genoptraeningsteknologi

Udbrede Igsning til nydiagnosticerede borgere med kronisk
sygdom.

Udvide virtuel traening til flere malgrupper og benytte
borgerens egne devices

En 3ben teknologisk
platform

En &bven teknologisk platform til alle sundheds- og omsorgsydelser i Kgbenhavn, samt
ydelser fra borgerservice

En indgang for borgeren uanset, om der er tale om ydelse fra
hospitaler, praktiserende laege eller Kgbenhavns Kommune

Bedre arbejdsmiljgp med
velfaerdsteknologi

Ide udbud om Igsninger, der giver den stgrste effekt for forbedring af arbejdsmiljg.

Udbredelse af Igsninger til medarbejdere pa bl.a. plejecentre

4. Mere pleje og omsorg til de
svageste &ldre og ved svaer
sygdom

Fremtidens pleje for
ldre med behov for
meget hjelp

Udbredelse af eksisterende teknologier

Plejecenter Sglund som fyrtarn for udvikling og udbredelse af velfaerdsteknologi

Udbredelse af Igsninger etableret pa plejecenteret Sglund til
andre plejecentre i byen

Forebyggelige
indleggelser og
genindlaeggelser

Ide udbud der skal finde Igsninger der kan forebygge indlaeggelser

Afprgvning og anvendelse af Igsninger der kan forebygge genindlaeggelser

Fejlfri
medicinhandtering

Udbredelse af mobilt medicinrum og sikker medicin indtagelse

Test og afprgvning af Igsninger i hele medicinkaeden, herunder, udnytte nye muligheder i
Feelles Medicinkort.

Sundt og trygt liv med
telesundhed

Udbredelse af Igsninger for borgere med KOL, sar, hjertekarsygdomme og diabetes sa
Igsningerne bliver den f@rste Igsning, der tilbydes borgere

Next generation telesundhed som primaer tilbud til borgerne

10




SPOR 1: Fra udvikling til udbredelse

Det fgrste spor fra udvikling til udbredelse fokusere pa medarbejdere, virksomheder og forskere, der bliver
inviteret til at tage del i Igsningen af vores udfordringer og senere udbredelsen af Igsninger til hele byen og
om muligt eksportere Igsningerne.

Figur X Vejen til udbredelse

TAG DEL 1
BYENS

DESIGN EN

L@SNING OG-

UDFORDRINGER TEST DEN

Tag del i byens udfordringer

Kgbenhavns Kommune inviterer kgbenhavnere, medarbejdere, virksomheder og forskere til at tage del i

Kgbenhavns udfordringer inden for sundheds- og omsorgsomradet. Hvordan kan velfaerdsteknologi bidrage
til at nedbringe eller helt undga fejlmedicineringen, eller lette fysisk belastende daglige ggremal som
renggring, kekkendrift? Malene og @nskede effekter af indsatsen bestemmes af Sundheds- og
Omsorgsudvalget.

Alt afhaengig af udfordringen iveerksattes konkurrencer, idé udbud, funktionsudbud eller partnerskaber,
hvor der er mulighed for at komme med forslag til, hvordan udfordringerne kan Igses. Initiativer:

e 12014 og 2015 gennemfgres effektbaseret efterspgrgsel for 6 mio. kr., hvor samarbejdet er baret af
de effekter kommunen, gnsker at opna. Det vil bl.a. omfatte efterspgrgsel pa Igsninger, der skal
gge selvhjulpenhed ved praktiske ggremal som f.eks. renggring og ¢ge mobilitet i hjemmet for
byens aldre.

e Frem mod 2018 gennemfgres 20 idé udbud, der inddrager virksomheder tidligt i identifikation af
velfeerdsteknologiske lgsninger

Det skal bidrage til produktudvikling og @ge innovationsgraden hos bl.a. sma og mellemstore virksomheder
for hvem samarbejdet med det offentlige har stgrst betydning.
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Design en lgsning og test den

Hvis der ikke er Igsninger pa markedet er der mulighed for at teste Igsninger pa en af Kgbenhavns
kommunes testfaciliteter. Kgbenhavns Kommune skal bringe sig i en international frontposition med

indsamling af erfaringer og evidens pa sundheds- og omsorgsindsatser. Det kommer fgrst og fremmest
borgerne til gode, og det gger mulighederne for at velfeerds-teknologiske I@sninger og erfaringer fra
projekter i Kommunen kan omszettes til eksporter-bare lgsninger. Der skal udvikles et innovations- og
ivaerksaettermilj@, som er attraktivt for bade studerende og medarbejdere, der har en god ide. For
eksisterende virksomheder er testfaciliteterne begyndelsen til forretningsudvikling og nye markeder.

Initiativer:

. | 2014 etableres et center for udvikling og brug af velfaerdsteknologi i samarbejde med
Kgbenhavns Universitet og Danmark Teknologiske Universitet, der bl.a. skal udvikle og teste
teknologier og produkter sammen med virksomheder. Testresultateter sammenfattes i et
Kgbenhavnercertifikat, nar det er klar til udbredelse — Testet in Copenhagen.

. Frem mod 2018 er det muligt at designe og teste Igsninger i Kgbenhavns idéklinik(etableres

2014). Idéklinikken igangsaetter “Jagten pa de gode ideer” — et initiativ, der skal sikre, at de

gode idéer fra andre kommuner systematisk finder vej til Kebenhavn. Malet for idéklinikken er,

at 100 idéer inden 2018 skal omsaettes til Igsninger med virksomheder.

. | 2025 er testfaciliteter en naturlig del af driften. Velfeerdsteknologi testes og afprgves sa taet

pa dagligdagen som muligt i neert samarbejde
med de medarbejdere og ledere, der er
teettest pa kgbenhavnerne.

Testfaciliteterne ggr Kgbenhavn til et attraktivt
innovations og ivaerkssettermiljg, der kan tiltraeekke
investorer, der gnsker at investere i
opstartsvirksomheder. Medarbejderne kan afprgve
Igsninger i teknologiske “sandkasser” inden, teknologien
anvendes i praksis.

Udbred lgsningerne

Kgbenhavns Kommune er klar til at udbrede Igsninger,
nar lgsningerne virker. Alle Igsninger behgver ikke at
vaere udviklet i Kgsbenhavn. Kgbenhavn vil ogsa gerne
indkgbe og bruge Igsninger afprgvet i Odense, Arhus eller
Fredericia. Medarbejdere er den helt centrale drivkraft i
udbredelsen. Kompetenceudvikling til medarbejdere i at
bruge velfeerdsteknologi er derfor en integreret del af
udbredelsen.

Inden Igsningerne udbredes til hele byen testes
Igsningerne i bydele f.eks. Vesterbro og
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Boks 2 Hvordan vaelges velfaerdsteknologi?

Kgbenhavns Kommune bruger et veerktgj til
vurdering af velfeerdsteknologi, der saetter spot pa

Livskvalitet Teknologierne skal forbedre eller
fastholde borgernes livskvalitet.

Effektivitet: Frem mod 2025 forventes Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen at effektivisere driften.
En del af disse effektiviseringer skal findes med
velfaerdsteknologi.

Arbejdsmilljg: Tunge daglige Igft og mange
gentagne arbejdsopgaver giver nedslidning. Ved
ibrugtagning af velfeerdsteknologi foretages altid

en vurdering af arbejdsmiljget.

Tid: Kgbenhavns Kommune indkgber eller afprgver
Igsninger, der kan udbredes til hele byen indenfor
maksimalt 3 ar. Hvis der er behov for helt nye ideer
straekker processen sig videre end 3 ar.




Bispebjerg/Ngrrebro. Udbredelsen slutter med eksport af Igsningerne til byer med de samme udfordringer i
hele verden. Kgbenhavnerlgsningerne samles i et eksportkatalog, der anvendes som dgrabner til byer, hvor
der er eksportpotentiale for danske Igsninger. Initiativer:

e Frem mod 2018 samler en velfaerdsteknologisk klynge, virksomheder, videninstitutioner og
offentlige myndigheder, der skal samarbejde om at tiltraekke investeringer og eksportere Igsninger.

Udbredelsen af Igsningerne skal udvikle et attraktivt hjemmemarked for velfaerdsteknologiske
virksomheder, der forventer, at ansatte flere medarbejder. | region hovedstaden forventes 4400 flere
arbejdspladser forudsat der sker en kraftig stigning i efterspgrgsel pa teknologierne i sundhedsvaesenet og i
kommunerne.
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SPOR 2: Forebyggelse i en aktiv by

Den aktive by Kgbenhavn har fokus pa at forebygge social ulighed i sundhed ved, at kgbenhavnerne, bgrn
unge og xldre andrer livsstil og ved at skabe en by, hvor kgbenhavnerne rgrer sig mere. For byen betyder
det, at feerre borgere vil udvikle kronisk sygdom, og at &ldre borgere vil ga friskere ind i alderdommen.

Ny livsstil - stop social ulighed i sundhed med teknologi

Rygning og alkohol er ligesom fysisk inaktivitet det, der koster flest levear og ar med darligt helbred for
kgbenhavnerne. 21 procent ryger dagligt og 32 procent har en risikabel alkoholadfzerd. Frem mod 2018 vil
Kgbenhavns Kommune hjzelpe kortuddannede borgere, der med teknologi skal have hjzlp til at zendre
livsstil med mindre rygning og alkohol, samt mere fysisk aktivitet. De teknologiske Igsninger skal bidrage til
at medarbejdere i for eksempel forebyggelsescentre nar ud til flere og at fastholde dem, der er ved at
2ndre livsstil.

Initiativer:

e |2014 introduceres de fgrste af flere teknologiske Igsninger, der kan hjelpe kesbenhavnere med
rygestop, mindre alkohol og mere motion.

e Til og med 2018 vil Igsninger der understgtter og hjeelper med en sund og aktiv livsstil blive
udbredt i forhold til alkohol og motion. Kgbenhavns Kommune vil i forbindelse med et
investeringskatalog for 2015 udvalge de mest effektive Igsninger. Udveaelgelsen sker pa baggrund af
et studie af, hvad der virker i en effektiv forebyggelse.

e Frem mod 2025 vil flere borgere have egne telefoner og tablets, hvor der vil vaere apps og sensorer
rettet mod forebyggelse. Kgbenhavns Kommune vil etablere et netvaerk med virksomheder,
praktiserende laeger og hospitaler, hvor borgere kan give adgang til data fra private og offentlige
apps til kommunale enheder.

Hele byen i bevagelse
| de senere ar er der investeret i leg og bevaegelse med teknologiske Igsninger, fx den interaktive
Tarnlegeplads i Faelledparken, hvor kombinationen af legeredskaber, spil og teknologi g@r beérnene fysisk

aktive. For at n3 flere borgere vil Kgbenhavns Kommune, forsaette udviklingen og skabe Verdens mest aktive
by ved hjaelp af et attraktivt byrum, der bringer kgbenhavnerne sammen om bevagelse. Det skal ske i taet
samarbejde med lokalomradet.

Initiativer:

e 12014 etableres teknologiplatformen “Verdens mest aktive by”, der kommunikerer med
mobiltelefoner, hvor kgbenhavnere, virksomheder, skoler og forebyggelsescentre far mulighed for
at finde traeningsplaner og fa virtuel opmuntring, mens man traener. Endelig er det muligt at
deltage i holdudfordringer om for eksempel, at tabe flest kalorier indenfor en maned.

e Frem mod 2018 arbejdes der videre med beveaegelse i Kgbenhavns byrum, ligesom mulighederne
for at cykle og ga Igbende forbedres, eksempelvis ved interaktive Igbe stier i byen. Udgangspunktet
for indsatsen er bl.a. Fuglekvarteret i Bispebjerg, hvor der fra 2012-2018 gennemfgres en ambitigs
fornyelse af omradet mhp. at skabe en by, der ggr det let og naturligt at bevaege sig. Budgettet er
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54 millioner kroner. Erfaringerne fra omradet vil i 2018 blive brugt til indsatser, der kan udbredes til
hele byen.

| 2025 er Kgbenhavn verdens mest aktive by med en kombination af indsatser i byrummet og
teknologier, der fremmer motion for den enkelte kgbenhavner. Ved revision af planen i 2018 vil
indsatserne blive samlet i investeringskataloget for 2019.
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SPOR 3: Mere hjalp til selvhjeelp i en sund og aktiv hverdag

En sund og aktiv hverdag seetter fokus pa at give &ldre kgbenhavnere mere hjzelp til selvhjeelp og tidligt at
stgtte flere kebenhavnere, der lige har faet konstateret en kronisk sygdom, eller som har behov for
genoptraening. For byen betyder det, at ressourcer kan frigives til at hjeelpe borgere med behov for meget
hjaelp, nar borgerne stgttes til at udfgre flere opgaver selv og tidligt introduceres til velfeerdsteknologi, der
kan hjelpe med at forbedre og fastholde resultater af genoptraening.

Sund aldring 1.0

| de senere ar er der afprgvet en reekke velfeerdsteknologier for at gge friheden til byens aldre.
Teknologierne, hjelpemidler til at bade og tage kompressionsstrgmper pa. Lgsningerne er afprgvet, men
langt flere zldre kan have gavn af dem. Kgbenhavns Kommune vil derfor satse pa at udbrede Igsninger, der
allerede er pa markedet eller er taet pa at veere pa markedet. Det skal give kebenhavnerne mere frihed i
hverdagen til at klare personlige og praktiske ggremal.

Initiativer:

e | 2014 startes udbredelse af velfeerdsteknologi ved Kgbenhavns Kommunes idéklinik med taet
inddragelse af borgere og medarbejdere. | dag har Sundheds- og Omsorgsudvalget fastsat et mal
om, at alle xeldre skal stgttes til at klare praktiske opgaver. Ambitionen er, at velfaerdsteknologi
systematisk understgtter dette ambitigse mal. For aldre der har brug for hjzelp til at anvende
teknologii hverdagen, er der hjzelp at hente til for eksempel at indkgb over nettet.

e Frem mod 2018 etableres et partnerskab med andre kommuner om at Igse felles udfordringer for
xldre, eksempelvis stgrre frihed til selv at klare den personlige pleje. En samlet efterspgrgsel fra
flere kommuner kan engagere flere stgrre virksomheder til at byde ind med Igsninger. Lgsningerne
vil indga til politisk prioritering i investeringskatalog for 2016.

e Frem mod 2025 er teknologi til en virtuel rehabiliteringsindsats implementeret, sa aldre selv kan
traene til at klare hverdagen. Baggrunden for Igsningen er projektet "Kom igen projektet”, startet i
2013, der udvikler Igsning til virtuel hverdagsrehabilitering, som inddrager borgere, pargrende og
behandlere i en samlet I@sning.

Tidlig stgtte til et nyt hverdagsliv

Der er potentiale for at hjalpe tidligt og forebygge, at borgeren far brug for mere hjaelp. | projekter tilbydes
en mindre malgruppe borgere i dag virtuel genoptraening ved en computer, nar der opstar behov som fglge
af f.eks. en knaeskade eller efter indlaeggelse for en ldre borger. Der findes ogsa lgsninger for borgere
med KOL og diabetes, hvor sygdommen er relativt fremskreden, men ikke for nydiagnosticerede borgere.
Kgbenhavns Kommune vil fremover fokusere pa tidligt at na nydiagnosticerede borgere, og borgere der har
faet genoptraeningsplan efter hospitalsophold. Ambitionen er at erstatte nogle ydelser med teknologi, eller
at borgeren helt selv kan varetage treening og maling af tilstand. Ambitionen skal indfris sammen med
praktiserende laeger, sygehuse og kommunikere med hele sundhedsvaesenet. Initiativer:

e Frem mod 2018 er der en teknologisk I@sning for nydiagnosticerede diabetikere udviklet og udbredt
til borgere i Kgbenhavns Kommune. Lgsningen skal sikre en tidlig velreguleret diabetes ved f.eks.
app med radgivning og maling af blodsukker. Udbredelsen bygger pa et partnerskab med Region
Hovedstaden om tidlig teknologisk indsats over for borgere med nydiagnosticeret diabetes, for
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eksempel apps eller videolgsninger. Partnerskab med Region hovedstaden skal pa lseengere sigt
omfatte andre kommuner i hovedstadsregionen samt udvikling af innovative sundheds- og
velfeerdslgsninger pa andre omrader.

e Frem mod 2018 udvikles og udbredes virtuel genoptraening, der kan erstatte eksisterende
traeningsydelser og ggre borgeren i stand til selv at treene. Malgruppen er aldre og borgere efter
hospitalsudskrivning. Som forberedelse til dette indgar Kgbenhavns kommune et internationalt
partnerskab, der skal forberede udbredelsen af virtuel genoptraening.

e Frem mod 2025 udvikles Igsningerne, sa de kan bruge borgerens egen telefon eller tablet. Det
forventes at den teknologiske udvikling vil ga sa steerkt, at der i 2018 foretages en gennemgribende
vurdering af mulighederne for udbredelse af Igsninger frem mod 2025.

En 4ben teknologisk platform

Borgere med kronisk sygdom og zldre borgere vil fremover bruge mere teknologi f.eks. tablets til indkgb,
virtuel genoptraening eller fa online hjzelp ved medicinering. Der skal vaere én teknologisk platform for
borgeren, og for medarbejderen ét sted, hvor information kan tilgas og dokumentation kan udfgres. Det
skal veere en aben platform, hvor flere forskellige virksomheder har mulighed fort at byde ind med
Igsninger. Endelig er der mulighed for effektiviseringer, nar der kun er en indgang. Initiativer:

e |2014 gennemfgres fgrste udbud for udvalgte telemedicinske Igsninger og ydelser fra
Borgerservice for at skabe én teknologisk platform for borgere og medarbejdere, hvor alle
teknologiske devices kan fungere sammen i hjemmet. | fgrste omgang defineres og vaelges den
teknologiske platform baseret pa internationale og nationale standarder. Der laegges vaegt p3, at
det skal vaere en simpel Igsning for borgerne, og at der er potentiale for effektivisering.

e 12018 er der etableret er én teknologisk platform til alle sundheds- og omsorgsydelser i
Kgbenhavn, samt ydelser fra borgerservice. Der vil vaere integration med Kgbenhavns Kommunes
digitale sundheds- og omsorgssystem.

e Frem mod 2025 er der én indgang for borgeren og medarbejderen, uanset om der er tale om ydelse
fra hospitaler, praktiserende leege eller Kgbenhavns Kommune.

Bedre arbejdsmiljg med velfaerdsteknologi

En del af de tunge Igft er fjernet for medarbejdere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, men der er en
raekke daglige ggremal, der forsat er fysisk belastende f.eks. ved renggring, og kgkkendrift.. Der indfgrt
loftlifte med gode resultater, men det vurderes, at velfeerdsteknologi kan bidrage til yderligere forbedringer
af det fysiske arbejdsmiljg. Der findes i dag en reekke gode teknologier — udfordringen er at udbrede og
bruge Igsningerne, der bl.a. skal hjeelpe med at nedbringe summen af belastninger over en hel dag.

Initiativer:

e 12015 gennemfgres et ideudbud, der skal udfordre virksomheder til at byde ind med ideer, hvor
der er de mest effektive lgsninger for at Igfte arbejdsmiljget. Udgangspunktet er forbedring af
arbejdsmiljget indenfor renggring, madproduktion og transport.

e Frem mod 2025 udbredes Igsninger, der er identificeret ved offentlig- privat samarbejde.
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SPOR 4: Mere pleje og omsorg til de svageste aldre og ved svaer sygdom
Pleje og omsorg er malrettet de svageste xldre og de kgbenhavnere, der er i et fremskredent
sygdomsforlgb. Kgbenhavns Kommune skal hjaelpe dem, der ikke laengere er i stand til at klare sig selv, og
sgrge for, at de oplever tryghed, trivsel og gleede i hverdagen.

Fremtidens pleje til 2ldre med behov for meget hjaelp

| fremtidens plejesektor skal velfaerdsteknologien understgtte et godt hverdagsliv for alle seldre
kgbenhavnere med stort behov for hjaelp — uanset de er beboere pa plejecentre eller i deres egen bolig.
Det kan for eksempel veere hukommelses-stgtte, sensorgulve, teknologiske hjeelpemidler eller
spiserobotter, der skal hjeelpe medarbejderne at levere den hjzlp der er behov for

For plejecentre vil fyrtarnet fra 2018 veere det nye velfaerdsteknologiske plejecenter Sglund, der bliver
Danmark stgrste med cirka 380 plejeboliger. Ny teknologi skal integreres i plejecentres hverdag til gavn for
beboernes tryghed og trivsel, personalets arbejdsmiljg og en bedre udnyttelse af ressourcerne.

Initiativer

e Fra 2014 udbredes velfaerdsteknologi til byens plejecentre, der allerede har vist potentialet, det
geelder for eksempel sensorer til alarmering ved fald.

e Frem mod 2018 afprgves og bruges teknologiske Igsninger i byens plejecentre. De Igsninger, der
virker, integreres i byggeprocessen for det nye plejecenter Sglund. Ud over Igsninger, der er i brug i
dag, bliver Igsninger, der gger tryghed for borgeren ift. risiko for fald, afprgvet. Teknologier, der
understgtter beboerne i at navigere pa et stort plejehjem og forbedre flowet af fysiske varer i
plejecentre, for eksempel forplejning, affald, vasketgj og inventar testes ogsa.

e | 2025 udbredes Igsningerne fra plejecenter Sglund til hele byen.

Forebyggelige indlaeggelser og genindlaeggelser

Kgbenhavns Kommune har i 2013 afprgvet en app, der skal stgtte medarbejderne i systematisk tidlig
opsporing i hjemmeplejen og pa plejecentre. Der er et stort potentiale i at bruge teknologi til at forebygge
indlaeggelser og genindlaeggelser. Det skgnnes at indlaeggelse af 5000 borgere kan forebygges. | dag er det
ikke entydigt hvilken I@sning, der er bedst. Frem mod 2018 vil Kgbenhavns Kommune derfor samle op pa
erfaringer og veere i dialog med markedet om nye Igsninger

Initiativer:

e 12014 gennemfgrer Kgbenhavns Kommune et idéudbud, der skal indhente ideer til, hvordan
sundheds- og velfaerdsteknologi kan bidrage til at forebygge indlaeggelser og genindlaeggelser.
Ideerne bearbejdes og indarbejdes i investeringskataloget for 2015. Frem mod 2018 afprgves og
udbredes Igsninger, som understgtter den tidlige opsporing, der forebygger indlaeggelser og
genindlaeggelser.

Fejlfri medicinhdandtering
Medicinomradet star over for en raekke udfordringer, hvor der er brug for nye kommunale Igsninger i
sygeplejen og hjemmeplejen. Sundheds- og Omsorgsudvalgets mal om fejlfri medicinhandtering indebzerer,

18



at borgernes samlede medicin er tilpasset den aktuelle sundhedstilstand (rigtig medicin), og at borgerne far
den medicin, der er ordineret (sikker medicin).

En del af I@sningen er at bruge velfeerdsteknologi til at automatisere processerne, der kan understgtte
medarbejdere og derved nedbringe antallet af menneskelige fejl i medicinhandteringen.

Initiativer:

e | 2014 pabegyndes udbredelsen i hele Kgbenhavn af et mobilt medicinrum samt etablering af sikker
medicinindtagelse ved hjaelp af teknologiske Igsninger, fx et alarmsystem. Frem mod 2018 testes og
afprgves lgsninger i hele medicinkaeden.

e 12014 pabegyndes udbredelse af Det Feelles Medicinkort (FMK), der er en central database med
opdateret liste over borgerens aktuelle lsegemiddelordination pa tvaers af sektorer. Det forventes,
at FMK vil give nye muligheder for sikker medicinering, som vil blive indarbejdet i kommende
investeringskataloger. Automatiseringen af medicineringen skal bl.a. ske ved hjzlp af KOS 2, hvor
der sker en registrering af medicinen. En elektroniks audit kan

sendes til personalet.
Boks 3 Hvad er telesundhed?

Sundt og trygt liv med telesundhed
Kgbenhavns Kommune star derfor over for en vigtig opgave i at opspore, behandle og rehabilitere borgere,

som bliver syge, herunder at udbrede telemedicinsk behandling af sar Telesundhed defineres som brugen

hvor Kgbenhavns Kommune har gode erfaringer. Det skal ske i af informations- og

samarbejde med praktiserende laeger og Region Hovedstaden. kommunikationsteknologi til at
understgtte forebyggende (se

Frem til 2013 er der gennemfgrt tre telesundhedsprojekter, der har indsatsen for et sundt og aktivt

afprgvet telemedicinske Igsninger til borgere med sar, diabetes og KOL, | hverdagsliv), behandlende og

Y 2 . habilit de initiativer, der gi
hvor der blandt andet har veeret mulighed for videokonsultationer og renabriterende ini "'f] sl LR
kgbenhavnerne mulighed for at

maling af blodsukker. deltage aktivt i egen behandling og

e . rehabilitering.
Initiativer:

e Frem mod 2018 indkgbes og udbredes Igsninger for borgere

med KOL, sar, hjertekarsygdomme, palliation og diabetes, s
det bliver den Igsning, der tilbydes borgere. Forudsaetningen er, at borgen er i stand til at bruge
Igsningen og at der er den ngdvendige stgtte fra fagpersonale.

e 12025 er telesundhed den primeere indsats borgerne tilbydes af hospitaler, praktiserende leeger og
Kgbenhavns kommune.
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@konomi og investeringer

Erhvervseffekter

3400 flere arbejdspladser

| dag kan der identificeres omkring 10.000 arbejdspladser i hovedstadsregionen, der primzaert er relateret til
velfaerdsteknologi, dvs. at det er medarbejdere, der enten salger, producerer eller servicerer
velfaerdsteknologi. De velfaerdsteknologiske virksomheder forventer over de kommende fire ar en stigning
i beskaeftigelsen pa 3400 medarbejdere. Virksomhedernes forventninger til den ggede beskaeftigelse kan
iseer tilskrives den demografiske udvikling og et stigende antal zeldre medborgere samt en stigende
udbredelse af velfaerdsteknologi aldreplejen’. Den samlede forventning blandt de velfaerdsteknologiske
virksomheder er saledes en gget omsaetning i 2017 pa 2,5 mia. kr. oveni de nuvaerende ca. 18 mia. kr. i

2

dag”.

Figur 6 - Antal beskeeftigede med velfaerdsteknologi i hovedstadsregionen 2014-2018

16000 -
12000 - 3400
nye arbejdspladser
8000 - frem mod 2017
4000 -
0 J

De kommende investeringer i nye plejehjem vil ogsa skabe gget beskaeftigelse i byggesektoren. Det
forventes, at der de kommende ar investeres i alt 1,75 mia. kr. i nye plejehjem incl. montering af ny
teknologi. Denne investering vil resultere i helt nye faciliteter og 1479 plejehjemspladser, hvor fremtidens
velfeerdsteknologi er integreret. Investeringen vil i alt generere 2200 nye arbejdspladser i byggesektoren
frem mod 2022

Intelligent offentlig efterspgrgsel kan styrke 40 % af SMVerne

Arbejdspladserne bliver iseer skabt af de mest veekstdygtige og innovative virksomheder. Analysen viser at
det offentlige spiller en stor rolle for de innovative virksomheder. Virksomheder der indgar i teet

! Kilde: KL. Internetbaseret spgrgeskemaundersggelse til kommunerne, gennemfgrt i perioden 7. november-11.
december 2012.
> Analyser viser at vaerdiskabelsen pr medarbejder i hovedstadsregionen indenfor velfeerdsteknologi er ca. 730.000 kr.
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samarbejde med det offentlige er ogsa de mest innovative — og Kgbenhavns kommunes kommende
investering kan derfor bidrage til at gge innovationsgraden yderligere. Isaer de sma og mellemstore
virksomheder inddenfor velfaerdsteknologi i hovedstaden kan fa gavn af 2025-planen, da analysen viser at
den offentlige betydning er stgrst for de sma virksomheder, hvor 4 ud af 10 angiver, at samarbejdet med
det offentlige har stor betydning for produktudviklingen. For store virksomheder har det offentlige kun stor
betydning for hver ottende virksomhed.

@get eksport

Vaeksten hos de velfaerdsteknologiske virksomheder er ikke kun baseret pa vaekst pa det hjemlige marked,
virksomhederne i hovedstadsregionen vil i de kommende opleve en gget eksport pa mellem 8 og 12 pct. fra
de nuvarende eksport niveau pa omkring 8,1 mia. kr svarer det til en gget eksport pa ca 0,8 mia kr.

Figur 7 - Eksport af velfeerdsteknologi (1.000 kr.)
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Boks 4 — virksomhedernes forventninger til vaekst

Hvem har vi spurgt?

For at belyse de erhvervsmaessige effekter pa offentlige investeringer i velfeerdsteknologi har Teknologisk
Institut i april 2013 gennemfgrt en survey blandt med 350 velfeerdsteknologiske virksomheder heraf 170 i
hovedstadsregionen. Virksomhederne er blevet udvalgt efter, hvorvidt de helt eller delvist producerer,
seelger eller servicerer velfaerdsteknologiske produkter. Surveyen har afdeekket virksomhedernes
forventninger til beskaeftigelse og omsaetning relateret til velfeerdsteknologi de kommende 4 ar ligesom
surveyen ogsa har belyst virksomhedernes udviklingskraft og deres samarbejde med offentlige aktgrer.
Surveyen viser bl.a.

» 72 pct. af de adspurgte i hovedstadsregionen forventer flere beskaeftigede (for hele landet 56 pct.)
» 47 pct. af de adspurgte i hovedstadsregionen forventer gget omsaetning (for hele landet 43 pct.)

Hvor meget vaerdi skaber den velfaardsteknologiske sektor?
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Analyser baseret pa registerdata fra Danmarks Statistik viser at vaerdiskabelsen pr. medarbejder er hgjest i
hovedstadsregionen, hvilket iszer tilskrives at andelen af viden-arbejdspladser er hgjere i denne region.
Vardiskabelsen pr medarbejder er ca. 730.000 kr. arligt mens de tilsvarende tal for region midt og syd er
ca. 630.000 kr.

Historiske data fra Danmarks Statistisk viser, at omsaetningen i velfeerdsteknologiske virksomheder steg
med omkring 45 pct. fra 2004 til 2007. For bade EU27-landene og de nordiske

lande er der tale om en omsatningsfremgang pa omkring 35 pct. Der er saledes tale om markeder i
markant vaekst, hvor omsaetningen steg med 13 pct. om aret i Danmark og 10 pct. i de gvrige lande. Til
sammenligning steg omszetningen i samme periode med 6 pct. om aret for medicinalindustrien jf.
kortleegning af virksomheder, der producerer Velfaerdsteknologi og service, Odense Kommune og Region
Syddanmark 2010.
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