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 Løn og per-
sonale 

Økonomistyring It-opgaver Intern servcie Sekretariats-
betjening 

Udgifter i alt 

ØKF 22 23 52 22 108 228 

KFF 34 47 47 42 50 218 

BUF 28 30 73 28 39 198 

SOF 50 80 99 44 80 354 
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 Løn og per-
sonale 

Økonomistyring It-opgaver Intern servcie Sekretariats-
betjening 

Udgifter i alt 

SUF 32 38 94 18 72 254 

TMF 11 28 71 35 57 202 

BIF 30 32 58 36 57 213 

Total 207 277 493 225 463 1.666 
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  Bruttopotentiale  
Mio. DKK 

Nettopotentiale  
Mio. DKK 

Løn og personale 37 12 

Økonomistyring 75 14 

It-opgaver 36 7 

Intern service 79 25 

Sekretariatsbetjening 146 54 

Potentialer indenfor administrative opgaver i alt 373 112 
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Etableringsomkostninger Årligt nettopoten-
tiale i år 5 

Nutidsværdi i 
perioden 1-5 

Ekstra bestiller-
funktion 

Lønadministration 3 5 4 x 

HR 4 7 18   

Regnskabsaflæggelse 3 7 17   

Budgetlægning og budgetopfølgning 9 8 7,9 x 

IT-drift og -support 2 7 14 x 

Journalisering 1 21 63   

Formidling 1 4 11   

Jura 1 6 20  

Ekstern formidling 2 24 83   

Tværgående opgaver 0,4 24 83   

I alt  27 112 322   

"Andet" under ovennævnte funktioner 10 54 159   

I alt inkl. "Andet" 38 167 481   
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Top 25 Hovedgrupper: hovedkonto 6 art 4.9 (1.000 kr.) 

Nr. Leverandør / Hovedgruppe BIF BUF KS KFF SOF SUF TMF ØKF Total 

1 

Computerprogrammering, konsulentbistand 

vedrørende informationsteknologi og lignende 

aktiviteter 9.566 1.057 133.475 24 2.836 3.423 5.467 7.222 163.071 

2 

Hovedsæders virksomhed; virksomhedsrådgiv-

ning 6.434 5.617 22.133 0 12.073 1.570 10.423 15.146 73.396 

3 Juridisk bistand, bogføring og revision 1.658 8.069 575 50 1.462 1.750 4.659 2.295 20.519 

4 Manglende CVR 5.358 528 2.337 86 1.743 1.042 4.007 3.124 18.225 

5 Informationstjenester 10 42 12.277 0 0 602 4.581 44 17.556 
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Top 25 Hovedgrupper: hovedkonto 6 art 4.9 (1.000 kr.) 

6 

Bygge- og anlægsvirksomhed, som kræver spe-

cialisering 1.866 5 2.820 2 573 3.679 8.172 405 17.522 

7 

Arkitekt- og ingeniørvirksomhed; teknisk af-

prøvning og analyse 564 50 3 80 19 3.319 6.530 5.217 15.780 

8 Reklame og markedsanalyse 1.154 161 1.755 28 354 323 4.051 5.696 13.523 

9 Arbejdsformidling 4.632 20 2.558 0 1.584 0 1.399 2.275 12.468 

10 

Engroshandel undtagen med motorkøretøjer og 

motorcykler 358 28 4.901 1 626 349 2.618 450 9.331 

11 Offentlig forvaltning, forsvar og socialsikring 5 5.171 1.094 0 9 0 858 129 7.268 

12 Organisationer og foreninger 1.398 129 1.724 0 382 57 963 2.156 6.809 

13 

Serviceydelser i forbindelse med ejendomme 

samt landskabspleje 671 7 817 0 144 98 3.127 1.081 5.945 

14 Vagt- og sikkerhedstjenester og overvågning 176 0 4.970 1 335 14 287 9 5.793 

15 Undervisning 1.257 286 1.365 26 5 252 881 1.483 5.554 

16 Telekommunikation 466 65 898 319 270 27 2.073 1.114 5.233 

17 Landtransport; rørtransport 321 16 536 34 256 378 2.790 334 4.666 

18 Trykning og reproduktion af indspillede medier 69 664 211 0 1.658 970 180 790 4.542 

19 Restaurationsvirksomhed 1.367 26 5 0 1.097 19 1.711 272 4.499 

20 

Andre liberale, videnskabelige og tekniske tjene-

steydelser 1.406 247 1 27 42 678 1.245 828 4.474 

21 Fremstilling af maskiner og udstyr i.a.n. 15 0 16 0 2 3 4.112 5 4.152 

22 Udgivervirksomhed 178 223 802 0 76 91 247 1.881 3.498 

23 

Administrationsservice, kontorservice og anden 

forretningsservice 22 2.316 1 0 0 3 81 589 3.012 

24 El-, gas- og fjernvarmeforsyning 38 0 763 0 11 17 1.901 157 2.887 

25 Udlejning og leasing 317 0 13 2 0 10 164 1.562 2.069 

26 Øvrige indkøb på hovedkonto 6 art 4.9 3.628 616 1.090 223 1.242 1.291 4.748 1.635 14.472 

  Total 42.935 25.342 197.140 902 26.800 19.967 77.277 55.900 446.263 
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Hovedgruppe fordelt på hovedkonti (1.000 kr.) Hovedkonto 6 Øvrige hovedkonti 

Nr. Hovedgruppe / Art 
Konsulentydelser 

Øvrige 
tjenesteydelser 

Total Konsulentydelser 
Øvrige 

tjenesteydelser 
Total 

1 

Computerprogrammering, konsulentbi-

stand vedrørende informationsteknologi 

og lignende aktiviteter 33.474 129.606 163.080 4.166 5.169 9.336 

2 

Hovedsæders virksomhed; virksomheds-

rådgivning 42.225 31.171 73.396 5.602 20.489 26.090 

3 Juridisk bistand, bogføring og revision 16.072 4.717 20.789 1.434 5.698 7.132 

  Total 91.772 165.494 257.265 11.203 31.355 42.558 
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Opgaveområde Anbefales centraliseret 
Ja/Nej 

Administrative støttefunktioner   

   Løn- og personale   

          Lønadministration Ja 

          Personaleadministration Nej 

          HR Ja 

          Andet Nej 

   Økonomistyring   

          Regnskabsaflæggelse Ja 

          Bogføring og betaling Nej 

          Budgetlægning Ja!� 

          Budgetopfølgning m.v. Ja 

          Finansiering Nej 

          Debitorstyring og inddrivelse Nej 

          Andet Nej 

   IT-opgaver   

          IT-strategi og -planlægning Nej 
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Opgaveområde Anbefales centraliseret 
Ja/Nej 

          IT-anskaffelse og -implementering Nej 

          IT-drift og -support Ja 

          Andet Nej 

   Intern service   

          Post, telefon og rådhusbetjente Nej 

         Kantine Nej 

         Trykkeri Nej 

         Ejendomsvedligeholdelse Nej 

         Ejendoms- og arealudlejning Nej 

         Køb og salg samt jordforsyning Nej 

         Journalisering Ja 

         Indkøbsaftaler, herunder udbudsforretninger Nej 

         Forsikringer og risikostyring Nej 

         Formidling og kommunikation internt Ja 

          Andet Nej 

Sekretariatsbetjening   

         Sagsfremstilling og udvalgsbetjening m.v. Nej 

         Valg Nej 

         Juridiske opgaver Ja 

         Formidling og kommunikation Ja 

         Faglig styring Nej 

         Tværgående opgaver Ja 

         Mellemkommunalt og internationalt samarbejde Nej 

          Andet Nej 
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Årligt nettopotentiale år 5 (mio. DKK)   

  Ved låntagning Ved intern finansiering 

Lønadministration 4 5 

HR 6 7 

Regnskabsaflæggelse 6 7 

Budgetlægning og budgetopfølgning 5 8 

IT-drift og -support 7 7 

Journalisering 21 21 

Formidling 4 4 

Jura 6 6 
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Årligt nettopotentiale år 5 (mio. DKK)   

  Ved låntagning Ved intern finansiering 

Ekstern formidling 24 24 

Tværgående opgaver 23,7 24 

I alt  105 112 
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•  Administrative støttefunktioner 

o Lønadministration 

o HR 

o Økonomistyring (Regnskab, budgetlægning og budgetopfølgning)  

o IT drift og support  
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o Journalisering 

 

•  Sekretariatsbetjening 

o Tværgående opgaver 

o Juridiske opgaver 

o Intern og ekstern formidling og kommunikation 
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Forslag  Centralisering af Lønadministration 

 

Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 2 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - 1. bølge 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 1. bølge 0 6 6 4 4 

Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 5 5 3 

 Driftsomkostninger total 0 7 11 9 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 6 6 6 6 

Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 5 5 5 

Driftsbesparelser total 0 6 11 11 11 

       

Nettopotentiale 0 -1 0 2 4 

Potentialeandel -1% -1% -1% 5% 9% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -2 -1 1 3 5 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet med forslaget er at samle håndteringen af al lønadministrationen et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
Indberetninger  
Omfatter månedlige registreringer af ansættelser og afskedigelser. Varetagelse og sikring af korrekt løn-
mæssig indplacering. Månedlige indberetninger af tillæg, særydelser, fraværsstatistikker m.v. Løbende opda-
tering af lønmodtageres stamoplysninger. Forsendelse og arkivering af lønmateriale.  
 
Afregninger  
Omfatter lønberegning og udbetaling af løn. Afregning til de relevante myndigheder om f.eks. A-skat, pensi-
on, feriepenge.  
 
Kontroller  
Omfatter interne kvalitets- og dokumentationskontrolafstemninger.  
 
Refusioner og tilskud  
Omfatter indberetning og udkontering af refusioner og tilskud som f.eks. barsels- og sygedagpenge, som har 
direkte sammenhæng til medarbejdernes løn- og ansættelsesforhold.  
 
Interne konsulentydelser  
Omfatter sagsbehandling i forbindelse med henvendelser fra medarbejderne om lønspørgsmål.  
 
Frivillige ordninger  
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Omfatter lønadministration af personlige hjælpere (f.eks. handicaphjælper og støttekontaktperson). Indehol-
delse af kontingent til personaleforening og faglige organisationer. Indeholdelse af løn til bruttolønsordninger 
og anden direkte administration af ordninger, som kommunen har tilvalgt ud over den basale lønadministra-
tion.  
 
Puljer  
Omfatter fordeling af diverse centrale lønpuljer, herunder i forbindelse med overenskomstmæssige ændrin-
ger og nye lønforhandlingspuljer samt barselspuljer, sygevikarpuljer m.v. internt i kommunen.  
 
Indstillinger  
Omfatter forberedelse af indstillinger 
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af disse opgaveom-
råder: 
 

•  Indberetninger  
•  Interne konsulentydelser 

 
På baggrund af samlet vurdering af ovenstående opgaveområder, anbefales det, at der opretholdes en stør-
re bestillerfunktion en forudsat til håndtering af de øvrige opgaver, ved følgende opgave:  
 

•  Indberetninger 
 
Årsagen hertil er, at det antages, at en centralisering af opgaver med denne karakter vil være mere udfor-
drende og kræve større omstilling i den forvaltning der afgiver dem, end de øvrige opgaver. 
 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger er det vurderingen, at det vil være muligt 
at realisere 4 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, hvorfor 
denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst 5 mio. kr. i år 
2014.   
 
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
Udover det identificerede økonomiske potentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificere-
de opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden på området, således at kvaliteten i opgaveløsningen øges  
•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og herigennem 

også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  
•  Mindre sårbarhed ved ferie, sygdom etc. og bedre mulighed for fleksibel allokering af ressourcer i 

spidsbelastningsperioder eksempelvis i forvaltninger med særlige behov i en periode 
•  Etablere ensartede metoder og standarder således at sagsbehandlingspraksis bliver ensartet 
•  Styrkelse af det samlede styringsgrundlag på lønadministration i hele kommunen 

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give individuelle ydelser og fleksibilitet. Særligt ifht. håndtering af 
indberetninger og frivillige ordninger 

•  Kan i praksis være svær at adskille fra særligt personaleområdet og eventuelt også HR-området 
•  Kan medføre mindre nærhed og tab af praktisk og operationel lokal kompetence på særligt de inter-

ne konsulentydelser. Kan føre til opbygningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt.  
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•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
 

Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen 
 
Fordeling af reduktionen af de enkelte udvalg som afvigelse fra år 2009.  
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt (mio. DKK). 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 1 1 1 1 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 4 4 4 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 6 6 7 7 

Socialforvaltningen (SOF) 0 9 9 10 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 4 4 5 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 0 0 0 0 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 0 0 1 1 

Total 7 24 26 28 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 2 2 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 2 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - 1. bølge 1 1 1 1 1 

Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 1. bølge 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 1 5 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 8 8 8 8 

Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 6 6 6 

Driftsbesparelser total 0 8 14 14 14 

       

Nettopotentiale -1 3 6 6 6 

Potentialeandel -1% 8% 15% 15% 15% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -2 2 7 7 7 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle varetagelsen af alle HR-relaterede opgaver et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
Personale- og lønpolitik  
Omfatter udarbejdelse og styring af diverse personalepolitiske processer både overordnet og i de konkrete 
afdelinger og virksomheder. Fast deltagelse i direktionsmøder med henblik på hurtig afdækning af behov for 
overordnede personalepolitiske indsatser. Forestå udarbejdelsen og implementeringen af kommunens over-
ordnede personale- og lønpolitik.  
 
Kompetenceafdækning og -udvikling  
Omfatter løbende afdækning af kompetenceudviklingsbehov gennem systematisk dialog med afdelinger og 
forvaltninger. Udarbejdelse og iværksættelse af kompetenceudviklingsforløb samt diverse interne uddannel-
ser og kurser. Indkøbe relevant litteratur og andet materiale om medarbejder- og ledelsesudvikling til udlån i 
administrationen. Gennemførelse af samlede personale- og ledelsesudviklingsforløb.  
 
Interne konsulentydelser  
Omfatter konsulentydelser over for personaleansvarlige og medarbejdere vedrørende HR m.v. samt ydelser 
vedrørende opgavefeltet over for den øvrige administration. Udarbejdelse af personalepolitiske oplæg og 
strategiske oplæg af betydning for kommunens fremtidige muligheder for at tiltrække og fastholde kvalificeret 
arbejdskraft. Gennemførelse af trivselsundersøgelser og lignende undersøgelser, som medvirker til at få et 
samlet overblik over organisationen og afdække udviklingsbehov. Udarbejdelse og vedligeholdelse af fælles 
koncept for gennemførelse af MUS (medarbejderudviklingssamtaler) og GRUS (gruppeudviklingssamtaler). 
Udarbejdelse af oplæg i forbindelse med fælles organisationsudviklingsforløb.  
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Indstillinger  
Omfatter forberedelse af indstillinger der er tæt knyttet til de øvrige opgaver under denne funktion. 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af disse opgaveom-
råder: 
 

•  Kompetenceafdækning og – udvikling 
•  Interne konsulentydelser  

 
På baggrund af en samlet vurdering af de aktiviteter der ligger under de enkelte opgaveområder, er følgende 
område ikke vurderet egnet til centralisering, og indgår derfor ikke i opgørelsen af potentialet:  
 

•  Personale- og lønpolitik 
 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 6 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden så den-
ne ekstra gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst 7 mio. kr. i år 
2014.   
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede økonomiske potentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificere-
de opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Standardisering af HR værktøjer og redskaber på tværs af forvaltningerne 
•  Samling af kompetencer og viden på området, således at kvaliteten i opgaveløsningen og det strate-

giske rekrutteringsfokus for hele kommunen øges  
•  Mulighed for at gennemføre mere fokuserede og ensartede personale- og ledelsesudviklingsforløb 
•  Sikring af implementeringen af kommunens personale- og lønpolitik på tværs af forvaltningerne 
•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og herigennem 

også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  
•  Etablering af ensartede metoder til kompetenceafdækning og -udvikling  

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give individuelle ydelser og fleksibilitet – særligt ifht. personale- og 
lønpolitik 

•  Kan give mindre nærhed og tab af strategiske HR-kompetencer, der kan føre til opbygningen af ad-
ministrative dobbeltfunktioner lokalt.  

•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen 
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Øvrige bemærkninger 
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt (mio. DKK) 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 6 6 6 6 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 4 4 4 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 5 5 5 5 

Socialforvaltningen (SOF) 0 6 6 6 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 8 8 8 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 0 0 0 0 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 5 5 5 5 

Total 16 34 34 34 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 2 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 1 0 0 0 

       
Driftsomkostninger      
Renter og afdrag - 1. bølge 0 0 0 0 0 
Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 
Bestillerfunktion 1. bølge 0 4 4 4 4 
Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 3 3 3 
 Driftsomkostninger total 0 4 7 7 7 
       

Driftsbesparelser      
Estimerede potentialer 1. bølge 0 7 7 7 7 
Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 6 6 6 
Driftsbesparelser total 0 7 13 13 13 
       

Nettopotentiale 0 3 6 6 6 

Potentialeandel -1% 9% 18% 18% 18% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -2 2 7 7 7 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle alle regnskabsrelaterede opgaver ét sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
Årsregnskab  
Omfatter udarbejdelse af kommunens årsregnskab inkl. bidrag fra sektorerne, afslutningsposteringer, af-
stemninger af konti, databehandling, jf. lovens krav til formalia.  
 
Specialregnskaber  
Omfatter eksempelvis udarbejdelse af anlægsregnskaber, udstykningsregnskaber, projektregnskaber m.v.  
 
Konsulentydelser  
Omfatter støtte, undervisning og rådgivning inden for regnskabsaflæggelse over for kommunens budgetan-
svarlige, regnskabsmedarbejdere m.v. Løbende udvikling af forretningsgange. Udarbejdelse og vedligehol-
delse af kasse- og regnskabsregulativer. Udarbejdelse af oversigter til statslig regulering af kommunens an-
lægsaktiviteter.  
 
Administration af økonomisystemer  
Omfatter vedligeholdelse af kontoplan og økonomisystemer.  
 
Revision  
Omfatter kontakt til revisor, revisionshonorar, udførelse af interne kontroller. Løbende opfølgning på revisi-
onsbemærkninger og -analyser.  
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Indstillinger  
Omfatter forberedelse af indstillinger der er tæt knyttet til de øvrige opgaver under denne funktion. 
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af disse opgaveom-
råder: 
 

•  Årsregnskab 
•  Administration af økonomisystemer 

 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger er det vurderingen, at det vil være muligt 
at realisere 6 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodel er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 for-
ventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden så denne 
ekstra gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 7 mio. kr. i år 
2014.   
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget 
Udover det identificerede økonomiske potentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificere-
de opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden på området, således at kvaliteten i opgaveløsningen øges ifht. så-
vel årsregnskabsaflæggelse som i den praktiske støtte og rådgivning 

•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og herigennem 
også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  

•  Etablere ensartede metoder og sikre eksempelvis ensartet implementering af regulativer på regn-
skabsområdet 

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på i at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give individuelle ydelser og fleksibilitet – særligt i forhold til special-
regnskaber 

•  Kan give mindre nærhed og tab af administrativ kompetence på regnskabsområdet, der kan føre til 
opbygningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt.  

•  Kan føre til kulturforskelle og manglende organisatorisk opbakning.  
•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
Ingen 
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Øvrige bemærkninger 
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt (mio. DKK). 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 1 1 1 1 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 3 3 3 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 5 5 5 5 

Socialforvaltningen (SOF) 0 9 9 9 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 4 4 4 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 3 3 3 3 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 3 3 3 3 

Total 12 27 27 27 

 
 

�
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 5 4 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 5 4 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - 1. bølge 1 1 1 1 1 

Renter og afdrag - 2. bølge 0 1 1 1 1 

Bestillerfunktion 1. bølge 0 10 10 6 7 

Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 7 7 5 

 Driftsomkostninger total 1 12 19 16 15 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 12 12 12 12 

Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 9 9 9 

Driftsbesparelser total 0 12 20 20 20 

       

Nettopotentiale -1 0 1 4 5 

Potentialeandel -2% -1% 2% 8% 9% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -5 -2 4 7 8 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 

 
Beskrivelse af forslaget 
Formålet er at samle håndteringen af al budgetlægning og budgetopfølgning et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
Budgetlægning  
Omfatter arbejde, der har direkte sammenhæng til forberedelse og udarbejdelse af forvaltningens budget. 
Det handler bl.a. om udarbejdelse af oplæg til fremtidigt budgetbehandlingsmateriale på baggrund af drøftel-
ser med enhederne i forvaltningen og med udgangspunkt i det eksisterende budgetopfølgningsmateriale.  
 
Interne konsulentydelser  
Omfatter løbende dialog med afdelingerne om budgetforslag. Koordinering af opgaverne i forbindelse med 
budgetlægningen. Kvalitetssikring af afdelingernes budgetmateriale og varetagelse af dialogen med afdelin-
gerne om materialet.  
 
Økonomisk analyse  
Omfatter budgetanalyse og udvikling af forvaltningens økonomistyring. Udarbejde og vedligeholde regler for 
intern kontraktstyring. Udarbejde og vedligeholde økonomistyringsprincipper. Udarbejdelse af oversigter, der 
medvirker til at tydeliggøre mål og målopfyldelse.  
 
Budgetopfølgning  
Omfatter regelmæssige budgetkontroller, som den enkelte budgetansvarlige udfører som led i budgetansva-
ret for bevillingsoverholdelsen, den samlede budgetopfølgning og udarbejdelse af forventet regnskab, der 
udføres som led i en struktureret proces. Oplæg til og opfølgning på intern kontraktstyring. Løbende informe-
re de enkelte led i forvaltningerne om budgetforbruget og eventuelle budgetmæssige overskridelser. Udar-
bejde oversigter over mål og målopfyldelse.  
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Controlling  
Omfatter controllervirksomhed – dvs. opsøgende rådgivning og vejledning over for de budgetansvarlige ved-
rørende god økonomistyring.  
 
Konsulentydelser  
Omfatter udarbejdelse af befolkningsprognoser som grundlag for budgetmodeller og budgetmæssige priori-
teringer på eks. vis skole- og institutionsområdet. Rådgivning og undervisning m.v. inden for opgavefeltet 
over for kommunens budgetansvarlige m.fl. Udarbejdelse af servicestrategi, hvor der redegøres for kommu-
nens muligheder for at udvikle kvaliteten og effektiviteten af ydelserne, herunder mulighederne for at anven-
de udbud til sikring af effektiviteten i opgaveløsningen og udvidelse af "frit-valg" ordninger. Udarbejdelse af 
økonomiske nøgletal, benchmarkinganalyser, nyhedsbreve og udvalgte økonomiske redegørelser.  
 
Indstillinger  
Omfatter forberedelse af indstillinger der er tæt knyttet til de øvrige opgaver under disse funktioner.�
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Budgetlægning 
•  Økonomisk analyse 
•  Budgetopfølgning 
•  Controlling 

 
 
På baggrund af samlet vurdering af ovenstående opgaveområder, anbefales det at der opretholdes en større 
bestillerfunktion en forudsat til håndtering af de øvrige opgaver, ved følgende opgaver:  
 

•  Budgetlægning 
•  Budgetopfølgning 

 
Årsagen hertil er, at det antages, at en centralisering af opgaver med denne karakter vil være mere udfor-
drende og kræve større omstilling i den forvaltning der afgiver dem, end de øvrige opgaver. Det vil desuden 
anbefales at der opretholdes en bestillerfunktion for både budgetlægning samt budgetopfølgning. 
 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 5 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, hvorfor 
denne ekstra gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 8 mio. kr. i år 
2014.   
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
Udover det identificerede økonomiske potentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificere-
de opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden på området, således at kvaliteten i opgaveløsningen øges – sær-
ligt ifht. budgetlægning og budgetanalyser 

•  Samlet løft af kommunens kompetencer til at gennemføre systematisk budgetopfølgning. 
•  Større og derigennem mere attraktive faglige miljøer med klart fokus på budgetlægningsprocessen 

der medvirker til at sikre grundlag for mere effektiv rekruttering.  
•  Mindre sårbarhed ved ferie, sygdom etc. og bedre mulighed for fleksibel allokering af ressourcer i 

spidsbelastningsperioder 
•  Mere solidt styringsgrundlag på grund af ensartede metoder og standarder indenfor særligt control-

ling og budgetopfølgning  
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•  Etablere ensartede metoder og sikre implementering af fælles standarder  
 

Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give individuelle ydelser i forhold til forvaltningsspecifikke behov og 
ønsker.  Særligt i forhold til de aktiviteter der er knyttet til budgetlægning, interne konsulentydelser 
samt budgetopfølgningen og analyser indenfor specifikke dele af forvaltningsområder 

•  Kan give mindre nærhed og tab af strategisk administrativ kompetence – særligt på budgetopfølg-
ning og controlling samt på forståelse af særligt forvaltningsspecifikke forhold i selve budgetlæg-
ningsprocessen som kan føre til opbygningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt.  

•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
Ingen 
Øvrige bemærkninger 
I forbindelse med centraliseringen af opgaverne på budgetlægningsområdet anbefales det, at der er særligt 
fokus på at sikre en tæt kobling mellem budgetlægnings- og budgetopfølgningsopgaver. 
 
Fordelingen af reduktionen i lønsum på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 5 5 6 6 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 11 11 13 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 6 6 7 7 

Socialforvaltningen (SOF) 0 22 22 23 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 10 10 11 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 5 5 6 6 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 3 3 4 4 

Total 19 62 67 71  
�
�
�
�
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 1 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 1 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - 1. bølge 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 1. bølge 0 6 6 3 3 

Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 5 5 4 

 Driftsomkostninger total 0 7 11 8 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 8 8 8 8 

Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 6 6 6 

Driftsbesparelser total 0 8 14 14 14 

       

Nettopotentiale 0 1 3 6 7 

Potentialeandel 0% 0% 1% 1% 2% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -1 1 3 7 7 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet med forslaget er at samle varetagelsen af it-drift og it-support et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
It-sikkerhedspolitik  
Omfatter udarbejdelse og udvikling af kommunens it-sikkerhedspolitik. Udarbejdelse af retningslinjer for kor-
rekt anvendelse og behandling af it-udstyr og sikring af, at datamateriale bruges og opbevares sikkerheds-
mæssigt korrekt, så det ikke misbruges af uvedkommende. Løbende gennemgå og orientere om de sikker-
hedsmæssige retningslinjer og opdatere dem efter behov.  
 
Brugeradministration  
Omfatter oprettelse, godkendelse, afgangsføring af brugere til it-fag-systemer, netværk, postsystemer m.v.  
 
Supporfunktion  
Omfatter sikring af drift og vedligeholdelse af it-funktionen. Sikring af hotline, konsulentydelser m.v. over for 
brugere af soft- og hardware, herunder superbrugerorganisation.  
 
Netværksdrift  
Omfatter drift og overvågning af it-netværk og varetagelse af backupfunktion, tilkaldevagt m.v.  
 
Uddannelse og undervisning  
Omfatter varetagelse af den interne og eksterne undervisningsfunktion vedrørende generel it-brug (netværk, 
"pc-kørekort" og lignende). Dette handler dog ikke om anvendelse af fagsystemer.  
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Indstillinger  
Omfatter forberedelse af indstillinger der er tæt knyttet til de øvrige opgaver under denne funktion. 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Brugeradministration 
•  Supportfunktion 

 
På baggrund af samlet vurdering af alle de ovenstående opgaveområder, anbefales det at der opretholdes 
en større bestillerfunktion en forudsat til håndtering af de øvrige opgaver, ved følgende opgaveområder:  
 

•  Brugeradministration 
•  Supportfunktion 

 
Årsagen hertil er, at det antages, at en centralisering af opgaver indenfor disse områder vil være mere ud-
fordrende og kræve større omstilling i den forvaltning der afgiver dem, end de øvrige opgaver. Primært fordi 
en del er knyttet til administration og support vedr. fag-systemerne. 
 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 7 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, hvorfor 
denne ekstra gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 7 mio. kr. i år 
2014.   
 
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
Udover det identificerede økonomiske potentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificere-
de opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Kompetencer og viden på it-drifts- og supportområdet samles  
•  Mulighed for bredere funderet uddannelsesindsats på it-området 
•  Mulighed for at sikre ensartet it-sikkerhedspolitik i hele kommunen 
•  Mulighed for større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og 

herigennem også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  
•  Implementering af mere ensartede metoder og standardiserede redskaber– særligt i forhold til bru-

geradministration, netværksdrift og support 
 

Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at: 

•  Afgrænsningen af de it-strategiske der forbliver lokalt og it-drifts- og supportopgaver vil kunne være 
en udfordring  

•  De tilbageværende it-miljøer i forvaltningerne bliver relativt små og dermed sårbare idet de allerede 
er blevet reduceret i forbindelse med den første bølge af konsolidering af it-opgaver i KS 

•  Muligheden for at give individuelle ydelser og fleksibilitet reduceres 
•  Mindre nærhed og tab af strategiske it-kompetencer kan føre til opbygningen af administrative dob-

beltfunktioner lokalt 
•  Det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
Ingen 
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Øvrige bemærkninger 
 
It-området rummer særlige udfordringer idet en del it-opgaver er allerede overført til KS fra forvaltningerne. 
Det er derfor vigtigt, at der i den egentlige forberedelse af overflytningen af medarbejdere er fokus på, hvor-
dan opgavesplittet mellem de ressourcer, der sidder med ansvaret for fagsystemerne (og som forbliver i for-
valtningerne) og de ressourcer der arbejder med ovenstående opgaver. Af samme årsag er der foretaget 
korrektion for de den del af omkostningerne der er knyttet til KMD og KS. 
 
 
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 4 4 4 4 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 0 0 1 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 1 1 2 2 

Socialforvaltningen (SOF) 0 2 2 3 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 5 5 6 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 1 1 2 2 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 3 3 3 3 

Total 9 16 19 20  
�
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 1 1 0 0 0 
Etableringsomkostninger total 1 1 0 0 0 

       
Driftsomkostninger      
Renter og afdrag - 1. bølge 0 0 0 0 0 
Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 
Bestillerfunktion 1. bølge 0 4 4 4 4 
Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 3 3 3 
 Driftsomkostninger total 0 4 7 7 7 

       
Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 16 16 16 16 
Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 12 12 12 
Driftsbesparelser total 0 16 27 27 27 
       

Nettopotentiale 0 12 21 21 21 

Potentialeandel -1% 31% 56% 56% 56% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -1 11 21 21 21 

 Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle håndteringen af alle journaliseringsopgaver et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaver: 
 
Sagsbehandling 
Omfatter varetagelse af opgaver i forbindelse med journalisering og arkivering, så de nødvendige oplysnin-
ger er til rådighed og samtidig opbevares sikkerhedsmæssigt forsvarligt. Udarbejdelse af retningslinjer for 
kommunens journaliserings- og arkiveringsopgaver.  
 
Journalplan 
Omfatter udarbejdelse og løbende opdatering af journalplan, retningslinjer for anvendelse af journalplan, op-
rettelse af journalnumre, stikprøvekontrol m.v.  
 
Journalsystem 
Omfatter oprettelse af brugere til og omlægning af sagsgange i forbindelse med indførelse og brug af ESDH, 
sikkerhedsarbejde, teknisk vejledning og rådgivning af brugere.  
 
Arkiv 
Omfatter arkivering af afsluttede sager, drift af fjernarkiv, aflevering til offentligt arkiv)�
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af de disse opgave-
områder: 
 

•  Sagsbehandling 
•  Arkiv 
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Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 21 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt ud i fremtiden, 
hvorfor denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 21 mio. kr. i 
år 2014.   
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede stordriftspotentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificerede 
opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Sikring af ensartet journaliseringspraksis på tværs af forvaltningerne 
•  Ensartet journalplan på tværs af forvaltningerne 
•  Lettere mulighed for deling af sager på tværs af forvaltningerne 
•  Mindre sårbarhed ved ferie, sygdom etc.  
•  Bedre mulighed for fleksibel allokering af ressourcer hvis der er eksempelvis er spidsbelastninger på 

et bestemt område i en periode. 
 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan medføre rutineprægede arbejdsopgaver for den enkelte medarbejder som kan føre til, at det 
generelt kan være svært at fastholde medarbejdere. 

•  Kan mindske muligheden for at give individuelle ydelser og fleksibilitet.  
•  Kan give mindre nærhed og tab af fleksibilitet, der kan føre til opbygningen af administrative dobbelt-

funktioner lokalt.  

Det skal understreges, at det på nuværende tidspunkt ikke vil være muligt at realisere forslaget og dermed 
potentialet, idet de sagsakter der skal journaliseres ikke vil kunne håndteres i et eller flere integrerede jour-
naliseringssystemer. Det er således en forudsætning for forslagets realisering, at der på tværs af forvaltnin-
gerne opnås enighed om hvilke(n) ESDH-platfom(e) selve journaliseringen skal baseres på.  
 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen 
 
Øvrige bemærkninger 
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 9 9 9 9 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 1 1 1 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 2 2 2 2 

Socialforvaltningen (SOF) 0 11 11 11 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 0 0 0 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 5 5 5 5 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 1 1 1 1 

Total 18 31 31 31 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 1 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 1 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - 1. bølge 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - 2. bølge 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 1. bølge 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion 2. bølge 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 0 4 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 6 6 6 6 

Estimerede potentialer 2. bølge 0 0 4 4 4 

Driftsbesparelser total 0 6 10 10 10 

       

Nettopotentiale 0 2 4 4 4 

Potentialeandel -1% 10% 18% 18% 18% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -1 2 4 4 4 

Note: 1. bølge udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. bølge udgøres af BUF, SOF og SUF   

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle håndteringen af de aktiviteter der i dag er knyttet til internt formidling og kommunikation 
i de enkelte forvaltninger et sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaveområder: 
 
Formidling  
Omfatter løbende formidling af interne beslutninger, regler, forretningsgange m.v. i forbindelse med den 
kommunale virksomhed.  
 
Præsentationer m.v.  
Omfatter intern formidling af skabeloner m.v. til brug for organisationens interne præsentations- og kursus-
materiale.  
 
Intranet  
Omfatter udvikling og vedligeholdelse af intranettet. Udarbejde og informere om fælles designmanual og føre 
tilsyn med anvendelsen af designmanualen.  
 
Designmanual  
Omfatter udarbejdelse af skabeloner til præsentationer, formidling, skiltning m.v.. 
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Formidling 
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Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 4 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er dog nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, 
hvorfor denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 4 mio. kr. i år 
2014.   
 
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede stordriftspotentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificerede 
opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden vedr. den interne kommunikation i kommunen, således at kvalite-
ten i opgaveløsningen øges og kommunikationsprofilen på tværs af forvaltningerne ensrettes 

•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og herigennem 
også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  

•  Bedre mulighed for fleksibel allokering og prioritering af ressourcer ifht. strategiske indsatsområder i  
kommunen eller enkelte forvaltninger 

•  Standardisering af redskaber og tekniske løsningsmodeller indenfor intranets 
•  Standardisering og ensretning af designmanualer i Københavns Kommune 

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give lokale ydelser – særligt i forhold til forståelsen af hvad er er cen-
tralt i formidlingen af budskaber lokalt 

•  Kan medføre, at koblingen mellem it-afdelinger og intranetressourcer bliver delt  
•  Kan medføre mindre nærhed og deraf tab af kommunikationskompetencer med særligt kendskab til 

forvaltningen som fører til opbygningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt.  
•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen  
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Øvrige bemærkninger 
 
I forbindelse med igangsættelsen af arbejdet konsolideringen af de opgaver, der skal samles, anbefales det, 
at opgaver vedrørende såvel den interne som den eksterne kommunikation sammenkædes, således at alle 
synergier mellem de to områder udnyttes fuldt ud..  
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 5 5 5 5 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 0 1 1 1 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 1 1 1 1 

Socialforvaltningen (SOF) 0 3 3 3 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 0 1 1 1 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 1 1 1 1 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 2 2 2 2 

Total 9 13 13 13 

 
 

�
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 0 0 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 0 0 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag  0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 0 4 4 4 4 

 Driftsomkostninger total 0 4 4 4 4 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 27 27 27 27 

Driftsbesparelser total 0 27 27 27 27 

       

Nettopotentiale 0 24 24 24 24 

Potentialeandel 0% 60% 60% 60% 60% 

Nettopotentiale ved intern finansiering 0 24 24 24 24 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at centralisere aktiviteter der allerede i dag har tværgående karakter ét sted i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaveområder: 
 
Strategisk økonomistyring  
Omfatter kobling af den overordnede strategi med økonomistyringen.  
 
Forretningsudvikling, LEAN  
Omfatter proces- og arbejdsgangoptimering.  
 
Strategisk organisationsudvikling  
Omfatter procesudvikling og forandring af organisationen f.eks. vha. systemisk ledelse.  
 
Kontoropgaver  
Omfatter f.eks. vareindkøb, forplejning og mødebooking 
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Forretningsudvikling, LEAN 
•  Strategisk organisationsudvikling 
•  Kontoropgaver 

 
På baggrund af en samlet vurdering af de aktiviteter der ligger under de enkelte opgaveområder, er følgende 
områder - uanset at de måtte indeholde et poentiale - ikke vurderet egnet til centralisering, og indgår derfor 
ikke i opgørelsen af potentialet:  
 

•  Strategisk økonomistyring 
•  Kontoropgaver  
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Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 24 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er dog nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, 
hvorfor denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 24 mio. kr. i 
år 2014.   
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede stordriftspotentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificerede 
opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  At kompetencer og viden om procesoptimering og organisationsudvikling samles og udnyttes på 
tværs af alle forvaltninger 

•  At principper og mål for organisationsudvikling i højere kan prioriteres på baggrund af fælles beslut-
ninger om hvad fokus med indsatsen skal være 

•  Der bliver skabt et attraktivt fagligt miljø omkrig organisationsudvikling. Øger mulighederne for at re-
kruttere relevante profiler   

•  Mulighederne for at etablere bredt sammensatte interne ydelser indenfor procesoptimering og orga-
nisationsudvikling øges hvormed udgifterne til eksterne leverandører kan mindskes 

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give lokale ydelser og mindske fleksibiliteten ifht. de forvaltninger, 
der er mest fokuseret på procesoptimering og organisationsudvikling i dag 

•  Kan medføre mindre nærhed og tab af lokale organisationsudviklingskompetencer som fører til op-
bygningen af nye funktioner lokalt. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen  
 
Øvrige bemærkninger 
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 3 3 3 3 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 1 1 1 1 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 2 2 2 2 

Socialforvaltningen (SOF) 5 5 5 5 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 2 2 2 2 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 2 2 2 2 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 4 4 4 4 

Total 18 18 18 18 
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Forslag  :
������2
������1�>��	���2������?�7�����2��2��2�
����������

 
Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 1 0 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 1 0 0 0 0 

      

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag  0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 0 4 4 4 4 

 Driftsomkostninger total 0 4 4 4 4 

      

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 9 9 9 9 

Driftsbesparelser total 0 9 9 9 9 

      

Nettopotentiale 0 6 6 6 6 

Potentialeandel -1% 30% 30% 30% 30% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -1 6 6 6 6 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at optimere al juridisk sagsbehandling der har administrativ karakter i kommunen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaveområder: 
 
Interne konsulentydelser  
Omfatter juridisk rådgivning til faglige områder, f.eks. i forbindelse med indgåelse af aftaler og kontrakter 
med eksterne parter. Rådgivning og vejledning af kommunens medarbejdere i specifikke juridiske spørgsmål 
og varetagelse af kontakten til andre instanser i juridiske spørgsmål. Sikring af, at politiske sager, beslut-
ningsoplæg og rapporter har korrekte beskrivelser af juridiske konsekvenser. Sikring af korrekt juridisk sags-
behandling i kommunen (legalitetskontrol).  
 
Vurdering  
Omfatter vurdering i forhold til forvaltningsloven, offentlighedsloven, styrelsesloven (afstemning, habilitet, 
aktindsigt m.v.), kommunalfuldmagten.  
 
Notater/afgørelser  
Omfatter udarbejdelse af juridiske notater til byråd og varetagelse af kommunens interesser, jf. kommunal-
fuldmagten, udlevering af dokumentation i henhold til offentlighedsloven og varetagelse generelt af sager, 
der kræver juridiske fortolkninger og afgørelser.  
 
Ekstern juridisk bistand  
Omfatter varetagelse af kontakten til ekstern advokatbistand til kommunen.�
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Interne konsulentydelser 
•  Notater og afgørelser 

 
På baggrund af en samlet vurdering af de aktiviteter der ligger under de enkelte opgaveområder, er følgende 
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områder - uanset at de måtte indeholde et poentiale - ikke vurderet egnet til centralisering, og indgår derfor 
ikke i opgørelsen af potentialet:  
 

•  Interne konsulentydelser 
 
Den primære årsag hertil er, at en en væsentlig del af rådgivningen til de faglige områder særligt i politiske 
sager, vil forudsætte en særlig indsigt i lokale forhold. 
 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 6 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er dog nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, 
hvorfor denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 6 mio. kr. i år 
2014.   
 
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede stordriftspotentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificerede 
opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden vedr. generel juridisk sagsbehandling og håndtering af bredere 
problemstillinger, således at kvaliteten i opgaveløsningen øges  

•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer fokuseret omkring 
jura, og herigennem også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  

 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give lokale ydelser og mindske fleksibiliteten ifbm. udførelsen af det 
•  Kan i praksis medføre en udfordrende de-kobling mellem de interne juridiske opgaver (som forbliver i 

forvaltningerne) og juridiske opgaver som har mere generel juridisk karakter og som derfor centrali-
sers 

•  Kan medføre mindre nærhed og tab af lokale strategiske juridiske kompetencer som fører til opbyg-
ningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen  
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Øvrige bemærkninger 
 
Det anbefales, at karakteren af de juridiske opgaver, som på nuværende tidspunkt forbliver i de enkelte for-
valtninger analyseres nærmere. Formålet med analysen skal være, at afdække hvorvidt den rådgivning der 
ydes – uanset at den handler om sager der har politisk karakter – kan tænkes at have en ensartet karakter 
på tværs af forvaltningerne. Herved ville den samlede den juridiske ekspertise i Københavns Kommune blive 
styrket.  
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
 

Udvalg 

Reduceret 
nuværende 

ressourcefor-
brug  2011 

Reduceret 
nuværende 

ressourcefor-
brug  2012 

Reduceret 
nuværende 

ressourcefor-
brug  2013 

Reduceret 
nuværende 

ressourcefor-
brug 2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 5 5 5 5 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 7 7 7 7 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 3 3 3 3 

Socialforvaltningen (SOF) 7 7 7 7 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 5 5 5 5 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 4 4 4 4 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 6 6 6 6 

Total 36 36 36 36 
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�2�
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger 2 0 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 0 0 0 0 

      

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag  0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion 0 4 4 4 4 

 Driftsomkostninger total 0 4 4 4 4 

      

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer 1. bølge 0 28 28 28 28 

Driftsbesparelser total 0 28 28 28 28 

      

Nettopotentiale 0 24 24 24 24 

Potentialeandel -1% 49% 49% 49% 49% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -2 24 24 24 24 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle alle de aktiviteter der vedrører ekstern formidling og kommunikation ét sted i kommu-
nen.  
 
Forslaget omfatter følgende opgaveområder: 
 
Formidling  
Omfatter løbende formidling af beslutninger, initiativer m.v. i forbindelse med den kommunale virksomhed, 
herunder sikre den lovpligtige information om borgernes "frit-valg" muligheder i kommunen.  
 
Annoncer  
Omfatter indsamling af bidrag til opsætning af info-annoncer, stillingsannoncer m.v.  
 
Håndtering af presse  
Omfatter udarbejdelse af kommunikations- og pressestrategi. Udarbejdelse af pressemeddelelser. Konsu-
lentbistand til forvaltningerne med henblik på løbende håndtering af pressen.  
 
Internet  
Omfatter udvikling og vedligeholdelse af hjemmeside, herunder udarbejde vejviser, billeddokumentation, bil-
ledbehandling m.v. Udarbejde og informere om fælles designmanual og føre tilsyn med anvendelsen af de-
signmanualen.  
 
Designmanual  
Omfatter udarbejdelse af skabeloner til præsentationer, formidling, skiltning m.v.,  
 
Branding af kommunen  
Omfatter sikring af koordineringen af kommunikationsmæssige tiltag, der styrker kendskabet til kommunens 
aktiviteter og tiltag. Iværksættelse af diverse kampagner og bevidst søge at håndtere pressen, så det med-
virker til at brande kommunen. 
 
På baggrund af en gennemgang af hvor mange medarbejdere der angiver, at de løser opgaver indenfor 
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ovenstående områder, er det vurderingen, at potentialet i særlig grad knyttet til følgende af ovenstående op-
gaveområder: 
 

•  Formidling 
•  Håndtering af pressen 
•  Branding af kommunen 

 
Som det fremgår af ovenstående tabel, er det muligt at opnå et økonomisk potentiale ved at centralisere 
ovenstående opgaver. På baggrund af de gennemførte beregninger, er det vurderingen at det vil være muligt 
at realisere 24 mio. kr. i årligt i 2014, såfremt løsningsmodellen er baseret på ekstern finansiering. Efter 2014 
forventes gevinsten at stige. Der er nogen usikkerhed forbundet med potentialet så langt i fremtiden, hvorfor 
denne gevinst er ikke brugt i sammenligningsgrundlaget.  
 
Vælges en løsningsmodel hvor der tilvejebringes intern finansiering, vil den årlige gevinst være 24 mio. kr. i 
år 2014.   
 
 
Hvilke konsekvenser indebærer forslaget  
 
Udover det identificerede stordriftspotentiale, er det er vurderingen, at centraliseringen af de identificerede 
opgaver rummer en række fordele. De væsentligste er: 
 

•  Samling af kompetencer og viden vedr. den eksterne kommunikation i kommunen, således at kvali-
teten i opgaveløsningen øges og kommunikationsprofilen på tværs af forvaltningerne ensrettes 

•  Større medarbejdertrivsel og udvikling ved at skabe mere attraktive faglige miljøer, og herigennem 
også øge mulighederne for en effektiv rekruttering.  

•  Bedre mulighed for fleksibel allokering og prioritering af ressourcer ifht. strategiske indsatsområder i 
kommunen eller enkelte forvaltninger i en given periode 

•  Standardisering af redskaber og tekniske løsningsmodeller – særligt ifht. intranetløsninger 
•  Øget mulighed for standardisering og ensretning af designmanualer således at kommunen fremstår 

ensartet   
 
Der er risici forbundet med forslaget. Det anbefales, at der i forbindelse med realiseringen af det er særligt 
fokus på at det: 

•  Kan mindske muligheden for at give lokale ydelser og mindske fleksibiliteten - særligt ifbm. presse-
håndtering og formidlingsopgaver 

•  Kan medføre, at koblingen mellem it-afdelinger og intranetressourcer bliver delt  
•  Kan medføre mindre nærhed og tab af lokale strategiske kommunikationskompetencer som fører til 

opbygningen af administrative dobbeltfunktioner lokalt.  
•  Kan føre til, at det i en overgangsperiode er svært at fastholde de kvalificerede medarbejdere. 

 
Nøgletal, herunder sammenligning med 6-byerne  
 
Ingen  
 
Øvrige bemærkninger 
 
I forbindelse med igangsættelsen af arbejdet konsolideringen af de opgaver der skal samles, anbefales det, 
at opgaver vedrørende såvel den interne som den eksterne kommunikation sammenkædes med henblik på 
at sikre fuld udnyttelse af de kompetencer og det naturlige opgavesammenfald, der bør være mellem de to 
områder.  
 
Fordelingen af reduktionen på de enkelte udvalg fremgår af nedenstående oversigt. 
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Udvalg 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2011 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2012 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug  

2013 

Reduceret nu-
værende res-
sourceforbrug 

2014 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 6 6 6 6 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 3 3 3 3 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 3 3 3 3 

Socialforvaltningen (SOF) 7 7 7 7 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 6 6 6 6 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 7 7 7 7 

Økonomiforvaltningen (ØKF) 4 4 4 4 

Total 37 37 37 37 
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Indkøbsfunktion i Koncernservice Total (mio.kr.)

Reklame og markedsanalyse 1,8

Informationstjenester 0,6

Besparelse 2,5 �
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Øvrige bemærkninger 
Nedenstående tabel viser reduktion af forbrug på indkøb fordelt pr. forvaltning. 
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Bemærkninger 
Fordelingen af reduktion af forbrug på indkøb er baseret på forvaltningernes faktiske forbrug i 2008.  
Der er ikke beregnet besparelsespotentiale for Kultur- og Fritidsforvaltningen, da det ikke har været 
muligt at tilvejebringe et datagrundlag for forvaltningens indkøb fordelt på de nævnte hovedgrupper 
af ydelser. Der skal således laves et særskilt besparelsesforslag for Kultur- og Fritidsforvaltningen.  
 
Forudsætninger 
Forslaget bygger på følgende forudsætninger: 

•  Besparelsespotentialet er beregnet ud fra en 10 % besparelse i forvaltninger der har indkøbt 
for mere end 1 mio. kr. indenfor den pågældende hovedgruppe.  

•  Der er ikke indlagt et besparelsespotentiale i den forvaltning, hvor indkøbene skal koordine-
res. Forvaltningen fastholder således ressourcer til professionalisering af indkøbsfunktionen, 
som skal koordinere kommunens indkøb inden for det tildelte indkøbsområde. 

•  Forvaltningens andel af besparelse er beregnet på baggrund af forvaltningens forbrug i 
2008.  
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Forvaltning Kontaktet  Gennemført Gennemførselsprocent 

Børne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) 539 254 47 

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) 476 286 60 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) 620 435 70 

Teknik- og Miljøforvaltningen (TMF) 845 595 70 

Socialforvaltningen (SOF) 1.197 734 61 

Beskæftigelses og Integrationsforvaltningen (BIF) 1.105 635 57 

Total 4.782 2.939 61 
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Stilling BIF BUF KFF SOF SUF TMF I alt 

AC'ere og fuldmægtige 19,2% 13,0% 13,6% 15,8% 7,3% 47,5% 21,2% 

Kontoransatte 28,8% 15,7% 21,0% 28,3% 43,8% 27,2% 28,7% 

Kontorchefer 1,4% 0,4% 4,5% 1,2% 1,6% 0,8% 1,5% 

Øvrige 50,6% 70,9% 60,8% 54,7% 47,2% 24,4% 48,6% 

Total (gennemført) 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Medarbejdere (gennem-

ført) 635 254 286 739 436 589 2.939 

AC'ere og fuldmægtige 16,7% 7,2% 11,8% 16,0% 6,8% 42,1% 18,2% 

Kontoransatte 29,1% 10,8% 20,2% 28,2% 43,9% 29,3% 27,9% 

Kontorchefer 1,2% 0,4% 4,0% 1,0% 1,8% 0,6% 1,3% 

Øvrige 52,9% 81,6% 64,1% 54,8% 47,6% 27,9% 52,7% 

Total (Brutto) 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Medarbejdere (Brutto) 1.105 539 476 1.197 620 845 4.782 
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Årsværk forbrugt på funktioner BIF BUF KFF SOF SUF TMF ØKF Gennemsnit

Administrative støttefunktioner

   Løn- og personale

          Lønadministration 4 10 9 14 8 2 3 7

          Personaleadministration 10 16 10 20 15 6 8 12

          HR 11 13 12 13 13 3 13 11

          Andet 5 7 4 7 1 3 3 4

Løn og personale i alt 29 45 35 54 37 14 26 34

   Økonomistyring  

          Regnskabsaflæggelse 3 6 7 12 7 7 7 7

          Bogføring og betaling 9 6 13 27 10 9 6 12

          Budgetlægning 3 11 5 10 5 5 3 6

          Budgetopfølgning m.v. 6 17 7 22 13 7 7 11

          Finansiering 0 0 0 0 0 0 2 0

          Debitorstyring og inddrivelse 1 1 5 3 2 6 0 3

          Andet 8 2 6 7 4 2 3 5

Økonomistyring i alt 30 44 42 80 40 36 29 43

   IT-opgaver  

          IT-strategi og -planlægning 3 2 4 7 1 3 6 4

          IT-anskaffelse og -implementering 3 0 2 8 2 2 1 3

          IT-drift og -support 9 3 4 5 10 4 7 6

          Andet 4 1 2 2 1 2 3 2

It-opgaver i alt 19 6 12 22 14 10 18 14

   Intern service  

          Post, telefon og rådhusbetjente 13 4 2 17 3 9 7 8

         Kantine 0 0 0 0 0 0 0 0

         Trykkeri 0 0 0 5 0 0 2 1

         Ejendomsvedligeholdelse 1 2 7 1 1 1 1 2

         Ejendoms- og arealudlejning 0 0 2 0 0 0 0 0

         Køb og salg samt jordforsyning 0 0 0 0 0 0 2 0

         Journalisering 14 4 4 16 2 10 4 7

         Indkøbsaftaler, herunder udbudsforretninger 1 0 1 1 1 2 1 1

         Forsikringer og risikostyring 0 0 1 0 0 0 0 0

         Formidling og kommunikation internt 8 4 3 6 3 4 4 4

          Andet 13 4 6 8 3 23 5 9

Intern service i alt 48 18 26 54 14 49 25 34

Administrative støttefunktioner i alt 126 113 115 210 106 108 98 125

Sekretariatsbetjening  

   Sekretariatsbetjening  

         Sagsfremstilling og udvalgsbetjening m.v. 11 18 15 18 21 21 46 21

         Valg 0 0 1 0 0 0 0 0

         Juridiske opgaver 5 5 5 8 6 5 8 6

         Formidling og kommunikation 9 12 6 12 9 14 27 13

         Faglig styring 10 8 3 14 15 5 10 9

         Tværgående opgaver 15 10 10 18 21 18 24 17

         Mellemkommunalt og internationalt samarbejde 1 1 1 1 1 1 10 2

          Andet 7 7 8 10 11 6 14 9

Sekretariatsbetjening i alt 57 62 49 82 85 70 140 78 �
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Årsværk forbrugt på funktioner BIF BUF KFF SOF SUF TMF ØKF Gennemsnit

Administrative støttefunktioner

   Løn- og personale

          Lønadministration 6 10 15 23 11 2 4 10

          Personaleadministration 16 16 17 33 21 8 10 17

          HR 18 14 20 20 19 4 17 16

          Andet 8 7 7 11 2 4 4 6

Løn og personale i alt 47 47 59 87 53 18 34 49

   Økonomistyring  

          Regnskabsaflæggelse 4 7 11 19 9 9 9 10

          Bogføring og betaling 15 7 22 45 14 12 8 17

          Budgetlægning 5 11 8 16 7 7 4 8

          Budgetopfølgning m.v. 10 18 12 35 18 10 9 16

          Finansiering 0 0 1 0 0 0 2 0

          Debitorstyring og inddrivelse 2 1 8 4 3 8 0 4

          Andet 14 2 9 12 6 3 4 7

Økonomistyring i alt 50 46 71 130 57 49 37 63

   IT-opgaver  

          IT-strategi og -planlægning 5 2 7 11 2 4 8 5

          IT-anskaffelse og -implementering 5 0 3 14 4 2 2 4

          IT-drift og -support 15 3 7 9 14 5 9 9

          Andet 7 1 3 3 1 2 4 3

It-opgaver i alt 32 6 20 36 20 13 23 22

   Intern service  

          Post, telefon og rådhusbetjente 21 4 4 28 5 12 9 12

         Kantine 0 0 0 0 0 0 0 0

         Trykkeri 0 0 0 8 0 0 3 2

         Ejendomsvedligeholdelse 1 2 12 2 1 1 1 3

         Ejendoms- og arealudlejning 0 0 3 0 0 0 0 1

         Køb og salg samt jordforsyning 0 0 0 0 0 1 2 0

         Journalisering 23 4 7 25 3 13 5 11

         Indkøbsaftaler, herunder udbudsforretninger 1 0 2 1 1 2 1 1

         Forsikringer og risikostyring 0 0 2 0 0 0 1 0

         Formidling og kommunikation internt 13 4 4 9 4 5 6 7

          Andet 21 5 10 13 4 31 6 13

Intern service i alt 80 19 44 87 20 66 33 50

Administrative støttefunktioner i alt 209 119 194 340 151 146 127 184

Sekretariatsbetjening  

   Sekretariatsbetjening  

         Sagsfremstilling og udvalgsbetjening m.v. 18 19 25 30 30 28 60 30

         Valg 0 0 1 0 0 0 0 0

         Juridiske opgaver 8 5 9 13 8 6 10 9

         Formidling og kommunikation 14 13 11 20 13 19 35 18

         Faglig styring 17 9 6 23 21 7 13 14

         Tværgående opgaver 25 11 16 29 30 24 31 24

         Mellemkommunalt og internationalt samarbejde 1 1 2 2 2 1 13 3

          Andet 12 8 14 16 16 8 18 13

Sekretariatsbetjening i alt 95 65 83 133 121 94 181 110 �
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  Årligt nettopotentiale fra 2014 (mio. DKK) 

  Ved låntagning Ved intern finansiering 

Lønadministration 2 2 

HR 1 2 

Regnskabsaflæggelse 0 0 

Budgetlægning og budgetopfølgning 0 0 

IT-drift og -support 0 0 

Journalisering 10 11 

Formidling 0 0 

Jura 6 6 

Ekstern formidling 24 24 

Tværgående opgaver 24 24 

I alt  67 70 

�
�

Forslag ���
���4
������2
������1�,����	���2��������

 
Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 1 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 2 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 1 2 0 0 0 

      

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 1 1 1 1 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 0 5 7 7 7 

� � � � � �
Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 5 5 5 

Driftsbesparelser total 0 4 9 9 9 

� � � � � �
Nettobesparelse 0 -1 1 1 1 

Besparingspotentiale -1% -4% 5% 5% 5% 

Realiseret besparelse i perioden -1 -2 2 2 2 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet med forslaget er at samle håndteringen af lønadministrationen to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 2 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 3 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 3 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 1 1 1 1 1 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 1 1 1 1 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 1 5 8 8 8 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 5 5 5 5 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

Driftsbesparelser total 0 5 8 8 8 

       

Nettobesparelse -1 0 1 1 1 

Besparingspotentiale -3% 0% 3% 3% 3% 

Realiseret besparelse i perioden -2 -1 2 2 2 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten.  
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 2 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 2 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 2 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 1 1 1 1 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 0 5 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 1 1 1 1 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 5 5 5 

Driftsbesparelser total 0 1 6 6 6 

       

Nettobesparelse 0 -3 -1 -1 -1 

Besparingspotentiale -3% -19% -5% -5% -5% 

Realiseret besparelse i perioden -2 -4 0 0 0 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle alle regnskabsrelaterede opgaver to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten. 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 5 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 6 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 5 6 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 1 1 1 1 1 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 2 2 2 2 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 7 7 7 7 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 5 5 5 

 Driftsomkostninger total 1 10 15 15 15 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 0 0 0 0 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 11 11 11 

Driftsbesparelser total 0 0 11 11 11 

       

Nettobesparelse -1 -10 -5 -5 -5 

Besparingspotentiale -3% -27% -13% -13% -13% 

Realiseret besparelse i perioden -5 -13 -2 -2 -2 

 
Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle håndteringen af al budgetlægning og budgeopfølgning to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten. 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 2 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 0 4 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 1 1 1 1 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 5 5 5 

Driftsbesparelser total 0 1 7 7 7 

       

Nettobesparelse 0 -3 0 0 0 

Besparingspotentiale 0% -1% 0% 0% 0% 

Realiseret besparelse i perioden -2 -3 0 0 0 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet med forslaget er at samle varetagelsen af it-drift og it-support to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten. 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 2 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 1 1 1 1 1 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 1 4 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 7 7 7 7 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 10 10 10 

Driftsbesparelser total 0 7 18 18 18 

       

Nettobesparelse -1 3 10 10 10 

Besparingspotentiale -3% 18% 67% 67% 67% 

Realiseret besparelse i perioden -2 3 11 11 11 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle håndteringen af alle journaliseringsopgaver to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten. 
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Mio. DKK 2010 2011 2012 2013 2014 

Etableringsomkostninger      

Implementeringsomkostninger FV gruppe 1 2 0 0 0 0 

Implementeringsomkostninger FV gruppe 2 0 1 0 0 0 

Etableringsomkostninger total 2 1 0 0 0 

       

Driftsomkostninger      

Renter og afdrag - FV gruppe 1 0 0 0 0 0 

Renter og afdrag - FV gruppe 2 0 0 0 0 0 

Bestillerfunktion FV gruppe 1 0 4 4 4 4 

Bestillerfunktion FV gruppe 2 0 0 3 3 3 

 Driftsomkostninger total 0 4 7 7 7 

       

Driftsbesparelser      

Estimerede potentialer FV gruppe 1 0 2 2 2 2 

Estimerede potentialer FV gruppe 2 0 0 2 2 2 

Driftsbesparelser total 0 2 4 4 4 

       

Nettopotentiale 0 -2 -3 -3 -3 

Potentialeandel -5% -30% -41% -41% -41% 

Nettopotentiale ved intern finansiering -2 -2 -2 -2 -2 

Note: 1. gruppe udgøres af BIF, KFF, TMF og ØKF, 2. gruppe udgøres af BUF, SOF og SUF 

 
 
Beskrivelse af forslaget 
 
Formålet er at samle håndteringen af de aktiviteter der i dag er knyttet til internt formidling og kommunikation 
i de enkelte forvaltninger to steder i kommunen.  
 
For yderligere specificering af forslagets indhold og karakter henvises til forslaget i hovedrapporten. 
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Direktion

Beskæftigelsescentre Ydelsesservice Jobcenter København

Jobcenter Musvågevej
Sprog og Integration

Jobcenter Skelbækgade
Ungeindsatsen

Jobcenter Nyropsgade
LVU og MVU

Jobcenter
Sygedagpenge

Center for Job 
og formidling

Center for job 
på særlige vilkår

Center for afklaring 
og beskæftigelse

Center for beskæftigelse, sprog
og integration 

Center for kompetence 
og beskæftigelse

Kontor for arbejdsmarkedspolitik Kontor for resultatopfølgning

Kommunikationsenheden

Enheden for kvalitetsudvikling Enheden for  kvalitetskontrol

Kontor for økonomi Kontor for integrationspolitik

Ledelsessekretariatet

Kontor for personale Kontor for Integrationsservice

Implementering og drift

Kontor for IT
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Direktionen

Center for Børn 
og Unge

Distrikterne
Center for 

ressourcestyring

Forandringsprogrammet Sekretariatet 

Integration 
og mangfoldighed

Plads og kapacitetsstyring

Pædagogik og læring

Støtte, rådgivning og sundhed

Bygninger

IT

Personale

Økonomi og Ledelses-
information

Amager

Nørrebro

Vesterbro-Kgs Enghave

Bispebjerg

Valby

Indre By

Vanløse-Brønshøj-Husum

Østerbro
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Bispebjerg/Nørrebro Valby

Arbejdsmiljø Kbh.

Vesterbro-Kgs. Enghave/ValbyVanløse/Brønshøj-Huusum Østerbro

Storkøkken

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Dagtilbud

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Sundhedscenter

Dagtilbud

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Sundhedscenter

Dagtilbud

Storkøkken

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Sundhedscenter

Dagtilbud

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Sundhedscenter

Dagtilbud

Plejehjem/plejecenter

Demenscenter

Hjemmeplejeenhed, 
sygeplejeklinikker

Træningscenter

Sundhedscenter

Dagtilbud
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Adm. Center/VikarkorpsHjælpemiddelcenter Voksentandpleje
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Børn  & Unge

Misbrug

Specialinstitutioner

Opsøgende 
arbejde

Kvindekrisecenter

Herberg Syd

Herberg Nord
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* Institutioner har eget budget. De er direkte 
underlagt Borgerrepræsentationen, og har hver 
deres udvalg hh. Borgerrådgiverudvalget, 
Beredskabskommissionen (som er udvalg for 
Brandvæsnet) og revisionsudvalget.
**Se separat organisationsdiagram

Team økonomi

Team 
forretningsudvikling

Team HR

Team intern
styring

Team kk.dki

Team 
Byrum

Team kknet

Rådgivningsteam

Konsulentteam

Bolig og bydel

Store 
byudviklings-

projekter

Trafik og miljø

Byinvestering

Kommune og 
regional udvikling

Direktionen

Center for
Økonomi

Center for 
HR

Center for 
Byudvikling

Ledelses-
sekretariatet

Borger-
repræsentations-

sekretariatet 

Københavns
Erhvervscenter

Chef og 
sekretærteam

Team FRØS

Internationalt
teamt Koncernservice

Kontraktstyret**

Center for 
Borgerservice

Borger-
servicecenter

Indre by
Kontaktcentret

Københavns 
Brandvæsen

Kontraktstyret**

Overborg-
mesterens
sekretariat

Borger-
Rådgiveren*

Beredskabs-
Kommissionen*

Intern revision*

Kommunikation

Borger-
servicecenter

Østerbro

Borger-
servicecenter

Valby

Borger-
servicecenter

Sundby

Borger-
servicecenter

Vanløse

Team BUS

Team anlæg og 
Udvalg

Budgetteamet

�
�
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