Bilag 2

@konomiforvaltningen

Beskriv Hvad vil Vil formalet Hvor ofte |Hvem har Hvem Arlig udgift |Bemaerkninger |Kravets Effektiviser
hvad konsekven |med skal der stillet kravet? |modtager [forbundet [til evt. fremtidige |ings-
indberetnin |serne veere |indberetningen |indberettes indberetnin |med at afskaffelse af behandling |potentiale*
gen gar ud [ved evt. evt. kunne ? gen? indberette |kravet for krav KK
pa. afskaffelse |opfyldes paen jfr. kravet selv kan
af anden made ? afskaffe
indberetnin |Beskriv
gen? hvordan
Krav fra det politiske niveau
Trepartsmidl | Tilbbagemeldi|Nej ikke Y2 arligt Politiske OKF 5.000 KS
er nger til umiddelbart, niveau ift. undersgger
(overensko |overenskom |med mindre der overenskomst muligheder
mst) stparterne vil|indfgres et er/trepartsforh for
blive overordnet LIS andlinger effektivisering

besveerliggjo
rt

system. Efterlign

endelig ISOLA.
Det virker i
staten

er af
indberetninge
n




Trepartsmidl | Tilbagemeldi|Samme som Arligt Politiske OKF 5.000 Der skal ske KS
er nger til ovenfor niveau ift. indrapportering  |undersager
(overensko |overenskom overenskomst pa malene. muligheder
mst): stparterne vil er/trepartsforh Ressourcer kan  |for
MUS og blive andlinger spares ved effektivisering
udviklingspla|besveerliggjo indfgrelse af er af
ner rt overordnede LIS |indberetninge
(Trepartsaft systemer, der n
alen) fungere og har
samme
2 udgangspunkt/def
initioner for alle
forvaltninger/andr
e
kommuner/staten
og regioner.
Ellers er tallene
ikke anvendelige
som Bench
Marking.
Trepartsmidl | Tilbbagemeldi|Samme som Pa Politiske OKF 5.000 Samme som KS
er nger til ovenfor forespgargsel [niveau ift. ovenfor undersgger
(overensko |overenskom -falger overenskomst muligheder
3 mst): stparterne vil overenskom |er/trepartsforh for
Udmgntning |blive stens andlinger effektivisering
sgaranti ved |besveerliggjo kadance. er af
lgnmidler rt indberetninge
n
Trepartsmidl | Tilbagemeldi|Samme som Y2 arligt Tveergdende |OKF 5.000 Samme som KS
er nger, status, [ovenfor indsats i KK ovenfor undersgger
(overensko [samlede muligheder
mst): overblik for for
4|Social hele KK vil effektivisering
kapitel blive er af
(flexjob, sveerere. indberetninge

Lontilskudsb
job mv.)

n




Trepartsmidl | Tilbagemeldi|Samme som hver 6 uge |Tveergdende |QKF 5.000 Samme som KS
er nger, status, [ovenfor indsats i KK ovenfor undersgger
(overensko [samlede muligheder
mst): overblik for for
Sygefravaer |hele KK vil effektivisering
blive er af
sveerere. indberetninge
n
Trepartsmidl [ Tilbagemeldi|Samme som 2 arligt Tveergdende |OKF 5.000 Samme som KS
er nger, status, [ovenfor indsats i KK ovenfor undersgger
(overensko |samlede muligheder
mst): overblik for for
Integrations [hele KK vil effektivisering
aktiviteter  |blive er af
sveerere. indberetninge
n
Afskaffelse |Risiko for  [Ja. Arlig intern  |arlig au 7.500 Cerificeringen er |Ophaevelse |7.500
af nedprioriteri [revision af beslutning, med til at sikre af kravet
miljgcertifice |ng af miljgledelsessys efter indstilling den indarbejdes i
ring ved miljgomrade [tem. fra TMU. grundlaeggende |budgetforslag
Norsk t. kvalitet og et af TMF
Veritas forstaelse i

organisationen for
arbejdet med
miljg. Risiko for at
dette minimeres,
hvis bade
ressourcer og NV
certificering
afskaffes.Der bar
falge en politisk
droftelse af
ambitionen for
miljgarbejdet efter
en afskaffelse af
kravet.




Kravom at |Analysen Nej, der findes |Efter hver |BR au 5.000 Der bor i givet Opheevelse (5.000
JU/BR skal |praesenterer |ikke andre KK fald findes et af kravet
have en raekke indberetninger |trivselsunder andet forum der |indarbejdes i
forelagt informatione |der deekker sggelse (ca. kan drofte budgetforslag
trivselsanaly |r og medarb. trivsel [hvert andet resultaterne. et af OKF
se for hele |sammenhae |[med samme ar Hvis ikke et
KK nge indenfor [brede og dybde. politisk, s& som
medarb. Enkelte minimum CSO
trivsel, resultater eller bedre - et
8 arb.milg og |preesenteres i centralt MED-
sygefraveer |[den arlige HR- organ, der kan
som det vil |redegarelse. tage stilling til
blive centrale indsatser
sveerere at mv.
praesentere
et samlet
overblik
overfor QU.
KBS Ingen -de [De faste Halvarlig BR beslutning |GU 15.000 kr.  |De faste Opheevelse ([15.000
Borgerservic |arbejdsgang |afrapporteringer fra 2009 om afrapporteringer |af kravet
ecentre. e der til dU kan med bedre til @U kan med  |indarbejdes i
Kvalitetsmali|afrapportere |fordel aflases af sagsbehandlin fordel aflases af |budgetforslag
ng af s pa, er nu |konkrete g og service. konkrete et af OKF
pasomradet |automatiser [tilbagemeldinger tilbagemeldinger
vedr. etidigital  [til DU pa til @U pa udvalgte
procedurer |[paslgsning |udvalgte omrader pa
for kontrol, omrader pa baggrund af
9 sagsoplysni baggrund af forandringer eller
ng, forandringer problemer.
sagsbehand| eller problemer. Tveergéende
ing eller Tveergaende servicemal med
opdatering i servicemal med fordel kan
register fordel kan erstattes af
erstattes af konkrete
konkrete indsatser pa
indsatser pa relevante
relevante omrader

omrader




KBS Ingen Samme som Halvarlig BR beslutning |GU 15.000 kr.  |Samme som Ophaevelse ]15.000
Borgerservic ovenfor fra 2009 om ovenfor af kravet
ecentre. bedre indarbejdes i
10 Udvikling af sagsbehandlin budgetforslag
kvalitetskon g og service. et af OKF
cept for
karekortsag
er
KBS Ingen. Samme som Kvartalsvis [BR beslutning |gU 15.000 kr.  |Samme som Ophaevelse ]15.000
Kontaktcent [Kontaktcent |ovenfor og halvarligt [fra 2009 om ovenfor af kravet
eret. eret bedre indarbejdes i
11 Tilgeengeligh|udarbejder sagsbehandlin budgetforslag
ed — hgjst |manedelige g og service. et af OKF
25 sek. driftsrapport
ventetid. eringer til
internt brug
KBS Ingen. Samme som Kvartalsvis [BR beslutning |gU 15.000 kr.  |Samme som Ophaevelse ]15.000
Kontaktcent [Kontaktcent |ovenfor og halvarligt [fra 2009 om ovenfor af kravet
eret eret bedre indarbejdes i
12 Tilgeengeligh|udarbejder sagsbehandlin budgetforslag
ed — Min. 90 [méanedelige g og service. et af OKF
% af opkald |driftsrapport
skal eringer til
besvares. internt brug
KBS Ingen. Samme som Kvartalsvis [BR beslutning U 15.000 kr.  |Samme som Ophaevelse ]15.000
Kontaktcent [Kontaktcent |ovenfor og halvarligt [fra 2009 om ovenfor af kravet
eret eret bedre indarbejdes i
Effektivitet — [udarbejder sagsbehandlin budgetforslag
13|Min. 40 % af |manedelige g og service. et af OKF
opkald skal |driftsrapport
straksafklar |eringer til
es. internt brug




KBS CBB. |Ingen. Samme som Halvarlig BR beslutning |GU 15.000 kr.  |Samme som Opheaevelse (15.000
80 % af Siden ovenfor fra 2009 om ovenfor af kravet
sagsafgarel |malfastsaett bedre indarbejdes i
serne inden |elsen er sagsbehandlin budgetforslag
for sagsgange g og service. et af OKF
sikringsomra|aendret og

14|dets 5 CBB
sagstyper |udarbejder
foretages |manedlige
inden for driftsrapport
fastsatte eringer til
sagsbehandl|internt brug
ingsfrister
KBS CBB. |Ingen. CBB |Samme som Halvarlig BR beslutning |QU 15.000 kr.  |Samme som Opheaevelse ([15.000
Skriftlig udarbejder |ovenfor fra 2009 om ovenfor af kravet
underretning |[manedlige bedre indarbejdes i
af borgerne i|driftsrapport sagsbehandlin budgetforslag
100 % af eringer til g 0g service. et af OKF
sagerne, internt brug
hvor

15|afgerelser
ikke kan
treeffes
inden for de
fastsatte
sagsbehandl

ingsfrister




KBS Ingen. Sek. |Samme som Halvarlig BR beslutning |GU 15.000 kr.  |Samme som Ophaevelse ]15.000
Sekretariat |og neevn ovenfor fra 2009 om ovenfor af kravet
0g heevn. udarbejder bedre indarbejdes i
Sagsbehand|manedlige sagsbehandlin budgetforslag
lingstid — driftsrapport g og service. et af OKF
Servicemale |eringer til
terpr. 1. internt brug
januar 2011
a&ndret til, at

16|sagsbehandl
ingstiden for
70 % af
antallet af
sager skal
veere
afsluttet
inden for 6
maneder
KBS Ingen. Sek. |Samme som Halvarlig BR beslutning |GU 15.000 kr.  |Samme som Opheevelse ([15.000
Sekretariat |og neevn ovenfor fra 2009 om ovenfor af kravet
0g neevn. udarbejder bedre indarbejdes i
Sagsbehand|manedlige sagsbehandlin budgetforslag
lingstid — driftsrapport g og service. et af OKF
antallet af  |eringer til

17|indkomne |internt brug
sager i
forhold til
antallet af
afsluttede
sager skal
veere ens

Krav fra @konomiforvaltningen




Lederuddan |Samlede Overordnet LIS |Arligt OKF OKF 5.000 Tab af KS
nelse pa overblik og |system, hvor sammenhaeng og |undersgger
diplomnivea |ensrettede |den enkelte videndeling. muligheder
u (DIL/DOL):|tiltag bliver |forvaltning/institu for
Antal maske tabt |tion kan danne effektivisering
ansatte der |ogsaiform |ngdvendige er af
kan af hgring af [rapporter. indberetninge
omfattes af |andre end |Benchmaking n
18 ordningen |de "normale |mv. blive meget
parter". letter og tallene
Videndeling. |[mere valid idet
tastes ved
kilden. lkke
sammensaetning
af flere
forskellige
excelark.
Lederuddan |[Samme som|Samme som Arligt OKF OKF 5.000 Samme som KS
nelse pa ovenfor ovenfor ovenfor undersgger
diplomnivea muligheder
u (DIL/DOL): for
Antal effektivisering
19]ansatte der er af
har indberetninge
uddannelse n
pa dette
niveau
Antal Samme som|Samme som Arligt JKF OKF 5.000 Samme som KS
ansatte, der |ovenfor ovenfor ovenfor undersgger
er i gang muligheder
20 med enten for
en DIL/DOL effektivisering

er af
indberetninge
n




Ledelsessp |Samlede Samme som Arligt OKF OKF 2.000 Enig i KS
&nd overblik og |ovenfor konsekvenser. undersgger
ensrettede Tidsmaessigt vil  |muligheder
tiltag bliver der udelukkende |for
maske tabt veere en effektivisering
ogsa i form besparelse er af
21 af hgring af safremt der er LIS|indberetninge
andre end - ensartede n
de "normale systemer/definito
parter". ner mv. at treekke
Videndeling. pa.
Fordeling af |[Samme som|Samme som Arligt OKF OKF 2.000 Samme som KS
antal ansatte|ovenfor ovenfor ovenfor undersgger
pa ken muligheder
for
22 effektivisering
er af
indberetninge
n
Rekruttering [Samme som|Samme som Y2 arligt IOKF OKF 2.000 Samme som KS
er (antal) ovenfor ovenfor ovenfor undersgger
muligheder
for
23 effektivisering
er af
indberetninge
n
Elever Samme som|Samme som Y2 arligt OKF OKF 2.000 Samme som KS
ovenfor ovenfor ovenfor undersgger
muligheder
o4 for

effektivisering
er af
indberetninge
n




Personaleo |Samme som|Samme som Har kun JKF OKF 2.000 Samme som KS
msaetning  |ovenfor ovenfor svaret én ovenfor undersgger
gang pa muligheder
denne for
25 effektivisering
er af
indberetninge
n
Antal TUM  |Der kan Nej Arligt OKF OKF 7.500 Samme som KS
der afgér og |vaere en ovenfor undersgger
antal OVK |meget stor muligheder
der gkonomisk for
anseettesi |konsekvens effektivisering
26] ... .
stillingerne i |ift. er af
stedet for. |udmgtning indberetninge
af n
pensionsmid
ler.
Krav fra fagforvaltningen
KB Krav fra |Overordnet |? 2 arligt IR IR 7.500 Uanset om KS
interne kontrolforan kravene om undersgger
revision staltning indberetning muligheder
omkring forsvinder bortfalder skal der|for
lgnkontrol: fares kontrol. effektivisering
27 . .
Ledelsestilsy Derfor ingen er af

n

besparelser
ressourcemaessig
1.

indberetninge
n




KB Krav fra |Overordnet |? 2 arligt I Samme som KS

interne kontrolforan ovenfor undersgger

revision staltning muligheder

omkring forsvinder for

lgnkontrol: effektivisering

Stikprgveko er af

ntroller indberetninge
28| (forretningsg n

ange,

lgnindberetn

inger,

grundbilag,

attestationer

09

arkivering)

KB Krav fra |Overordnet |? Manedligt |l Samme som KS

interne kontrolforan ovenfor undersgger

revision staltning muligheder
o9 omkring forsvinder for

lgnkontrol: effektivisering

Tilstedeveer er af

elseskontrol indberetninge

n

KB Krav fra |Overordnet [Leonsystem, Manedligt [l Samme som KS

interne kontrolforan |vagtplanleegning ovenfor undersgger

revision staltning mv. muligheder

omkring forsvinder for

lgnkontrol: effektivisering
30{Indberetning er af

er
(seerydelser,
ferie,
sygdom
mv.)

indberetninge
n




KB Krav fra |Overordnet [K&R/Navision [Manedligt |IR IR 10.000 Samme som KS
interne kontrolforan ovenfor undersgger
revision staltning muligheder
31 omkring forsvinder for
lgnkontrol: effektivisering
Afstemninge er af
r indberetninge
n
KB Krav fra |Overordnet |? Manedligt |IR IR 7.500 Samme som KS
interne kontrolforan ovenfor undersgger
revision staltning muligheder
30 omkring forsvinder for
lgnkontrol: effektivisering
Funktionsad er af
skillelse indberetninge
n
KB Krav fra |Overordnet |? Manedligt |IR IR 10.000 Samme som KS
interne kontrolforan ovenfor undersgger
revision staltning muligheder
33 omkring forsvinder for
lgnkontrol: effektivisering
Lenopfalgni er af
ng/kontrol indberetninge
n
KB Krav fra |Overordnet |? Efter IR eget|IR IR 10.000 Samme som KS
interne kontrolforan interval ovenfor undersgger
revision staltning muligheder
omkring forsvinder for
lgnkontrol: effektivisering
34|Konkrete er af
gennemgan indberetninge
gen af n
personalem
apper og
lgnaftaler
Samlet effektiviseringspotentiale 147.500

* Effektiviseringspotentialet udgeres af den af forvaltningen anfarte arlige udgift. Hvor forvaltningen har anfert tidsforbrug er dette ganget op med en gennemsnitlig timepris pa kr. 220




