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1 . I NDLEDNI NG OG FORMÅL 
 
Som  led i den løbende revision af Københavns Kom m unes regnskab for 
2015 har vi foretaget  revision på byggesagsom rådet . 
 
 
Rapporteringen er opbygget på følgende m åde:   
 
1. Form ål og om fang m v. 
2. Ledelsesresume og konklusioner  
3. Observat ioner, r isikovurderinger og anbefalinger 
4. Form idling af risiko og væsent lighed 
 

 
Revisionens form ål 
Revisionens form ål er at  undersøge, om  om rådet  administ reres be-
t ryggende og i overensstemm else m ed borgerrepræsentat ionens be-
slutninger, gældende love og andre forskrifter sam t m ed indgåede af-
taler og sædvanlig praksis, endvidere at  foretage en kr it isk gennem -
gang af forretningsgange og de kontroller, der er etableret  på om rådet .  
 
Det  bedste værn m od uregelm æssigheder er hensigtsm æssige forret -
ningsgange og gode interne kontroller, hvorfor vores revision i v idt  
om fang har baseret  sig på at  efterprøve forretningsgange og interne 
kontroller, men ikke at  foretage undersøgelser specielt  m ed henblik på 
at  opdage uregelm æssigheder. 
 
Det  påhviler ledelsen, at  t ilret telægge kont rolsystem er og forretnings-
gange der er bet ryggende efter forvaltningens forhold. 
 
Revisionens om fang og afgrænsning 
Om fanget af vores arbejde fast lægges ud fra vores samlede vurdering 
af væsent lighed og r isiko for væsent lig fej l. 
Revisionen er baseret  på en forventning om , at  der er t ilret telagt  et  
velfungerende internt  kont rolsystem og en pålidelig bogføring.  
Det te indebærer, at  det  overordnede kont rolmiljø og de organisatori-
ske ramm er skal understøt te et  velfungerende ledelses-  og kont rolsy-
stem , og at  der på de enkelte akt ivitetsom råder er beskrevet  og im -
plem enteret  interne kontroller, som  reducerer r isikoen for væsent lige 
fej l t il et  acceptabelt  niveau. 
 
Rapporten forelægges for Revisionsudvalget . Rapporten vil endvidere -  
som  følge af Økonomiudvalgets lovpligt ige indseende med de økonomi-
ske og almindelige administ rat ive forhold inden for alle kom munens 
adm inist rat ionsområder – blive sendt  t il Økonom iforvaltningens direk-
t ion t il eventuel videre foranstaltning over for Økonom iudvalget . 
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2 . LEDELSESRESUME OG KONKLUSI ON 
 

I  forbindelse m ed vores revision af kom munens regnskab er vi blevet  
opm ærksom m e på væsent lige forhold vedrørende administ rat ionen af 
byggesagsgebyrer, som ikke er bet ryggende.    
 
Vi har i den anledning ret tet  henvendelse t il ledelsen i TMF m ed det  
form ål at  igangsætte en revision af om rådet .     
 
Revisionen er udført  ved interview af ledelsen og m edarbejdere i ser-
viceom rådet  Byens Anvendelse sam t m odtaget m ateriale.   
 
Revisionen har givet  anledning t il følgende observat ioner.  
 
 
2 .1  Adm inist ra t ion af byggesagsgebyrer 
 
Fra 2015 er der vedtaget  nye regler for beregning og opkrævning af 
byggesagsgebyrer. Sager, som  Borgerrepræsentat ionen ikke har valgt  
at  frit age for gebyr, faktureres med en beregnet  pr is pr. t im e. Der fak-
tureres for forbrugt  t id t il sagsbehandling sam t  t id forbrugt  på for-
håndsdialog, m øder og administ rat iv behandling, herunder regist rer ing, 
afsendelse og fakturering. Gebyret  vil blive opkrævet  hos bygningens 
ejer to gange i sagsfor løbet . Første gang ved udstedelse af bygget illa-
delsen og derefter ved sagens afslutning. 
  
Er sagen ikke færdigm eldt  2 år efter påbegyndelse, vil der blive frem -
sendt  en faktura på den forbrugte t id. 
 
Timetaksten er beregnet t il:  

 800 kr. i 2015 
 550 kr. i 2016 

 
Konklusion 
Det  er oplyst , at  der fra 1. januar 2015 og frem t il prim o 2016 ikke har 
været  t ilret telagt  en t idsregist rering, der i t ilst rækkelig grad understøt -
ter beregning af en retvisende t im etakst , ligesom  der ikke foreligger et  
k lart  overblik over hvilke om kostninger, der skal indgå i taksten. Såle-
des er der usikkerhed om kring hvorvidt  t im etaksten for 2015 og 2016 
er retvisende.  
Det  skal henst illes, at  ledelsen i TMF skærper ledelsest ilsynet  frem ad-
ret tet  og sikrer korrekt  t idsregist rering og omkostningsallokering, såle-
des at  de beregnede t im epriser for byggesagsgebyrer er retvisende. 
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2 .2  Udestående byggesager  i per ioden 1 99 7  t il 2 0 14  
 
TMF har i perioden decem ber 2015 og januar 2016 gennemført  en ana-
lyse og efterfølgende est im at af forventede udestående byggesagsge-
byrer fra t idligere år.  Opgaven bestod i at  est im ere omfanget  af ude-
stående fordringer, opgjort  som den forventede gebyrsum , der ville 
kunne faktureres i fremt iden.  
 
Det  er est im eret , at  der sam let  udestår ca. 150-190 m io. kr. i gebyr-
indtægter på sam let  set  ca. 5.000 byggesager for perioden 1997 t il 
2014.  
Est im atet  bygger på en gennem gang og analyse af ca. 1.300 byggesa-
ger. 
Der udestår fort sat  en juridisk og prakt isk afklar ing af en række for-
hold, før arbejdet  m ed at  behandle og opkræve gebyrsagerne kan på-
begyndes.  
 
Det  skal afklares hvorvidt :  

 Forældelsesfr isten er indt rådt 
 sager der af den ene eller anden årsag ikke er byggeteknisk af-

slut tet , skal slut faktureres 
 der allerede er indbetalt  aconto på sagen.  

 
 
Konklusion 
Det  kan konstateres, at  ledelsest ilsynet , der skal sikre, at  indtægter 
ved byggesagsgebyrer opkræves korrekt  og t ilgår kom munens regn-
skab, ikke har været  t ilfredsst illende i en længere årrække.  
 
Kom m unens reelle t ilgodehavende og eventuelle økonom iske tab på 
grund af forældelse, er på nuværende t idspunkt  usikkert .  
 
Det  er oplyst , at , at  en væsent lig del af t ilgodehavendet  kan henføres 
t il byggesagsgebyrer vedrørende kom munens egne anlægsprojekter. 
 
I  perioden 2008-2010 gennem førte TMF et  større projekt  ”God økono-
m istyring”  hvor byggesagsom rådet  også indgik. Vi har ikke undersøgt , 
hvorfor det te projekt  ikke sikrede, at  der blev etableret  bet ryggende 
processer og opkrævning af byggesagsgebyrer. 
 
Det  skal henst illes, at  ledelsen i TMF skærper ledelsest ilsynet  frem ad-
ret tet  og sikrer en effekt iv opgørelse, styr ing og opkrævning af kom -
m unens samlede t ilgodehavender på om rådet , og at  forældelsesregler-
ne iagt tages ved planlægning af genopretningen.   
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3 . Observat ioner , r isikovurder ing og anbefa ling 
 
 

 
 
 
 
4 . FORVALTNI NGENS TI LTAG 
 
Rapportens konklusion er drøftet  m ed ledelsen i Teknik-  og Miljøfor-
valtningen, der er enig i indholdet  af rapporten og har t ilslut tet  sig I R’s 
observat ioner. 
 
Ledelsen i Byens Anvendelse oplyser, at  de konstaterede udfordringer 
på byggesagsom rådet  har afstedkomm et , at  der igangsæt tes et  sam let  
fokuseret  opsamlingsprojekt  FOKUS (Faglighed, Opgaven i cent rum , 
Kundet ilfredshed, Udvikling og Service)  på byggesagsom rådet . 
 
 

Organisationsområde i KK 
BR-sekretariatet  (løn-
administ rat ionen i KS) 

Revisionsområde/  
emne 

Vederlag m.v. t il Borgmestre og BR-
medlemmer 

Ref. Observation Risikobeskrivelse Anbefaling 
Risiko & V æ-
sentlighed 

Det  er  oplyst , at  der fra 1. januar  
2015 og frem t il primo 2016 ikke har 
været  t ilret telagt  en t idsregist rering 
og omkosningsvurdering, der kan un-
derst øt te beregning af  en retvisende 
t imetakst .  

 

Operat ionel r isiko  
Risiko for  fejlagt ig eller 
uretsmæssig opkrævning 
af byggesagsgebyrer, som 
følge af  uhensigtsmæssige 
eller mangelfulde interne 
forretningsgange, menne-
skelige og syst emmæssige 
fejl.  
 
Compliance risiko  
Risikoen for at  kommunen 
ikke disponerer i overens-
stemmelse med gældende 
regler. 

Det  skal henst illes, at  le-
delsen i  TM F skærper le-
delsest ilsynet , og sikrer de 
nødvendige syst emmæssi-
ge ændringer og t ilhøren-
de administ rat ionsgrund-
lag, der skal danne grund-
laget  for korrekt  t idsre-
gist rering og omkostnings-
allokering, således at  de 
beregnede t imepriser for 
byggesagsgebyrer er vel-
dokumenterede og i over-
ensst emmelse med de 
givne regler for beregnin-
gen heraf . 

Der henvises endvidere t il 
afsnit  2.1 

 

 

Det  kan konstateres, at  ledelsest ilsy-
net  der skal sikre, at  indtægter ved 
byggesagsgebyrer opkræves korrekt  
og t ilgår kommunens regnskab, ikke 
har været  t ilfredsst illende, og at  det t e 
sandsynligvis har medført  økonomi-
ske tab for kommunen. 

 

Operat ionel r isiko  
Risiko for  tab som følge af 
uhensigtsmæssige eller 
mangelfulde int erne for-
retningsgange, menneske-
lige og syst emmæssige fejl.  
 
Compliance risiko  
Risikoen for at  kommunen 
ikke disponerer i overens-
stemmelse med gældende 
regler. 

Det  skal henst illes, at  le-
delsen i  TM F skærper le-
delsest ilsynet  og sikrer en 
effekt iv opgørelse, styring 
og opkrævning af  kommu-
nens samlede t ilgodeha-
vender på området , samt  
at  forældelsesreglerne 
iagt tages ved planlægning 
af genopretningen.  
 
Der henvises endvidere t il 
afsnit  2.2. 
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4 .1  Ad. 2 .1  Adm inistra t ion af byggesagsgebyrer  
 
Teknik- og Miljøforvaltningen har igangsat  arbejdet  m ed at  sikre en 
veldefineret  beregningsm odel t il opgørelse af ressourcebehov og selve 
t im etaksten for byggesager frem m od vedtagelsen af takstkataloget  for 
2017 i juli 2016. Modellen skal indeholde et  klart  økonom isk overblik 
over, hvilke akt iviteter og opgaver der indregnes i om kostningerne t il 
byggesagsbehandling og derm ed t im etaksterne. 
 
Nedenstående proces og akt iviteter skal sikre en veldefineret  og afprø-
vet  m odel.  

 
Akt ivite t  Ansvar lig  Dato  
Gennemgang af de nuværende da-
ta/ måleparametre på byggesager. 
 
Byens Anvendelse udarbejder en kort  oversigt  
over, hvilke data de har t il rådighed ved udar-
bejdelse af m odellen på nuværende t idspunkt , 
samt  t idligere prognoseværktøj  udarbejdet  af 
Deloit te. 

TMF Byens 
Anvendelse 

18. marts 

Ekstern revision kontaktes med henblik på en 
aftale om  revision af m odellen. 
 
Det  vil give m ulighed for at  bygge videre på det  
t im eprisprojekt , Deloit te t idligere har været  inde 
over. 

TMF Stab 
Økonom i 

18. marts 

Udvikling af idealm odel og definit ion af målepa-
rametre.  

TMF Stab 
Økonom i 

1. april 

Godkendelse af idealm odel Direkt ionen 
Deloit te 

April 

Dataanalyse og afprøvning af beregningsmodel. TMF Stab 
Økonom i 

April 

Pragmat isk model 
 
Hvad kan lade sig gøre i 2016 på baggrund af 
datamateriale? 

TMF Stab 
Økonom i 

29. april 

Beslutning og godkendelse af beregningsmodel-
len. 

Direkt ionen 
Deloit te 

2. m aj 

Databerigelse af m odellen. TMF Stab 
Økonom i og 
TMF Byens 
Anvendelse 

Maj - juni 

Polit isk vedtagelse af t im etaksten. TMU, ØU og 
BR 

29. juli 

Evaluering og frem adret tet  arbejde med m odel-
len. 

TMF Stab 
Økonom i 

2. halvår 
2016 
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4 .2  Ad. 2 .2 . Udeståender  byggesaqer  i per ioden 1 9 97  t il 2 0 1 4  
 
Det  er vurderingen, at  der på nuværende t idspunkt  resterer ca. 5.000 
byggesager, der endnu ikke er afslut tet  og lukket . 90 %  af byggesa-
gerne er fra perioden 2005-2012, de resterende er af ældre dato. Byg-
gesagsgebyrer i denne periode beregnes efter byggeom kostningerne. 
Byggesagsgebyrer bestem t  ud fra byggeom kostninger forfalder t il be-
taling, når om kostningerne er kendt , og gebyret  kan beregnes.  
 
Proces for oprydning i gam le byggesager 
Forvaltningen ønsker, inden for en periode på 3 år, at  afslut te og lukke 
alle åbne byggesager fra før 2013 og har derfor etableret  et  projektar-
bejde. 
   
Der er etableret  en bredt  repræsenteret  arbejdsgruppe, som system a-
t isk skal vurdere de pågældende sager. Der udarbejdes en detaljeret  
projektplan i forbindelse m ed igangsæt telse af oprydning i gamle byg-
gesager. Projektplanen vil foreligge 1. m aj  2016 og indeholde t idsplan, 
rækkefølge af gennemgang af sager, kom munikat ionsplan og en rede-
gørelse for løbende rapportering t il I ntern Revision. 
 
Byggesagsgebyrer opkræves pt . efter 3 forskellige metoder, afhængig 
af hvornår byggeansøgningen er m odtaget  hos byggem yndigheden. 
 

1. Før 2013 – efter udstedelse af ibrugtagningst illadelsen beregnet 
som  en andel af byggeomkostningerne. 

2. 2013-14 – efter udstedelse af bygget illadelse beregnet som  et  
grundbeløb plus en kvadratm etertakst . 

3. Efter 2014 – efter både udstedelse af bygge-  og ibrugtagnings-
t illadelse beregnet  som  en t im etakst . 

 
Siden 1992 er byggesagsgebyrerne opkrævet efter udstedelse af ibrug-
tagningst illadelse beregnet  som  en andel af byggeom kostningerne. For 
nemm ere at  kunne sam m enligne taksterne m ed landets øvrige kom -
m uner, foreslog forvaltningen i 2012 at  beregne gebyrerne på bag-
grund af et  grundbeløb plus en kvadratm etertakst  t il opkrævning efter 
bygget illadelsen. Det te blev efterfølgende vedtaget  af både TMU og BR. 
I  2014 blev det  vedtaget  i Folket inget , at  byggesagsgebyrer efter 1. 
januar 2015 kunne opkræves efter den t id, der er brugt  på byggesa-
gen, t il en fastsat  takst , og at  gebyret  kunne opkræves efter både 
bygge-  og ibrugtagningst illadelse. Da der stadig er igangværende byg-
gesager fra før 1. januar 2013, opkræves der i dag gebyr efter alle 3 
opkrævningsm etoder. 
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BILAG 1 
 
 
Defin it ion af pr ior iteter for r isiko og væsent lighe d 
 

I  revisionsrapporter fra såvel Deloit te som  I ntern Revision vil form idlingen af 

r isiko og væsent lighed på de i revisionernes enkelte observat ioner blive påført 

en prioritet  ud fra følgende vurderingsgrundlag:  
 
 
Pr ior itet  1  – m arkeres med  

 
 Prioritet  1 m arkeringer anvendes for r isici, der anses for krit iske. I  for-

bindelse med beretninger kan det  observerede forhold efter nærm ere 
vurdering eventuelt  give anledning t il en revisionsbem ærkning.  

 
 En r isiko anses for krit isk, såfrem t  der er en høj  grad af sandsynlighed 

for, at  forholdet  indt ræffer og/ eller har en betydelig effekt  og/ eller har 
en betydelig udbredelse.  
 

 Prioritet  1 m arkeringer rapporteres t il ledelsen med påkrav om, at  dis-
se forelægges for det  stående udvalg. Observat ionen m edtages i del-
beretninger og beretninger t il Økonom iudvalget  og Borgerrepræsenta-
t ionen. 

 
 
Pr ior itet  2  –  m arkeres med  
 

 Prioritet  2 m arkeringer anvendes for r isici, der anses for væsent lige. 
Observat ionerne m å ikke have en karakter, der kan medføre revisions-
bem ærkninger i årsberetningen. 
 

 En r isiko anses for væsent lig, såfremt  der en m iddel grad af sandsyn-
lighed for, at  forholdet  indt ræffer og/ eller har en vis effekt  og/ eller har 
en vis udbredelse. 
 

 Prioritet  2 m arkeringer rapporteres t il ledelsen med anbefaling om, at  
disse forelægges for det  stående udvalg. Observationen medtages ikke 
i delberetninger og beretninger. 

 
 
Pr ior itet  3  – m arkeres med 
 

 Anvendes for r isici,  der anses for m indre væsent lige, og som  derfor 
kun rapporteres t il ledelsen som  opm ærksom hedspunkter. 
 

 En r isiko anses for m indre væsent lig, såfremt  der er en lille grad af 
sandsynlighed for, at  forholdet  indt ræffer og/ eller har en lille effekt  
og/ eller har en lille udbredelse. 


