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Omradebaserede beskzftigelsesindsatser for
kontanthjzelpsmodtagere og selvforsgrgede i Kgbenhavn

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget har en temadrgftelse om
regeringens parallelsamfundsstrategi den 3. juni 2019. I den
forbindelse skitseres her et overblik over igangverende
omradebaserede beskaftigelsesindsatser for aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtagere over 30 ar og selvforsgrgede i Kgbenhavn.

Herefter fglger en gennemgang af indsatsernes resultater.

1. Igangverende omrddebaserede beskeeftigelsesindsatser
Forvaltningen udfgrer fglgende indsatser i udsatte boligomrader:

1) Den fremskudte besk®ftigelsesindsats i Tingbjerg og
Urbanplanen med fremskudte virksomhedsforberedende
forlgb, lokal afholdelse af jobsamtaler og dben
beskeftigelsesradgivning 2016-2020

2) Udover Tingbjerg og Urbanplanen var Mjglnerparken,
Aldersrogade, Lundtoftegade og Akacieparken ogsa
omfattet af en lignende fremskudt beskaftigelsesindsats i
perioden 2009-15.

3) Lokalt forankrede projekter i Sydhavnen, Vesterbro og
Ngrrebro med virksomhedsforberedende forlgb, der udover
at etablere praktik og jobs ogsa har til formal at udvikle og
skabe sammenhangskraft i lokalomradet gennem
involvering af lokale aktgrer, virksomheder og frivillige
(2013-2020).

4) Den sa®rlige besk®ftigelsesindsats i Mjglnerparken, hvor
alle kontanthjelpsmodtagere fra omradet visiteres til en
virksomhedsrettet indsats udenfor omradet, hvormed hele
omradet lgftes pa én gang (2017-2020).

5) Den helhedsorienterede familieindsats i Tingbjerg i
samarbejde med SOF, BUF og SUF (SOF er tovholder),
hvor der tages udgangspunkt i hele familiens situation og
pa at smidigggre samarbejde pa tvers af forvaltningerne.
For foreldrene er der iverksat en virksomhedsrettet
beskeftigelsesindsats med fokus pa praktik og smajobs
(2018-2020).

6) Projekt Perspektiv - en opsggende beskaftigelsesindsats
for familieforsgrgede i Mjglnerparken, som er for de
borgere, som jobcentret normalt ikke nar. Projektet startede
12015 og er netop afsluttet i marts 2019.

7) IPS-indsatsen 1 Sydhavnen med en virksomhedsrettet
indsats specifikt malrettet borgere med misbrug (2019-
2021).
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Derudover samarbejder BIF ogsa med boligorganisationer i udsatte
boligomrader om generel skabelse af virksomhedspraktikker og
smajobs til ledige, indsatser for unge, fx fritidsjobs, boligsocial
ungevejleder og etablering af leerepladser gennem den sakaldte
Kgbenhavnermodel samt om medborgerskabsindsatser sasom
antiradikalisering, antidiskrimination og bek@mpelse af social kontrol.

2. Evalueringer og resultatopggrelser af omradebaserede
beskeeftigelsesindsatser

Forvaltningen har faet foretaget to eksterne evalueringer af fremskudte
beskeftigelsesindsatser. Det drejer sig om fglgende:

= ad 2) Den fremskudte besk®ftigelsesindsats i Mjglnerparken,
Tingbjerg, Aldersrogade, Lundtoftegade, Akacieparken og
Urbanplanen foretaget af Center for Boligsocial Udvikling
(CFBU)12015.

= ad 3) De lokalt forankrede beskeftigelsesindsatser af Mploy 1
2016.

Konklusionerne af disse fremgar nedenfor.
Derudover har forvaltningen selv Igbende lavet resultatopggrelser af:

» ad 4) Den s@rlige beskaftigelsesindsats i Mjglnerparken 2017-
18.

= ad 1) Den fremskudte beskaftigelsesindsats i Tingbjerg og
Urbanplanen 1 perioden 2016-19.

BIU bliver lgbende orienteret om resultaterne af disse indsatser. De
sidste nye resultater fremgar nedenfor.

Nedenfor praesenteres ogsa forelgbige resultater for hhv.:

= ad 5) Helhedsorienteret familieindsats i Tingbjerg
= ad 6) Projekt Perspektiv

For alle ovenstaende indsatser gelder det, at resultaterne er opgjort pa
forskellige mader, samtidig med at indsatserne har haft forskellige
rammebetingelser, aktiviteter, ressourcer, malgruppestgrrelse og -
karakteristika. De kan derfor ikke sammenlignes med hinanden eller
med andre af forvaltningens bydekkende leverandgrtilbud.
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Ad 2) Evaluering af Den fremskudte beskeeftigelsesindsats foretaget af
Center for Boligsocial Udvikling i 2015

Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen bad 1 2015 CFBU om at
udarbejde en evaluering af den fremskudte beskaftigelsesindsats, for
at fa en vurdering af indsatsen i forbindelse med et bevillingsudlgb.

BIU blev den 23. oktober 2015 informeret om fglgende konklusioner
fra CFBU’s evaluering:

* Den fremskudte beskaftigelsesindsats har ikke stgrre succes
med at fa flere aktivitetsparate borgere i selvforsgrgelse
sammenlignet med kontrolgruppen, men opnar samme
resultater. For begge grupper af borgere gelder det, at 18 pct.
er selvforsgrgede, heraf 4 pct. 1 job og uddannelse 1 lgbet af 12
maneder. Kontrolgruppen er borgere, der er bosat i andre
udsatte omrader i Kgbenhavn uden en fremskudt
beskeftigelsesindsats og som dermed har faet den ordinere
indsats.

* Den fremskudte beskeftigelsesindsats far relativt flere udsatte
borgere i virksomhedspraktik og lgntilskud. Saledes far 12,3
pct. af de aktivitetsparate borgere i den fremskudte
beskeftigelsesindsats en virksomhedsplacering mod 10,3 pct. 1
andre udsatte omrader i Kgbenhavn uden en fremskudt
beskeftigelsesindsats.

» Progressionsmalinger viser, at borgere, der er tilknyttet den
fremskudte beskaftigelsesindsats 1 hgjere grad end andre
borgere bliver fastholdt pa et godt niveau i forhold til de
faglige og personlige udviklingsmal.

» Den fremskudte beskaftigelsesindsats har vaesentligt ferre
afbud og udeblivelser ved de obligatoriske 3-maneders
opfglgningssamtaler end det almindelige jobcenter.

Indsatsen har faet lidt flere i virksomhedsplaceringer end i
kontrolgruppen. Det kan dog ikke konkluderes, om det skyldtes, at
indsatsen var fremskudt, eller om det skyldtes, at sagsbehandlerne
havde ansvar for feerre borgersager (halvt sa mange borgersager som i
den ordinere jobcenterindsats i 2015).

Ad 3) Evaluering af De lokalt forankrede beskeeftigelsesindsatser
foretaget af Mploy i 2016

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen bevilgede 1 2014 midler
til 6 lokalt forankrede beskaftigelsesindsatser. Det blev desuden
vedtaget af BIU, at forsggene skulle evalueres ud fra fglgende
evalueringsspgrgsmal:

1) Har den enkelte deltager opnaet bedre progression mod
arbejdsmarkedet?
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2) Hyvilken erfaring har forsggene indhentet vedrgrende placering

af borgere i1 virksomhedspraktik i eksterne virksomheder?

3) Thvilken grad viser forsggene nye veje i udviklingen af lokalt

forankrede beskaftigelsesaktiviteter, herunder i forhold til nye
samarbejdsformer?

4) Thvilken grad fremmer forsggene lokalomradets selvbarende

evne?

Pa udvalgsmgdet den 29. august 2016 blev BIU orienteret om
fglgende konklusioner fra Mploys evaluering for de 5 forsgg, hvis
malgruppe er aktivitetsparate borgere over 30 ar:

Borgere i forsggene opnar mere progression i forhold til
borgerne i de tilbud, der sammenlignes med. Det er forsggene
der, sammen med borgerne, har vurderet borgernes
progression gennem progressionsredskabet udviklingsmal
(parametrene for progression er muligheder for job og
uddannelse, faglige feerdigheder, personlige kompetencer,
sociale forhold og helbred).

Kun ca. 1 pct. — svarende til en enkelt deltager — kommer i job
eller uddannelse. Denne udslusningsgrad svarer til niveauet
blandt borgere fra de tilbud, der sammenlignes med.

Borgere i forsggene opnar i mindre grad en
virksomhedsplacering i forhold til de tilbud, der sammenlignes
med.

Kun fire ud af seks forsgg har etableret eksterne praktikker,
selvom det er en del af formalet for alle forsgg.

Knap halvdelen af praktikforlgbene foregar i lokalomradet
Virksomhederne tillegger ikke den lokale forankring stor
betydning.

Forsggene bidrager til Igsning af nye opgaver i lokalomradet.
Forsggene skaber relationer og netverk.

Borgerne tillegger den lokale forankring stor vaerdi.
Virksomhederne er mindst positive over for forsggenes
betydning for lokalomradets selvbarende evne, og gvrige
samarbejdspartnere er mest positive.

Mploy har vurderet, at de leverandgrtilbud, der sammenlignes med,
har en malgruppe, der er tettere pa arbejdsmarkedet end malgruppen i
de lokalt forankrede projekter, hvilket der derfor skal tages hgjde for.

Ad 4) Forvaltningens egen opggrelse af resultater for Den scerlige
beskeeftigelsesindsats i Mjglnerparken

BIU blev sidst informeret den 25. februar 2019 om resultaterne for
indsatsen i Mjglnerparken. Af tabel 1 nedenfor fremgar de resultater,
som forvaltningen indtil videre kan opggre. Malene er fastsat af
Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget, og skal nas i lgbet af den
fgrste projektperiode fra januar 2017 til december 2018.
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Pa nuvarende tidspunkt er det kun muligt at opggre status for mal 1
og 2 for perioden januar 2017- juli 2018. Der mangler derfor 5
maneder for at kunne lave den endelige opggrelse. Mal 1 er dog
allerede opnaet. Forvaltningen forventer, at resultaterne for mal 1 og 2
vil vaere hgjere, nar det er muligt at opggre de endelige resultater i
midten af 2019. Status for mal 3 og 4 er opgjort for hele
projektperioden 2017-18, idet data her er tilgaengelige for hele 2018,
og viser dermed den endelige resultatopggrelse.

Tabel 1. Status pa malscetninger for indsatsen i Mjolnerparken
2017-18

Mal | Indhold Malsatning | Status
I e
e e
3 Vikomedsprakitontiskud 80pet. | S3pet
4 (%Jedd\iﬁg ii;iﬁﬁ?)ﬁr der har opnaet progression 80 pet. 59 pet.

Note: Bemeerk, at de enkelte malsceetninger omfatter forskellige malgrupper,
og at procentsatserne dermed ikke kan sammenlignes. Mdlemetoder og
maleperiode for de enkelte malseetninger: Mal 1: DREAM. Malt fra januar
2017 til juli 2018. Jobparate eller aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere
som pa et tidspunkt i perioden har haft job, deltidsjob, fleksjob eller
uddannelse. Mdal 2: DREAM. Malt fra januar 2017 til juli 2018.
Uddannelseshjcelpsmodtagere, som pad et tidspunkt i perioden er blevet
optaget pa uddannelse eller haft et job. Mdl 3: BIFLIS (Aktiveringskuben).
Malt fra januar 2017 til december 2018. Mal 4: BIFLIS
(Udviklingsmalskuben). Malt fra januar 2017 til december 2018.
Udviklingsmadl benyttes kun for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere.
Der er generelt mdlt pd de borgere, der var pa uddannelses- og
kontanthjeelp i januar 2017. De borgere som senere er blevet en del af
projektets mdlgruppe, indgdr ikke i opggrelsen.

Malet om at fa 80 pct. af borgerne i virksomhedspraktik er ikke fuldt
ud indfriet. Det skyldes dels, at borgere er kommet 1 job uden
forudgaende virksomhedspraktik, dels at en del borgere har veret sa
udfordret af sociale og helbredsmassige problemstillinger, at det har
veret vanskeligt at finde velegnede virksomhedsplaceringer. Malet
om at 80 pct. har opnaet progression malt via Udviklingsmal er ej
heller indfriet. Det skyldes dog ikke ngdvendigvis, at borgerne ikke
har opnéet progression, men det har vist sig, at Udviklingsmal ikke er
et fyldestggrende redskab til progressionsmaling, da redskabet ikke
ngdvendigvis indfanger alle aspekter af en borgers progression mod
arbejdsmarkedet.

Derudover kan det oplyses, at 57 pct. af de aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtagere har opstartet forberedende plan med henblik
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pa afklaring til ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension. I
projektperioden 2017-18 er der truffet afggrelse 1 67 af sagerne: 3

borgere er tilkendt fleksjob, 12 borgere har faet tilkendt fgrtidspension

og 52 borgere er bevilliget ressourceforlgb.

Ad 1) Forvaltningens egen opggrelse af resultater for Den fremskudte

beskceftigelsesindsats i Tingbjerg og Urbanplanen

BIU far en halvarlig opfglgning pa resultaterne af den fremskudte
beskeftigelsesindsats. Sidste opfglgning blev fremlagt pa

udvalgsmgde den 22. oktober 2018.

Af tabel 2 fremgar resultaterne for rettidighed i hhv. jobsamtaler og

aktivering samt andel udeblivelser fra jobsamtaler.

Tabel 2: Resultater for den fremskudte indsats - jobsamtaler

Malniveau for| Realiserets) | Status
fremskudt®;
Rettidigheden for afholdelse af jobsamtaler 84% 87% @
Rettidigheden for aktivering 85% 88% @
Andel udeblivelser fra jobsamtaler 8,7% 7,3% @

*) Mdlniveauerne er sammenligninger med JKI's realiserede niveau i

perioden. Opggrelsen er baseret pa 1.357 borgere, som er det antal borgere,

der har veeret i indsatsen til og med august 2018 siden sidste evaluering,

som mdlte til og med februar 2017.

Af tabel 3 fremgar resultaterne af de fremskudte

virksomhedsforberedende forlgb:

Tabel 3: Resultater for fremskudte virksomhedsforberedende forlpb

Indikator Mal

Resultat

Andel afsluttede forlgb, hvor
borgeren er kommet i ordinaer
beskeftigelse, deltids-
beskeftigelse, uddannelse eller
fleksjob

5 pct.

10 pct.

Andel pabegyndte 70 pct.

virksomhedsplaceringer

39 pct.

Note: Andel afsluttede forlpb, hvor borgeren er kommet i ordineer beskceftigelse,
deltidsbeskeeftigelse, fleksjob eller uddannelse er malt for perioden siden opstart i
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Jjanuar 2016 t.o.m. oktober 2017, som er den seneste maned, vi har oplysninger om
efterfplgende forsprgelsesgrundlag for. Andel pabegyndte virksomhedsplaceringer
er fra indsatsens start frem til primo september 2018. Mdlsctningen pa 5 pct.
afgang til job/uddannelse blev fastsat pa baggrund af tidligere erfaringer med, at
ca. 2 pct. af de aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere var i job dret efter.
Malseetningen om 70 pct. i virksomhedsplacering er baseret pa resultater fra et
tidligere STAR-projekt kaldet Integrationspdlegsprojektet. Begge mdlseetninger er
vedtaget af BIU.

Ad 5) Forvaltningens egen opggrelse af resultater for Den
helhedsorienterede familieindsats i Tingbjerg

De overordnede mals@tninger for indsatsen er:

= At familiernes samlede trivsel gges og familierne er tilfredse
med samarbejdet med kommunen

= At foreldrene nermer sig det ordine@re arbejdsmarked (mindst
4 voksne skal i projektperioden komme i ordinart job eller
uddannelse).

= At bgrnenes trivsel gges samt skolefraver og kriminel adfaerd
mindskes

Der er pt. 18 familier tilknyttet projektet. Der har varet 19 familier,
men 1 familie er afsluttet. Det geografiske omrade for projektet er
netop udvidet, sa det forventes, at der snart visiteres en del flere
familier til projektet. I beskaftigelsesindsatsen har 18 personer varet
tilknyttet fordelt pa 15 familier.

Forvaltningens forelgbige opggrelse af beskaftigelsesresultaterne
viser, at 1 er kommet i fleksjob, 3 i smajob, 1 i Igntilskud, 9 i
virksomhedspraktik, 5 i jobafklaring, 1 i opkvalificering og 2 har faet
en forberedende plan.

Ad 6) Forvaltningens egen opggrelse af resultater for Perspektiv —
beskeeftigelsesindsats for familieforspgrgede i Mjplnerparken (udlpb i
marts 2019)

Projekt Perspektiv blev finansieret af Styrelsen for International
Rekruttering og Integration (SIRI). 292 familieforsgrgede har varet
omfattet af indsatsen, hvoraf 94 pct. var kvinder.

Forvaltningens endelige resultatopggrelse for indsatsen 1 hele perioden
2015-2018 viser, at 36 pct. er kommet i ordinert job eller smajob og
14 pct. er startet pa en uddannelse.
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