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sygefraveer blandt kommmunens ansatte i 2022. Sygefraveeret er steget de 2022-0368470
sidste to 4r og ligger i 2022 pé& 15,8 dage i gennemsnit pr. medarbejder, Sacebohand

agspbenandler

hvilket er det hgjeste niveau i 15 &r. Selvom stigningen primeert tilskrives Frsderik Glintborg Kjeldbjerg
Covid-19, der har medfert ekstra sygdom, har alle forvaltninger sat ekstra

fokus pa sygefraveersindsatsen.

Problemstilling

Stigende sygefravaer for andet ar i traek i alle forvaltninger

Efter 10 &r med faldende sygefraveaer (2008-2017) havde arbejdsplad-
serne i Kebenhavns Kommune (KK) samlet set nedbragt sygefraveeret,
sa detiarene 2015-2020 14 pa ca. 12 sygefravaersdage i gennemsnit pr.
medarbejder (11,3-12,2 dage) mod 16,4 dage i 2007 (bilag 1, slide 4).
Den faldende udvikling tilskrives en @get sygefraveersindsats i hele kom-
munen, der overordnet set har veeret forankret i @konomiudvalget (2U).

De sidste to ar er sygefraveeret imidlertid steget markant. | 2021 steg sy-
gefraveeret 1,7 dage, og i 2022 steg det yderligere 2,2 dage. Sygefravee-
retl1di 2022 pa 15,8 dage, hvormed sygefravaeret er tilbage pa det haje
niveau fra 2007.1 2022 er sygefraveeret pa det hgjeste niveau i 15 ar.

Stigningen i sygefravaeret i 2022 skyldes alene en markant stigning i
korttidssygefravaeret pa 2,4 dage sammenlignet med 2021 (bilag 1, slide
16). Korttidssygefraveaeret steg ogsa fra 2020 til 2021, nemlig med 1,1
dage. Korttidssygefraveeret er steget to ar i treek i alle syv forvaltninger.
Som der redeggres for nedenfor, kan stigningen i sygefraveeret i hgj
grad tilskrives Covid-19, der netop i 2021 0og 2022 har genereret meget
korttidssygefraveer.

Forvaltningerne ndede ikke maltallet i 2022

Som det fremgar af tabel 1 nedenfor, ses stigningen i alle syv forvaltnin- KS HR (5890)

23609673
ger. Alle forvaltninger er derfor langt fra de opstillede maéltal. Samlet set

ender KK med et sygefraveer pa 5,2 dage over méltallet for 2022. Det er
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iseer de tre store velfeerdsforvaltninger, der er langt fra maéltallet; Barne-
og Ungdomsforvaltningen (BUF) med 6,9 dage, Sundheds- og Om-
sorgsforvaltningen (SUF) med 5,5 dage og Socialforvaltningen (SOF)
med 3,9 dage. Ogsé Teknik- og Miljgforvaltningen (TMF) ligger langt fra
méltallet med 3,8 dage.

Tabel 1: Sygefraveer pr. forvaltning 2019-2022 samt mélopfyldelse 2022

- Maltals-
Sygefrava=r Maltal
- s opfyldelse
orvaltning
2019] 2020 2021] 2022] 2022 2022
(gns. fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat)

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltnings 8.9 7.2 89| 10,7 8.3
Borne- og Ungdomsforvaltningen 12,8 13,0 14,9 17,6 10,7
Kultur- og Fritidsforvaltningen B.6 6,8 94| 10,3 7.6
Socialforvaltningen 12,4 12,0 13,4 15,5 11,6

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 14,1 14,2 15,8 18,0 12,4
Teknik- og Miljsforvaltningen 8.9 9,3 99 114 7.6
Pkonomiforvaltningen 8,1 7.8 9,3| 10,8 8,7
Kgbenhavns Kommune 12,1 11,9 136 158 10,6

Méltallene for 2022 blev pd @U-mgde den 10. januar i &r viderefert til
ogsa at geelde for 2023. Det skyldes, at det er uhensigtsmaessigt at be-
regne nye maltal, s leenge sygefraveeret i sdvel KK som i landets gvrige
kommuner, der bruges som benchmark- og beregningsgrundlag, ligger
pé et - forventeligt - atypisk hgjt niveau.

Sygefravaeret i KK ligger under landsgennemsnittet for kommunerne
Det gennemsnitlige sygefraveer for landets kommuner har ogsa veeret
markant stigende i 2021 0og 2022 (bilag 1, slide 4). 12022 ligger det pa
16,0 dagsveerk i gns. pr. medarbejder, hvilket er 0,2 dag hgjere end syge-
fraveeret i KK. KK ligger pa en 39. plads, nar de 98 kommuner oplistes
med lavest sygefravaer gverst. Hermed er KK 0,5 dag fra malet om at
ligge i den bedste fjerdedel (bilag 1, slide 29).

Stigningen tilskrives primaert Covid-19

Ud fra dels tilbagemeldinger fra forvaltningerne og dels analyse af syge-
fraveerstallene med seerskilt visning af Covid-19-sygdom kan det konklu-
deres, at stigningen i sygefraveeret primaert kan forklares med Covid-19.

Uaendrede forhold pd& arbejdspladserne - bortset fra Covid-19
@konomiforvaltningen (@KF) har foretaget en rundsperge blandt for-
valtningerne for at fa input til drsager til det stigende sygefraveer. Der er
bred enighed om, at der ikke kan peges pé ekstraordineere organisatori-
ske forhold pé arbejdspladserne, som kan begrunde stigninger i det or-
dinaere sygefraveer. Det er heller ikke vurderingen, at medarbejderne har
et anderledes fraveersmeanster eller -omfang end tidligere - bortset fra
Covid-relateret fraveer som 'nytilkommet’ fraveer. | forleengelse heraf er
der i hgjere grad end tidligere opmaerksomhed pa ikke at m@de op pa
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arbejde med symptomer pa luftvejsinfektionssygdomme som fx hoste,
ondti halsen eller feber.

Fastholdelses- og rekrutteringsudfordringer pavirker fortsat negativt
Flere forvaltninger peger p4, at de tveergédende fastholdelses- og rekrut-
teringsudfordringer i stigende grad belaster bade ledere og medarbej-
dere. Dette kan vaere en medvirkende faktor til stigende sygefraveer.

Covid-19-fraveer er ikke fuldt registreret - og @ger det ordinaere sygefra-
vaer

Det kan ikke praecist dokumenteres i sygefraveersdata, hvor meget af det
samlede sygefraveer i drene 2020-2022, der har veeret Covid-19-syg-
dom. Det skyldes, at KK - og alle andre arbejdspladser - kun har haft
hjemmel til at registrere Covid-19-sygdom i de méneder, hvor seerlov-
givning om sygedagpengerefusion har veeret gaeldende under corona-
epidemien (bilag 1, slide 3). | evrige maneder er Covid-19-sygdom regi-
streret som ordineer sygdom, hvorfor der indgér Covid-19-sygdom i de
resterende méaneder.

@get testning af social- og sundhedspersonalet sger det ordinzere sy-
gefraveer

Det bemaerkes ogs4, at KK fulgte Sundhedsstyrelsens anbefalinger om i
2022 systematisk at teste medarbejdere pé social- og eeldreomradet, og
ved positiv test, at medarbejderen skulle blive hjemme og sygemeldes i
4 dage - ogsé selvom der ikke var symptomer. Dette haever alt andet lige
det ordineere sygefraveer.

Mdanedsopgarelser viser den samme tendens for landets kommuner
Ménedsopgerelserne, som fremgar af slide 6-14 i bilag 1, viser, at der var
et ekstraordineert hgjt sygefraveer i januar og februar i 2022. Det skyldes
Covid-19-sygdom péialt 1,8 dage, hvilket var ca. halvdelen af al sygdom i
de to maneder. Som naevnt blev der kun registreret Covid-19 i de to for-
ste méneder af 2022, men det antages, at der ogsé indgar relativt meget
Covid-19-sygdom i de gvrige maneder, idet sygefraveeret var noget hg-
jere end i tidligere ér, og iseer i marts og november-december. Dette fra-
vaersbillede garigen i alle syv forvaltninger. Yderligere ses samme udvik-
ling ogsd i gennemsnitstallene for alle landets kommuner (bilag 1, slide 4

og 7).

Covid-19-sygdom viser sig i haj grad som korttidssygefravaer

Pa baggrund af det markant hgje niveau i det registrerede Covid-19-kort-
tidsfraveer i januar-februar 2022 antages det, at der ogsa har vaeret en vis
grad Covid-19-korttidsfraveer i de resterende maneder af 2022, hvor der
kun har veeret registreret sygdom. Dette begrunder i hgj grad stigningen
i kommunens korttidssygefraveer, som udger hele stigningen i det sam-
lede sygefraveeri 2022.
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De 16 storste faggrupper i KK har alle haft stigende sygefravaer

Alle de 16 starste faggrupper i KK har haft hgjere sygefravaer i 2022 sam-
menlignet med 2021, og korttidssygefraveaeret er steget for alle 16 fag-
grupper (bilag 1, slide 20-21). Langtidssygefraveeret faldt for otte af fag-
grupperne, mens langtidssygefraveeret steqg for otte andre. Samlet set
for kommunen faldt langtidssygefraveeret med 0,1 dag i 2022 sammen-
lignet med 2021.

Efter nogle &r med faldende sygefraveer blandt erhvervsuddannelsesele-
verne pé social- og sundhedsomradet er dette steget kraftigt de seneste
to ar, og det liggeri 2022 pa 25,1-26,6 dage for de tre undergrupper.
Samme stigende udvikling ses for de paedagogstuderende i praktik i
BUF og i SOF, hvor sygefraveeret ligger pa 17,9-20,8 dage i gennemsnit
pr. medarbejder (se slide 24-25 i bilag 1).

Losning

Fornyet fokus og revitaliseret indsats i forvaltningerne i 2023

Selvom det stigende sygefraveer primeert tilskrives Covid-19, har alle for-
valtninger sat ekstra fokus pa sygefravaersindsatsen for 2023, hvilket
fremgar af oversigterne over igangvaerende og planlagte tiltag i forvalt-
ningerne (bilag 2).

Blandt velfeerdsforvaltningerne naevnes, at den store udbredelse af Co-
vid-19 pé institutionerne gennem lang tid bevirkede, at der var mindre
overskud til fx at handtere sygefraveaersindsatsen, men at indsatsen nu er
i fokus igen, og der sker en revitalisering af indsatsen.

Tilbagemeldingerne fra forvaltningerne er samstemmende, at der er et
stort fokus pa forebyggelse og systematisk opfelgning pa sygefraveer. De
fleste steder saettes der ind i ledelseskaeden, nér der ses stigninger i sy-
gefraveeret, og savel kommunens tvaergéende tilbud som forvaltnings-
specifikke tilbud til sygemeldte medarbejdere aktiveres efter behov. Le-
dernes opfelgning sker fortsat i form af systematisk gennemfarelse af sy-
gefraveerssamtaler ud fra fastlagte kriterier. Det bliver ogsa aktuelt draf-
tetiflere forvaltninger, hvordan indsatsen kan styrkes yderligere. Disse
dreftelser sker bade pa direktionsniveau og i forvaltningernes Hoved-
MED.

Bedre sammenhangende it-understottelse af sygefravaersopgaven

[ 2023 gennemfarer OKF et projekt med henblik pé at skabe en bedre
sammenhangende systemunderstottelse, der gor det lettere og mere
overskueligt for kommunens ledere at lzfte de administrative opgaver
ifm. sygefraveer. Forvaltningerne er taet involveret i arbejdet, og tiltagene
bygger bl.a. pa resultaterne af en brugerundersggelse, hvor ledere fra
alle forvaltninger er blevet spurgt til brugen af nuveerende it-systemer
mv.
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@konomi
Ingen direkte skonomiske konsekvenser.

Videre proces

@U fér i september forelagt halvarsstatus pa sygefraveer inkl. en prog-
nose for sygefraveeret for hele 2023. Samtidigt gives en forelgbig vurde-
ring af, om sygefraveeret har stabiliseret sig, sa der vil kunne beregnes
nye maltal for 2024, ligesom der for hver forvaltning gives en status og
et overblik over ivaerksatte tiltag for at nedbringe sygefraveeret.

Bilag
Bilag 1. Arsresultat for sygefraveer i Kebenhavns Kommune 2022
Bilag 2. Forvaltningernes tiltag til nedbringelse af sygefravaer



20.03.2022 Koncernservice
@konomiforvaltningen

Bilag 1
Arsresultat for sygefravaer i Kebenhavns Kommune 2022



Kgbenhavns Kommune

+ Definition af sygefravaer, herunder Covid-19 relateret fraveer i 2020-2022 (slide 3)

« Sygefravaer inkl. visning af Covid-19 i Kebenhavns Kommune (KK) 2007-2022 samt gns. for landets kommuner (slide 4)
+ Maltalsopfyldelse for KK-i alt og pr. forvaltning 2022 (slide 5)

+ Sygefraveer inkl. visning af Covid-19 i KK pr. maned 2018-2022 (slide 6)

« Sygefraveer i KK og gns. alle kommuner pr. maned 2018-2022 (slide 7)

+ Sygefraveer inkl. visning af Covid-19 2018-2022 pr. maned pr. forvaltning (slide 8-14)

« Sygefravaer inkl. visning af Covid-19 samt kort og langt fravaer pr. forvaltning 2020-2022 (slide 15-17)
« Covid-19 sygdomsforlab (18-19)

+ Sygefravaer inkl. visning af Covid-19 pr. faggrupper 2021-2022 (slide 20-23)

« EUD-elever samt paedagogstuderende og EGU-elever 2021-2022 (slide 24-25)

« Top 5/bund 5 institutionslister 2022 (slide 26-28)

+ KK ift. landets 98 kommuner 2022
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Definition af sygefravaer, herunder Covid-19-relateret fravaer

Periode

Fravaersarsager, der indgar i
det samlede sygefravaer

Tilog med 28.02.2020

Sygdom
Arbejdsskade

01.03.2020 - 31.08.2021

Sygdom
Arbejdsskade
Covid-19 sygdom

01.09.2021 - 22.11.2021

Sygdom*
Arbejdsskade

23.11.2021 - 28.02.2022

Sygdom

Arbejdsskade

Covid-19 sygdom
Covid-19 karantene
Covid-19 hjemsendelse

Fra og med 01.03.2022

Sygdom*
Arbejdsskade

*| perioden 1. september - 22. november 2021, samt fra og med 1. marts 2022, indgér Covid-19

relateret fraveer i den ordineere sygefravaersregistrering.

2020 2021 2022

Antal maneder med saerskilt
registrering af Covid-19-sygdom

10 9 2

Kilde: Koncernservice, @konomiforvaltningen

Alle sygefraveerstal i figurer og tabeller viser
fraveersdagsvaerk i gennemsnit pr. medarbejder.

Fraveersdagsveerk er fraveerstimer i forhold til en
fuldtidsanseettelse. Det betyder, at deltidsansatte
beregnes som antal fraveerstimer/7,4.

| beregningen af sygefraveaeret indgér
overenskomstansatte, tjenestemand og elever pé fast
manedslgn. Medarbejdere i seerlige jobordninger,
f.eks. flexjob, seniorjob og lgntilskud, indgér ikke.



Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer i Kesbenhavns Kommune 2007-2022
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Kebenhavns Kommune 5

Sygefravar 2019-2022 og maltalsopfyldelse 2022

Sygefravaer Maltal Maltalsopfyldelse
Forvaltning
2019 2020 2021 2022 2022 2022
Gns. fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen 8,9 7,2 8,9 10,7 8,3
Berne- og Ungdomsforvaltningen 12,8 13,0 14,9 17,6 10,7
Kultur- og Fritidsforvaltningen 8,6 6,8 9,4 10,3 7,6
Socialforvaltningen 12,4 12,0 13,4 15,5 11,6
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 141 14,2 15,8 18,0 12,4
Teknik- og Miljgforvaltningen 8,9 9,3 9,9 1,4 7,6
@konomiforvaltningen 8,1 7,8 9,3 10,8 8,7
Kebenhavns Kommune i alt 121 11,9 13,6 15,8 10,6

Kilde: Ledelsesinfo Personale (15.02.23)



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BuliaiysiBalsicenelyobAs aiseulpo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgay '8z Uap a148ydo JseArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal 3|ysices :830N

wop8As - yuensSepsiened) suo m

6T-AIAOD - JJeAsSepsieAely sUD |

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

o o

$ S =
[=) 5 =}
1

P~
(%)
1 1

-0
- ST

- 0'€

2018 1,2
2019 1,2
1,2

Jenuer
N
o
N
S

2021 0,8 (Ol 1,0
2022 11 12 2,3

Jeniqgs4
N
o
~
o
-
[=]
=
=]

sueN
N NN
[oNeoNe]
N NN
NPk O
N |
e
N
I
(o)}

Judy
N
o
N
o
[=)
[e)

fen
N
o
N
o
-
o
oo

wunr
N
o
N
S
=}
[o:]
o
o]

nr
N NN
[sg=§=]
NESEN]
Nk O
I—Hp
oPm
o N

1sn8ny
N
o
N
o
o
[os]
o
[o:]

Jaquiardas
N NN
[oNoNe)
N NN
N = O
|%

i
P e
Ww

2Z02-8102 ! pauew *ud sunwwio)] suAeyuaqo)| | WopsAs-4L-PIA0) 80 Ja2AR.}O8AS

13O0
N
o
N
o
|
-
o

2022 1,2

JaquWanoN
N
o
~
o
(=
=
L
[N]

1,7

JaquiLdaQg

AUNWWO} SUAByUSQDH



"(£202°20°20) e1epUg| 9|e30| TYN ‘€202 ZT0'G | 9|eUOSIad O4uISas|apaT :ap|Iy

z
% Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat Km
o o N N
& 2 o 5 & P > M
3 . . . . )
= 2018 1,2 -’I'
3 S 2019 1,2 &
o 2 2020 1,2
& S 021 <
e 2022 2,3
a
=, 2018 1.2 -
4 e
o 3 2019 1,1
<. g 2020 1,0 A
¢ s 2021 )
o 2022 - o
ol
s 0
u =
@ Z
= 3 =3
[3) [
e )
8 <
3 =
g 7
- >
(0]
g g A
g 0
B 3
©
o
L 2018 0,8 3
z 2019 1,0
g 5 2020 =
N 2021 1,0 =
2022 1,0
N ()
0
2 > 2018 0,8 ‘g
o & _ 2019 0,8
1 = o
N 3 S 2020 8
by g = 2021 1,0 )
3 2 2022 1,1 =
& 3 (7]
e = ®
[] o
2 g 2018 0,6
I 3 _ 2019 0,7 =
< Y c m
2 S 2020 0,6 .
8 = 2021 07 o
o 2022 0,8
? M
Q.
o 2018 0,8 =
3 > 2019 0,8
® @ 2020 8 Q.
& g 2021 1,0 ()
B 2022 1,0 -8
s
2 C
® v 2018 9 -
_ T 2019 1,1 °
o 3 2020 1
it % 2021 13 3
o % 2022 1,3
g -
> =
o 2018 1,0 o
e 2 2019 1,2 Q
S S 2020
Q 2 2021 1,2 [
3 2022 1,
2 N
b &
% = 2018 1 g
Q S 2019 1,2 )
g g 202 1
3 g 2021 1,6 N
= 2022 A o
Q@
2018 1,0 B

1,7

Jaquiadag

AUNWWO} SUAByUSQDH



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

9T
8T
0T

J9qWIdNON 1390MO Jaquiardas 1sn8ny Inr wunr ey judy suepn Jeniga4 Jenuer

JaquiLdaQg

1,2

1,2

0,8

0,7 1 07
0,6 % 0,7

1,1

0,8

0,6

0,9
0,9

0,8

0,8

1,0

2202Z-810Z ! pourw ‘ud 4]g | 4eAvI3OBAS

AUNWWO} SUAByUSQDH



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

00
4
0

BELIEIY]Y JELTeiNTe) 13quiardas 1sn8ny nf unf fen judy SLeN Jeniga4 Jenuer

Jaquwialag

0,8 (¥4 1,0
12 2,8

11 1,1
0,9 M 10
1.0 0,8 1,8

1,8

0,9
1,1
11

1,0
1,2

13 1,4
14 | 1,4
1,5

1,6

19

Z2202-8102 ! pourw “ud 4ng | J2ARI}OB8AS

AUNWWO} SUAByUSQDH



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

o o o o o g e L
[=} N I [ ) [=} N B

9T
8T
0T

2018 1,0
2019 0,9
0,8

Jenuer
N
o
N
o

2021 04 (%8 0,6
2022 0,7 0,5 13

2018 1,0
2019 0,8
0,7

Jeniqga4
N
o
N
o

2021 0,5
2022 1,2

2018 0,8
2019 0,7
0,6

SV
N
o
N
)

2022 1,1

|udy

lfen
N
o
N
o
o
w

ung
N NN
[=g=F=!
NSRS
N B O
o
=
oL
o N

inr
N
o
N
S

0,4
2021 0,7
2022 0,6

2018 0,5
0,5 0,5

2021 0,8 0,8
2022 0,6

1sn8ny
N
o
N
o

2018 0,6

2019 0,8

0,7

2021 0,9
2022 0,9

Jaquiaydas
N
o
N
o

2018 0,8
2019 1,0
0,7

18GoM0
N
o
N
o

2022 0,8

19qWIBaAON
N
o
N
(=]
S
~N

Jaquwiadag

2202-8102 ! pauew “ud 44| | deAeayo8AS

AUNWWO} SUAByUSQDH

Ol



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘Bulisiysibaisicenel}oBAs aiseulplo USP | JEBPUI 0} SUUSP J8YS JSeARIL}8ISLR[SI-6-PINOD "ZZ0Z 1BNIga) '8Z Usp a)ieydo ueenely jois)e|al-4 | -pIA0D je BuliaiysiBau }pjsices :9joN
wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

o o
o (]

4
0'€

Jenuer
N
o
N
o
=
w

2021 0,8 (O¥A 1,0
2022 11 0,9 2,0

Jenuqga4
N
=]
N
o
-
[

2021 09 0,9
2022 1.0 0,7 1,6

SMeN
N
o
N
o
=
w

[udy

2018 1,0
2019 1,0

< 2020 Bo7

= 2021 10
2022 1,1
2018 0,9
2019 0,8

unf
NN N
oo o
NN N
N = O
o
=
=
=
=
i

2018 0,8
_ 2019 0,8
£ 2020 0,7 0,7
2021 0,8 0,8
2022 0,9
2018 0,9

Jaquwaydas 1sn8ny
N NN NN DN
[SE=g=) ISE=g=)
N NN N NN
N = O N = O
o
(o]
- R
sy 2o
=) =)
L
N

1,2

2018 1,1
2019 1,2
i 10

2021 1,2
2022 1,2

19GoM0
N
o
N
o

2018 1,2

1,1

JIqWIBAON
N
=]
N
o

2022 1,3

2018 1,1
2019 1,2

1,8

Jaquiadag

AUNWWO} SUAByUSQDH

2202-810Z | pauew *ud 40OS | JeAR.38AS

L



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

o = = g N
[} o [} [=} &)

00

0'€

JaqWianon 13qOMO Jaquiadas 1sn8ny nf unf fen |udy ST Jeniga4 Jenuef

Jaquiadag

1,3
1,4
1,4
1,5
2,4

11 1,1
0,9 O 1,0
12 0,6 1,7

1,7

0,8

0,9 0,9
0,9 | 0,9
1,0

2202-8102 ! pauew *ad JNS | yeeAvaya8AS

AUNWWO} SUAByUSQDH

4



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

8T
0T

19qWIANON 13qOMO Jaquiardas 1sn8ny inr unf feln judy SHE Jeniga4 Jenuer

Jaquiadag

0,6 (%4 0,7
0,8 0,8 1,6

1,1

0,8

0,8

0,8

0,5
0,6 | 0,6
0,6 0,6
0,7

0,6

0,7
0,8
0,7

0,7

0,8
038 % 0,9

1,0 1,0
0,9

2202-8102 ! pauew ‘ud JW1 | yeAea}28AS

AUNWWO} SUAByUSQDH

el



£Z02°Z0°Gl 9|BUOSISd O4UISS|9PaT :OP|IN

‘BulisiysiBaisicenelyobAs aiseulplo USP | JeBpuUl O3BP SUUSP JOYS JSRARIS}DIB}R|DI-6|-PIAOD "ZZ0Z 1eNIgoy '8z Uap a14aydo JeeArly }9193e|a1-6 | -PIACD Je BuliaiysiBal |ysices :830N

wopSAs - yieasSepsicenel) suo m

6T-AINOD - XJ&/\SBEPSJ%/\EJ; suom

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

o o = = & =
)

e o L
[=} [N} > o) [ [=) N &

81T
0C

13qOMO 13quardas 1sn8ny Inf unf e judy SueN Jeniga4 Jenuer

JaquianoN

Jaquwialag

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

2018
2019
2020
2021
2022

0,9
0,9
0,9
0,5 Wl 0,6
0,8 1,5

1,0
0,9
0,8
0,5 % 0,6
0,7 0,5 1,2

0,6 0,6
0,8 1 09

0,7

0,6

0,8

Z2202-8102 ! pourw “ud 1)@ | JeArRI}OB8AS

AUNWWO} SUAByUSQDH

71l



Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer pr. forvaltning 2020-2022
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Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

2,0

0,0

(7.337)

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023
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SOF T™MF
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Kgbenhavns Kommune

Kort og langt sygefravar pr. forvaltning 2020-2022
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SUF BUF SOF TMF BKF
(7.337) (15.032) (6.187) (2.179) (2.895)

M Gns fraveersdagsveerk (kort)

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023

2020

2021

BIF
(1.943)

2022

2020

2021

KFF
(1.349)
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Kgbenhavns Kommune

Kort og langt sygefravar pr. forvaltning 2020-2022
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Kgbenhavns Kommune

Covid-19-sygdomsforlob i KK fordelt pa korttids- og langtidsfravarsforleb
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Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023
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Kgbenhavns Kommune

Covid-19-sygdomsforleb i KK - Gennemsnitlig laengde

19

1-14 dage 22.663 3801 6,0 33.469 5445 6,1 79.392 13.273 6,0
15 dage og

derover 19.847 983 20,2 23.482 111 211 6.264 368 17,0
Sum: 42.510 4784 9.1 56.951 6556 8,9 85.656 13.641 6,3
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Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

Paedagogmedhj. og paedagogiske assistenter
(3.009)

Social- og sundhedspersonale, KL
(3.736)

Pad. pers., daginst./klub/skolefr.
(4.230)

Oms.- og paed.medhj. samt paed. ass., KL
(620)

Teknisk Service
(572)

Socialpaedagoger og paed.pers.dggninst.mv.
(1.876)

Specialarbejdere mv., KL
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Syge- og Sundhedspersonale, basis KL
(1.547)
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Ikke-fagleerte ansatte ved renggring mv.
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Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat
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Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer for akademikere pr. forvaltning 2020-2022

10,0 -

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

2020 2021 2022 | 2020 2021 2022 | 2020 2021 2022 | 2020 2021 2022 | 2020 2021

SUF SOF TMF BUF BKF
(439) (656) (937) (456) (900)

Gns fraveersdagsvaerk - sygdom

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023

2022 | 2020 2021 2022 | 2020

KFF
(516)

B Gns fraveersdagsveerk - COVID-19
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Kgbenhavns Kommune 23

Sygefravaer for administration og IT (HK) 2020-2022
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Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

0,0
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SOF SUF BIF KFF TMF BKF BUF KK
(444) (323) (328) (451) (282) (674) (374) (2.880)
Gns fravaersdagsvaerk - sygdom M Gns fravaersdagsveerk - COVID-19

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023



Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer for EUD-elever 2020-2022

30,0 ~
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Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat
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Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023
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Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer for paedagogstuderende og erhvervsgrunduddannelseselever (EGU)
2020-2022

20,8

20,0 -

15,4

Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

10,0
13,0
50 1
2,0
1,9
0,0
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020
PZADAGOGSTUDERENDE - SOF PZADAGOGSTUDERENDE - BUF
(83) (219)
Gns fravaersdagsvaerk - sygdom M Gns fraveersdagsveerk - COVID-19

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023
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Kgbenhavns Kommune

Skoler - Top/bund 5

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Skoler i alt

Kabenhavns Kommune

6.283

58

5,9

2020

Covid- 19
Sygdom

0,8

Sygdom i alt

6,6

58

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

13,6

8.4

6,2

2022

Covid- 19
Sygdom

23

26

Sygdom i alt

17,0

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Omrade

Skole

Arsvaerk

2020

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2022

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

Kgs. Enghave

gg’;;r_égﬁg\;g'\f’g”v esterbrol | Sanki Annee diﬁ?é - 46 34 2.1 07 G2 45 08 18 7.1 6.5 05 2,1 9,1
g;‘éés‘::rmre gféf; Farimagsgades 104 43 33 75 38 40 07 85 57 2,1 23 10,0
Sg":égﬁg\;:'\:’g/v esterbro/ | irsebeerhavens Skole 57 59 7.7 05 14,2 7.8 55 06 139 40 41 20 10,1
Omrade Amager Skolen ved Sundet 123 52 4.4 0,3 9,8 6,4 3,7 1,0 11,1 7,2 1,9 21 11,2
Omréde Valby/Vesterbro/ | 1. pitisvsens Skole 135 48 56 03 106 46 40 09 95 6.0 36 2,1 11,7

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Omrade

Omrade Indre

Skole

Randersgades Skole

47

55

13,4

2020

Covid- 19
Sygdom

0,4

Sygdom i alt

19,3

54

13,7

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2022

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

By/@sterbro

By/@sterro 204 78 16,0 20 257
S;r_égﬁg\;gl\f’g’ IVesterbro/ gf;f”scmagersgades 63 6.7 22,6 02 29,6 85 10,2 23 21,0 9.2 135 29 256
ﬁ,’g‘,;if,fo,sispebj erg gﬁ‘:ﬁ gniegérd on 129 94 7.2 18 18,4 9.0 9.2 15 19,7 94 13,1 28 253
gg":éé’sg‘;:'\:’g’v esterbro/ | gavneno; Skole 61 85 57 06 14,8 90 10,1 1.2 20,3 "7 93 28 238
Omrade Indre Strandparkskolen 99 43 6.2 35 13,9 87 8,0 2,0 18,6 11,4 10,2 21 23,7

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023



Kgbenhavns Kommune

Klynger (dagpasningstilbud) - Top/bund 5

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Klynger i alt

Kgbenhavns Kommune

Arsvaerk

2020

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2022

Covid- 19
Sygdom

27

Sygdom i alt

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Omrade

Top - klynger

Indre By/@sterbro

Arsvaerk

2020

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2022

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

Klynge A

Omrade Indre By/@sterbro Kiynge H 84 42 7,3 0,9 12,4 5,0 3,6 25 11,2 4,4 6,2 2,8 13,4
Omrade Indre By/@sterbro | Indre By/@sterbro 82 33 6,4 14 11,1 59 56 03 11,8 6.4 56 22 14,2
Klynge D

Omréade Valby/Vesterbro/ Valby/Vesterbro/Kgs.

Kgs. Enghave Enghave Klynge D 154 56 10,2 14 17,3 6,4 12,4 1,1 19,9 6,5 53 2,5 14,4
. . Nearrebro/Bispebjerg

Omrade Narrebro/Bispebjerg Kiynge C 170 5,6 515 3,2 14,3 8,1 13,2 2,3 23,7 9,6 4.1 2,6 16,3

Omrade Bronshgj/Vanlgse Branshoj/Vanlase 193 6,1 54 1,7 13,3 72 7,0 1,4 15,6 77 59 2,9 16,5

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Omrade

Bund - klynger

Indre By/@sterbro

Arsvaerk

2020

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2021

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

2022

Covid- 19
Sygdom

Sygdom i alt

Omrade Indre By/@sterbro Klynge J/@bro- 78 6,5 14,7 2,7 24,0 6,8 22,0 1,6 30,4 8,6 16,0 3,5 28,0
bgrnene

. . Nerrebro/Bispebjerg
Omrade Ngrrebro/Bispebjerg Klynge F 142 6,2 6,9 1,1 14,2 79 11,0 2,2 21,2 10,0 15,1 21 27,2
Omrade Amager Amager Klynge D 147 6,9 13,4 0,4 20,6 8,5 10,2 1,3 20,0 8,8 13,6 3,2 25,6
Omrade Valby/Vesterbro/ Valby/Vesterbro/Kgs.
Kgs. Enghave Enghave Kiynge F 121 59 13,6 1,1 20,6 9,9 6,6 2,5 19,0 11,5 99 34 248
Omrade Indre By/@sterbro Specialklyngen 166 4.4 9,9 0,4 14,7 73 11,5 1,5 20,3 8,1 14,3 23 24,8

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023




Kgbenhavns Kommune 28

Plejecentre - Top/bund 5

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Covid- 19 Sygdom i Covid- 19 Sygdom i Covid- 19 Sygdom
Sygdom alt Ko Lang Sygdom alt Kot Lang Sygdom ialt

Plejecentre i alt Arsvark Kort Lang

Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023

Omrade Top - plejecentre Arsvaerk Lang C;;,';—;:: Sygdon;I: Lang C;;gt;: Sygdon;I: Lang C;;gt;: Sygdit;r::
Sundhed og Aldre - Kbh Nord Egebo Bysteevneparken 88 4,7 6,6 1,4 12,7 54 1,3 1,0 7.7 51 2,6 1,6 9,3
Sundhed og Zldre - Kbh Nord Rosenborgcentret 74 5,6 5,6 0,2 11,3 52 51 2,5 12,8 74 25 1,5 11,4
Sundhed og Zldre - Kbh Nord Pilehuset Bystaevneparken 167 53 49 0,2 10,4 53 55 0,5 11,3 6,2 3,8 1,9 12,0
Sundhed og Aldre - Kbh Nord Klarahus 89 58 10,9 1,7 18,4 7,8 10,6 1,9 20,4 7,5 3,6 2,0 13,0
Sundhed og Aldre - Kbh Nord Tingbjerghjemmet 40 6,6 2,8 2,0 11,3 5,6 57 0,3 11,6 74 52 18 14,4
Gns. fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat 15/2-2023 2020 2021 2022

Omrade Bund - plejecentre Arsvaerk Kort g;;'(;t[:]g g;;'(;t[:\g (S:;;:;t n119

Sundhed og Zldre - Kbh Syd Bryggergarden 42 6,1 11,9 17,9 52 8,2 2,3 15,7 5,1 20,4 2,6 28,2
Sundhed og Zldre - Kbh Syd Langgadehus 59 74 1,5 13 20,3 6,3 6,4 1,6 14,3 7.9 15,8 3,1 26,8
Sundhed og Zldre - Kbh Syd Verdishave 65 58 10,4 23 18,5 6,6 13,6 14 21,6 8,0 14,9 2,5 254
Sundhed og Zldre - Kbh Syd Johannesgarden 54 5,9 11,4 0,5 17,8 6,8 12,2 1,7 20,8 10,0 13,2 1,8 25,0
Sundhed og Aldre - Kbh Nord Slottet 87 4,6 4.8 3,3 12,8 7.4 9.1 2,0 18,5 10,3 11,4 24 241

Kilde: Ledelsesinfo Personale 15.02.2023



Gns. fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

Kgbenhavns Kommune

Sygefravaer i KK ift. landets 98 kommuneri 2022

20,0 -
Kgbenhavns
Maltal: Kommune:
Bedste fierdedel 15,8 fravaersdagsveerk
15,3 fraveersdagsveerk (39. pladsi2022)

12022

15,0 -

10,0
5,0
0,0

Note: 2022-resultat for kommunerne er summerede ménedstal (januar-december).
Kilde: KRL-lokale Igzndata (15.03.2023) og Ledelsesinfo Personale f.s.v. Kebenhavns Kommune (15.02.2023)
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20.03.2023 Koncernservice

Bilag 2
Forvaltningernes tiltag til
nedbringelse af sygefravaer



Kgbenhavns Kommune 2

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Hvad gor vi allerede:

Fortsat stor opmaerksomhed og aget fokus pa opfelgning af sygefraveer - gaelder alle centre og Centralforvaltningen i BIF.
Hyppige samtaler - sygefraveerssamtale afholdes efter 5 dages fravaer inden for de seneste 12 maneder.

Ekstra tilkgb af Tidlig Indsatsforlab hos Arbejdsmilje Kebenhavn - for bedre at kunne matche efterspgrgslen og sikre hurtig
handtering ved mistrivsel (forebyggelse) og sygefraveer (fa den ansatte godt tilbage pa arbejde igen).

Brug af ekstern udbyder (Falck Healthcare) - tiloud om anden psykologisk bistand benyttes ogsa for at forebygge/nedbringe
sygefraveeret.

Systematisk droftelse af sygefravaer i direktionen og med centercheferne. BIF-ledelsen og HovedMED orienteres manedligt
om status pa sygefraveeret. Endvidere har centrene lokale draftelser i CenterMED.

Fremadrettet fokus:

Arsopgorelse 2022 - drgftes i DIR, BIF-ledelsen og HovedMED med henblik pa at komme med supplerende tiltag til at
reducere stigning i sygefravaeret.

Kultur - Lokal dialog om sygefraveaer, fx hvornar melder man sig syg, sygdomsadfaerd ifm. smitterisiko, brug af
hjemmearbejde, kollegial adfaerd og fravaerets betydning for driften.

Lederunderstgattelse - Power Point til lederne til brug for de lokale dialoger om sygefraveer.



Kebenhavns Kommune 3

Borne- og Ungdomsforvaltningen

Arbejdet med sygefraveer sker fortsat med afseet i KKs model “Huset - 6 elementer i den effektive sygefravaersindsats”. Der er et
styrket fokus pa “Faelles ejerskab” og "Trivsel, arbejdsmilje og arbejdsfeellesskaber”.

* Ledelsesstrengen holder fast i systematikken for afholdelse af samtaler, brug af statistik og tidlig indsats med afsaet i BUFs
sygefraveerspolitik.

+ Direktionen og omradechefer evaluerer den sygefravaerssystematik for skoler og dagtilboud, som igangsaettes, nar
arbejdspladser har en sygefravaersprognose pa over 14 dage.

*  HovedMED opfordrer alle LokalMED/TRIO’er til at lave en lokal plan for, hvad der skal til for at nedbringe fravaeret.

+ Atplanen for at skabe ejerskab involverer dialog i hele personalegruppen om, hvordan det arbejdsrelaterede sygefraveer kan
nedbringes. Denne dialog kan ske med afsaet i inspirationsmateriale, som HR har udarbejdet i samarbejde med Arbejdsmilja
Kagbenhavn.

+ Eventuelle lederworkshop om systematik og kvalitet i afholdelse af sygefraveerssamtaler. Dette tiltag er endnu ikke besluttet.

+ Revidering af BUFs og lokale maltal frem mod 2024, som er ambitigse, men samtidig realistiske.



Kgbenhavns Kommune 4

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Nye indsatser 2023:

. Workshops for ledere - Fokus péa forebyggelse og handtering af sygefravaer i KFF og workshops blive planlagt med udgangspunkt i aktuelle
problemstillinger. Forud for en workshop vil der blive kommunikeret bredt herom til lederne i KFF og afdelinger med hgijt eller stigende
sygefravaer.

. Implementering af differentierede maltal - De differentierede maltal peger ind i KK's ambition om at ligge blandt de 25% kommuner med lavest
sygefravaer. Udgangspunktet i KFF er at alt sygefravaer hdndteres individuelt og konkret uanset om afdelingen ligger over eller under deres maltal.

. Saerlig opmaerksomhed pa sygefravaer i forbindelse med opfalgning pa TU 2023 - via dialoger pa arbejdspladserne om resultaterne af
trivselsundersggelsen og APV’en identificeres lokalt, om der er forhold i arbejdet, der giver sygefravaer og, hvad der kan ggres ved det.

Lebende indsatser:

. Intro af nye ledere til Ledelsesinfo Personale - Nye ledere introduceres til bl.a. sygefravaersrapporterne pa 1-1 mgder.

. Ledersparring og radgdivning - pa eftersporgsel kan lederne fa hjaelp til savel organisatoriske indsatser som til konkrete fraveerssager.
. Systematiske samtaler - lederne modtager advis-mail, nar der skal indkaldes til omsorgs- eller sygefravaerssamtale jf. KFFs kriterier.

. Kompetenceudvikling - bAde AMK, Personalejura og Koncern HR tilbyder lederne kurser og e-leering i forskellige emner relateret til
sygefravaersopgaven, som bade nye og erfarne ledere bruger. Der ligger viden, skabeloner, vejledninger mv. pa Intra-site om sygefraveer, KK-
Ledersiden og pa Serviceportalen. HR i KFF tilbyder kompetenceudviklingsforlgb pa forespgrgsel.

. Opfelgning i direktionerne og i MED - direktionen falder op péa sygefraveer én gang i kvartalet, og direktererne far tilsendt afdelingsspecifikt
materiale én gang om maneden til brug for dialog med N2 cheferne. MED-udvalgene drofter sygefraveeret 2-4 gange arligt.
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Socialforvaltningen

Systematisk datadrevet opfalgning pa sygefravaer - Socialforvaltningens ledere og HR-partnere har dialog omkring sygefravaerets udvikling pa
maénedsbasis. Dialogen foretages pa baggrund af relevant sygefravaersdata og med inddragelse af ledelseskaeden, jf. Socialforvaltningens
sygefravaerspolitik.

Datadrevne sygefraveaersindsatser pa udvalgte omrader - Socialforvaltningen har saerlige indsatser for en raekke tilbud med hgjt sygefraveer. |
mange tilfeelde understattes disse tiloud gennem dialog i ledelseskaeden og inddragelse af HR-partnerne, AMKO, AMR og andre relevante aktarer.
| enkelte dele af organisationen foregar arbejdet med sygefraveer i samarbejde med en ekstern konsulent.

Understottelse og radgdivning af ledelsen ifm. sygdefravaersopfelgning - Socialforvaltningens HR-partnere understatter lederne om forebyggende
aktiviteter, handtering af sygefraveerssamtaler, handlemuligsheder ved sygemeldinger, m.m. Som led heri er der lokalt fokus pa at tydeliggere
ledernes respektive ansvar i sygefraveersarbejdet.

Kompetenceloft til ledere omkring god sygefravaersopfalgning - Socialforvaltningens borgercentre har fokus pa at styrke ledernes kompetencer
indenfor sygefravaersopfalgning, blandt andet gennem kurser og handholdte sparringsforlab, der ruster lederne til at handtere
sygefraveerssamtaler. Flere ledere har deltaget i Arbejdsmilje Kebenhavns kursus “Find balancen imellem empati og handlekraft”.

Trivsels- og tryghedsfremmende tiltag blandt medarbejdere og ledere - Socialforvaltningen har fokus pa at styrke trivslen blandt medarbejdere og
ledere som led i sygefravaersforebyggelsen. Der er blandt andet fokus pa samarbejde, resultater, innovation, laering og feedbackkultur gennem
workshops, trivselsforlab og styrket onboarding.

Ivaerksaettelse af en raekke fastholdelses- og rekrutteringsinitiativer - Socialforvaltningen har iveerksat en raekke fastholdelses- og
rekrutteringsindsatser, der forventes at virke sygefravaersforebyggende; herunder bl.a. indsatser vedtaget i budget 2022 og budget 2023.

Droftelser af sygefravaer i MED-organisationen - Socialforvaltningen har lebende dialog om sygefraveer i HovedMED, LokalMED og AfdelingsMED.
Der er desuden lokalt fokus pa at udbrede kendskabet til SOF’'s sygefravaerspolitik blandt medarbejderne.
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Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Systematisk ledelsesdialog i ledelseskaeden - Direktion, omradechefer og HR drafter status og udvikling i sygefravaereti en fast kadence
(kvartalsvise mader). Dialog i ledelseskaeden om status pa sygefravaer mellem hhv. omradechefer/enhedsledere og
enhedsledere/afdelingsledere tages labende, med seerlig fokus pa enheder med hgijt fraveer. Dialogerne sker med afsaet i sygefraveersnagletal,
som udarbejdes af HR.

Onboarding af nye ledere i sydefravaersopgaven - onboardingen bestar af e-leeringsmodul i KK leder-programmet suppleret med intromader med
HR om sygefravaersarbejdet i KK og forvaltningen.

Formidling af erfaringer fra enheder med lavt fraveer - i foraret 2023 saettes saerlig fokus pa enheder med vedvarende lavt sygefraveer med
henblik pa at styrke formidlingen af gode erfaringer med at forebygge og nedbringe sygefravaer.

Understottelse af A-MEDs droftelse af sygefravaer - HR i SUF faciliterer sygefraveersdroftelser i lokale A-MED for at saette fokus pa sygefravaer som
et feelles ansvar.

Hjeelp til enheder med hgjt fravaer - HR har lebende dialog med enheder med hgjt fraveer. Enhederne understgttes efter behov med fx hjeelp til
sygefravaersdata, ledersparring ift. udarbejdelse af handleplaner samt bistand fra AMK mv..

Pilotafprevning af forebygdende sundhedsstrategisk indsats - Malet med indsatsen er at skabe attraktive arbejdspladser med staerke
arbejdsfaellesskaber, der fremmer medarbejdernes engagement, trivsel og sundhed. Indsatsen skal bidrage til at gge trivsel, tiltraekning og
tilknytning til arbejdspladsen og forebygge sygefravaer. Pilotprojektet med 3-4 enheder igangsaettes i foraret 2023.

Kortleegning af arbejdsrelateret fraveer- i trivselsundersagelsen indgar en raekke SUF-specifikke spgrgsmal om arbejdsrelateret fravaer.
Besvarelserne indgar dels i enhedernes egne opfalgninger pa trivselsundersggelsen, dels som input til det organisatoriske arbejde med
forebyggelse og nedbringelse af sygefraveer i SUF.
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Teknik- og Miljoforvaltningen

Sygefraveer draftes lebende i leder-regi og i MED-regi (bade TMF MED og de lokale MED).

Der er fokus pa at fa afholdt sygefraveerssamtaler i forhold til kriterier for dette (3 sygemeldinger i de seneste 15 uger, 10
sygedage de seneste 52 uger, 14 dages sammenhangende sygefraveer inden for de seneste 52 uger).

Der er stort fokus pa at understatte lederne med sparring forud for sygesamtaler, deltagelse under samtalerne, samt komme
med forslag pa initiativer til at hjeelpe medarbejderen til at kommme tilbage til jobbet.

En enkelt afdeling i TMF har gode erfaringer med at anvende Brad-Score modellen til at identificere medarbejdere med flere
kortere sygefraveersperioder.
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Gkonomiforvaltningen

Ny sygefravaerspolitiki 2022 - som har fokus pa forebyggelse af arbejdsrelateret sygdom, systematisk og tidlig opfelgning via sygefravaerssamtaler og
pa fastholdelse. Der skal vaere teet dialog med sygemeldte, og tilbagevenden til arbejdet kan evt. ske gradvist og under midlertidige skdnehensyn.

Intrasite om sygefravaer for ledere i @KF - oplister alle lederens opgaver ifm. sygefraveer, redskaber, skabeloner, vejledninger mv.

Styrket ledelsesfokus - direktionerne/topledelserne i de fem enheder i OKF italesaetter lobende, at sygefraveeret har vaeret stigende og, at det er en
faelles opgave at fa vendt kurven. | flere enheder afholdes der infomader om sygefravaersopgaven i fx chefgrupper.

Systematisk opfolgning i direktionerne og i MED - hver méaned behandler direktionerne en HR-LIS rapport, der bl.a. viser: prognosen for sygefravaeret;
hvor sygefravaeret er hgjest; og om samtalerne er blevet afholdt. Desuden gennemgar flere af enhederne en liste over medarbejdere med mest
langtidssygefraveer for at sikre, at der sker tilstraekkelig opfalgning. MED-udvalgene drgfter sygefravaeret 2-4 gange arligt.

Systematisk gennemforelse af samtaler - lederne modtager advis-mail, nar en medarbejder har haft 5 og 10 dages sygefravaer eller 3 forlgb, og dermed
skal indkaldes til omsorgs- eller sygefraveerssamtale. Feelles guide og skabeloner. Ved behov involveres Tidlig Indsats, psykologordningen mv.

Ledersparring og radgivning - pa efterspergsel kan lederne fa hjzelp til sdvel organisatoriske indsatser som til konkrete fraveerssager - bade fra
Koncern HR og Personalejura og Forhandling i Koncernservice og fra Arbejdsmilje Kebenhavn (AMK).

Forebyggelse - via dialoger pa arbejdspladserne om resultaterne af trivselsundersggelsen og APV'en identificeres lokalt, om der er forhold i arbejdet,
der giver sygefravaer og, hvad der kan ggres ved det. Kommunens strategiske stressindsats "Psykisk Sundhed” har gennemfart kurser mv. for at
forebygge stress, og en ny @KF-stresspolitik forventes vedtaget i 2023.

Kompetenceudvikling - AMK, Personalejura og Forhandling og Koncern HR tilbyder lederne kurser og e-laering i forskellige emner relateret til
sygefraveersopgaven. Nye ledere gennemgar et onboarding-program med e-leering om bl.a. sygefravaersopgaven.

Systematisk opfolgning i Renggringsenheden i KEID - saerlig indsats, hvor driftsadministrativenhed understgtter lederne ift. afholdelse af
sygefravaerssamtaler, analyse af fraveersmenstret pa distrikter med hgjest sygefraveer, opfalgning pa langtidssygefravaer og opkvalificering af lederne.



