Deloitte

Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 3396 3556
Weidekampsgade 6

Postboks 1600

0900 Kebenhavn C

Telefon 36 10 20 30
Telefax 36 10 20 40
www.deloitte.dk

Bilag 1

Redeggrelse til Social- og Indenrigsmini-
steriets omrade for 2015

Medlem af Deloitte Touche Tohmatsu Limited



Deloitte

Indholdsfortegnelse

1. Indledning
2. Bemarkninger til refusionsopggrelserne
3. Opfoglgning pa tidligere ar

4. Gennemgang og fravalg i personsager

4.1 Omfang og resultat af den stikprgvevise udfgrte revision af personsager
4.2 Generelle anbefalinger til sagsgennemgangen

4.2.1 Merudgifter, bgrn efter servicelovens § 41

4.3 Kommentarer til sagsgennemgangen

4.3.1 Merudgifter, bgrn efter servicelovens § 41

4.3.2 Merudgifter, voksne efter servicelovens § 100

4.4 Fravalg af sager/udgiftsomrader

5. Ordninger med s&rlige rapporteringskrav

Side

AN N Lt L e W W



Deloitte

1. Indledning

Nerverende redeggrelse er udarbejdet pa baggrund af de serlige rapporteringskrav, som ministeriet
stiller i bekendtggrelsen om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og revision. Den skal
ses som et supplement til revisionsberetningen for 2015 vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af

statsrefusion.

Baseret pa den samlede revision, som vesentligst omfatter forretningsgange, interne kontrolprocedurer
samt procedurer for sagsbehandling, er det vores opfattelse, at de omrader, der henhgrer under mini-
steriet, generelt administreres i overensstemmelse med geeldende regler saledes, at kommunen i al
vasentlighed er berettiget til de belgb, der fremgar af den arlige refusions- og tilskudsopggrelse. Revi-
sionen har dog givet anledning til revisionsbemarkninger og kommentarer, som efter vores opfattelse
ikke har vasentlig betydning for kommunens refusions- og tilskudshjemtagelse. Der henvises til revi-
sionsbemarkningerne i revisionsberetningen vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af statsrefu-

sion, samt til kommentarer i n@rvaerende redeggrelse.

2. Bemarkninger til refusionsopggrelserne

Revisionen har ikke givet anledning til bemarkninger til refusionshjemtagelsen for 2015.
3. Opfglgning pa tidligere ar

Afsnittet indeholder bemerkninger til tidligere ars decisionsskrivelser fra ministeriet samt opfglgning
pa tidligere ars revisionsbemerkninger pa ministeriets omrade. Endvidere indeholder afsnittet redegg-

relse for kommunens refusionsmassige berigtigelse af forhold vedrgrende tidligere ar.

Vi har modtaget Ankestyrelsens decisionsskrivelse af 5. marts 2015 vedrgrende vores revisionsberet-

ning for 2013, hvoraf det fremgar, at Ankestyrelsen gnsker opfglgning pa fglgende forhold:

1. Ledelsestilsyn og interne kontroller
1.1 Sarligt dyre enkeltsager
1.2 Kontrol af alternative modtagere
1.3 Kontrol af medicinafregning
1.4 Udgifter til uledsagede flygtningebgrn, der er anbragt pa sikret institution
1.5 Tabt arbejdsfortjeneste efter servicelovens § 42
1.6 Passive sager med udbetalinger af merudgifter til bgrn og tabt arbejdsfortjeneste efter ser-
vicelovens §§ 41 og 42

2. Kvalitetssikring af refusionsopggrelser
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Ad. 1.1 Seerligt Dyre Enkeltsager
Socialforvaltningen har i 2015 udarbejdet nyt systemet til opggrelse og hjemtagelse af refusion pa

omradet vedrgrende serligt dyre enkeltsager, herunder afstemning af refusionsgrundlaget.

Forholdet anses herefter som afsluttet.

Ad. 1.2 Kontrol af alternative modtagere
Socialforvaltningen har i 2015 tilrettet forretningsgangen vedrgrende kontrol af alternative modtagere,
saledes at den fremadrettet omfatter bade kontrol af betalingsmodtagere og kontrol af enkelt udbeta-

linger vedrgrende borgere.

Forholdet anses herefter som afsluttet.

Ad. 1.3 Kontrol af medicinafregninger
Socialforvaltningen har i 2015 indfgrt supplerende kontroller pa omradet, saledes at der foretages kon-

trol og vurdering af samtlige sager, hvor udgiften til medicin overstiger kronikerbelgbet.

Forholdet anses herefter som afsluttet.

Ad. 1.4 Udgifter til uledsagede flygtningebgrn, der er anbragt pa sikret institution
Socialforvaltningen har i 2015 indfgrt en procedure, hvor der indhentes dokumentation fra Udlendin-
gestyrelsen for flygtningestatus pa de flygtningebgrn, der er anbragt pa sikret institution i forbindelse

med anmeldelse af udgifterne til statsrefusion.

Forholdet anses herefter som afsluttet.

Ad. 1.5 Tabt arbejdsfortjeneste efter servicelovens § 42
Vi har i samarbejdet med socialforvaltningen analyseret kommunens refusionshjemtagelse pa omradet
for at se, hvorvidt der blev hjemtaget dobbelt refusion i forbindelse med acontoudbetalinger. Analysen

viste, at der for hele perioden er hjemtaget korrekt refusion pa omradet.

Forholdet anses herefter som afsluttet.

Ad. 1.6 Passive sager med udbetalinger af merudgifter til bgrn og tabt arbejdsfortjeneste efter
servicelovens §§ 41 og 42

Socialforvaltningen har i 2015 foretaget gennemgang og kontrol af, hvorvidt der var sket udbetalingen
i passive sager efter servicelovens §§ 41 og 42. Gennemgangen viste, at der var foretaget udbetaling i

to sager, som efterfglgende er berigtiget.

Forholdet anses herefter som afsluttet.
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Ad. 2 Kvalitetssikring af refusionsopggrelsen vedrgrende Saerligt Dyre Enkeltsager
Socialforvaltningen har i 2015 udarbejdet nyt systemet til opggrelse og hjemtagelse af refusion pa

omradet vedrgrende Serligt Dyre Enkeltsager.
Vores revision af refusionsopggrelsen for 2015 har ikke givet anledning til bemerkninger.
Forholdet anses herefter som afsluttet.

4. Gennemgang og fravalg i personsager

Dette afsnit indeholder dels revisors begrundelser for at fraveelge omrader i sagsgennemgangen, dels

en oversigt over fejlbehaftede omrader.

4.1 Omfang og resultat af den stikprgvevise udfgrte revision af personsager
Pa baggrund af den foretagne sagsrevision kan vi opstille nedenstaende oversigt over vores stikprgve-

vise sagsrevision. I den forbindelse skal det bemarkes:

o at stikprgver er udvalgt bevidst for at afdekke fejl i modsatning til tilfeldig stikprgveud-

valgelse

. at stikprgvernes fejlandel derfor ikke kan tages som et udtryk for den forventede fejlandel i hele
sagsmangden

. at en fejlbehaftet sag kun medtages i en af nedenstidende kategorier, uagtet at denne kan inde-

holde flere fejltyper
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Funktion Sagsomrade Regler Antal Vasentli- | Vasentlige [ Systema- Systema- |Kommen- [Omradet [Omradet Revisi- Forbehold
udvalgte | ge fejl fejl med tiske/gene- | tiske / tarer ved- | fravalgt administre- | ons-
sager uden refusions- | relle fejl generelle | rgrende res generelt | bemark-

refusions- | messig uden fejl med konsta- ioverens- |ninger
massig betydning | refusions- |refusions- |terede fejl | (Ja/Nej) stemmelse
betydning massig massig (henvis- med gel-
betydning [betydning |ning til dende reg-
(Ja/Nej) (Ja/Nej) afsnit) ler
(Ja/Nej)
Funktion Statsrefusion — Serligt [ SEL § 176 10 Ja
5.22.07 dyre enkeltsager
Hjelp til flygtninge SEL § 181 1 Ja
(Udgifter med 100 %
statsrefusion)

Funktion 5.57.72 Merudgiftsydelse SEL § 41 6 2 Ja

Funktion 5.57.72 Tabt arbejdsfortjeneste | SEL § 42 4 4.2.1 Ja

Funktion 5.28.20 Advokatbistand, aktind- | SEL § 72 Ja Ja

sigt mv.

Funktion 5.57.72 Dakning af ngdvendige | SEL § 100 4 1 422 Ja

merudgifter

Funktion 5.38.42 Botilbud SEL § 109 2 Ja

Funktion 5.38.42 Botilbud SEL § 110 2 Ja

* henviser til bemarkning herom i den sociale beretning

Ja Nej
Er der manglende afstemninger pa Social- og
Indenrigsministeriets omrade X

Vi har ikke konstateret mangler i forbindelse med status- og systemafstemninger.
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4.2 Generelle anbefalinger til sagsgennemgangen
4.2.1 Merudgifter, bern efter servicelovens § 41
Vi har i forbindelse med vores revision af omradet konstateret, at der i enkelte tilfeelde var foretaget

administrative forlengelser af sagerne, som havde medfgrt fejludbetalinger i enkelte sager.

Forholdet er drgftet med forvaltningen, og det er anbefalet, at der ivaerksattes kontroller der sikrer, at

der sker opfglgning i sager som er administrativt forlenget.

Forvaltningen har efterfglgende etableret supplerende kontroller til deres ledelsestilsyn, hvor der udar-
bejdes lister pa de enkelte omrader over sager, som ikke har veret underlagt opfglgning inden for de
seneste 12 maneder. Der er endvidere udarbejdet lister over sager, som er blevet administrativt forlaen-

get pa de enkelte omrader, og der er ivaerksat opfglgning pa disse.

Forvaltningen har endvidere oplyst, at der er fortaget en omfattende stikprgve med henblik pa at vur-
dere omfanget af de i revisionen konstateret problemstillinger, jf. nedenstaende. Det er pa baggrund

heraf forvaltningens vurdering, at de fejltyper er enkeltstaende.

Forvaltningen forventer, pa baggrund af de iverksatte initiativer, at administrative forl@ngelser pa sigt

helt kan undgas.
Vi fglger op herpa i forbindelse med vores revision for 2016.

4.3 Kommentarer til sagsgennemgangen
4.3.1 Merudgifter, bern efter servicelovens § 41
Vi har i forbindelse med vores revision foretaget gennemgang af 6 sager. Gennemgangen har givet
anledning til bemarkninger i 2 sager vedrgrende fejludbetaling i forbindelse med administrative for-

lengelser:

I en sag blev det konstateret, at der var bevilget et belgb frem til 1. oktober 2015, og et lavere belgb
efter 1. oktober 2015. Sagen blev imidlertid administrativt forlenget i september 2015, uden at der
skete @ndring i belgbet til udbetaling.

I en sag blev til konstateret, at sagen blev administrativt forlenget, selvom det fremgik af sagens op-

lysninger, at barnet var midlertidig anbragt uden for hjemmet, og ydelsen derfor burde vare stoppet.

Sagerne er drgftet med forvaltningen, der er enige. Forvaltningen har oplyst, at sagerne vil blive berig-

tiget.

4.3.2 Merudgifter, voksne efter servicelovens § 100
Vi har i forbindelse med vores revision foretaget gennemgang af 4 sager. Gennemgangen har givet

anledning til bemarkning i en sag vedrgrende manglende opfglgning.
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Sagen er drgftet med forvaltningen der er enig.

4.4 Fravalg af sager/udgiftsomrader
Vi har i 2015 foretaget fravalg pa fglgende omrader:

° Advokatbistand, aktindsigt mv. Omradet er senest revideret i 2014

Vi har baseret vores revision af 2015 pa resultaterne af vores revision for tidligere ar, hvor omraderne
ikke gav anledning til bemarkninger. Herudover har vi baseret os pa kommunens velfungerende for-
retningsgange og interne kontroller, som vi har testet inden for hver transaktionskede. Endelig har vi
opnaet overbevisning gennem regnskabsanalyser og stikprgver, der udfgres i forbindelse med vores

revision af refusionsopggrelserne, der foretages i forbindelse med vores statusrevision.

5. Ordninger med szrlige rapporteringskrav

Som led i vores revision af kommunen har vi efter afgivelse af sidste ars revisionsberetning sarskilt

revideret tilskudsregnskaber, jf. vores arsrevisionsberetning for 2015, bilag 1.

Det er vores opfattelse, at tilskuddet er anvendt til det bevilgede formal, og der henvises i gvrigt til den

afgivne revisorerklaering.
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