Udkast til handleplan til fokusomrade 2 -
arbejdskraft til virksomhederne

Indledning

Kebenhavn skal vaere en by med vaekst og mange forskellige erhverv. For at det
skal lykkes, skal virksomhederne kunne rekruttere den arbejdskraft, de har
behov for.

Jobcenter Kgbenhavn har derfor en stor og vigtig opgave i at medvirke til, at
virksomhederne far formidlet den ledige arbejdskraft, der er til radighed.
Samtidig skal de ledige kgbenhavnere opleves som relevant og kompetent
arbejdskraft. Det sker fx ved at jobcenteret understgtter at kompetencerne
blandt ledige kgbenhavnere vedligeholdes og udvikles, sa de matcher
virksomhedernes behov.

Kort sagt: Matchet mellem virksomheder og ledige er en af ngglerne til en
fortsat fremgang i Kgbenhavn og er en forudsaetning for, at virksomhederne
oplever, at Kgbenhavn er et attraktivt sted at drive virksomhed. Et sundt
erhvervsliv er til gavn for alle i byen, og sikrer bade byen og den enkelte borger
det gkonomiske grundlag for den velfeerd, vi gnsker.

Udkastet til handleplan er udarbejdet med udgangspunkt i det, vi ved virker.
Det skylder vi vores ledige og virksomhederne. Nar vi udvikler vores indsatser,
skal det ogsa veere med dokumentation og effekt for gje. Vi ved, at samtaler —
gerne tidligt i forlgbet — har en positiv effekt og at virksomhedsplaceringer —
seerligt lgntilskud — har en hgj beskaeftigelseseffekt. Herudover sikrer en tidlig
indsats, at de ledige kommer hurtigere i beskaeftigelse, og
uddannelsesindsatsen har en overvejende positiv effekt, seerligt hvis der males
pa laengere sigt. Det udggr fundamentet for handleplanen, jf. figur 1.
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Figur 1: Fundamentet for indsatsen fremadrettet

Indsatsen for borgerne foreslas baseret pa det, vi ved virker.

Jobrettede samtaler '-. Virksomhedsplacer‘ingerl;q P_:]

Malrettet opkvalificering
Tidlig indsats eller omskoling under
saerlige forhold

Leobende tilrettelaggelse af indsatsen

Der laves Igbende nye undersggelser af, hvad der virker i
beskaeftigelsesindsatsen og i jobcentret samles der ogsa erfaringer med
indsatsen i praksis. Fra politisk hold sker der ogsa Igbende a&ndringer og nye
projekter igangseettes. Den nye viden danner grundlag for at genteenke
indsatsen og sammensatningen af den og betyder, at der Ipbende er behov for
at justere indsatsen, sa det sikres, at de ledige hele tiden far den indsats, som
forskning og erfaring viser virker bedst.

Forvaltningen vil Igbende forholde sig til ny viden, nye resultater af den
eksisterende indsats og nye politiske initiativer og vil derfor, nar det er relevant,
forelaegge Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget indstillinger om tilpasninger
af indsatsen.

Handleplanens opbygning

Handleplanen er baseret pa den grundleeggende praemis, at det gode match
mellem virksomhed og ledig dels handler om at yde en god virksomhedsservice,
dels handler om jobcentrets kerneopgave med at fa ledige i job eller
uddannelse. Med udgangspunkt i denne praemis praesenteres fgrst seks
pejlemaerker for den fremadrettede indsats i forhold til de staerke ledige.

Disse seks pejlemaerker er:
1. Samarbejdet mellem jobcenter Kgbenhavn og virksomhederne skal gges

og flere ledige skal ud pa virksomhederne.
2. De ledige skal gge bredden i deres jobsggning, bade fagligt og geografisk.
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3. De ledige skal opkvalificeres eller omskoles, sa deres kompetencer svarer

til det, virksomhederne efterspgrger.

4. De ledige skal klaedes pa i forhold til den ggede digitalisering pa

arbejdsmarkedet.

5. Der skal vaere en bedre og tidlig screening af de ledige.
6. De ledige akademikere skal kunne formidle deres kompetencer.

Til sidst i handleplanen redeggres der kort for, at der er behov for at
understgtte jobcentrets arbejde med de ledige med en bedre IT-understgttelse,
og at vi som jobcenter ogsa skal forholde os til udviklingen pa fremtidens
arbejdsmarked, hvor flere og flere ledige forventes ikke at fa fastansaettelser,
men bliver projektansat, midlertidigt ansat, er pa supplerende dagpenge og

lignende.

Handleplanens fokus er ledige, der er teet pa arbejdsmarkedet, dvs.
dagpengemodtagere og jobparate kontanthjeelpsmodtagere.

Pejlemerke 1: Samarbejdet mellem Jobcenter Kebenhavn
og virksomhederne skal @ges og flere ledige skal ud pa

virksomhederne

Indsatsen med at fa ledige i beskaeftigelse handler ofte
om at finde det rette match med en konkret
virksomhed. Det gaelder bade i forhold til faglige og
personlige kompetencer. Det rigtige match findes ofte
bedst ude pa den enkelte virksomhed. Derfor skal
Jobcenter Kgbenhavn gge brugen af
virksomhedsplaceringer, samtidig med, at der er fokus
pa at Igfte kvaliteten og resultaterne af placeringerne.

Jobcenter Kgbenhavn skal samarbejde med endnu
flere virksomheder og prioritere dialogen med dem.
Samarbejdet med virksomhederne kan handle om
rekruttering til ordinzere jobs savel som til stgttet
beskaeftigelse (typisk Igntilskud eller
virksomhedspraktik).

Virksomhedssamarbejdet skal bade have fokus pa
rekruttering og virksomhedsplaceringer.
Virksomhedsrettede indsatser er blandt de mest
effektive redskaber i beskaeftigelsesindsatsen. De

Samarbejdsgrad

I jobindsats males
kommunernes kontakt med
virksomhederne som en
samarbejdsgrad.
Samarbejdsgraden méler,
hvor mange virksomheder
jobcentret har veret 1
kontakt med angaende
stottet beskeftigelse,
mentor, personlig
assistance m.v. inden
for en given periode.
Virksomheder taller kun
med en gang, selvom der
har veret flere
placeringer.
Samarbejdsgraden i
Kgbenhavn er pa 23 pct.
Thisted Kommune har

landets hgjeste
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nyeste tal fra Jobindsats viser, at 66 pct. af dagpengemodtagerne kommer i
beskaeftigelse, efter de har vaeret i Igntilskud®. For virksomhedspraktik er det
tilsvarende tal 37 pct.

Malet er ikke, at Jobcenter Kgbenhavn skal samarbejde med alle virksomheder i
Kgbenhavn, men samarbejdsgraden skal gges med saerlig fokus pa
virksomheder med rekrutteringsudfordringer, eller hvor ledige ofte kommer i
beskaeftigelse.

Med budgetaftalen for 2016 blev det vedtaget, at BIF kunne omlaegge midler
fra indsats til service’. Med budgetaftale for 2019 blev det besluttet at
fortsaette omlaegningen. Midlerne er bl.a. anvendt til at ansatte key account
managers, der skal etablere og drive langsigtede og vaerdiskabende relationer
til udvalgte virksomheder. Malet med omlaegningen er, at der i
beskaeftigelsesindsatsen fremover bruges endnu flere ressourcer pa at matche
ledige direkte med ledige stillinger i virksomhederne, og at de ledige sekundaert
tilbydes andre virksomhedsrettede indsatser med sigte pa ordineer
beskaeftigelse

Mere af:

e Fa flere virksomheder til at anvende Jobcenter Kgbenhavn som
rekrutteringskanal til ordinzere jobs

e Systematisering af virksomhedskontakten ved brug af STARs
virksomhedsoverblik.

e Hente flere ordrer pa ordinzere job, saerligt pa omrader, hvor
virksomhederne mangler arbejdskraft (fx restaurations-, bygge og
anlaeg).

e Hjaelpe virksomhederne med at teenke nyt, nar stillinger skal besaettes —
fx ac’ere i sma og mellemstore virksomheder, hvor opgaverne bade er HK
og AC-opgaver.

e Styrke samarbejdsrelationerne til relevante brancheorganisationer mhp.
systematisk viden om branchebestemte vilkar og rekrutteringsbehov

! Kilde: Jobindsats.dk. Andel i beskaeftigelse 3 mdr. efter aktivering. Opgjort i 3. kvartal 2018.

2 Med budgetaftale 2019 blev det besluttet at fortsaette med at omlaegge indsatsen til mere virksomhedsrettede indsatser i stedet for
jobsggningsforlgb. Formalet var at gge antallet af virksomhedsplaceringer. | 2019 omlzaegges yderligere 20,0 mio. kr. | 2020 omlaegges
50 mio. kr., mens det fra 2021 og frem arligt er 80 mio. kr. 1 2019 og 2020 er det besluttet, at en del af de omlagte midler skal
anvendes til anseettelse af en raekke key account managers, der skal etablere og drive langsigtede og veerdiskabende relationer til

strategisk vigtige virksomheder.
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e Styrke det tveerkommunale samarbejde fx gennem HRS>.

Eksempel pa mulig konkret indsats:

STARS virksomhedsoverblik anvendes som systematisk grundlag for det
virksomhedsops@gende arbejde og sikrer kontakt til nogle af de relevante
virksomheder, som Jobcenter Kgbenhavn ikke er i kontakt med i dag.

Eksempel:

Sammenholdt med andre kommuner er der stadig potentiale for bedre
resultater seaerlig af virksomhedspraktikkerne. Det skal fx ske ved at arbejde
malrettet med korte placeringer inden for brancher med mangel pa
arbejdskraft, og implementeringen af de tre typer af virksomhedspraktikker
og dermed en styrket forventningsafstemning mellem den ledige, virksomhed
og Jobcenter ved opstart pa et virksomhedspraktikforlgb og tilsvarende
systematisk opfglgning ved afslutningen af forlgbet.

Pejlemerke 2: De ledige skal @ge bredden i deres
jobsegning, bade fagligt og geografisk

For at sikre virksomhederne den ngdvendige arbejdskraft, skal de ledige vaere
mobile. Det betyder, at de ledige skal s@ge relevante job, som de kan bestride,
selvom de enten ligger laengere veaek eller ikke matcher vedkommendes faglige
kompetencer fuldstaendigt. Derfor skal jobcentret arbejde for at sikre, at de
ledige star til radighed for sa bredt et arbejdsmarked som muligt.

For at understgtte et velfungerende arbejdsmarked er det vigtigt med en mobil
arbejdskraft. Undersggelser udfgrt af Marselisborg, Mploy og forvaltningen
viser, at bade den geografiske og den faglige mobilitet kan og skal gges. Den
gennemsnitlige transporttid 13 i analyserne pa henholdsvis 30 og 37 minutter.
Analyserne omhandler dagpengemodtagere, men jobparate
kontanthjeelpsmodtagere vurderes at have gavn af den samme fokus.

Analyserne viser ogsa, at der er potentiale for at gge de lediges faglige
mobilitet. Omkring 27 pct. af de jobs, der bliver s@ggt, er uden for den lediges
faglige omrade. For akademikere gaelder, at omkring 25 pct. af de jobs, som de

3 HRS star for Hovedstadens Rekrutteringsservice. Hovedstadens Rekrutteringsservice er et faelles beskaftigelsessamarbejde mellem
19 kommuner, der skal sikre arbejdskraft til Hovedstadsomradet
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sgger, er ikke-videns arbejde. Med virksomhedernes
mange forgaeves rekrutteringer, bgr den faglige og
geografiske mobilitet gges.

Endvidere viser analyserne, at sggeintensiteten med
fordel kan gges. Sggeintensiteten viser, hvor mange
job, den enkelte borger sgger om ugen. | Marselisborgs
analyse fra 2015 sggte ledige akademikere i Kgbenhavn
i gennemsnit 1,6 job om ugen. Da forvaltningen
efterfglgende malte var sggeintensiteten 2 job om
ugeni 2016 og 1,7 job om ugeni 2017 og 2018. Mploys
undersggelse af den gvrige dagpengegruppe fra 2017
viser en sggeintensitet pa 1,6 stillinger om ugen.

Mere af:

e Foretage et realitetstjek med den ledige tidligt i
ledighedsforlgbet, dvs. sikre at den ledige star til
radighed for sa bredt et arbejdsmarked som
muligt.

e Styrke vejledning om jobmulighederne uden for
Kgbenhavn og udfordre borgerens jobsggning i
samtalen

e Sikre, at der er sammenhaeng mellem de lediges
kompetencer, deres beskaeftigelsesmal og deres
jobsggning.

Eksempel:

Mobiliteten italeszettes ved at bringe konkrete
job ind i samtalen med den ledige. Ved at tale ud
fra en konkret stilling vil det blive naturligt og
konstruktivt at tale med den ledige om, hvilke
typer af job de ellers sgger, hvor langt
transporttid de er villige til at bruge, deres
jobs@gningsstrategi etc.

Radighedsregler

Faglig:
Dagpengemodtagere skal
sgge Jjobs indenfor de
omrader som er aftalt
med a-kassen 1 “krav til
jobsggning”. Findes der
ikke tilstrekkeligt med
stillinger indenfor en
given branche udvides
den faglige mobilitet
til andre brancher.

Kontanthjelpsmodtagere
udarbejder sammen med
jobcentret “min plan”,
hvoraf beskaftigelsesmal
fremgar.
Beskaftigelsesmal er
rettet mod omrader, hvor
der er behov for
arbejdskraft. Der skal
sgges bredt og
realistisk indenfor
beskeftigelsesmal.

Geografisk:

En borger skal som
udgangspunkt kunne
overtage arbejde med en
samlet daglig
transporttid pd op til 3
timer med offentlige
transportmidler.

For
kontanthjelpsmodtagere
aftales det via ”“min
plan” hvorledes borger
skal sgge. Det skrives i
"min plan”, hvis borger

Pejlemerke 3: De ledige skal opkvalificeres eller
omskoles, sa deres kompetencer svarer til det,

virksomhederne efterspgrger
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Uddannelse i beskaeftigelsesindsatsen sikrer den mobilitet i arbejdsstyrken, som
mange virksomheder efterspgrger. Samtidig kan uddannelse sikre, at den ledige
fremadrettet far en mere fast tilknytning til arbejdsmarkedet. For nogle ledige
kan uddannelse vaere en vej ind pa arbejdsmarkedet,

for andre giver det mulighed for at skifte branche, fx _

hvis de er nedslidte. Derfor skal Jobcenter Kgbenhavn

arbegde malrettet med udda.nnelse [ fo.rhold til Uddannelseslgft
omrader med gode beskaftigelsesmuligheder. |
m@det med borgeren ses det ofte, at de borgere der Uddannelseslgft er en
har mindst uddannelse ikke efterspgrger det og ikke mulighed for ledige over
altid er motiverede for uddannelse. Derfor 30 ar for at tage en

. . erhvervsuddannelse og
forudseetter et malrettet arbejde med uddannelse modtage 80 pct. af
ogsa en indsats for at motivere ledige til at tage dagpengesatsen.
uddannelse. Uddannelsen kan

pébegyndes fra fgrste
. ledighedsdag og skal som
Ifglge STARs rekrutteringsanalyse har flere og flere udgangspunkt afsluttes

virksomheder udfordringer med at beszette deres inden for
stillinger med den gnskede arbejdskraft. STARs
seneste maling fra februar 2019 viser 20 pct. forgaeves rekrutteringer i
Kgbenhavn og Nordsjzlland. Det er saerligt inden for transport samt bygge og
anlaeg, at det er sveert at rekruttere”. Manglen pa fagleert arbejdskraft stiger,
nar beskaeftigelsen gges. De forgaeves rekrutteringer betyder, at der dbnes op
for, at ledige kan opkvalificeres til at besaette de stillinger.

| Jobcenter Kgbenhavn er der arbejdet intensivt for at gge anvendelsen af
uddannelse i indsatsen — herunder bedre anvendelse af de centralt udmeldte
uddannelsespuljer. For eksempel er Kgbenhavns anvendelse af den regionale
uddannelsespulje steget fra 9 pct. af det udmeldte belgb i 2015 til 30 pct. i 2016
0g 43 pct. i 2017. Derudover vil der fremadrettet ogsa blive arbejdet med korte
malrettede kurser til AC’ere.

Mere af:
e (@ge fokus pa voksenlzerling

4 Rekrutteringssurvey, rapport februar 2019.
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o (Jge effekten af uddannelsesindsatsen

e Arbejde med at motivere ledige med lidt
uddannelse til at tage uddannelse

e Fra ufagleert til fagleert via uddannelseslgft

e Generelt fokus pa positivlisten i
uddannelsesindsatsen, jf. faktaboks.

Eksempel:

Jobcenter Kgbenhavn vil gge effekten af
uddannelsesindsatsen ved blandt andet at
forsgge at indga i samarbejde med a-
kasserne, der har et szerligt branchekendskab,
om screening af de ledige i forhold til
opkvalificering og motivering til uddannelse.

Derudover vil jobcentret have gget fokus pa
basale kundskaber og behov for FVU.

og regne kan mindske den lediges motivation
for uddannelse.

Udfordringer i forhold til at kunne lzese, skrive

Uddannelses-
puljer

Der findes flere
uddannelsespuljer, men
serligt tre er vigtige:

Uddannelsesloft
Se faktaboks herom

Regional
uddannelsespulje
(positivlisten)
Dagpengemodtagere kan fé
tilbud om korte
erhvervsrettede
uddannelsesforlgb efter
en regional
positivliste. Til
ordningen er knyttet en
tilsagnspulje, der
sikrer 80 pct. refusion
inden for det tilsagte
belgb.

Forsgg med pulje til
opkvalificering inden
for mangelomrader
I Trepartsaftale om
tilstraekkelig og
kvalificeret
arbejdskraft i hele
Danmark og
praktikpladser, er der
afsat en pulje pa i alt
L

Pejlemazrke 4: De ledige skal klades pa i1 forhold til
den ggede digitalisering pa arbejdsmarkedet.
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Arbejdsmarkedet er under konstant forandring. Nogle af de stgrre forandringer
er en gget digitalisering i mange job, jobfunktioner der forsvinder og nye/ggede
krav til arbejdsstyrken. Hvis kravene pa fremtidens arbejdsmarked skal
impdekommes, er de rette feerdigheder, kompetencer og viden afggrende.
Derfor skal jobcentrene i hgjere grad have blik for at klaede ledige pa i forhold
til den ggede digitalisering pa arbejdsmarkedet.

Det kan enten veere i form af egentlige uddannelsesforlgb som fx digitale
koordinatorer, som er en uddannelse til akademikere eller uddannelsesforlgb til
renggringsassistenten, der har behov for hjalp med sit jobnet cv via en generel
indfgring i de borgerrettede digitale platforme, som fx kan ske i forbindelse
med jobsggningskurser.

Automatisering pa arbejdsmarkedet vil ifglge McKinsey i gennemsnit tage 40 %
af arbejdstimerne ud af nuvaerende job, og betyde at mellem 250.000 og
300.000 beskaftigede kan blive szerligt udfordret i transitionen til nye opgaver.
For nogle har det betydet, at de har mistet deres job. De kan have behov for
enten en opkvalificering eller omskoling.

Konsulentbureauet Mploys analyse for STAR fra december 2018,
"Virksomhedernes behov for basale it-kompetencer inden for udvalgte
fagomrader”, viser, at virksomheder inden for mange brancher efterlyser leese-
skrive og regne-kompetencer, men der efterlyses ogsa basale it-kompetencer
hos social- og sundhedshjzelpere, hos industriens produktionsmedarbejdere og
hos receptionister.

Mere af:

e Styrke samarbejde med virksomhederne om at afdaekke efterspgrgslen
pa IT-kompetencer samt hvilke medarbejdergrupper, der overflgdigggres
pga. digitalisering.

e Styrke fokus pa opkvalificering af lediges IT-kompetencer

Pejlemxzrke 5: Der skal vaere en bedre og tidlig
screening af de ledige.

For at hjeelpe den ledige bedst muligt, er det vigtigt, at jobcentret hurtigt i
ledighedsforlgbet far et godt kendskab til den lediges situation. En screening
kan betyde, at indsatsen hurtigere og bedre kan skraeddersyes til den enkelte
ledige med et skarpt fokus pa den forventede effekt. Derfor bgr Jobcenter
Kgbenhavn arbejde med systematisk screening af de ledige.
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En screening kan betyde, at indsatsen hurtigere og bedre kan skraeddersyes til
den enkelte ledige med et skarpt fokus pa den forventede effekt.

Mere af:
= Bedre overblik over, hvilken indsats de ny-ledige skal have
=  Gennem screening fa gje pa ledige i risiko for langtidsledighed og dermed
hvilke nyledige, der skal have en tidlig aktiveringsindsats.
= Ved styrket screening, skal der vaere systematisk opfglgning pa
screeningen gennem hele ledighedsforlgbet

Eksempel:

De a-kasser, som indgar i a-kasseforsgget, skal som en del af forsgget
foretage en screening af de ledige, der skal vise, hvorvidt de er i fare for
langtidsledighed.

Jobcentret gnsker selv at ivaerksaette en systematisk screening i jobcentret af
de ledige. | fgrste omgang som et forsgg for en mindre gruppe jobparate
ledige. Screeningen kan fx besta af sagsgennemgang, screeningsvaerktgj og
samtale.

Pejlemerke 6: De ledige akademikere skal kunne
formidle deres kompetencer

| Kgbenhavn er der en overrepraesentation af ledige akademikere. Saerligt
dimittenderne har svaert ved at finde vej ind pa arbejdsmarkedet. Det er et
samfundsmaessigt tab, da der er tale om en veluddannet gruppe, der kan vaere
med til at sikre vaeksten fremadrettet i Danmark. Derfor skal jobcentret
understgtte ledige akademikeres jobsggning og hjaelpe dem til at fa en
jobskabende kontakt med virksomhederne.

Jobcentret oplever, at ledige med en akademisk uddannelse ofte har svaert ved
at oversaette deres kompetencer til at matche virksomhedernes behov. Til trods
for malgruppens gode uddannelse og faglige kompetencer, viser statistikken, at
gruppen ikke kommer hurtigere i beskzeftigelse end andre dagpengemodtagere.
Derfor skal der arbejdes intensivt med at hjzelpe ledige akademikere, szerligt
dimittenderne til stgrre forstaelse af arbejdsmarkedet og virksomhedernes
behov.
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Problematikken ses bade i forhold til at laese et stillingsopslag og skrive den
gode, effektfulde ansggning og det korrekte CV. De ledige dimittender kan dels
mangle kendskab til arbejdsmarkedet og de krav og forventninger, der er til
akademiske arbejdskraft, dels mangle grundlaeggende kendskab til jobsggning.
Endelig mangler en del AC’erne kendskab til, hvordan de kan komme i en dialog
med virksomhederne, der pa sigt kan fgre til et job. Det geelder seerligt
dimittenderne, der udggr knap halvdelen af de ledige akademikere i
Kgbenhavn.

Mere af:
= Fortsat fokus pa dialog med de ledige om jobs@ggning og udarbejdelse af
CV tidligt i ledighedsforlgbet, herunder at kunne omskrive sin faglighed
til kompetencer, som virksomhederne efterspgrger.
* Fgr-dimmittend indsats med fokus pa jobsggning og malrettet
virksomhedssamarbejde
= Malrettede, korte kurser (fx digitale kompetencer)

Bedre IT-understottelse 1 indsatsen

Den IT-maessige understgttelse af jobcentret betyder, at det kan vaere sveert at
finde frem til de ledige, der har de kompetencer, som virksomhederne sgger.
Det skyldes dels de statslige skabeloner, som de ledige skal anvende, dels at
oplysningerne er afhangige af de data, som de ledige selv taster ind i systemet.
Derfor skal forvaltningen arbejde videre med at udvikle IT-redskaber, som kan
hjeelpe borgerne, virksomhederne og Jobcenter Kgbenhavns medarbejdere.

En bedre udnyttelse af de nye IT-muligheder, kan understgtte jobcentret og den
enkelte konsulent i det daglige arbejde med ledige og virksomheder. Dette ses
fx med programmet ASTA, som Kgbenhavn og andre kommuner har
udarbejdet. ASTA gor konsulenternes forberedelse til samtaler lettere. Det ses
ogsa i forhold til udfyldelse af blanketter ved virksomhedsplaceringer.

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen er i gang med at udarbejde en
digitaliseringsstrategi, der medtaenker bade borger, virksomheds- og
medarbejderperspektiv.

| arbejdet med strategien fokuseres pa at udnytte de muligheder der ligger i

det, der betegnes som “kunstig intelligens” (”artificial intelligence” pa engelsk,
eller bare ”Al”). For eksempel vil Al ggre det muligt at udstille for den ledige,
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hvad andre i samme situation har valgt/gjort, borgeren vil enklere kunne fa
fremvist de data, som er vigtige for det videre forlgb, og jobkonsulenten vil fa
feerre manuelle opslag, hvorved muligheden for fejl bliver mindre.

Arbejdskraft til fremtidens arbejdsmarked

Fremtidens arbejdsmarked forventes i stigende grad at veere praeget af korte
ansattelser, projektansaettelser, deltidsarbejde og lignende. Det er en anden
made at veere tilknyttet arbejdsmarkedet, og det udfordrer lovgivning savel
som den made, som jobcentrene agerer pa i dag. Spgrgsmalene er mange og
svarene er faerre — endnu. Derfor vil forvaltningen rejse problemstillingerne
relevante steder og proaktivt sgge svar pa spgrgsmalene.

Jobcentrene oplever, at der er flere ledige i deltids og projektansattelse. Der
mangler incitament for ledige i deltidsjob til at tage flere timer. Ligeledes
mangler der incitament for fuldtidsforsikrede til at tage deltidsbeskeeftigelse.
De deltids- og projektansatte er en malgruppe, som jobcentret har sveert ved at
favne. Samtidig udvikler der sig i stigende grad forskellige former for
platformsgkonomier, hvilket rejser nye problemstillinger i forhold til
jobcentrets formidlingsindsats.

Fremtidens arbejdsmarked vil pa nogle punkter kreeve mere af jobcentrene og
vil fa indflydelse pa den made, vi mgder de ledige og virksomhederne pa. Der er
derfor behov for fremadrettet at have opmaerksomhed pa problemstillingerne,
herunder spaendet mellem deltidsstillinger og fuldtidsstillinger.
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