Inkluderende
kommunikation
og sprogbrug



Inkluderende kommunikation

| Kebenhavns Kommune skal arbejdsmiljget veere
tryst og inkluderende. P& vores arbejdspladser
skal medarbejderne fgle sig trygge, respekterede
og veerdsatte.

Det kraever, at vi kommunikerer anerkendende,
med respekt for mangfoldigheden, og undgar
sprog, der kan opleves sexistisk, nedsaettende eller
ekskluderende.

Som leder har du et seerligt ansvar for arbejds-
miljget og for at forebygge kreenkende handlinger,
herunder seksuel chikane og sexistisk adfeerd, i
hverdagen. Til den opgave hgrer at sikre, at ople-
velser med sexistisk kommunikation og sprogbrug
bliver forebygget og hdndteret, hvis de opstar.

For at lykkes med det, er lederen afhaengig af, at
medarbejdere samarbejder og hjelper det trygge
arbejdsmilje pé vej. Som kolleger kan vi hjeelpe
hinanden med at hadndtere og forebygge kommu-
nikation og sprogbrug, som kan opleves sexistisk,
nedsaettende eller ekskluderende.

Ligestillingsenheden 2025

Det kreever, at vi alle:

1. forstar, hvad deterfor etsprog, der kan opleves
som sexistisk, nedseettende eller ekskluderende,

2. taler om, hvordan det kan undgaés,

3. oggver osiatkommunikere mere inkluderende.

Det skal vejledningen her hjeelpe med.

Vejledningen har konkrete eksempler pd kommmu-
nikation og sprog, der kan opfattes som sexistisk,
nedseettende eller ekskluderende. Den stiller
lsbende spargsmal, som du kan bruge til badde
dine egne refleksioner eller til at tale med dine
kolleger. P4 den méde klaeder vejledningen os pa
tilat veere opmaerksom pa vores sprog og kommu-
nikation. Formdalet med vejledningen er at bidrage
til, atingen ansatte eller borgere fgler sig utilpasse,
utrygge eller udsat for sexistisk, nedsaettende eller
ekskluderende adferd.
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Hvad er sexisme egentlig?

Sexisme er fordomme om kgn. Sexisme kommer
ofte til udtryk gennem en forestilling om, at men-
neskers kan betyder, at de har nogle bestemte
treek, evner eller preeferencer. Det kan fx handle
om kensroller pd jobbet eller i familielivet.

Sexisme kommer ofte til udtryk som negativomtale
af kvinder, men alle kan rammes af sexisme.
Fx er nedladende kommentarer tileller om maeend,
der graeder eller prioriterer deres familieliy,
0gsa sexisme.

Der findes forskellige typer af sexisme. De kan
komme til udtryk péa forskellige mader, men heri
vejledningen handler det om de sproglige. Sexisme
i sproget kan veere til stede helt ubevidsti ord
eller begreber og i helt almindelige situationer i
hverdagen.

Ligestillingsenheden 2025

Fx kan udtryk som "at mande sig op”, "tage detsom
en mand”, "tgsedreng”, "pigeforneermet”, "hgnse-
gard” eller at forklare en kvindes adfaeerd med "den

tid pd maneden” udtrykke sexisme.

Brugen af sddan nogle udtryk kan virke som en
bagatel, og det kan vaere sveert at forstd, at andre
kan opleve det som greenseoverskridende. Netop
derfor kan det pavirke arbejdsmiljeet og arbejds-
faellesskabet. Det er ikke kun grove graenseoverskri-
delser, der kan skade helbred og trivsel, mindre
graenseoverskridelser kan ogsd vaere skadelige, hvis
de forekommer tit eller over en leengere periode.

Kilde: KVINFO, Everyday Sexism Project
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— "Forleden hgrte jeg en kollega tale om en bergmthed
som ‘lidt af en tesedreng’. Det synes jeg er stereotypt,
upassende og sgammeldags.”

— "Jeg har nogle gange faet komplimenter, fordi jeg arbej-
der med bgrn og er god til at multitaske ‘pa trods af mit
kgn'. Det er irriterende, selvom det er positivt ment.”

— "Min chef bad min mandlige kollega om at fa ‘pigerne’
pa kontoret til at tage sig af en opgave - og pegede pa
mig. Jeg er 56 &r og leder. Det fgles en anelse nedsaet-
tende, selvom det nok ikke var ment sadan’”

— "Jeg skulle fremlaegge et projekt, hvor jeg skulle high-
lishte nogle aendringer. Da jeg var feerdig sagde min
kollega til alle de andre, 'Ikke tag hende sa serigst - det

rn

er nok bare den tid pa maneden’.

— “Min kollega skulle have en svaer besked, og to andre
diskuterede, hvordan han mon ville tage det. Den ene
sagde:'Ja, det bliver speendende at se, om han tager det
som en mand, eller om han bliver hysterisk’. Jeg folte det
var uempatisk overfor vores kollega, og samtidig at han
ogsa indirekte fik sléet fast, at det at vaere 'hysterisk’ er en
kvindeting, og ikke noget man kan forvente af en mand.”

— "Pa plejehjemmet hvor jeg arbejder spurgte jeg tilen kvin-
delig beboers mand. Hun blev helt tavs, og jeg troede det
var fordi hun blev trist over savnet. En kollega hev bagefter
fat i mig og fortalte at beboeren er lesbisk. Jeg vil praove
fremover at veere lidt mere opmaerksom pa mit sprog.”

— "Jeg arbejder i et lille team, hvor vi hyggesnakker om
st og fast. Men en af mine kolleger taler meget ned-
seettende om hans kone og jeg far det virkelig darligt
over alle hans jokes o8 bemaerkninger om at ‘s kan
hun leere det’, 'nu bliver madammen derhjemme sur’,
‘hun ved at aftensmaden skal sté klar pa klokkeslaget'.
Jeg synes det er s& sammeldags og virkelig ikke sjovt.”
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Vores kommunikation
og valg af ord
betyder noget

De ord, vi bruger, er med til at forme og skabe
vores virkelished og hverdag.

Det betyder ogs4, at vi kan bruge vores sprog til at
udfordre stereotyper og fordomme. Og til at skabe
steerke feellesskaber og trygge arbejdspladser.

Narvi kommunikerer inkluderende, @ver viosi at: Refleksion
— Hyvilke kennede udtryk kan du/l kom-

1. undga fordomme og stereotyper om me i tanke om? Kan du finde neu-

bestemte grupper af mennesker, trale og inkluderende alternativer?

2. kommunikere pd en made, der anerkender — Hvordan pavirker kgnsstereotyper

forskellished, arbejdspladsens kultur? Kan du komme

i tanke om situationer, hvor kennede

3. ogfadandre til at fole sig accepterede og som udtryk har haft en negativ eller positiv
en del af feellesskabet. indflydelse?
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Kennet sprogbrug

Der er 349 danske ord, der ender pad mand, og 39
der ender pa kvinde. Flere undersggelser viser, at
kannet sprog og betegnelser pavirker de forestillinger,
vi har om ken, karriere eller funktioner. Kennet sprog
er med til at fastholde nogle bestemte forventninger
tilkennene. Fx kan kennede titler fastholde fordomme
og dore det svaerere for nogle at blive set, eller se
sig selv, som kvalificerede tilen bestemt stilling eller
pa en bestemt arbejdsplads. Derfor kan det vaere
en god idé at udfordre stereotyperne.

Her er eksempler pa keannede stillingsbetegnelser,
kennede udtryk og mere inkluderende alternativer:

Stillingsbetegnelser

Formand - forperson
Politimand - politibetjent
Barnepige -> barnepasser
Dgrmand - dgrvagt
Udtryk

Tgsedreng - bangebuks
Har pa brystet - modig
Drengestreger - ballade
Pigefnidder = konflikt
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— "I mit daglige arbejde har jeg arbejdstgj pa som jeg befin-
der mig godt i fordi det minder om det t@j, jeg garii min
fritid. Da vi i teamet talte om den kommende julefrokost
sagde en af mine kolleger til mig ‘Det bliver dejligt at se dig
i kjole og med udslaet har'. Det var vildt ubehageligt bade
fordi det fgltes som, han kiggede pa mig pa en seksuel
made, men ogsa fordi der dbenbart ligger en forventning
om, at jeg som kvinde skal m@de op i noget bestemt fest-
t@j, som ikke er det jeg selv forbinder med festtaj.”

— "En sommerdag pé arbejdet havde jeg shorts og t-shirt
p4, da en borger sagde, at det var sveert at koncentrere
sig med sa smuk en kvinde i naerheden. Det gjorde mig
utilpas og naeste dag tog jeg lange bukser pa.”

— "Dajeg havde min nye blomstrede bluse p4, spurgte
en kollega ‘er det din kone, der har veeret pa indkab?'.
Det var sikkert ment for sjov, men jeg blev irriteret over
det, for jeg har selv kabt blusen fordi jeg kunne lide den.”

— "Jeg var gravid og min leder kommenterede ‘Hold da
op! Du ser ud til at veere ved at spraekke! Er du sikker p4a,
at du ikke har flere bgrn derinde?’ Som gravid kan man i
forvejen veere usikker pa sin krop og alle de forandringer
den gennemgar - den kommentar hjalp ikke pa det.

— "En kollega sagde, sikkert i den bedste mening ‘Den
bluse fremheaever virkelig din krop - det er positivt
ment’ og det var virkelig ubehageligt og fik mig til at
fale, at han s& pa mig og pa min krop og ikke som en
faglig/ligestillet kollega.”

— "Jeg hjalp en kollega med hans computer og méatte
ned pa gulvet og finde en ledning. Mens jeg la der sag-
de en anden kollega til min kollega ‘N& Sgren, vi ved
godt, at det var et trick for at fd hende ned pa alle 4'. Det
var virkelig ubehageligt for bdde min kollega og mig.”
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Veer saerligt opmaerksom pa
kommentarer om kan, krop

og udseende

Nar vi gar pé arbejde, har vi gode intentioner om at behandle
hinanden professionelt og respektfuldt. Alligevel kan der af og til
opsté situationer, hvor kommunikationen kan blive oplevet som
upassende, ubehagelig eller sreenseoverskridende. Det kan fx veere
fordi det taler nedsaettende om kvinder, udtrykker fordomme om
meaend eller fordi det omhandler kan, krop eller udseende.

Det er ofte ubevidste sproglige vaner, der fgrer til greenseover-
skridende eller sexistisk kommunikation. Med viden og gvelse
kan vi blive bedre til at skabe inkluderende og trygge arbejds-
miljger og steerke arbejdsfaellesskaber.

Lad os tale om noget andet
Undersggelser viser, at mange har oplevet ugnsket sexistisk adfeerd,
og at det ofte omfatter kommentarer om krop, tgj og udseende.

Fx viser en undersggelse fra VIVE, at to ud af tre har oplevet
mindst én ugnsket haendelse inden for det sidste &r, og at det
bl.a. skyldes ugnskede seksuelle kommentarer om deres krop,
tej eller livsstil. Samme undersggelse viser, at flere kvinder og
isaer yngre kvinder oplever ugnskede haendelser.

Kegbenhavns Kommunes undersggelser af sexistisk kultur og
adfaerd blandt ansatte har vist, at en stor del af de tilfeelde af
ugnsket adfeerd som ansatte i kommunen har oplevet, omhand-
lede seksuelle kommentarer om krop, tgj eller livsstil.

Det betyder, at vi med fordel kan vaere saerligt opmaerksomme
pé4, hvordan vi har samtaler om udseende. Det kan ogsé veere,
at vi skal gve os i at undgd at kommentere p4, hvordan vi selv
ser ud eller hvilket tgj andre har pa.

Méaske skall bruge kaffepausen pa at tale om vejret eller weekend-
planerne i stedet for din kollegas nye bluse?

Kilde: VIVE 2024, Kebenhavns Kommunes undersegelse af sexistisk kultur og adfeerd

Refleksion

— Hvordan og hvornér er det okay
at kommentere pd kollegers eller
lederes udseende, krop eller ken?
Hvordan og hvorndr er det slet
ikke okay?

— Kan du komme i tanke om situa-
tioner pa arbejdspladsen, der
involverede kgnsstereotype, sex-
istiske eller greenseoverskride-
nde udsagn?Find eksempler og
talsammen om, hvad der kende-
tegner situationen.

— Hvornér er kommunikationen péa
arbejdspladsen tryg, konstruktiv
og saglig? Find eksempler og tal
sammen om, hvad de situationer
har til feelles.

Find eksempler og tal sammen om,
hvad der kendetegner situationen.
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— "Tilet mgde bgvlede teknikken for vores leder. En
mandlig kollega rejste sig for at hjeelpe med kommen-
taren ‘lad nu bare en mand komme til'. Selv om det
nok var ment humoristisk, syntes jeg alligevel, at det
var sergerligt og ikke sjovt.”

— "Til en festlig begivenhed i teamet havde nogle kol-
leger arrangeret en geet og grimasser-leg. Pa en af
sedlerne stod der mit navn og den person, som skul-
le ‘mime’ lavede en parodi med vimset gang og lgse
handled. Selv om jeg er en feminin mand var det
meget sarende, at jeg falte, at jeg blev til en parodi.”

— "I frokostpausen overhgrte jeg nogle kolleger joke
med, at kvinder hgrer til i kekkenet, og mit ansigt ma
have a&endret udtryk, for en af dem sagde til mig: ‘Kan
du ikke tage en joke? Det var da bare for sjov! M& man
nu ikke have det sjovt leengere?'”

— "Jeg lpste en sveer situation pé jobbet, og min kollega
bemeaerkede humoristisk, ‘du ma have brugt din kvin-
delige charme’. Det var jo en subtil kommentar, men
den fik mig til at fale mig devalueret - som om mine
faglige evner ikke var nok i sig selv.”

— “Min kvindelige kollega bad mig finde en kuglepen og
et papir frem til mgdet, da’'maend jo ikke kan multita-
ske - er det vigtigt du skriver tingene ned pa et papir’.
Det var ment som en joke, men faltes nedssettende og
udstillende foran de andre kollegaer.”

— "Jeg arbejder med it og var ude og hjeelpe til pa en
arbejdsplads. En pa stedet virkede farst lidt forvirret over,
at det var en kvinde, som kom for at hjaelpe og fik sagt
nogle uheldige ting. Bl.a. en joke om at grunden til, at der
er sa fa kvinder indenfor it-faget, er fordi computeren
ikke star i kskkenet. Det fgltes meget nedveerdigende.”

— "Tilfrokostpausen fortalte jeg om en polterabend for en
gammel skoleveninde, jeg havde vaeret med til. En kollega,
som udmaerket ved, at jeg er gift med en kvinde, jokede sa
med, ‘det er aldrig for sent at finde en rigtie mand’ og den

slags. Det var overhovedet ikke sjovt.”
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Det var jo
bare for sjov

Humor styrker vores arbejdsfaellesskab. Nar vi har
detsjovtsammen pé arbejdspladsen, bliver vi ogsa
bedre tilat samarbejde, vi bliver mindre stressede
og mindre syge. Men for at f4 alle gevinsterne af
humor pé arbejdspladsen, kraever det, at alle trives
med den méade, der bliver lavet sjov pa.

Jokes o8 humoristiske kommentarer, som handler
om kroppe eller kansstereotyper, kan veere sveere
at sige fra over for. Mange steder er de blevet en
delaf kulturen, fordi humor er en god og vigtig del
af arbejdsmiljeet.

Det kan derfor veere sveert at sige fra over for
humor, fordi det kan fales som om, at man stiller
sig uden for feellesskabet. Jokes og humoristiske
kommentarer om krop, kansstereotyper eller sex
kan opleves som graanseoverskridende, og bidrage
til en sexistisk kultur, selvom de ikke altid opfattes
sddan af alle.

Ligestillingsenheden

2025

Refleksion

— Hvornar overskrider jokes og vittig-
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heder dine greenser? Hvordan og
hvornér er det okay at drille, ggre
grin eller lave sjov med kolleger
og ledere? | hvilke situationer er
det ikke okay at grine af en kollega
eller leder?

Er alle med pad den made, derjokes
p&? Erderfx nogen, der ikke griner
med, treekker sig fra feellesskabet,
kigger ned i jorden eller ser util
passe ud?

Hvornar er arbejdsmiljget ufor-
melt og humoristisk uden at vaere
kansstereotypt, nedvaerdigende,
ekskluderende eller greenseover-
skridende? Hvilke former for humor
gor noget godt for arbejdsfaelles-
skabet og trivslen hos jer?

Hvad kan vi ggre mere af i fremti-
den for at fremme en respektfuld
omgangstone pd arbejdspladsen?
Hvad kan du ggre for at faen mere
inkluderende humor paarbejds-
pladsen?
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Det er ikke
bare for sjov

Humor, der bygger pa stereotyper om kan, seksuel
orientering mv., sd&som “kvinder forstar sig ikke pa
teknik, men hgrer til i kakkenet”, “rigtisge maend
spiser rigtig mad, ikke salat” eller "bgsser har lgse
handled og kan ikke tage tunge opgaver” bgr undgas,
ogsa selvom de er sagt i sjov. De kan gare arbejds-
miljeet ubehageligt for nogle, og sa risikerer de at
fastholde stereotyper. Ofte vil mennesker i den
slags situationer grine med, selvom de evt. finder
det nedveerdigende, da man ikke gnsker at skabe
darlig stemning eller ikke vil virke sensitiv.

Det er vigtigt, at der er plads til god humor pa

arbejdspladsen. Men man kan overveje, om det reelt
er god humor, hvis det ikke er sjovt for alle?

11
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— "Pa flere mader talte en eeldre samarbejdspartner
konsekvent nedseettende til mig, forklarede mig ting, jeg
udmeerket vidste, og ignorerede flere gange mit bidrag.
Det virkede som om, han s& mig som mindre vaerd, bade
fordi jeg er ung, og fordi jeg er kvinde, hvilket gjorde det
sveert at & mine ideer taget alvorligt.”

— "Som eeldre mand, med en anden faglig baggrund end
flertallet pa min arbejdsplads, faler jeg mig tit overset
og undervurderet, bade pé grund af min alder og min
rolle, som lavere rangeret i hierarkiet. De andre spgr-
ger ikke ind til mig og min mening, som de gor til de
andre i teamet.”

— "Jeg har oplevet, at mine kollegaer talte langsommere til
mig og tilbad ungdvendig hjeelp, som om jeg ikke kunne
forstd komplekse opgaver. Det fgltes som om, det var fordi
jeg har et handicap og pa samme tid kommer fra en etnisk
minoritetsbaggrund. Det er som om de skal forbi “to
taerskler”, for de kan lytte til mine faglige input.”

— "Dajeg var feerdig med at give mit input til afdelingen,
takkede chefen og sagde ‘ja, vi ma lige se pa de input
lillepigen gav os i dag - for at vurdere om de er brug-
bare'. Jeg folte det bade var mit ken og min alder, der
var et problem for mit faglisge budskab.”.

— "Pa et mgde med en potentiel samarbejdspartner
havde jeg en nyansat kollega med, for at han kunne fa
erfaring med den slags opgaver. Den potentielle samar-
bejdspartner talte naermest kun til min kollega gennem
madet. Jeg tror, at det har at ggre med, atjeger en
aeldre kvinde o8 min nye kollega er en mand pa 45 ar.

En ting er, hvad samarbejdspartnere ggr, men det var
provokerende, at min nye kollega neermest overtog sam-
talen og forte ordet og ignorerede migigennem mgdet.”
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Husk at kombinationen

af forskellige faktorer kan

skabe sarbarhed

Faktorer som alder, etnicitet, kultur, religion, fysiske
og/eller mentale evner mv. i kombination med
hinanden, pavirker, hvordan vi kommmunikerer,
vurderer og opfatter hinanden.

For eksempel kan en ung, nyuddannet kvinde, der
samtidig har en anden etnisk baggrund end dansk,
blive mgdt anderledes end en aeldre mand med
mange ars erhvervserfaring og dansk baggrund.
Mdaden vi bliver opfattet, afhaenger af, hvordan flere
dele af vores baggrund, spiller sammen.

Nogle medarbejdergrupper er mere udsat for
sexistiske kommentarer end andre. Jo flere dele
af vores baggrund, der adskiller sig fra flertallet, jo
stagrre er risikoen. For nogle kan kannet sprogbrug
eller sexistiske bemaerkninger virke fjernt i det
daglige arbejde.

Men for at sikre, at de kollegaer, som oplever
sexisme, ikke star alene med det, sd er det vigtigt,
at alle medarbejdere kan genkende og forebygge
sexistisk sprogbrug, og hdndtere graeenseoverskri-
dende kommunikation. For pd den méde ervi langt
flere, der kan bidrage til et trygt og inkluderende
arbejdsmiljg.

Nar derer forskelle i fx anciennitet, stilling, ansaet-
telsesforhold, alder eller status, er det ekstra vigtigt,
at vi preover at kommunikere respektfuldt.

2025

Refleksion

— Overvej forskelligheden blandt
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dine kolleger, samarbejdspartnere
eller de voksne, unge eller barn,
du arbejder med. Er der nogle,
som eristgrre risiko for at opleve
sexisme? Er der noget, du kan gare
for atimedekomme det?

Overvej hvilke faktorer der kan
gore detendnu mere udfordrende
for enkelte kollegaer at vaere en
del af arbejdsfeellesskabet og fale
sig respekteret og anerkendt?

Forskning viser, at vi far bedre
idéer ved at sparre eller samar
bejde med folk, der ikke ligner
os selvsd meget. Er der nogle kol-
leger eller samarbejdspartnere
som du med fordel kan rakke
ud til, neeste gang du far brug for
sparring?
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Flere faktorer i kombination
med hinanden pavirker,
hvordan vi bliver opfattet,
talt til og omtalt

Fysisk /mentale

evner
Helbred Kon
Seksuel
orientering Alder
Etnicitet
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Vi kan alle bidrage
til et trygt og
inkluderende
arbejdsfaellesskab

LEDER

Som leder har du et seerligt ansvar for at skabe
et inkluderende og trygt arbejdsmiljg. Du er en
rollemodel, og du skal vide, at kultur smitter hierar-
kisk. Hvad du som leder ggr, eller ikke ggr, former
kulturen i arbejdsfaellesskabet.

Det er ogsa dit ansvar i samarbejde med medar-
bejderne at sikre, at | arbejder med at genkende
og forebygge sexisme - ogsd den der kommer til
udtryk gennem vores sprog og kommunikation. Det
er ogsd dit ansvar at sikre, at oplevelser med sexi-
stisk sprog og kommunikation bliver taget alvorligt
og handteret. Stotte og opbakning fra ens leder i
en situation, der handler om sexisme eller anden
form for ekskluderende eller nedsaettende adfeerd,
er afggrende for medarbejderens fortsatte trivsel.

Den bedste made at forebygge er ved at kombinere
information og dialog. Talom, hvad der kendetegner
inkluderende sprog og kommunikation, og veer tydelig
omkring den kultur, du @nsker pd arbejdspladsen.

KOLLEGA

Start med at overveje: om der er dele af din made
at kommunikere p4, som kan virke greenseoverskri-
dende, nedsaettende eller ekskluderende overfor
andre? Selvom det er sveert, s spgrg dine kollegaer,
hvis du eritvivlom dinjoke eller kommentar blev
opfattet som graenseoverskridende.

Ligestillingsenheden 2025

Sigtil, ndr du oplever greenseoverskridende, ned-
saettende eller ekskluderende kommunikation
- 0ogsa hvis du ikke foler dig ramt. Maske sidder
der en kollega og faler sig ramt, som ikke har lyst
tilat sige fra.

Du kan fx:

sige roligt fra i gjeblikket og markere, at du

ikke er enig,

- aflede samtalen eller skifte fokus for at standse
situationen,

- tale med den ramte bagefter for at sikre, at
vedkommende er okay, eller med den, der ud-
viste adfaerden, for at spgrge ind til situationen,

+ involvere en leder, hvis det ikke er muligt at

handtere situationen selv.

Det vigtigste er at reagere uden at optrappe situ-
ationen, og at bidrage til et trygt og inkluderende
arbejdsmilja.

Deltag aktivt, nysgerrigt og konstruktivt i faelles
dialoger og forventningsafstemninger pa arbejds-
pladsen af, hvordan I sikrer en inkluderende kultur.
Dit bidrag og dit perspektiv ggr en forskel, og det er
vigtigt, at vi alle er med til at sikre trygge samtaler
om emnet.
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Inkluderende kommunikation

Darlige
undskyldninger
er der nok af

"Det er bare for sjov”, "Det er en
del af at arbejde her”, "Sadan
er Torben bare, det skal du ikke
tage dig af” og"Hun mente jo ikke
noget ondt med det” er udbredte
eksempler pa undskyldninger,
der ofte bruges som forklaringer
i situationer med sexistisk, graense-
overskridende eller ekskluderende
kommunikation og sprog. Med denne
type forklaringer er der dog stor
risiko for at legitimere adfeerden
og underkende konsekvenserne
af sexistisk kommunikation. Veer
opmeaerksom p4, nar enten: humor,
branchekultur, personlighed eller
gode intentioner - bruges som
undskyldning for at fortsaette med
adfaerd, der skader andre.

Kilde: Ambs-Thomsen, Sarah. 2023.
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Refleksion

— Overvej hvordan kgnsstereo-

typer péavirker dit sprog og din
kommunikation. Hvordan kan
du blive bedre til at kommmunikere
inkluderende og bidrage til et
tryst arbejdsmiljg?

Overvej hvordan du kan opfordre
tildialog om inkluderende kommu-
nikation blandt dine medarbejdere
eller kolleger. Taler | om sexisme
og inkluderende kommunikation
padin arbejdsplads?

@v jeri at tale om konkrete situa-
tioner eller haendelser, hvor kom-
munikationen har ramtved siden af
eller veeret greenseoverskridende,
og sparg hinanden: «Hvad kan vi
gore for, at alle faler sig trygge her
pa arbejdspladsen?.



Inkluderende kommunikation

Tak fordi du leeste med!

Ettryst oginkluderende arbejdsmiljg kommer ikke
afsig selv, ogvi haralle en rolle at spille. Ingen af os
kan eendre alt pd egen hand, men vi kan alle bidrage
tilen positiv udvikling. Det kan vi ggre ved at vaere
bevidste om vores sprog, at vaere opmaerksom péa
vores kommunikation og ved at tage ansvar for
vores arbejdsfellesskab.

De feerreste har intentioner om at agere sexistisk,
nedsaettende eller ekskluderende, men nogle gange
kan vores handlinger og ord kan opfattes sddan
alligevel. Vi kan pavirke andre og deres trivsel med
vores kommunikation.

Men sammen kan vi ggre en forskel. Ved at tage
sm4, vigtige skridt i vores daglige kommunikation
kan vi bidrage til et arbejdsmiljg, hvor sexisme,
eksklusion og diskrimination ikke har plads. Ingen
kan ggre alt, men alle kan ggre noget.

Hvad er dit naeste skridt?

Ligestillingsenheden
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Inkluderende kommunikation

Ligestillingsenheden

Kebenhavns Kommunes
politik for kreenkende
adfaerd

Husk, at vi ikke accepterer kraeenkede adfeerd i Kagben-
havns Kommune. Derfor har vi en politik om kraen-
kende adfeerd, se mere her.

Som medarbejder kan du altid ga til din leder, ar-
bejdsmiljgrepraesentant eller tillidsrepraesentant,
hvis du oplever noget som ubehageligt eller graen-
seoverskridende.

Enhed for anonym handtering af kreenkende adfaerd
Hvis du har oplevet eller veeret vidne til seksuel
chikane eller sexisme pa din arbejdsplads, kan du
ogsa kontakte Enhed for anonym handtering af
kraenkende adfeerd. Enheden kan vejlede bade i
enkeltsager og om kulturen pa din arbejdsplads.
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https://medarbejder.kk.dk/ansaettelsesforhold/politikker-og-retningslinjer-mv/vold-trusler-om-vold-mobning-og-chikane

Inkluderende kommunikation Ligestillingsenheden

Vil du leese mere?

Relevante links

Ambs-Thomsen, Sarah. 2023. “Graenseoverskridelser i organisationer”.
Arbejdstilsynet, Kreenkende handlinger - herunder mobning og seksuel chikane.

Beskaeftigelsesministeriet, Arbejdsmiljglovens bekendtoarelse om psykisk arbejdsmiljo:

BEK nr 1406 af 26/09/2020.
Beskaeftigelsesministeriet, VEJ nr. 9746 af 30/10/2020 Kreenkende handlinger,
herunder mobning og seksuel chikane.

Everyday Sexism Project, Sexisme.
KVINFO, Sexisme og seksuel chikane.

Kebenhavns Kommune, Resultater fra undersggelsen af sexistisk kultur og adfaerd
FIU-Ligestilling, Din samlede guide til forebyggelse og hdndtering af seksuel chikane
FIU-Ligestilling, Humor pa arbejdspladsen, hvor gar greensen?

Kragyer et al., Sexisme pa arbejde

VIVE 2024, Danskeres erfaringer med sexistisk adfeerd og omgivelsernes reaktioner

Vil du have flere veerktgjer?

Relevante links

Arbejdsmilje Kebenhavn, Dialogkort til analyse af arbejdsmiljzet

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen, Plads til forskellighed.

Metoder tilat modarbejde diskrimination og kreenkende adfaerd
FIU-Ligestilling, Arbejdsheefte til en chikanefri arbejdsplads
Ligestillingsenheden, Biasbevidst ledelse

Ligestillingsenheden, Vejledning i (kens)inkluderende kommunikation
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https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/1406
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/1406
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2020/9746
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2020/9746
https://everydaysexismproject.dk/sexisme/
https://kvinfo.dk/sexisme-og-seksuel-chikane/
https://medarbejder.kk.dk/ansaettelsesforhold/arbejdsmiljoe-og-trivsel/undersoegelse-af-sexistisk-kultur-og-adfaerd/resultater-fra-undersoegelsen-af-sexistisk-kultur-og-adfaerd
https://fiu-ligestilling.dk/wp-content/uploads/2023/06/Din-samlede-guide-til-forebyggelse-og-håndtering-af-seksuel-chikane_NET.pdf
https://fiu-ligestilling.dk/wp-content/uploads/2023/09/Humor-på-arbejdspladsen-hvor-går-graensen.pdf
https://djoefforlag.dk/products/sexisme-pa-arbejde
https://www.vive.dk/media/pure/4z6b82rv/24912479
https://arbejdsmiljoe.kk.dk/sites/default/files/2024-04/dialogkort_til_analyse_af_arbejdsmiljoeet-a.pdf
https://intra.kk.dk/system/files/2024-04/T Metodekatalog_Plads til forskellighed - Metoder til at modarbejde diskrimination og kr�nkende adf�rd_Tilg�ngeliggjort.pdf?check_logged_in=1
https://intra.kk.dk/system/files/2024-04/T Metodekatalog_Plads til forskellighed - Metoder til at modarbejde diskrimination og kr�nkende adf�rd_Tilg�ngeliggjort.pdf?check_logged_in=1
https://fiu-ligestilling.dk/wp-content/uploads/2023/12/Arbejdshaefte-handlingsplansvaerktoej.pdf
https://intra.kk.dk/organisation/okonomiforvaltningen/koncernservice/center-for-personalejura-og-hr/ligestillingsenheden/ligestillingsvaerktoj/biasbevidst-ledelse
https://intra.kk.dk/sadan-gor-du/kommunikation-og-presse/vaerktojer-og-vejledninger-til-kommunikation/konsinkluderende-sprogbrug-en-kommunikationsvejledning
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