
 
   

 

Status på tidligere godkendte investerings- og 
innovationscases på Sundheds- og Omsorgsud-
valgets område  
 
Kommunens fagudvalg skal årligt, i sammenhæng med udvalgenes 

budgetbidrag, orienteres om status på tidligere godkendte investe-

rings- og innovationscases på de respektive ressortområder. For Sund-

heds- og Omsorgsudvalgets vedkommende er det følgende: 
 

 

1. Optimering af lager og logistikstyring på Hjælpemiddelcentret 

2. Fremtidens myndighed - omlægning af myndighedsområdet 

3. Fremtidens genoptræning 

4. Cura – konsolidering af funktionalitet og arbejdsgange 

5. Styrkelse af den rehabiliterende hjemmepleje gennem tværfag-

lighed 

6. Styrkelse af den rehabiliterende sygepleje 

7. Etablering af et simulationsakademi i Sundheds- og Omsorgs-

forvaltningen 

8. Øget tryghed blandt hjemmeboende borgere  

9. Bedre brug af velfærdsteknologi for borgere i hjemmeplejen 

med størst plejebehov 

10. Styrket kvalitet i hjemmesygeplejens sårbehandling 

11. Flere borgere på dosispakket medicin 

12. Teknologisk understøttelse af medicinhåndtering for borgere i 

hjemmeplejen (innovationscase) 

13. Træning med robotteknologi (innovationscase) 

14. Machine learning med NLP til understøttelse af dokumentation 

(talegenkendelse og tekstklassifikation) (innovationscase) 

15. Softwarerobotter sparer arbejdskraft 

16. Medicinudleveringsbokse til hjemmeplejen 

17. Flere sygeplejeklinikker i København 

18. Brug af kunstig intelligens ved daglig planlægning af besøg hos 

borgere (innovationscase) 

 

Opfølgningen på de enkelte cases skal ske indtil disse er fuldt imple-

menteret. Fuldt implementeret betyder, at en investeringscase har nået 

et varigt leje for effektivisering, og der ikke længere bruges midler fra 

investeringspuljen.  

 

Følgende case er fuldt implementeret:  
1. Optimering af lager og logistikstyring på Hjælpemiddelcentret 

2. Fremtidens myndighed - omlægning af myndighedsområdet 

4.    Cura – konsolidering af funktionalitet og arbejdsgange 
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De resterende cases er fortsat under implementering, og nedenfor 

fremgår en status på disse forslag. 

  

Kriterier for opfølgning til fagudvalgene 

  
Investeringsforslag Innovationsforslag 

Grøn Den samlede effektivisering 
kan indhentes som forventet 
og på det beskrevne område 

Det foreløbige tentative potentiale 
ventes overordnet at kunne indhen-
tes som forventet og på det be-
skrevne område 

Gul Den varige effektivisering kan 
realiseres, men er forsinket 
eller følger en anden indfas-
ning end forudsat ved sene-
ste kompenserende hand-
ling. Hvis der ikke tidligere er 
foretaget kompenserende 
handling, vurderes forsinkel-
sen i effektiviseringen ift. ud-
gangspunktet i forslaget 

Det forventede kommende investe-
ringsforslag kan realiseres, men er 
forsinket eller ventes at have et væ-
sentligt reduceret tentativt potenti-
ale. Hvis der ikke tidligere er foreta-
get kompenserende handling, vur-
deres forsinkelsen eller den forven-
tede effektivisering ift. udgangs-
punktet i forslaget 

Rød Det er ikke muligt at indhente 
den forventede varige effek-
tivisering angivet ved sene-
ste kompenserende hand-
ling. Hvis der ikke tidligere er 
foretaget kompenserende 
handling, vurderes ændrin-
gen i effektiviseringen ift. ud-
gangspunktet i forslaget 

Det vurderes ikke muligt at realisere 
et kommende investeringsforslag 
på baggrund af innovationsforsla-
get 

* Status angives og måles ift. seneste kompenserende handling. Hvis 
der ikke tidligere er foretaget kompenserende handling, angives oplys-
ninger fra det oprindelige forslag. Et forslag er således i ’grøn’, hvis det 
følger investeringsbehov, effektivisering og implementering som for-
udsat ved seneste kompenserende handling.  

** Se evt. Arbejdsgangsnotat for håndtering af ændrede forudsætnin-
ger i investeringsforslag på Økonomiportalen.

https://okonomiportalen.kkintra.kk.dk/indhold/investeringspuljer-201920


3. Fremtidens genoptræning 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: Budget 2022 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Fremtidens genop-
træning 
 

9,4 mio. kr. -3,4 mio.kr Ultimo 2025 Nej    
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5. Styrkelse af den rehabiliterende hjemmepleje gennem tværfaglighed 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 21/22 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Styrkelse af den re-
habiliterende hjem-
mepleje gennem 
tværfaglighed 

23,1 mio. kr -7,4 mio. kr Ultimo 2026 Nej    
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6. Styrkelse af den rehabiliterende sygepleje 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 21/22 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Styrkelse af den re-
habiliterende sy-
gepleje 

13,7 mio. Kr. 
fordelt på 4 år 

-6,7 mio. kr. Ultimo 2026 Nej    
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7. Etablering af et simulationsakademi i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Etablering af et simu-
lationsakademi i 
Sundheds- og Om-
sorgsforvaltningen 

12,8 mio. kr. -2,9 mio. kr.  Ultimo 2028  Nej    
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8. Øget tryghed blandt hjemmeboende borgere 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Øget tryghed blandt 
hjemmeboende 
borgere 

1,7 mio. kr -3,0 mio kr Ultimo 2026 Nej    
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9. Bedre brug af velfærdsteknologi for borgere i hjemmeplejen med størst plejebehov 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Bedre brug af vel-
færdsteknologi for 
borgere i hjem-
meplejen med 
størst plejebehov 

3,5 mio kr for-
delt på 3 år 

-1,7 mio kr  Primo 2026 Nej Arbejdet i nogle 
hjemmeplejeenhe-
der er forsinket 
grundet implemen-
teringen af tværfag-
lige teams med 
nærvisitation. 
  

Sidste enhed er 
netop opstartet 
og fuld imple-
mentering for-
ventes 1/1 2026  

Nej Ingen 
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10. Styrket kvalitet i hjemmesygeplejens sårbehandling 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Styrket kvalitet i 
hjemmesygeplejens 
sårbehandling 
 

8,3 mio. kr. -1,8 mio. kr. Ultimo 2026 Nej    
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11. Flere borgere på dosispakket medicin 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Flere borgere på 
dosispakket medicin 
 
 

10,6 mio.  kr. -7,8 mio. kr. Ultimo 2025 
udløber inve-
steringscase 

Ja (Ældrepulje-
midler til frikøb 
af farmakonom 
32 timer pr. 
Hjemmeplejeen-
hed) 

Samlet set er måltal 
for antal borgere 
med dosispakket 
medicin opnået 
pga. plejehjem 
overpræsterer. 
Hjemmeplejen har 
14% på dosis og op-
fylder ikke måltal på 
33%, men det skal 
nævnes, at de sam-
let har reduceret an-
tal borgere med 
manuel medicindis-
pensering med 
11,7% (R: 3%-19%) 

Der er foreta-
get løbende 
opfølgning 
med enheder 
samt indgået 
samarbejdsaf-
taler med Ho-
spitaler samt 
lokale apoteker. 
Tilsvarende har 
der været lø-
bende fokus på 
samarbejdet 
med almen 
praksis via KLU 
og PLO. 

Nej Vi indhenter 
ikke det fulde 
effektivise-
ringspotenti-
ale for Hjem-
meplejen.  
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12. Teknologisk understøttelse af medicinhåndtering for borgere i hjemmeplejen 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 22/23 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Teknologisk under-
støttelse af medicin-
håndtering for bor-
gere i hjem-
meplejen (innova-
tionscase) 
 

1,7 mio. kr 
 

Innovationsca-
sen løb i 2023-
2024 

Nej  Innovationscasen 
blev forsinket, fordi 
sikkerhedsgodken-
delse af teknologi-
erne, foretaget af 
KIT tog længere tid 
end forventet.  

Innovationsca-
sen blev afrun-
det ved udgan-
gen af 2024. 
Der arbejdes 
videre med 
medicintekno-
logi i regi af et 
vedtaget bud-
getforslag. Po-
tentialet for en 
eventuel effek-
tiviseringscase 
afklares i arbej-
det. 

Nej  0,5 mio. kr. 
blev tilbage-
ført til kommu-
nekassen. 
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13. Træning med robotteknologi 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: Budget 2024 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Træning med robot-
teknologi (innova-
tionscase) 
 

3,0 mio. kr. 
 

Ultimo 2025 
 

Det bemærkes, at de 
foreløbige resultater 
viser, at genoptræ-
ningsrobotten 
og 
VR-teknologien ikke 
er tidsbesparende. 
SOU er oplyst 
herom på deres 
møde i august 
2024. 

Der er foreta-
get 
en opfølgende 
evaluering 
primo 2025, 
hvor det er af-
klaret, at løs-
ningen ikke 
rummer poten-
tiale for en in-
vesteringscase. 
Der gennemfø-
res en sluteva-
luering, der fo-
relægges DIR 
ultimo 2025. 

Nej Innovationsca-
sens indsatser 
ophører ultimo 
2025. 
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14. Machine learning med NLP til understøttelse af dokumentation (talegenkendelse og tekstkvalifikation) 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: Budget 2024 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Machine learning 
med NLP til under-
støttelse af doku-
mentation (talegen-
kendelse og tekst 
klassifikation) (in-
novationscase) 

4,8 mio. kr. 
 

Ultimo 2025 Nej .   
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15. Softwarerobotter sparer arbejdskraft 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: Budget 2024 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Softwarerobotter 
sparer arbejdskraft 

5,8 mio. kr. -1,9 mio. kr. Ultimo 2026 Nej    
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16. Medicinudleveringsbokse til hjemmeplejen 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 23/24 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende 
handling 
godkendes af 
ØU og BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Medicinudleve-
ringsbokse til hjem-
meplejen 

2,5 mio.kr. -3,5 mio.kr.  Primo 2026 Nej  Det har vist sig, at 
medicinudleve-
ringsboksene ikke 
har det samme ef-
fektiviseringspoten-
tiale hos de private 
leverandører af 
hjemmepleje, da 
deres organisering 
har vist sig at være 
anderledes end de 
fem kommunale 
hjemmeplejeområ-
der. Ydermere står 
hjemmehjælpen 
A/S overfor en om-
organisering, som 
betyder, at der 
endnu ikke er opsat 
bokse hos dem.  
 
Bemærk, at medici-
nudleveringsbok-
sene er fuldt imple-
menteret hos de 
fem kommunale 
hjemmeplejeområ-
der.  

Forvaltningen er 
dialog med de 
private leveran-
dører med hen-
blik på at vur-
dere, hvornår det 
vil være muligt at 
opsætte medici-
nudleverings-
bokse og imple-
mentere de til-
hørende ar-
bejdsgange. De 
medicinudleve-
ringsbokse, som 
eventuelt ikke ta-
ges i anvendelse 
hos de private 
hjemmeplejele-
verandører, vil i 
stedet kunne an-
vendes til at un-
derstøtte de fem 
kommunale 
hjemmepleje-
områder som al-
lerede har medi-
cinudleverings-
bokse og som 
har stor succes 
med det, og der-

Nej  Vi indhenter 
ikke nødven-
digvis det 
fulde effektivi-
seringspoten-
tiale for 2025 
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for godt kunne 
bruge yderligere 
bokse. På den 
baggrund vur-
deres det, at den 
forventede effek-
tivisering vil 
kunne realiseres. 

 

 

17. Flere sygeplejeklinikker i København 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: OFS 23/24 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Flere sygeplejekli-
nikker i København 
 

11,2 mio. kr. -4,9 mio. kr. Ultimo 2026 Nej Det har vist sig, at 
omkonvertering af 
ældrebolig til sy-
geplejeklinik ikke er 
hensigtsmæssig ift. 
kapacitet og effekti-
vitet. Samtidig har 
det været vanskeligt 
at finde egnede 
kommunale lokaler, 
der svarer de krav 
og behov, sygeple-
jeklinikker stiller. Der 
pågår etablering af 
én af tre planlagte 
klinikker i 2025. Kli-
nikken forventes klar 
til ibrugtagning me-
dio 2026. 

To af de eksi-
sterende klinik-
ker er udvidet 
med hver et ek-
stra behandler-
rum. Desuden 
arbejdes der på 
udvidet åb-
ningstid i kli-
nikkerne, hvil-
ket bidrager til 
højere kapaci-
tet. 
 
Den planlagte 
etablering af 2 
klinikker i 2025 
samt yderligere 
3 klinikker i 

Nej Vi henter ikke 
det fulde effek-
tiviseringspo-
tentiale for 
2025 og 2026 
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Den nye organise-
ring i hjemme- og 
sygepleje (TTN) 
samt SOF/SUF 
resort sammenlæg-
ningen medfører 
nye behov ift. loka-
tion og lokalernes 
muligheder. Derfor 
samtænkes etable-
ring af nye klinikker 
med disse indsats-
områder. 
Direktionen oriente-
res om status og 
plan for etablering 
af kommende klinik-
ker med udgangen 
af 2025. 

2026 tilpasses 
og planlægges 
i tæt samar-
bejde med CÆI 
(Nye lokaler til 
hjemme- og 
sygepleje ift. 
TTN samt Se-
nior+ boligom-
råder)og CAD 
(Afdeling for 
Bolig og Mo-
dernisering) 
med henblik 
på, at klinik-
kerne etableres 
tæt på, hvor 
borgerne bor 
og færdes, og 
under hensyn-
tagen til orga-
niseringen i 
tværfaglige 
teams. 
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18. Brug af kunstig intelligens ved daglig planlægning af besøg hos borgere 

 
Udfyldes for alle forslag Udfyldes for forslag med status i gul eller rød 

Forvaltning: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 

Vedtagelsesår: Budget 2026 

Titel på forslag  
(farvestatus*) 

Samlet investe-
ring i forslag* 

Samlet effekti-
visering ved 
fuld indfas-
ning* 

Aktuel dato for 
fuld imple-
mentering* 

Er der tidligere 
foretaget kom-
penserende 
handling 

Bemærkning Håndtering Skal kompen-
serende hand-
ling godken-
des af ØU og 
BR?**  

Konsekvens ef-
ter håndtering 

Brug af kunstig in-
telligens ved daglig 
planlægning af be-
søg hos borgere 
(innovationscase) 

1,8 mio. Kr. For-
delt på to år 

- Ultimo 2026 Nej Innovationscasen er 
forsinket, da den 
tekniske løsning 
endnu ikke er færdi-
gudviklet. 

Der arbejdes på 
at færdiggøre 
den tekniske 
løsning. Der kl-
argøres samti-
dig til næste 
fase: afprøv-
ning i en drifts-
hverdag. 

Nej Der anvendes 
kun 55.000 kr. 
I frikøbsmidler 
i 2025, så de 
resterende til-
bageføres til 
kommunekas-
sen. 

 


