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Faelles servicemal

Pa denne side kan du finde KL's statistik over kommunernes
sagsbehandlingstider og information om servicemalsaftalen

Feelles servicemal for
sagsbehandling og
godkendelser

Regeringen og KL har i december 2015 indgdet aftale om falles
servicemal. Aftalen satter konkrete mal for kommunernes
sagsbehandlingstid pa miljegodkendelser, byggesager, og
husdyrgodkendelser.

Laes herom i artiklerne nedenfor.

Ekstraordinaert arbejdspres slar nu igennem i

kommunernes byggesagsbehandlingstider #)

Nye tal for kommunernes sagsbehandlingstider pa bygge- og
miljeomradet viser, at kommunerne overholder aftalte
servicemal for miljegodkendelser og ligger over flere af
servicemalene for byggesager.
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En ny opgerelse fra KL af kommunernes sagsbehandlingstider
for 2019 viser, at sagsbehandlingstiderne for miljegodkendelser
af virksomheder ligger inden for de aftalte servicemal.

For Bilag 1-virksomheder, som vurderes at have vaesentlig risiko
for at forurene miljeet, er sagsbehandlingstiden faldet fra 112
til 84 dage. For bilag 2-virksomheder, som er
produktionsvirksomheder, der kan forurene miljeet, er
sagsbehandlingstiden steget fra 83 til 88 dage. Servicemalene
pa hhv. 200 og 130 dage er overholdt.

For byggesagerne bevager landsgennemsnittet sig over
servicemal for fire ud af de fem kategorier.

Der er tale om en forlaenget sagsbehandlingstid pa tre op til 14
dage for kategorierne simple konstruktioner, enfamilieshuse,
industri- og lagerbygninger samt etagebyggeri for erhverv.
Samtidig er det antal sager, der ligger inden for servicemal,
faldet fra 67 til 64 pct. siden 2018. Selve produktionen er
opretholdt og eget med 613 sager fra 34.429 afgjorte sager i
2018 til 35.042i 2019.

Stigningen i byggesagsbehandlingstiderne er ikke uventet. En KL
survey i efteraret 2019 viste, at en kombination af flere
forskellige faktorer har givet et ekstraordinzert hejt arbejdspres
i den kommunale byggesagsbehandling.

Blandt faktorerne er:

» En generelt hoj byggeaktivitet, hvor flere byggerier er
komplekse og tidskraevende, som fx kraever selvstaendig
infrastruktur og vejanlaeg

» Implementeringen af et helt nyt regelszet pa
byggesagsomradet, som giver en del merarbejde.
Usikkerhed om de nye regler bade hos borgere og
virksomheder, eger kravene til kommunernes
vejledningsindsats og giver ogsa flere tilbageleb pa en
ansegning, inden den kan afgeres

» Skatteministeriets omlaegning af ejendomsvurderingen,
som kraever, at kommunerne efterser, om alle byggerier er
opfert lovligt
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» Kommunerne mangler erfarne byggesagsbehandlere.

En hurtig og smidig byggesagsbehandling, star hejt pa den
kommunalpolitiske dagsorden. Byggeriet understotter lokal
vaekst og beskaeftigelse.

KLs survey fra efteraret 2019 viser derfor ogsa, at 91 pct. af
kommunerne har taget initiativ til atimedega stigende
sagsbehandlingstider og opretholde produktion. Alligevel er
der p.t. en pukkel i sagsmaengden, og det ma derfor forventes,
at sagsbehandlingstiderne vil vaere lngere en periode endnu.

Servicemaltallene

Servicemalkategorier Service- Gennemsnitlig sagsbehandiings-
mél tid, 98 kommuner
1. januar - 31. december 2019
Byggesager: Simple konstruktioner 40 dage 43 dage
Bygpesager: Enfamilieshuse 40 dage 43 dage
Byggesager: Industri - og laperbygninger 50 dage 56 dage
Byggesager: Etagebyggeri erhverv 55 dage 69 dage
Bypgesager: Etagebyggeri Bolig 60 dage 60 dage
Miljgsager: Bilag 1-virksomheder 200 dage 84 dage
Miljizsager: Bilag 2-virksomheder 130 dage 88 dage

Kommunernes sagsbehandlingstid opgeres fra en virksomhed
har sendt en ansegning, til kommunen enten har godkendt eller
givet afslag pa ansegningen. Der opgeres statistik pa sager
indsendt fra 1. juli 2016, som er afgjort i 2019. Sager indsendt
for denne dato indgar ikke, uanset at de er afgjort efter 1. juli
2016. Igangvarende sager indgar ikke i statistikken.

FAKTA OM SERVICEMALAFTALEN

KL og regeringen indgik i december 2015 en aftale om kon-
krete servicemal for kommunernes sagsbehandlingstider
for:

1. Miljegodkendelse af virksomheder: 130 dage for mindre
miljebelastende virksomheder og 200 dage for store og
komplekse virksomheder.



2. Miljegodkendelse af husdyrbrug: for de mindre og mel-
lemstore landbrug fastsaettes et servicemal pa hhv. 110 og
155 dage. For sterre landbrug fastsaettes et servicemal pa
180 dage, mens servicemalet for arealsager fastsaettes til
160 dage. Servicemalet pa 180 dage udger et loft for alle
typer husdyrbrug.

3. Godkendelse af byggesager: 40 dage for mindre komplice-
ret byggeri og 50-60 dage for mere kompliceret byggeri

Kommunernes sagsbehandlingstider for byggesager og mil-
jogodkendelser males i IT-systemet Byg og Milje og offent-
liggeres af KL. Sagsbehandlingstiderne for husdyrgodken-
delser males i IT-systemet husdyrgodkendelse.dk og offent-
liggeres af Miljestyrelsen.

Flere af resultaterne af KL's survey kan lases i KLUs artikel til
Teknik- og Miljebladet pa kl.dk/servicemaal.

PDF A
KL Servicemalstatistik 2019

DOWNLOAD
(/MEDIA/23093/SERVICEMAALSSTATISTIK-2019.PDF)

PDF
Byggesurvey artikel i Teknik og Miljebladet

DOWNLOAD
(/MEDIA/23094/BYGGESURVEY_ARTIKEL-I-TEKNIK-Q G-MILJOEBLADET.PDF)

Aftale om mal for sagsbehandlingstid #
Sagstyper i Teknik og milje #)

( Kommunale eksempler pa god service #)



KL's servicemalsstatistik for byggesager og miljegod-
kendelser af virksomheder 1. januar — 31. december
2019

KL og regeringen har indgaet en aftale om faelles servicemal for kommunal erhvervsrettet sagsbe-
handling i december 2015. Med aftalen er der sat mal for sagsbehandlingstiden for miljggodkendelser
af virksomheder, miljggodkendelser af husdyrbrug og byggetilladelser. Det er en de! af aftalen, at
kommunernes sagsbehandlingstid skal opgeres og tallene offentliggeres.

Med aftalen er der fastlagt en ny made at opgere kommunernes sagsbehandlingstider pa for bygge-
sager og miljggodkendelser, der svarer til den metode, der en arraekke har veeret geeldende for milje-
godkendelser af husdyrbrug. Det betyder, at sagsbehandlingstiden opgeres fra det tidspunkt en anse-
ger har indsendt en fuldt oplyst ansggning, til kommunen har truffet afgerelse i sagen. Sagsbehand-
lingstiden teelles som kalenderdage, hvor ansggers svartid pa opfglgende spargsmal fra kommunen
ud over 7 dage traekkes fra. | sagsbehandlingen kan der vaere behov for sagsbehandling hos anden
myndighed, ligesom der er lovpligtige heringer, der skal gennemfares. Dette taelles med som kommu-
nernes sagsbehandlingstid.

Miljgstyrelsen offentligger sagsbehandlingstiderne for husdyrgodkendelser, som opggres i IT-
systemet husdyrgodkendelse.dk. KL offentligger tallene for miljiggodkendelser af virksomheder og for
byggesager, som opggres i IT-systemet Byg og Milja.

Sagsbehandlingstiderne for byggesager og for miljggodkendelser af virksomheder findes i de to ved-
lagte tabeller. Hver af aftalens kategorier har 3 kolonner: gennemsnitlig sagsbehandlingstid, antal
sager og procentvis andel af sager, der ligger inden for servicemal.

Bemaerkninger til tabeller for perioden 1. januar 2019 - 31. december 2019

Der opgeres statistik pa sager indsendt fra 1. juli 2016, som er afgjort i perioden 1. januar 2019 — 31.
december 2019. Sager indsendt for 1. juli 2016 indgar ikke, uanset dato for afgerelse. Igangvserende
sager indgar ikke i statistikken.

De offentliggjorte tal omfatter afgarelser i 2019. Der er truffet en politisk beslutning i KL om, at der ikke
rettes fejl i hverken enkelte sager eller i den samlede statistik. Det betyder, at der kan vaere registre-
ringsfejl i tallene. Der kan eksempelvis vasre opdaget logningsfejl i seldre sager, som pavirker senere
offentliggjorte sagsbehandlingstider. Det bemazerkes derfor, at de offentliggjorte sagsbehandiingstider
kan vaere behzeftet med usikkerhed. Det tages der forbehold for.

Sagsbehandlingstiden opgeres i kalenderdage. Det er muiigt for en sag at have en sagsbehandlings-
tid pa 0 dage, hvis den er afgjort samme dag, som den er sendt ind.

I nogle tilfeelde er der ingen eller fa sager at beregne ud fra. Det kan bl.a. skyldes, at ikke alle kommu-
ner har haft sager omfattet af hver kategori.



Byggesager

Fra 1. juli 2018 har det veeret muligt at sege om byggetilladelse efter BR18. Der kan stadig vaere
igangveerende sager efter BR15. Disse sager vil fortsat indga i opggrelserne, efterhanden som de
afgeres.

Landsgennemsnittet for de 5 kategorier af byggesager bevaeger sig over servicemalene i 2019. For
alle kategorier ligger omkring 64% af sagerne i gennemsnit inden for servicemal. Haj byggeaktivitet,
implementering af et nyt bygningsreglement, omlasgning af ejendomsvurderingssystemet og stigende
rekrutteringsvanskeligheder betyder, at der er et ekstraordinzert pres pa den kommunale byggesags-
behandling, som nu slér nu igennem i sagsbehandlingstiderne.

e For simple konstruktioner med et servicemal pa 40 dage er den gennemsnitlige sagsbehand-
lingstid 43 dage.

e Enfamilieshuse har et servicemal pa 40 dage. Sagerne er gennemsnitligt afgjort p& 43 dage.

» Industri- og lagerbygninger har et servicemal pa 50 dage, og er gennemsnitligt afgjort pa 56
dage.

e Etagebyggeri, erhverv har et servicemal pa 55 dage, og er gennemsnitlig afgjort pa 69 dage.
e For Etagebyggeri, bolig er servicemalet 60 dage, og gennemsnittet for perioden er 60 dage.

At kommunerne leverer en hurtig og smidig byggesagsbehandling, er vigtig for lokal vaekst og beskaef-
tigelse og har politisk bevagenhed. En KL survey fra efterdret 2019 viser, at 91 pct. af kommunerne
har taget initiativ til at imadegé stigende sagsbehandlingstider og opretholde produktion. Det ses af
servicemalsstatistikken, at kommunerne har gget produktionen fra 34.429 afgjorte sager i 2018 il
35.042i2019.

Miljsgodkendelse af virksomheder
Miljggodkendelserne er inddelt i hhv. bilag 1 og bilag 2.

Godkendelserne af Bilag 1 virksomhederne har for perioden en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa
84 dage, og 88% af de 34 sager ligger inden for servicemalet.

For Bilag 2 virksomhederne er gennemsnittet 88 dage, og 81% af de 203 sager ligger inden for ser-
vicemalet.
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Sagsbehandlingstider for miljggodkendelser af virksomheder
Perioden 1. januar 2019 - 31. december 2019

- Bilag 1-virksomheder Bilag 2-virksomheder
Milj ﬂg;‘:,t;’::;:;:::::ﬂet 2 Servicemal 200 dage Servicemal 130 dage
Perioden 1. januar 2019 - 31. Gennemshnitlig Gennemsnitlig
december 2019 Antal sagsbehandlings-| pct. opfyldt At sagsbehandlings{ pct. opfyldt
sager = sager =
tid i dage tid i dage

Hele landet 34 84 88 203 88 81
Albertslund Kommune E - - - - -
Allerad Kommune - - - - - -
Assens Kommune - - - - - -
Ballerup Kommune - - - - - - |
Billund Kommune s > = ¢ 53 100
Bornhplms Regionskommune - - - 2 86 100
Brondby Kommune i : : - - :
Brenderslev Kommune - - - - - -
Dragsr Kommune - - - - - -
[Egedal Kommune - S - - - -
Esbjerg Kommune 1 10 100 11 99 82
Fang Kommune ) - - : - - -
Favrskov Kommune 3 69 100 1 22 100
Faxe Kommune - - - 6 38 100
i—'reder)sborg Kommune - = - - = -
Fredericia Kommune - - - 9 28 100
Frederiksberg Kommune - - - - - -
Frederikshavn Kommune - - - 7 96 71
Fredenkssund Kommune - - - = = -
Furesg Kommune - - - 1 113 100
Faaborg Mldtfyn Kommune 5 s = 1 446 0
Gentofte Kommune - - - - - -
Gladsaxe Korrlmere = = = = - =
Glostrup Kommune - - - - - -
(Greve Kommune - - - - - -
GI’IbSkOV Kommune - - - - - -
Guldborgsund Kommune - - - 4 79 50
Haderslev Kommune - - - 1 20 100
Halsnaes Kommune . - - 1 28 100
Hedensted Kommune - - - 6 132 83
VH_qI_s‘w]gg_r Kommune F = = = = 2
Herlev Kommune 8 = — — = . |
Herning Kommune 2 278 50 7 206 29
Hillered Kommune n - - - - - |
Hjgrring Kommune 1 62 100 1 106 100
Holbaek Kommune 1 112 100 5 64 80
Holstebro Kommune . - - 8 139 75
Horsens Kommune 5 93 80 16 54 100
(Hvidovre Kommune = - - ™ : -
Hgje-Taastrup Kommune - - - - - -
Harsholm Kommune - - - - = -
Ikast-Brande Kommune - - - - - -
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Sagsbehandlingstider for miljggodkendelser af virksomheder
Perioden 1. januar 2019 - 31. december 2019

Miljegodkendelser omfattet af

servicemalsaftalen

Perioden 1. januar 2019 - 31.

Bilag 1-virksomheder
Servicemal 200 dage

Bilag 2-virksomheder

Servicemal 130 dage

Gennemshitlig

Gennemsnitlig

december 2019 Antal sagsbehandlings-| pct. opfyldt JAntal sagsbehandlings{ pct. opfyldt
sager T sager iy ¢
tid i dage tid i dage

Ishaj Kommune - : - - - -
Jammerbugt Kommune - - - e - - !
Kalundborg Kommune 1 273 0 2 434 50
Kerteminde Kommune - - - - 6 48 100
Kolding Kommune 1 2 100 3 199 0
Kabenhavns Kommune 5 37 100 14 51 93
Kege Kommune - 31 100 3 159 67
Langeland Kommune 1 6 100 3 17 100
Lejre Kommune = = = z = =
Lemvig Kommune - - - - - -
Lolland Kommune - - : 6 92 67
Lyngby-Taarbaek Kommune = s S = : s
Leesp Kommune = F z _ = -
Mariagerfiord Kommune - - - 3 12 100
Middelfart Kommune - - - 3 87 100
Morsg Kommune 1 91 100 - - -
Norddjurs Kommune - = - - = _
Nordfyns Kommune - - - 1 139 0
Nyborg Kommune = : - g - -
Neestved Kommune = = = 2 63 100
Odder Kommune 2 = = . . =
Odense Kommune - - - 4 66 75
Odsherred Kommune : . s 1 1 100
Randers Kommune - - - 2 85 100
Rebild Kommune . - - 1 19 100
Ringkgbing-Skjern Kommune - - - S 93 80
Ringsted Kommune = = = = = E
Roskilde Kommune - 105 100 1 22 100
Rudersdal Kommune . = 2 r 3 =
Radovre Kommune - - - 1 42 100
Samse Kommune = = 2 = 2 ?
Silkeborg Kommune - - - - 1 29 100
Skanderborg Kommune 1 61 100 1 17 100
Skive Kommune - - - 1 40 100
Slagel§e Kommune : E 5 2 3 >
Solred Kommune = = = S S c
Sorg Kommune b i 3 e = =
Stevns Kommune - - - - - -
Struer Kommune s 39 100 1 16 100
'Svendborg Kommune - - - - - - .
Syddjurs Kommune : s - 1 9 100
Senderborg Kommune 2 74 100 10 73 70|
Thisted Kommune - - = 2 24 100
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Perioden 1. januar 2019 - 31. december 2019

Sagsbehandlingstider for miljggodkendelser af virksomheder

Miljogodkendeiser omfattet af

servicemalsaftalen

Bilag 1-virksomheder
Servicemal 200 dage

Bilag 2-virksomheder
Servicemal 130 dage

Perioden 1. januar 2019 - 31. Gennemshnitlig Gennemshitlig
december 2019 antgl sagsbehandlings-| pct. opfyldt Al sagsbehandlings{ pct. opfyldt
sager s s sager -y
tid i dage tid i dage

Tender Kommune - - 1 13 100
Tamby Kommune - - ; z :
Vallensbzek Kommune - - - - =
Varde Kommune - - ] 85 80
Vejen Kommune - - 3 142 67
Vejle Kommune - : < 85 100
Vesthimmerlands Kommune - - 1 45 100
Viborg Kommune : 2 2 230 20
Vordingborg Kommune 2 201 50 3 105 67
AEreg Kommune - - - - -
Aabenraa Kommune - - 6 190 33
Aalborg Kommune - 11 66 100
Aarhus Kommune 1 10 100 2 45 100
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NOTAT

Ekstraordinar arbejdsbelastning i den kommunale
byggesagsbehandling presser sagsbehandlingstider

Af Lone Johannsen, KL

Hoj byggeaktivitet, implementering af et nyt bygningsreglement, om-
lzegning af ejendomsvurderingssystemet og stigende rekrutteringsvan-
skeligheder. Det er nogle af forklaringerne péa, at kommunerne lgber
rigtigt steerkt i gjeblikket, og at der er pres pa byggesagshehandlingsti-
derne. Det viser en KL-survey fra efteraret 2019,

Byggeaktiviteten har vaeret hgj la2nge. Det mzerkes ogsa i den kommunale
byggesagsbehandling. Flere kommuner gjorde efter sommerferien KL op-
maerksom pa, at de far stadigt vanskeligere ved at overholde de aftalte ser-
vicemal. Et KL-nedslag i byggesagsstatistikken viste, at antallet af ansagnin-
ger var steget kraftigt. Hvor antallet af igangveerende sager var 1.000 i au-
gust 2017 og 1.700 i august 2018, var det steget til 8.700 i august 2019. KL
valgte derfor at gennemfere en survey, der skulle afdsekke situationen i
kommunernes byggesagsbehandling. 87 kommuner har besvaret undersg-
gelsen. Det giver en svarprocent pa 89.

Undersggelsen understatter de situationsbeskrivelser, KL modtog fra kom-
munerne i august 2019. 59 pct. af de kommuner, der har svaret, angiver, at
deres sagsbehandlingstider er stigende. 74 pct. angiver, at de har vanskeligt
ved at holde servicemal. Der gives flere arsager hertil.

Hej byggeaktivitet og hoj kompleksitet

1 70 pct. af kommunerne er byggeaktiviteten hgj, iseer fsva. byggeri af enfa-
milieshuse og etagebyggeri. 60 pct. tilkendegiver, at de har modtaget et sti-
gende antal ansggninger om komplicerede etagebyggerier og industri- og la-
gerbygninger, som tager lzengere tid at sagsbehandle.

Omlsegning af ejendomsvurderingssystemet

87 pct. tilkendegiver, at deres sagsmaengde er steget som folge af Skattemi-
nisteriets omlaegning af ejendomsvurderingen, hvor et stort antal ejen-
domme p.t. efterses for, om byggeri pa grunden er opfert lovligt. Det har af-
fodt en vaesentlig forggelse af byggerier, der skal lovliggeres.

Privatisering af den tekniske byggesagsbehandling

36 pct. af kommunerne angiver, at deres sagsmaengde er steget som feige
af, at den tekniske byggesagsbehandling overgér til certificerede radgivere
pr. 1. januar 2020.

Implementering af Bygningsreglementet 18

84 pct. af kommunerne oplever, at overgangen til Bygningsreglementet 18
(BR18) har mget sagsbehandlingstiderne. 95 pct. angiver, at der er flere til-
bagelab i sagerne, fordi ansggerne har vanskeligt ved at forsta reglerne og
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NOTAT

at udfylde ansggningen rigtigt. Herudover er der iszer tre forhold, der udfor-
drer kommunernes sagsbehandlingstider med overgangen til BR18:

1. Et generelt manglende kendskab til de nye regler, og en generel uover-
ensstemmelse mellem, at lovgivningen leegger op til, at ansagningen skal
tilkobles professionel radgivning samtidig med, at flere ans@gere gnsker
at klare det selv. Mange har bl.a. vanskeligt ved at indplacere ansegnin-
gen i de korrekte brand- og konstruktionsklasser, og kommunerne bruger
en del tid pa at forklare reglerne. Kommunerne efterlyser et starre natio-
nalt oplysningsarbejde om paradigmeskiftet med BR18.

2. De andrede regler for dokumentation ved feerdigmelding. Kommunerne
har sveert ved at fa indsendt korrekt materiale ved faerdigmelding. Ift.
BR15 tager det nu veesentligt lzengere tid at afslutte en sag, hvilket gar
fra tiden til at behandle nye ansggninger.

3. Mindre byggerier er blevet mere komplicerede at afslutte, nar de skal
folge BR18's administrative bestemmelser. Kommunerne efterlyser nedre
greenser for dokumentation til simple byggerier.

Rekrutteringsvanskeligheder

Kommunernes sagsbehandlingstider presses ogsa af rekrutteringsvanske-
ligheder. 61 pct. af kommunerne tilkendegiver, at de mangler ressourcer. 87
pct. mangler generelt mandskab, isaer erfarne byggesagsbehandlere er en
mangelvare. Hhv. 13 og 9 pct. mangler brandteknikere og statikere, som er
de kompetencer, der skal lgftes af det private marked efter nytar. 17 pct. af
kommunerne har haft medarbejdere, der har sggt nye udfordringer i det pri-
vate som falge af certificeringsordningerne.

Stor politisk bevagenhed
At kommunerne leverer en hurtig og smidig byggesagsbehandling er vigtigt
for lokal vaekst og beskaefligelse og har politisk bevagenhed. 91 pct. af kom-
munerne har saledes taget initiativ til at imedegéa stigende sagsbehandlings-
tider. Eksempler pa initiativer er, at
o der er bevilget ekstra normeringer
+ der er sat andre kompetencer, fx administrativt personale pa opgaven
¢ der er indgaet aftaler om frivilligt overarbejde, intern omfordeling af res-
sourcer samt indkeghb af midlertidige vikarer og eksterne konsulenter
« der er aendret dbnings- og telefontider, der friger arbejdstid til sagsbe-
handling
o Der er zendret arbejdsgange. Som eksempler beskrives bl.a. aget fokus
pa optimering af sagsgange, opdeling af sager med lav og hgj komplek-
sitet, s& 45 pct. af sagerne kares i et hurtigt spor, forhandsdialog,
straksafklaring af fuldt oplyste ans@gninger, fokus pa hurtig tilbagemel-
ding til ansager, kvalitetsstyring og pa tvaergdende samarbejde. | Nord-
jylland er der udarbejdet et feelleskommunalt nordjysk vejledningsmate-
riale og en ensartet praksis.

Mange har ogsé gget kommunikationsindsatsen malrettet bade ansegere og
radgivere om forventninger til ansegningen og anbefalinger om at sege pro-
fessionel radgivning. Informationen er formidlet pA kommunernes hjemmesi-
der, via nyhedsbreve, annoncering og direct mail. Flere har afholdt work-
shops og fyraftensmader for tegnestuer, ingenigrfirmaer, erhvervsforeninger,
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NOTAT

kommunens ejendomsfolk m.fl. 68 pct. af kommunerne har vaeret i dialog
med erhvervsliv og borgere om forventningsafstemning pa sagsbehandlings-
tiderne. 47 pct. har et samarbejde med brancheorganisationerne om at for-
midle BR18 til virksomhederne.

Samlet set beskriver surveyresultaterne en situation med en ekstraordinzer
hgj arbejdsbelastning i den kommunale byggesagsbehandling. Der er pres
pa sagsmzengden og pa sagsbehandlingstiderne. Der er politisk bevagen-

hed pa sagsbehandlingstiderne og sat en reekke initiativer i vasrk. Alligevel

er der en pukkel i sagsmaangden, og qua rekrutteringsvanskelighederne er
der ikke umiddelbart nogen let Igsning. Det ma derfor forventes, at sagsbe-
handlingstiderne vil vaere lzengere en periode endnu.
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