
9

Sammenlægning af Borgerrådgiveren 

og Intern Revision

Det er vigtigt med stærke, uafhængige funktioner, der 

effektivt og troværdigt kan føre tilsyn med, kontrolle-

re og rådgive kommunens administration og fungere 

som klageinstans for borgerne. De uafhængige funk-

tioner er i dag placeret i to forskellige organisatoriske 

enheder, henholdsvis Borgerrådgiverfunktionen og 

Intern Revision, der begge fører tilsyn og kontrol med 

kommunens administration.

Københavns Kommune er en stor og kompleks organi-

sation med mange sagsgange, processer og systemer, 

der understøtter og griber ind i hinanden. Kompleksi-

teten er stigende, og den digitale udvikling går hurtigt, 

men kravene til god administration er uændrede. Det 

stiller større krav til både kommunen og til de funktio-

ner, der skal kontrollere og føre tilsyn. Parterne ønsker 

at ruste de uafhængige funktioner til også fremover 

effektivt at kunne bidrage til at styrke dialogen mellem 

borgere og forvaltning og forbedre kommunens admi-

nistration ift. sagsbehandling, borgerbetjening samt 

regnskabs- og økonomiprocesser. 

For at styrke den samlede interne kontrol- og rådgiv-

ningsfunktion i Københavns Kommune og underbygge 

synergier og faglig sparring på tværs af de to uafhæn-

gige kontrolinstanser er parterne enige om, at Intern 

Revision og Borgerådgiveren samt de tilhørende §17 

stk. 4-udvalg sammenlægges. Den nye sammenlag-

te funktion skal fortsat være uafhængig og forankres 

direkte under Borgerrepræsentationen.

Parterne er enige om: 

 → at de to uafhængige funktioner Intern Revision 

og Borgerrådgiveren sammenlægges under én 

samlet ledelse. 

 → at lederen af den nye funktion ansættes på åremål.

 → at den nye ordning evalueres efter, at den har 

været i funktion i ét år og herefter evalueres med 

en fast kadence fx hvert fjerde år.

 → at en funktionsbeskrivelse for den nye, samlede 

funktion skal forelægges Økonomiudvalget til god-

kendelse, herunder varetagelsen af whistleblow-

erfunktionen og databeskyttelsesrådgiveren.

Tværgående samarbejde internt  

i kommunen

Ressortanalysen har afdækket, at der er betydelige 

potentiale for at styrke muligheder og grundlag for 

samarbejde på tværs af kommunens enheder og for-

valtninger. 

Parterne er enige om:

 → at der skal gennemføres en drøftelse i kredsen af 

borgmestre samt i Økonomiudvalget. Drøftelsen 

skal lede frem mod en indsats til fremme af grun-

dlaget for tværgående samarbejde.

Oplægget til politisk niveau forberedes i kredsen  

af administrerende direktører.


