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2010 indstilling om gennemforelse et vaertsprogram i Kebenhavns

: ; i . > Sagsbehandler
Kommune primert finansieret via puljeansegning til Trine Dencker
Integrationsministeriet og omdisponering fra Den Tvargdende Christensen

Integrationspulje. Integrationsministeriet har efterfolgende givet afslag
pa ansegningen og der er derfor udarbejdet revideret
projektbeskrivelse med henblik pé gennemforelse af projektet i
revideret form.

FORMAL

Projekt "Kebenhavns Kommunes vaertsprogram” har til opgave via
medet mellem nyankomne udlendinge og danske verter, at oge
forstaelsen, kendskabet og tolerancen blandt Kebenhavns borgere.

I vaertsprogrammet vil vi tilbyde nyankomne udlendinge at fa
tilknyttet en vert, der vil oge den nyankomnes tilknytning til
Kebenhavn. Projektet har fem hovedformal:

e at hjelpe nye kebenhavnere med at orientere sig i byen og dens
servicetilbud, og at leere det danske samfund at kende, herunder fa
en introduktion til de rettigheder og pligter, som det indebarer at
veaere borger 1 Kebenhavn.

e at kebenhavnske borgere modes pé tvers, sé relationerne mellem
de forskellige grupper af kebenhavnere styrkes i dagligdagen.

e at gore det muligt for nyankomne at ove det danske sprog, og
dermed lere det danske sprog hurtigere.

e at fremme adgangen til arbejdsmarked og uddannelse via

netvaerksdannelse.
) .. : Integrationsservice
e at gore det lettere for arbejdstagere og deres familier at bosette sig S
1 Kgbenhavn. Bernstorffsgade 17
1592 Kgbenhavn V

Projektet er i trdd med Kebenhavns Kommunes Inklusionspolitik Telefon

2011, der onsker at oge inklusionen af etniske minoritetsborgere i 33173274

Kebenhavn. E-mail
Y533@bif.kk.dk

EAN nummer
5798009710222

www.kk.dk



UDFORDRINGER

Mange nytilkomne udlendinge har et meget begrenset socialt netvaerk
og kan ikke orientere sig i byen og dens servicetilbud pga.
mangelfulde sprogkundskaber og viden om byen. Derudover kan
manglende kendskab og kontakt mellem etnisk danske borgere og
etniske minoritetsborgere skabe frygt og intolerance.

Det er svart for nyankomne, at fa adgang til arbejdsmarked,
uddannelse og foreningsliv.

Undersogelser viser, at den storste arsag til at udenlandske
arbejdstagere (expats) og deres familier rejser hjem igen er, at
familierne har svert ved at falde til, fordi det er svaert at opna kontakt
til danske familier. Dette er ikke kun et tab for familierne og det
danske samfund, men ogsa for virksomhederne, der har store
omkostninger ved udskiftning af medarbejdere.

BAGGRUND
Med indfgjelsen af § 5a i den nye integrationslov, har kommunerne
fdet hjemmel til at etablere vartsprogrammer i kommunens regi:

"$5 a. Kommunalbestyrelsen kan med henblik pa at styrke
nyankomne udlendinges personlige netveerk i lokalsamfundet og
herigennem deres integration i det danske samfund etablere
veertsordninger, hvorefter privatpersoner bosat i kommunen kan
fungere som veerter for nyankomne udlendinge og modtage stotte til
deekning af enkeltudgifter til privatmiddage, mindre udflugter og lign.,
som knytter sig til deres veertsfunktion.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan fastscette ncermere retningslinjer for,
under hvilke omstcendigheder der kan udbetales stotte efter stk. 1.
Kommunalbestyrelsen skal i sd fald offentliggore retningslinjerne.”

MALGRUPPE

Projektets samlede primare mélgruppe er 1.800 borgere
(Integrationslovens § 2.2. og § 2.3. — nyankomne flygtninge og
udlendinge). Derudover er der en supplerende mélgruppe af
indvandrere (Integrationslovens § 2.4 - EU-borgere, arbejdstagere
(expats), medfelgende egtefeeller m.v.), som Team Integration og
Sprog, JKM, ogsa har integrationsansvaret for.

INDHOLD
Veartsprogrammet etableres som et 2-drigt forsegsprojekt i et
samarbejde mellem Beskeaftigelses- og Integrationsforvaltningen v.
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Jobcenter Musvigevej - Team Integration og Sprog ( herefter [&S),
Dansk Flygtningehjelp og Foreningen Nydansker.

Projektet organiseres med ansettelse af en projektmedarbejder 1 1&S,
der vil rekruttere nyankomne til vaertsprogrammet, samt fungere som
koordinator i forhold til samarbejdet med de forskellige
samarbejdspartnere.

Primaere samarbejdspartnere vil vere Foreningen Nydansker og
Dansk Flygtningehjelp, der vil sta for rekruttering af og opfelgning pa
verterne. Projektmedarbejderen 1 1&S vil std for rekruttering af og
opfelgning pa de nyankomne.

Sekunder samarbejdspartner vil vere Kebenhavns Erhvervscenter (Q-
projektet for kvindelige ivaerksettere), hvortil projektmedarbejderen i
1&S vil screene, informere og henvise relevante nyankomne borgere.

1&S er desuden i dialog med Red Barnet og KVINFO vedrerende et
samarbejde omkring deres mentorprogrammer.

Der vil derudover lebende foregd samarbejde omkring events og
udvikling af ideer i forhold til specifikke malgrupper med
samarbejdspartnerne.

Det ses som en styrke at samarbejde med forskellige foreninger, da de
tilsammen dakker alle de forskellige malgrupper der er omfattet af
integrationsloven:  hejtuddannede, arbejdstagere, ivarksattere,
flygtninge, enlige uden netverk og familier.

Projektmedarbejder 1 1&S vil fungere som opsegende medarbejder i
forhold til at fa kontakt til de af mdlgruppen, der ikke af sig selv
opseger jobcentret, f.eks. via sprogskoler, virksomheder, foreninger,
Kebenhavns biblioteker og sociale medier sésom Facebook og
Linkedin.

Projektmedarbejderen vil desuden henvise til de gvrige af jobcentrets
og kommunens tilbud, som f.eks. Integration og Fritid, Copenhagen
International Service, Work in Denmark, Study in Denmark og Ferste
Job i Danmark.

PROJEKTETS AKTIVITETER

Samarbejde mellem veartsprogrammet og samarbejdspartnerne
koordineres gennem lgbende dialog, samt gennem etableringen af en
styregruppe, der mades kvartalsvis.

Projektmedarbejderen 1 I&S informerer integrationslovsomfattede
borgere om vartsprogrammet i forbindelse med
integrationskontraktsamtaler og opfelgningssamtaler i I&S, samt via

Side 3 af 6



sprogskoler, brochurer, sociale medier mm.. Projektmedarbejderen
registrerer og interviewer den nyankomne, og forbereder dem p4 at
skulle deltage i vertsprogrammet via introkursuser.

Dansk Flygtningehjelp og Foreningen Nydansker vil, som primere
samarbejdspartnere, vaere ansvarlige for at hverve etablerede
kebenhavnere som frivillige verter til vertsprogrammet, og vil
registrere, interviewe og forberede de frivillige pa vartsrollen via
introkurser.

Matchning mellem nyankommen og veart vil forega i samarbejde
mellem projektmedarbejdereni [1&S og de primare
samarbejdspartnere.

Samarbejdsorganisationerne vil foranstalte det forste mode mellem de
matchede.

Projektmedarbejderen 1 1&S vil folge op pa forlebet for den
nyankomne efter 1 maned og 3 maneder derefter, med henblik pa at
forebygge evt. komplikationer. Der vil desuden foregé slutevaluering
efter 6 mineders match med henblik pé at evaluere det samlede forleb
og male kvalitative resultater. Denne slutevaluering vil ske ved hjelp
af sporgeskemaer.

Projektmedarbejder 1 hhv. Dansk Flygtningehjelp og Foreningen
Nydansker, vil pa tilsvarende vis folge op pa varternes forleb.

DELMAL

Inden for det forste ar:

e Der oprettes en styregruppe.

e Der udarbejdes en projektplan.

e Der udarbejdes interviewskemaer, informationsmateriale og
facebookgruppe.

e Der registreres min. 100 nyankomne i vertsprogrammet og
opnds min. 60 match. Der méles pa antal registrerede og
matchede.

e Der folges lobende op pa match enten ved personlig samtale,
pr. telefon eller e-mail. Der méles pa antal gennemforte
opfelgninger.

e Der foretages slutevaluering i forhold til kvantitative og
kvalitative succeskriterier efter 6 mineders match.

e Der atholdes aktiviteter for deltagerne i vertsprogrammet, bl.a.
vil deltagerne i vaertsprogrammet blive inviteret til aktiviteter
udsprunget af ”Bland dig 1 byen” kampagnen samt aktiviteter
hos samarbejdspartnerne. Der males pé antal aktiviteter samt,
sa vidt muligt, pa deltagerantal.
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Opfolgning pé tidsplan og delmél foretages péd kvartalsvise
styregruppemeder, hvortil der af projektmedarbejderne udarbejdes et
statusnotat 1 forhold til opfyldelsen af delmal.

SUCCESKRITERIER

Kvantitative succeskriterier:

Ved projektets afslutning er opndet min. 150 match, hvoraf min. 100
match vil veres succesfulde (= 6 mineders match er gennemfort).
Min. 80 % af match vil have varet leengere end 3 mdr.

Der vil vaere fulgt op pa samtlige match og foretaget slutevaluering
efter 6 maneders match.

Samarbejdspartnerne forpligter sig til at levere frivillige vaerter og det
mandskab der skal til, for at kunne opné de kvantitative
succeskriterier.

Kvalitative succeskriterier:

Pa baggrund af de gennemforte slutevalueringer efter 6 maneders
match udarbejdes statistik over projektets kvalitative succeskriterier,
der er:

e 70% af de nyankomne der har deltaget i vertsprogrammet,
oplever at have faet storre viden om servicetilbudene 1
Kebenhavn, og kan i hejere grad orientere sig i byen.

e 70% af de nyankomne der har deltaget i vertsprogrammet,
foler sig i hgjere grad inkluderet i Kebenhavn.

e 70% af de nyankomne der har deltaget 1 vaertsprogrammet, kan
marke en oeget progression 1 forhold til deres
danskkundskaber.

e 60% af de nyankomne der har deltaget i vartsprogrammet
m.h.p. at f2 mere viden om og hjlp til arbejde og uddannelse,
har folt en effekt i forhold til dette.

e 50% af de expats og deres familier der har deltaget i

vertprogrammet, foler deltagelsen har haft en positiv effekt i
forhold til at ville fortsette deres tilvaerelse i Danmark.
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OKONOMI

Projektet har en samlet gkonomi pa 1,5 mio. kr. over 2 ar, hvoraf 0,1
mio. kr. finansieres af Jobcenter Musvéigevej. Den tvaergiende
integrationspulje finansierer 1,4 mio. kr. over 2 dr — dvs. 0,7 mio. kr.
pr.ari2011 og 2012

e 1 mio. kr. vil ga til ansattelse af en projektmedarbejder 1 I&S
og deraf folgende udgifter over 2 ar.

e 0,2 mio. kr vil gé til Dansk Flygtningehj&lp. Der er indgaet
aftale med Dansk Flygtningehjaelp om at leverer minimum 75
match for mélgruppen af hovedsagelig flygtninge, enlige uden
netvaerk og familier.

e 0,2 mio. kr vil gé til Foreningen Nydansker. Der er indgdet en
aftale med Foreningen Nydansker om at levere minimum 75
match for mélgruppen af hovedsagelig hejtuddannede,
arbejdstagere og disses egtefaeller.

Med et succeskriterium pa minimum 150 match 1 lebet af det andet ar
bliver projektets udgift pr. matchet borger 10.000,- kr.

Projektet vil ikke kunne gennemfores ved mindrebevilling.
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