Bilag 2: Udvalgsafsnit

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget

UDVALGSAFSNIT

Overordnet opgavebeskrivelse for udvalget:

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget har ansvaret for den beskeftigelsesret-
tede indsats over for ledige og sygemeldte borgere, der star uden for eller har
risiko for at blive udstgdt af arbejdsmarkedet. Indsatsen er primart malrettet de
borgere, der modtager en forsgrgelsesydelse fra kommunen som kontanthjalp,
sygedagpenge, Igntilskud pa fleksjob, ledighedsydelse, introduktionsydelse, job-
treningsordninger og orlovsydelse og forsikrede ledige dagpengemodtagere.

Beskaftigelsesindsatsen varetages i jobcentre i samspil med kommunale kom-
petencecentre, eksterne leverandgrer, virksomheder og uddannelsesinstitutioner.
Jobcentrene servicerer arligt ca. 105.000 ledige og sygemeldte borgere.

Ledige og sygemeldte betjenes ogsd i Ydelsesservice, der administrerer og ud-
betaler forsgrgelsesydelser.

Udvalget har desuden ansvaret for kommunens tvaergaende integrationsindsats
for kommunens godt 120.000 borgere med anden etnisk baggrund end dansk
(Borgere med anden etnisk baggrund end dansk udggr ca. 23 pct. af byens bor-
gere i alderen 16-64 ar). Opgaven bestar i, at koordinere, revidere og fglge op pa
kommunens samlede integrationspolitik. Udvalget servicerer endvidere nyan-
komne udlendinge ved at tilbyde et introduktionsprogram.

Danskundervisning for voksne udlendinge, der udfgres pa sprogskoler, hgrer
ligeledes til Beskeftigelses- og Integrationsudvalgets opgavefelt. Det vil sige
danskundervisning til indrejste selvforsgrgende EU-borgere, udlendinge under
integrationsloven og kontanthjelpsmodtagere med behov for danskundervisning
for at styrke jobmulighederne.

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen arbejder ud fra fglgende mission
og vision:

Mission:

B BIF bidrager til at kgbenhavnere er i arbejde og indgar i byens mangfoldi-
ge feellesskab

Vision:

B Vi skaber
e Adgang til arbejde og uddannelse
o Professionel service til tiden
o Mulighed for, at alle kan veere med

Side 1



Udvalgets udfordringer de kommende ar:
12012 star Beskaftigelses- og Integrationsudvalget over for en reekke faglige og
gkonomiske udfordringer. De vesentligste udfordringer er;

o Fortsat hgj ledighed i 2012
e Bortfald af midlertidige bevillinger
e Npye refusionsregler og omlegning af indsatsen

Fortsat hgj ledighed i 2012
Ledigheden er siden 2. halvar 2008 steget betydeligt bade i Kgbenhavn og pa
landsplan.

Baseret pa de seneste prognoser er det forventningen, at ledigheden fra 2011 til
2012 vil falde lidt. Ledigheden vil dog fortsat vaere meget hgj ogsa i 2012.

Navnlig ungdomsledigheden er i de seneste ar steget markant, i Kgbenhavn sa-
vel som pa landsplan. Det er en kempe udfordring, bl.a. fordi erfaringer viser, at
leengere tids arbejdslgshed ggr det svert at treede ind pa arbejdsmarkedet senere
i livet, nar konjunkturerne vender. Dette gaelder ikke mindst for unge uden ud-
dannelse, men ledigheden er ogsa stigende for akademikere, herunder iser ny-
uddannede. Akademikerledigheden er saledes hgjere i Kgbenhavn end i resten
af landet.

De ugunstige konjunkturer betyder desuden, at afstand til arbejdsmarkedet for
de borgere, der udover ledighed ogsa har sociale eller sundhedsmessige pro-
blemer, bliver endnu vanskeligere at overvinde. De mest udsatte borgere ma
ikke blive de fgrste og letteste ofre for de darlige konjunkturer.

Det er derfor vigtigt at yde en malrettet indsats overfor de grupper der i serlig
grad er ramt af ledighed, herunder bl.a. de mange ledige dimittender, de unge
med psykiske eller andre problemer, ledige med svage dansksproglige forud-
setninger og ledige uden uddannelse.

I forhold til de svage ledige er der behov for en relativt handholdt indsats, mens
et nggleord i forhold til de mere ressourcesterke ledige er hjelp til selvhjelp. Jo
mere selvhjulpne og involverede de ledige er i deres egen ledighedssituation og
forlgbet i jobcentret, jo stgrre er sandsynligheden for at de ledige hurtigt kom-
mer tilbage 1 beskaftigelse eller videre 1 ordinar uddannelse.

Lavere gkonomiske rammer

12012 er Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets rammer til bade drift og ind-
sats lavere end i 2011, pa grund af bortfald af midlertidige bevillinger, forvalt-
ningens bidrag til tveergaende og forvaltningsspecifikke effektiviseringer samt
@ndrede refusionsregler. Disse @ndringer i budget betyder samlet set en udfor-
dring pa 34 mio. kr. pa driftsrammen og 182 mio. kr. pa rammen for efterspgrg-
selsstyret indsats.

Udfordringerne imgdegas blandt andet gennem interne effektiviseringer i Be-
skeftigelses- og Integrationsforvaltningen, omprioritering i tidligere ars beskef-
tigelsesaftaler og omlegning af indsatsen for bade job- og indsatsparate ledige i
Kgbenhavns Kommune.



Beskeeftigelsesaftalen for 2012

Alle partier i Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget har indgaet en beskefti-
gelsesaftale for 2012 med henblik pa at styrke indsatsen pa fglgende tre strategi-
ske fokusomrader (jf. bilag 1):

e Jobklare ledige tilbage pa sporet
e En indsats, der virker, for vores indsatsklare borgere
e Borgeren ved roret

A. Jobklare ledige tilbage pa sporet

Parterne er enige om at prioritere en rekke grupper blandt de ledige (match 1),
der har markant overledighed, men hvor aktive tilbud vurderes at kunne afkorte
ledighedsperioden.

Det drejer sig om fglgende malgrupper:

Unge pa kanten af uddannelsessystemet

Ledige med sproglige barrierer eller manglende grundskole
Ledige fra a-kasser med s@rlige overledighedsproblemer
Dimittender

Nyledige

Ledige i fare for at miste dagpengeretten.

Initiativerne har overordnet fokus pa virksomhedsplaceringer og opkvalifice-
ring, blandt andet 1 form af ordinar uddannelse. Derudover skal samarbejde med
andre aktgrer prioriteres: A-kasser, fagforeninger, uddannelsesinstitutioner og
virksomheder.

B. En indsats der virker for vores indsatsklare borgere

Der er stor spredning blandt de indsatsklare borgere. En del er virksomhedsklare
og kan profitere af f.eks. et jobtreningstilbud. For andre er beskaftigelse ikke
umiddelbart inden for rekkevidde pa grund af de sociale og helbredsmassige
barrierer, de ledige har. Derfor er der brug for en differentieret indsats.

Der er i aftalen fokus pa 3 grupper i match 2. Den ene gruppe er de virksom-
hedsparate match 2-borgere, der skal visiteres pracist til virksomhedsplacerin-
ger, eventuelt i samarbejde med socialgkonomiske virksomheder. Den anden
gruppe er unge med psykiske problemer, hvor udddannelsesfrekvensen skal
gges gennem studieforberedende forlgb, studiestgttende mentorer og et styrket
samarbejde med studenterradgivningen. Den sidste gruppe er BIF-SUF-SOF
feellesborgere, der 1 overensstemmelse med handleplanen for en felles strategi i
BIF og SOF skal have l&ngerevarende tilbud pa tvars af forvaltninger. Der skal
koordineres i enkeltsager mellem medarbejdere pa tvers af forvaltningerne, og
der skal oprettes en falles specialenhed.

C. Borgeren ved roret
Under denne overskrift igangsattes en rekke forsgg, der skal sikre borgeren
bedre indflydelse pa dennes forlgb i Jobcenter Kgbenhavn.




Der er tale om en flerarig strategi for perioden 2011-2015. Strategien omfatter
initiativer rettet mod at ggre borgeren parat til selvbetjeningslgsninger og give
borgeren et stgrre overblik igennem indretningen af jobcentret samt pa nettet og
i breve og vejledninger. Der skal ivaerks@ttes kampagner og aktiviteter, som kan
styrke borgerens motivation for at bruge mindre ressourcekrevende kommuni-
kationsformer som telefonen og nettet. Endvidere skal det sikres, at borgere, der
ikke kan anvende den nye teknologi, fortsat far en god service.

I det fremtidige design af indsatsen skal der ogsa ggres brug af brugernes egne
idéer og kompetencer.

Udvalgets gnsker i droftelserne om kommunens samlede budget

Parterne er enige om at lade fglgende emner indga i drgftelserne om kommu-
nens samlede budget for 2012

e En viderefgrelse af den ekstra indsats rettet mod ledige akademikere, som i
kraft af Kgbenhavns status som uddannelsesby, udggr en stor andel af de le-
dige

e Styrkede initiativer til bek@mpelse af langtidsledighed, herunder en sarlig
indsats for de ledige, som risikerer at blive ramt af afkortelsen af dagpenge-
perioden

e “Borgeren ved roret”, som er en fuldt engagement strategi, som sikrer et
bedre match af den ledige og medfarer stgrre kvalitet 1 indsatsen. Herudover
kan der pa sigt vere et besparelsespotentiale for kommunen i kraft af mere
effektive sagsgange

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget har desuden godkendt, at finansieringen
af udgifterne til initiativ 13 og 14 1 Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets
handicaphandleplan sgges finansieret 1 budget 2012, jf. BIU’s beslutning den
14. marts 2011 (Se her).

Overordnet prioritering i udvalget:
I budgetforslaget er der i forhold til forrige ar foretaget fglgende prioriteringer:

Omprioriteringer (2012 p/l) 1.000 kr.



http://www.kk.dk/eDoc/Besk%c3%a6ftigelses%20-%20og%20Integrationsudvalget/14-03-2011%2015.00.00/Referat/16-03-2011%2014.51.54/6234158.PDF

Driftsrammen

Bortfald af midlertidige bevillinger i 2012 -25,0
Bidrag til den felleskommunale effektiviseringsstrategi i 2012 -9.0
Faldende ledighed 8,0
Samlet budgetudfordring -26,0
Interne effektiviseringer 20,0
- Felles administration
- Effektivisering af kontaktforlgbet
- Interne effektiviseringer i Ydelsesadministrationen
- Effektivisering af snitflader mellem Ydelsesservice og Jobcentrene
- Effektiv samtalebooking via Arbejdsmarkedsstyrelsens samtalebook-
ingsystem
Besparelse gennem mere ensartede indkgb
Bortfald af bevillinger fra tidligere beskeftigelsesaftaler 5,0
Omprioritering af ikke-udmgntede integrationsindtegter 1,0
Driftsrammen i alt 0,0
Eftersporgselsstyret indsats
Tidligere tilpasning -77,0
Yderligere tilpasningsbehov:
Bortfald af krisepakke -73,0
Bortfald af kompensation -109,0
Faldende ledighed 20,0
Tilpasningsbehov i 2012 samlet -162,0
Beskaftigelsesaftalen for 2012 -22,0
Omprioriteringer indenfor indsatsbudgettet 184,0
- Lavere varighed i beskaftigelsescentrene
- Lavere intensitet i beskaeftigelsescentrene
- Lavere enhedspriser (dagpengemodtagere)
- Viderefgrt mindreforbrug fra staten
- Lavere intensitet hos eksterne leveranddgrer
- Ferre tilbud hos eksterne leverandgrer (sygedagpengemodtagere)
- Omprioritering af tidligere beskeftigelsesaftaler
- Udlgb af midlertidige bevillinger
Eftersporgselsstyret indsats i alt 0,0
I alt 0,0
Udvalget har fglgende udgifter:
(Igbende priser) 2011 2012 2013 2014 2015
Serviceudgifter 757.419 746.389 755.576 764.804 773.044
- heraf Rammebelagt
drift 757.419 746.389 755.576 764.804 773.044
- heraf Efterspgrg-
selsstyret service 0 0 0 0 0
Anlaeg 0 0 0 0 0
Efterspgrgselsstyrede
overfgrsler 4.487.415 5.596.541 5.652.998 5.759.574 5.869.442

I alt 5.244.834 6.342.930 6.408.574 6.524.378 6.642.486




Personalesituationen i forvaltningen:

2008 2009 2010
Antal arsvaerk 1.392.4 1.506,8 1.645,9
Kgnsfordeling m/k 431/961 473/1034 518/1127
Gennemsnitligt  sygefraver 17,0 14,1 14,5

(dage pr. ansat)

* Pr. 1. august 2009 overgik de statslige medarbejdere i AF til kommunal anszttelse, hvilket er slaet
igennem med 5/12

2008 2009 2010

Medarbejdere med anden | 12,9 pct. 14,1 pct. 15,3 pct.
etnisk baggrund end dansk
Supplerende:

Tj.meend |OK.ans. |[lalt
2008 150 1.242 1.392
2009 144 1.422 1.566
2010 135 1.597 1.732

Mal vedr. integrationsindsats:

Mal 2011

Resultatkrav  Resultatkrav
2012 2011

Resultat

2010

Reduktion i overledigheden blandt ikke-vestlige indvandrere og
efterkommere. (Malet er formuleret som del af den i 2011 vedtagne
Inklusionspolitiks overordnede malsatning om “Flere i arbejde”.)

<2011 resul- <11,8 pct.
tatet

Baseline:

Sept.
11,8 pct.

2012:




