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Kære Lars Rimfalk Jensen 
 
Tak for jeres henvendelse af 27. maj 2015 vedrørende Styrk Borgerne. 
 
Jeg har noteret mig jeres synspunkter, og jeg vil opfordre til at de også 
fremføres i den lokale dialog om implementeringen af planen. 
 
Styrk Borgerne er vedtaget af Borgerrepræsentationen som en del af 
Budget 2015. Det betyder, at planen er et led i overordnet prioritering, 
og at nogle af rammerne for biblioteksudviklingen dermed er fastlagte. 
Der er naturligvis rig mulighed for en lokal dialog om hvordan 
rammerne udfyldes, og hvordan man tilrettelægger 
biblioteksbetjeningen i den enkelte bydel. 
 
Planen indebærer ganske rigtig en større satsning på e-bøger, som 
borgerne har taget rigtig godt i mod. Vi forventer således en stigning i 
benyttelsen af e-bøger på ca. 100 % fra 2014 til 2015. Der er ikke 
nogen planer om besparelser på bogindkøbet. I Kultur- og 
Fritidsudvalgets budgetaftale har man prioriteret at tilføre 
bibliotekernes materialebudget 2,5 mio. kr. permanent til 
kompensation af faldende gebyrindtægter.  
 
Det er også forventningen, at vi kan levere en endnu mere professionel 
service, når det biblioteksfaglige kontaktcenter ”Biblioteket online” 
åbner 1. september 2015. Her vil der være nem adgang til personlig 
betjening også via interaktive skærme og på sigt udvides åbningstiden 
til tidsrummet fra klokken 8 til 22.  
 
Konsekvensen bliver, at vi får et bibliotekstilbud, der er mere 
skalerbart og robust i forhold til voksende benyttelse, som også er en 
del af biblioteksstrategien, og at vi kan betjene de mange nye 
københavnere. 
 
Udover den almindelige dialog med lokale interessenter er inddragelse 
af borgere i udformning af nye tilbud en vigtig del af planen. På den 
måde inddrages brugerne i endnu højere grad end tidligere. 
 
Venlig hilsen 
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