Tryghedsindekset - Sadan har vi malt!
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1. Indsamling af data ved Danmarks Statistik

Danmarks Statistik har foretaget indsamling af surveydata i perioden fra november 2011 til februar 2012.
Danmarks Statistik har kontaktet 12.015 borgere, heraf har 8.135 borgere deltaget i undersggelsen, hvilket
svarer til en svarprocent pa 67,7.

e For at sikre en hgj repraesentativitet blandt respondenterne i surveyen, foretages et udtraek af respon-
denter pa baggrund af CPR-registeret. Derved undgas at frasortere respondenter med eksempelvis ta-
letidskort eller uden telefon. Ved hjalp af CPR-registeret kan man desuden i hgjere grad sikre, at re-
spondenterne bor i det omrade, de er udtrukket i.

e | 2012 er der lavet en paneludvaelgelse til stikprgven, hvor der fgrst er udvalgt alle fra hvert distrikt,
som deltog i undersggelsen i 2011, hvorefter der suppleret om med nye deltagere fra hvert distrikt. Re-
praesentativiteten er sikret ved at hvert distrikt er inddelt i tre underdele:

Personer der boede i distriktet og deltog aret far.
Personer der boede i distriktet, men ikke deltog aret fgr.
Personer der er nye i distriktet.

® For at sikre sammenlignelighed for gennemsnittene for de 35 distrikter har Danmarks Statistik foretaget
en vaegtning af data, som tager hgjde for, at de 35 distrikter har en meget forskellig beboersammen-
saetning pa en reekke gkonomiske, sociale og demografiske parametre.

e For at sikre en hgj svarprocent modtager de udvalgte respondenter et brev, hvor de opfordres til at
deltage i underspgelsen. De respondenter, der gnsker det, kan deltage i undersggelsen over internet-
tet, gvrige respondenter vil efterfglgende blive kontaktet telefonisk, med mulighed for at gennemfgre
interviewet pa en raekke fremmedsprog. Udover Dansk og Engelsk er der fortaget interviews pa Ara-
bisk, Bosnisk, Tyrkisk og Urdu.

e For at sikre repraesentativitet blandt respondenterne har Danmarks Statistik brugt interviewere med
kompetencer inden for en raekke relevante fremmedsprog.

2. Inddeling af Kgbenhavn i Distrikter

For at kunne operationalisere tryghedsindekset og identificere, hvilke omrader af Kgbenhavn der har behov
for en szerlig indsats, er Kgbenhavn inddelt i 35 distrikter med 10.000-15.000 indbyggere. | inddelingen af
distrikter tages hensyn til, at distrikterne holdes inden for bydelene svarende til de 12 lokaludvalg i Kgben-



havn og SSP distrikterne samt naturlige graenser i form af parker og grenne omrader. Herved skabes ejer-
skab og anvendelighed af de administrative enheder.

3. Politiets tal

Politiet har leveret data over antallet af anmeldelser fra samme periode i samtlige distrikter, hvor perioden
straekker sig fra november 2010 til november 2011. Disse anmeldelser daekker kriminalitetstyperne vold og
trusler, indbrud, tyveri, misbrug, haerveerk og chikane. Tallene er baseret pa opggrelser af meldte gernings-
koder, og indeholder derfor bade anmeldelser fra borgere til politiet og politiets egne registreringer af
handelser pa patruljering eller opklaringsarbejde. Antallet af registreringer for de udvalgte gerningskoder
er summeret i de enkelte tryghedskategorier og fordelt pa Kgbenhavns 35 distrikter — udregnet per 1000
indbyggere. Derved opnas et sammenligneligt tal for anmeldelser pa distrikter uanset stgrrelse.

Politiets gerningskoder sendrer sig efter situationen: Nogle kan forsvinde, andre kan blive opdelt pa flere og
andre igen kan opsta. Pa baggrund af de disse gerningskoder indhentes antal af anmeldelser for de enkelte
typer kriminalitet. En anmeldelse kan ogsa sendre sig: Den kan blive trukket tilbage, skifte fra en gernings-
kode til en anden eller senere blive udvidet med andre beslaegtede gerningskoder. Derfor er tallene ikke
statiske.

Her fglger en liste over de gerningskoder, som blev anvendt til at afgreense gerningskoderne for hvert af de
6 tryghedselementer i Tryghedsindekset. Listen er udarbejdet i samarbejde med Operativ Planlagning og
Analyse i Kgbenhavns Politi.

4. Gerningskoder fordelt pa tryghedselementer
4.1. Vold og trusler om vold

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser af fysisk vold rettet mod personer, dvs. personfarlig krimi-
nalitet. Dermed er inkluderet alle former for faktisk vold, voldtaegt, frihedsbergvelse, mord og mordbrande,
da alle disse kan forvolde fysisk skade eller have dette som intention. Vold eller trusler om vold udfgrt mod
polititienestemand eller anden offentlig myndighed er ogsa medtaget.

Herudover kommer forskellige kategorier af trusler om vold. Elementet indeholder desuden forbrydelser,
som med god ret kan betegnes som trusler i sig selv, fx brud pa vabenloven og alvorlig brandstiftelse i be-
byggelse. Undtaget er kriminalitet, hvor der ikke er et definerbart offer. Her vil haendelsen falde ind under
andre tryghedselementer — typisk chikane.

Gerningskode | Gerningskodens navn
70281 Tvang mod offentlig myndighed m.v.

70300 Vold eller trussel om vold mod polititienestemand

70301 Trusler om vold mv. mod overordnet polititienestemand

70303 Leegge hindringer i vej f. udfgr (polititjenestemand)

70311 Vold og lign. mod nogen i off. tjeneste m.v.

70312 Trusler om vold m.v. mod offentlig myndighed

70313 Laegge hindring i vejen for udfgrelse af offentlig myndighed

70316 Vold mod politi m.v. ved oplgb/opstand

70318 Fornaermelig tiltale mod polititjenestemand
70321 Fornaermelig tiltale af offentlig myndighed
70323 Vidner og deres naermeste, vold og lign. mod

71111 Brandstiftelse, kvalificeret

71121 Brandstiftelse, forsaetlig

71131 Brandstiftelse, uagtsom

71294 Vaben og spraengstof, under saerlig skaerpende omstaendighed




71295 Vaben og spraengstof, saerlig farlig

72211 Voldteegt

73111 Manddrab

73112 Manddrab, forsgg pa

73131 Drab efter begeering

73151 Manddrab, uagtsomt

73241 Vold

73251 Vold, kvalificeret

73252 Vold m/skade pa legeme eller helbred

73253 Vold / kvindelig omskaering

73261 Vold, kvalificeret, m/grov skade

73262 Vold, kvalificeret, m/dgden til fglge

73315 Legemsbeskadigelse, uagtsom betydelig

73321 Henszettelse i hjelpelgs tilstand

73341 Forvoldt fare for liv eller fgrlighed

74111 Tvang, ulovlig

74121 Frihedsbergvelse

74122 Frihedsbergvelse, kvalificeret

74123 Frihedsbergvelse, grov uagtsom

74265 Trussel pa livet

74266 Bombetrusler/telefonbomber

74271 Trussel om voldshandlinger -offentlig

76211 Afpresning

84170 Vaben (lov om vaben og eksplosivstoffer)

84171 Vabenloven, skydevaben

84172 Vabenloven, § 4 stk. 1 kniv pa offentlig sted

84173 Vabenloven, anden overtraedelse med kniv
84191 Spraengstof (Bekendtggrelse om eksplosivstoffer)
84192 Spraengstof (Bekendtggrelse om eksplosivstoffer, overtradelse af vilkar)

84174 Vabenloven i gvrigt

84210 Brandlovgivningen / beredskabsloven

4.2. Indbrud

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser af den berigelseskriminalitet, der indebzerer et indbrud i en
bygning eller pa en fast adresse. Der medtages savel indbrud i privat som offentlig ejendom.

Gerningskode | Gerningskodens navn
75111 Indbrud i bibliotek

75112 Indbrud i bgrnehave/vuggestue/fritidshjem

75113 Indbrud i skole

75114 Indbrud i kirke/museum

75115 Indbrud i kommune-/sygesikringskontor

75116 Indbrud i posthus/postkontor

75117 Indbrud i svgmmehal/idraetsanlaeg og lign.

75118 Indbrud i institution/plejehjem

75119 Indbrud i offentligt kontor/bygning i gvrigt

75120 Indbrud i kaserne (vaben/ammunition)

75131 Indbrud i bankiers/vekselerer og lign.

75132 Indbrud i biograf/teater

75133 Indbrud i campingplads/vandrehjem




75134 Indbrud i tankstation/autohandler

75135 Indbrud i privat institution

75136 Indbrud i beboerklub

75139 Indbrud i privat kontor i gvrigt

75140 Indbrud i selskabslokale

75141 Indbrud i pengeinstitut

75150 Indbrud i sportsforretning

75151 Indbrud i beklaednings-, skind-/fodtgjsforretning

75152 Indbrud i kiosk/cigar- og vinhandel

75153 Indbrud i kpbmand/supermarked/mejeri

75154 Indbrud i radio-/fotoforretning

75155 Indbrud i urmager/guldsmed

75156 Indbrud i cafeteria/restaurant

75157 Indbrud i hotel/motel

75158 Indbrud i EDB-forretning

75159 Indbrud i optikerforretning

75169 Indbrud i forretning i gvrigt

75170 Indbrud i vabenlager/-fabrik/-forretning

75171 Indbrud i fabrik

75172 Indbrud i lager og lignende

75173 Indbrud i vaerksted

75174 Indbrud i tsmmerhandel/byggemarked

75175 Indbrud i EDB-virksomhed

75179 Indbrud i virksomhed i gvrigt

75181 Indbrud i apotek

75182 Indbrud i hospital

75183 Indbrud i legekonsultation og lignende

75184 Indbrud i gvrigt

75191 Pengeskabstyveri v/skeserebraender

75192 Pengeskabstyveri v/sprangstof

75193 Pengeskabstyveri v/vinkelsliber

75194 Pengeskabstyveri v/anden made

75211 Indbrud i villa og lignende

75212 Indbrud i lejlighed

75213 Indbrud i vaerelse

75214 Indbrud i skib/bad (fast bemandede)

75215 Indbrud i nybygning/prevehus

75216 Indbrud i skib/bad (lystbade)

75217 Indbrud i landejendom

75311 Indbrud i fritidshus

75312 Indbrud i garage/udhus

75313 Indbrud i keelder-/lofts-/pulterrum

75314 Indbrud i campingvogn

75315 Indbrud i kolonihavehus

75331 Indbrud i arbejdsskur/kontorvogn og lign.

75332 Indbrud i isbod/pglsebod

4.3. Tyveri

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser af berigelseskriminalitet, som ikke indebzerer et indbrud i
en bygning eller pa en fast adresse. Det indeholder tyveri fra personer savel som fra og af fritstaende objek-
ter, samt offentlig og privat ejendom.



Gerningskode

Gerningskodens navn

75411 Tyveri af registreret kgretgi

75421 Tyveri af knallert

75431 Tyveri af cykel

75432 Tyveri af barnevogn/klapvogn

75441 Tyveri af uregistreret kgretgj

75442 Tyveri af skib/bad/fly

75511 Tyveri fra personbil

75512 Tyveri fra lastbil/varebil

75513 Tyveri fra motorcykel/scooter

75514 Tyveri fra knallert

75515 Tyveri fra cykel

75516 Tyveri fra bad

75519 Tyveri fra andet kgretgj

75531 Tyveri fra automat i mgntvaskeri etc.
75532 Tyveri fra benzinautomat

75533 Tyveri fra frimaerkeautomat

75534 Tyveri fra vareautomat

75535 Tyveri fra telefonautomat

75536 Tyveri fra parkometerautomat
75537 Tyveri fra spilleautomat

75551 Tyveri fra cafeteria/restauration
75552 Tyveri fra hotel/motel

75553 Tyveri fra kasseapparat

75560 Butikstyveri fra andre forretninger
75561 Butikstyveri beklaedning/skind/fodtgj
75562 Butikstyveri kiosk/cigar-/vinhandel
75563 Butikstyveri ksbmand/supermarked/mejeri
75564 Butikstyveri radio/fotoforretning
75565 Butikstyveri urmager/guldsmed
75566 Butikstyveri mgntvaskeri

75567 Tyveri fra udstilling

75568 Tyveri fra mgntvaskeri

75569 Tyveri fra anden butik

75570 Butikstyveri, tricktyveri

75580 Tyveri, tricktyveri i beboelse

75581 Tyveri fra campingplads

75582 Tyveri fra garderobe

75583 Tyveri fra skole/fritidshjem og lign.
75584 Tyveri fra lejlighed/veaerelse/etageejendom
75585 Tyveri fra villa/landejendom

75586 Tyveri fra keelder og lign.

75587 Tyveri fra svgmmehal/idreetsanlaeg/omkladningsrum
75588 Tyveri fra udhaengskab

75589 Tyveri fra hospitaler/plejehjem
75590 Tyveri fra fritidshus

75591 Tyveri fra institution

75592 Tyveri fra kontor

75593 Tyveri fra kaserne

75594 Tyveri fra byggeplads




75595 Tyveri fra dggnboks

75596 Tyveri fra kaserne (vaben/ammunition)
75597 Tyveri fra pengeautomat

75598 Tyveri fra garage/udhus

75599 Tyveri fra andet sted

75601 Tyveri af afgrgde (korn og lign.)

75602 Tyveri af benzin/olie

75603 Tyveri af el/gas

75604 Tyveri af forsendelse

75605 Tyveri af husdyr

75606 Tyveri af nummerplader

75607 Tyveri fra lomme/taske/bagage

75608 Tyveri af taske/bagage

75609 Tyveri i tog/skib/fly/bus

75611 Tyveri i lufthavn

75612 Tyveri i forbindelse med prostitution

75613 Tyveri pa banegard

75614 Tyveri af narkotika (udover 75181-75183)
75615 Tyveri i plads

75616 Tyveri i forbindelse med vold

75619 Tyveri i gvrigt

75621 Tyveri af vaben

75622 Tyveri af fiskeredskaber/garn og lign.
75623 Tyveri af metaller (skrot/afklip/afbranding)
76311 Re@veri mod pengeinstitut

76312 Reveri mod offentligt kontor

76313 Regveri mod forretning

76314 Re@veri mod tankstation

76315 Re@veri mod vaerditransport

76316 Reveri -kassettergveri

76317 Re@veri mod person i egen bolig

76319 Re@veri mod andre

76321 Reveri — szerligt farligt — mod pengeinstitut
76322 Reveri — szerligt farligt — mod off. Kontor
76323 Reveri — szerligt farligt — mod forretning
76324 Reveri — saerligt farligt — mod tankstation
76325 Reveri — saerligt farligt — mod veerditransport
76326 Reveri — saerligt farligt — kassettergveri
76327 Reveri — saerlig farlig — mod person i egen bolig
76329 Re@veri — seerligt farligt — mod andre

77279 Brugstyveri af pahangskgretgj, reg. knallert m.v.
77281 Brugstyveri af registreret personbil

77282 Brugstyveri af lastbil /varebil

77283 Brugstyveri af registreret motorcykel/scooter
77284 Brugstyveri af udlejningskgretgj

77285 Brugstyveri af uregistreret personbil

77286 Brugstyveri af uregistreret lastbil/varebil
77287 Brugstyveri af uregistreret motorcykel/scooter
77289 Brugstyveri af andet motorkgretgj

77311 Brugstyveri af knallert

77411 Brugstyveri af cykel




77511 Brugstyveri af andet
77521 Brugstyveri af EDB-materiel

4.4, Narkotika

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser, der vedrgrer besiddelse og salg af narkotika. En bred vifte
af kriminalitet kan haevdes at vaere narkotikarelateret eller veere sket pa baggrund af narkotika. Disse an-
meldelser vil ikke vaere del af dette tryghedselement, men taeller med under andre tryghedselementer af-
haengigt af kriminalitetens type. Denne skelnen er ngdvendig, da baggrunden for kriminalitet er en efter-
forskningsopgave for politiet og som sadan ikke har indflydelse pa beboernes tryghed.

Gerningskode | Gerningskodens navn
71281 Narkotika, salg af
71282 Narkotika, smugling mv. af
84110 Euforiserende stoffer / lov om
84111 Euforiserende stoffer / lov om (salg)
86245 Dopingmidler / lov om forbud mod visse

4.5. Haervaerk

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser af de forbrydelser, der har til formal at gdelaegge offentlig
eller privat ejendom. Derved inkluderes bade containerbrande, graffiti, vandalisering af religisgse mindes-
maerker og generel gdelaeggelse af offentlige og private ejendele. Anmeldelser af haervaerk begaet i forbin-
delse med tyveri eller indbrud medtages under tryghedselementet for henholdsvis tyveri eller indbrud.

Gerningskode | Gerningskodens navn
71321 Mindesmaerker og lign. -gdelaeggelse af
75571 Rudeknusningstyveri fra radio-/fotoforretning
75572 Rudeknusningstyveri fra urmager/guldsmed
75579 Rudeknusningstyveri i gvrigt
77111 Haervaerk
77112 Haerveerk, groft
77113 Haerveerk, groft uagtsomt
77114 Haerveerk, graffiti
77115 Heerveerk, groft, graffiti
62220 Brand i container
62230 Brand i kgretgj

4.6. Chikane, gener og tilrab

Dette tryghedselement indeholder anmeldelser for forskellige typer af fornaermelser, diskrimination og
forstyrrelse af offentlig orden, inklusiv blufeerdighedskraenkelser og bortvisning. Anmeldelser om chikane
og fornaermelig tiltale af offentlig myndighed er ligeledes medtaget.

Gerningskode | Gerningskodens navn
70415 Pabud om at skilles, ikke efterkommet
70421 Grov forstyrrelse af offentlig ro og orden
70452 Usgmmelig behandling af kirken
70461 Trossamfund, offentlig forhanelse af
70631 Afgivelse af forklaring, grov uagtsomhed
71224 Forstyrrelse af transportmidler
71311 Forstyrrelse af samfaerdselsmidlerne
71411 Betleri




71412 Betleri, meddelt advarsel imod

72282 Blufaerdighedskraenkelse v/befgling

72283 Blufaerdighedskraenkelse v/blotteri

72284 Blufaerdighedskraenkelse v/beluring

72285 Blufaerdighedskraenkelse v/verbal uterlighed o. lign

72286 Blufaerdighedskraenkelse v/anden uterlighed

72287 Blufaerdighedskraenkelse i gvrigt

72291 Forulemper ved opfordring m.v. til utugt

74274 Racediskrimination

74293 Fornaermelser

84129 Retsplejeloven, nzegte at opgive navn

84201 Fyrvaerkeriloven

84220 Ordensbekendtggrelsen — sikring af den offentlige orden mv.

84221 Ordensbekendtggrelsen — sikring af den offentlige orden (Pornoudstilling)

84222 Ordensbekendtggrelsen — midlertidige foranstaltning/meddelt pabud
Ordensbekendtggrelsen — midlertidige foranstaltning/overtraedelser af pa-

84223 bud

84233 Politivedtaegten, lokal

84385 Bortvisning/forbud, begaering om

84386 Bortvisning/forbud/tilhold, begaering om

84389 Bortvisning — Overtreaedelse af meddelt forbud

84390 Bortvisning — Overtraedelse af meddelt forbud og tilhold

94110 Restaurationsloven

94111 Restaurationsloven, nattesaede

94112 Restaurationsloven, ulovlig udskankning

94114 Restaurationsloven / meddelt forbud

94115 Restaurationsloven / overtradelse af forbud

94121 Alkohol, salg t/unge under 16 ar

94129 Tobak, salg t/unge under 16 ar

61420 Knallertkgrsel til ulempe

61430 Hensynslgs kgrsel

61630 Gadeuorden

61620 Vertshusuorden

61645 Blufaerdighedskraenkelse - haendelse uden sag

61650 Beruser

61660 Bortvisning af ugnsket person

61670 Husspektakler

61680 Nabostridigheder

61690 Hunde til ulempe

61710 Drikkeri til ulempe

61720 Musik til ulempe

61790 Uro og uorden i gvrigt

5. Metode for indekskonstruktion

Kgbenhavns Tryghedsindeks er blevet udviklet med inspiration fra Rotterdam, der siden 1999 har arbejdet
med et lignende indeks. Inspirationen bestar i et indeks, der samler tal for politiets anmeldelser, borgernes
udsathed og vurdering af nabolagsproblemer pa by-, bydels-, og distrikts-niveau. Derved skabes et overblik
over tryghedssituationen i Kgbenhavn, hvor bydele og distrikter kan sammenlignes. Derved kan kommunen

malrette indsatser til de stgrste problemer, de rigtige steder.




Dette afsnit beskriver den metode, som ligger til grund for beregningen af tryghedsindekset. Der er flere
krav til et velfungerende indeks, der har til formal at malrette, dokumentere og styre den tryghedsskaben-
de indsats i Kgbenhavn. Disse formal ggr sig geeldende i savel opbygningen af indekset som i den anvendte
metode til indeksberegning.

Principperne bag den metode, som benyttes til beregning af tryghedsindekset er, at det skal veere validt og
anvendeligt.

e Validitet betyder, at indekset skal veere sammensat af delelementer, som tilsammen giver en daekken-
de og udtgmmende beskrivelse af den overordnede tryghedsdimension. Ved at kombinere en raekke
beslaegtede tryghedselementer opnas et overordnet summarisk indeks, som indeholder den samstem-
mende information fra de forskellige delelementer. Indenfor tryghedsindeksets delelementer benyttes
en kombination af spgrgeskema- og registerbaserede datakilder, som bidrager til en hgj intern validitet.

¢ Anvendelighed betyder, at det skal veere nemt at beregne indekset og foretage sammenligninger mel-
lem distrikter og bydele og sammenligninger over tid. Desuden skal indekset vaere handlingsangivende,
sa der kan anbefales specifikke typer indsatser pa baggrund af indeksets resultater.

De metodiske valg i forbindelse med udviklingen af Tryghedsindekset er fortaget i samarbejde med Mads
Meier Jaeger, professor pa Center for Grundskoleforskning, Danmarks Padagogiske Universitetsskole, og
Anders Holm, professor ved Danmarks Paedagogiske Universitetsskole, Aarhus Universitet.

Opbygning af tryghedsindeks
Tryghedsindekset har tre komponenter:

e 2 datakilder: Spgrgeskemaundersggelse og registernoteringer.

e 3indikatortyper: Spgrgsmal til borgerne om udsathed, borgernes vurdering af nabolagsproblemer
samt antal anmeldelser til politiet.

* 6 tryghedselementer: Vold og trusler om vold, indbrud, tyveri, narkotika, haervaerk og chikane, ge-
ner og tilrab.

Tryghedsindekset praesenterer en samlet indeksscore for Kgbenhavn og de 35 distrikter i de 10 bydele.

| de fglgende afsnit beskrives, hvordan disse komponenter er defineret samt, hvordan tryghedselementer-
ne og den samlede indeksscore beregnes.

2 datakilder: Spgrgeskema og register

Tryghedsindekset henter information fra 2 forskellige kilder. Der udfgres en spgrgeskemaunderspggelse og
hentes tal fra politiets register over anmeldelser. Spgrgeskemaundersggelsen spgrger til, hvilke problemer
beboerne har oplevet i lokalomradet (udsathed), og hvordan de vurderer problemerne i omradet (nabo-
lagsproblemer). Politiets registre giver information om antallet af anmeldelser i et lokalomrade.

| udfeerdigelsen af spgrgsmalene til spgrgeskemaet benyttes tidligere afprgvede og sagligt begrundede
spgrgsmal til at male omfanget af udsathed og nabolagsproblemer. Spgrgsmalene vedrgrende udsathed er
taget fra Justitsministeriets offerundersggelser' og spgrgsmalene vedrgrende nabolagsproblemer er base-
ret pa rapporten ’'Politireformen &r ét fra Kgbenhavns Universitet’. Derved kan resultaterne sammenlignes
med tidligere undersggelser bade lokalt og pa nationalt niveau.

| spgrgeskemaundersggelsen indgar desuden spgrgsmal om, hvor borgerne fgler sig trygge/utrygge og pa
hvilket tidspunkt.

L udfert af Flemming Balvig og Britta Kyvsgard (2006) i et samarbejde mellem Kgbenhavns Universitet, Justitsministeriet, Det Krimi-
nalpraeventive Rad og Rigspolitichefen.
% Udfert af Flemming Balvig og Lars Holmberg (2008) i et samarbejde mellem Kgbenhavns Universitet og Rigspolitiet.



Nogle af de oplevelser, der spgrges til i interviewene, har meget lave absolutte forekomster, fx har kun 2-3
procent af Danmarks befolkning vaeret udsat for vold i Igbet af det sidste &r®. Da indekset for surveydata
konstrueres ved hjalp af en faktoranalyse, vil data bestemme, hvor stor en vaegt de enkelte elementer far.

Politiets registrerede anmeldelser er valgt, fordi det er eneste tilgeengelige datakilde om kriminalitetsom-
fang, der opdateres hurtigt nok til at veere anvendelig i et arligt indeks. Anmeldelser er ikke statiske data, da
en anmeldelse kan traekkes tilbage, bliver flyttet fra en gerningskode til en anden eller udvidet til flere. Alli-
gevel giver anmeldelser et aktuelt billede af aktivitetsniveauet for kriminalitetsbekeempelse i omradet.

3 indikatortyper

De 2 datakilder, der anvendes i indekset fordeler sig pa 3 indikatortyper:

] Indikatorerne for udsathed maler den procentvise andel af borgere i et distrikt, der angiver at have
vaeret udsat for overtreedelser, som har forbindelse til det pagaldende tryghedselement. Den er ba-
seret pa en spgrgeskemaundersggelse blandt beboerne i omradet.

. Indikatorerne for nabolagsproblemer maler den procentvise andel af borgere i et distrikt, der angi-
ver, at det pageeldende tryghedselement er et problem og, hvor alvorligt det vurderes at veere i na-
bolaget. Den er baseret pa en spgrgeskemaundersggelse blandt beboerne i omradet.

] Indikatorerne for anmeldelser maler antallet af anmeldelser i et distrikt opgjort per 1000 indbyggere.
Den er baseret pa politiets register for anmeldelser fordelt pa gerningskoder.

Vi har udvalgt de 3 indikatortyper, fordi de hver iszer bidrager med forskellige perspektiver pa tryghed.
Kombinationen af indikatortyper baseret pa spgrgeskemaunderspgelser og registre giver samlet set et me-
re praecist billede af tryghedsniveauet end de enkelte elementer hver for sig.

Baggrunden for at kombinere spgrgeskema- og registerbaserede indikatorer er at optimere maleredskabets
praecision og forgge den interne validitet. Da mange forbrydelser ikke anmeldes giver politiets registre ale-
ne ikke altid et preecist billede af det faktiske omfang af kriminalitet. Spgrgeskemaundersggelser blandt
beboere, som lever i et lokalomrade, er derfor i teorien bedre egnet til at male det faktiske kriminalitetsom-
fang.

Da datakilderne hver iseer ikke giver et fyldestggrende billede, benyttes en kombination. P4 den made kan
datakilderne supplere hinandens styrker og svagheder sa indekset til slut giver et mere preecist indtryk af
trygheden end hver af enkeltdelene.

6 tryghedselementer

Indeksets 3 indikatortyper bidrager til at belyse hvert af de 6 tryghedselementer. Hvert tryghedselement
bestar af tre indikatorer fordelt pa to datakilder. To indikatorer er baseret pa svar fra en spgrgeskemaun-
dersggelse, og én indikator er baseret pa registerdata.

Tryghedselementer
Vold og trusler om vold
Indbrud

Tyveri

Narkotika

Haervaerk

Chikane, gener og tilrab

AN |WIN]|F

3 Ifglge Justitsministeriets offerundersggelser (udfgrt af Flemming Balvig og Britta Kyvsgard (2006) i et samarbejde mellem Kgben-
havns Universitet, Justitsministeriet, Det Kriminalpraeventive Rad og Rigspolitichefen).
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Disse tryghedselementer betegner nogle af de problemer der kan veaere i et lokalomrade. Valget af tryg-
hedselementer er baseret pa geengs forstaelse af kriminalitet og tryghed, pa politiets kriminalitets-
kategorier og pa hvilke haendelser, der vurderes at have stor indflydelse pa borgernes tryghed.

Vi har valgt at medtage elementet 'narkotika’ og ikke ‘alkohol’, da utryghed i forbindelse med alkohol falder
ind under andre tryghedselementer. Desuden er besiddelse savel som salg af narkotika ulovligt — i modsaet-
ning til alkohol.

De statistiske analyser af data bekreefter opdelingen af de seks tryghedselementer.

Konstruktion af indekset

Tryghedsindekset er et sammensat indeks, hvor de to datakilder vaegter lige meget. Ud fra surveydata kon-
strueres seks indeks, der svarer til et af de seks tryghedselementer. Heri indgar bade spgrgsmal, der maler
nabolagsproblemer og udsathed. Disse informationer fra spgrgeskemaundersggelsen holdes sammen med
data fra politiets anmeldelsesregistre.

Nedenstaende figur illustrerer, hvilke underelementer der udggr det samlede tryghedsindeks:

Voldtrusler
Spergeskema: Indbrud
Borgernes udsathed —» Tyveri
. —— [Sporgskemaindeks
Mabolagsproblemer —p Narkotika
Herverk
Chikane mv.

L .
& |Tryghedsindeks
Vold/trusler

Indbrud

Politiets register —» Tyveri
Markotika

Herverk

p | Anmelelsesindeks

Chikane my.

Figur 1

For at kunne skabe et kvantitativt indeks, der med en given vaerdi beskriver tryghedssituationen i et distrikt
tildeles svarerne i spgrgeskemaet en vaerdi. Hvis deltageren har svaret, at vedkommende fgler sig meget
tryg tildeles svaret det laveste antal point og, hvis der svares meget utryg, det hgjeste antal point.

For at undga at en raekke informationer udgar fra data medtages 'ved ikke’ kategorien ved alle spgrgsmal. |
overvejende grad placeres 'ved ikke’ i middelkategorien. Det ggr, at 'ved ikke’ svarene hverken ggr indekset
mere eller mindre utrygt.

| det fglgende afsnit beskrives, hvorledes et indeks konstrueres ved hjeelp af faktoranalyse.

Faktoranalyse

En faktoranalyse undersgger, om en raekke spgrgsmal er udtryk for det samme faenomen, hvilket her i fgr-
ste omgang er de pagaldende tryghedselementer/-kriminalitetstyper. Faktoranalysen estimerer, i hvor hgj
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grad de spgrgsmal, der er udvalgt under hvert tryghedselement, haenger sammen ud fra en statistisk be-
tragtning® - det vil sige om det tyder p3, at spgrgsmalene beskriver det samme feenomen”.

Med andre ord anvender vi en faktoranalyse, der behandler undersggelsens sp@grgsmal, som funktioner af
en uobserveret bagvedliggende faktor. Jo mere det enkelte spgrgsmal korrelerer med den bagvedliggende
faktor, desto mere sandsynligt er det, at spgrgsmalet er udtryk for samme bagvedliggende dimension — her
det pagldende tryghedselement.

Med faktoranalysen beregnes en sakaldt faktorloading for hvert spgrgsmal. Denne vaerdi beskriver, hvor
meget det enkelte spgrgsmal bidrager til den bagvedliggende faktor. En faktorloading gar mellem 0 og 1,
hvor 1 svarer til et fuldstaendigt sammenfald mellem spgrgsmalet og det bagvedliggende faeanomen. | tryg-
hedsindekset er faktoranalyserne gennemfgrt ved hjeelp af statistikprogrammet SPSS.

Faktoranalyserne bekraefter ud fra data Tryghedsindeksets opdeling i 6 tryghedselementer. De 6 faktorana-
lyser samles i et spgrgeskemaindeks. For at fremme den umiddelbare forstaelse af tryghedsindekset, om-
regnes scoren til en skala fra 0-100, hvor O er trygt.

Pa baggrund af de seks anmeldelsestal for hver kriminalitetstype foretages en faktoranalyse. Denne faktor-
analyse bekrafter, at anmeldelserne for de 6 typer kriminalitet i hgj grad korrelerer, det vil sige at, en hgj
forekomst af én type anmeldelser ofte indebarer en hgj forekomst af andre typer anmeldelser.

Faktoranalysen viser dog, at anmeldelser for indbrud i mindre grad haenger sammen med de gvrige andre
former for kriminalitet. Det vil sige, at et distrikt kan have hgje tal for indbrud uden tilsvarende tal for andre
typer kriminalitet eller omvendt.

Indekset for anmeldelser kodes ogsa til at gd mellem 0 og 100, jo hgjere en vaerdi desto flere anmeldelser i
omradet. Til slut laegges spgrgeskemaindekset og anmeldelsesindekset sammen til et samlet tryghedsin-
deks, hvor hvert underindeks udggr 50 %.

5 handlingsanvisende tryghedskategorier
Tryghedsindekset beregnes hvert ar og placerer de respektive distrikter pa en skala fra 0 til 100. 2009 er det
fgrste ar malingen foretages, hvorfor 2009 vil veere baseline ar.

Der findes flere mader at kategorisere et indeks pa. Resultaterne for Tryghedsindekset for Kgbenhavn prae-
senteres som fem handlingsanvisende tryghedskategorier. Det vil sige, at en given veaerdi pa tryghedsindek-
set tildeles en kategori, der viser, hvor stort et behov der er for indsats i et givet omrade. | nedenstaende
gores rede for, hvilke overvejelser, der er foretaget i forbindelse med inddeling af tryghedskategorierne.

e | Rotterdams sikkerhedsindeks, som har veeret inspirationskilde for Kgbenhavns Tryghedsindeks, er
fastsat et absolut mal for tryghed. Det vil sige, at der er fastsat en subjektiv graense for, hvornar et givet
tryghedsniveau er tilfredsstillende eller optimalt. Det er dog vanskeligt med objektive kriterier at be-
grunde, hvilket niveau af tryghed der bgr kvalificeres som trygt. Erfaringerne fra Rotterdam har desu-
den vist, at en saddan absolut skala kan spraenges og derfor underminerer bade anvendelighed og tro-
veerdighed for indekset pa sigt.

* Herved forstas, at man svarer ens pa to eller flere spgrgsmal. Det vil sige, at deltageren eksempelvis svarer konsistent pa en raekke
spgrgsmal, der bergrer det samme emne, eksempelvis vold.

> Fglgende kilder er benyttet i forbindelse med beregning af faktoranalyse:

1) Kapitel 3 i Brian S. Everitt and Graham Dunn (2001) Applied Multivariate Data Analysis, Second Edition, Oxford University Press.
2) Kapitel 10 og 11 i Everitt, B.S. (1996) Making sense of statistics in Psychology - a second level course, Oxford University Press.

3) Fayres, P. M. og D. Machin (1998) Factor analysis, | Maurice et al. Quality of life assessment in clinical trials. Methods and practi-
ce. Oxford University press.
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e Der kan anvendes en standardinddeling, hvor distrikterne tildeles et indekstal mellem 0 og 100, og at
denne skala inddeles i 5 lige store tryghedskategorier. Dette ville betyde, at kun distrikter med en veaerdi
mellem 80 — 100 vil kvalificere til en markant indsats, og de distrikter med en vaerdi pa mellem 60 — 80
ville kvalificere til en intensiveret indsats. Ifglge resultaterne for tryghedsindekset 2009, er der ingen di-
strikter, der har et niveau af utryghed, der er over 60. Man ma derfor seette spgrgsmalstegn ved, om
man bgr kraeve sa hgje tal for utryghed, for man veelger at foretage en intensiveret eller markant ind-
sats.

e En inddeling kan ogsa baseres pa, hvor langt de enkelte distrikter afviger fra gennemsnittet for tryg-
hedsindekset. De tre distrikter med den hgjeste indeksvaerdi traekker gennemsnittet i vejret, og det kan
synes uhensigtsmaessigt at foretage en vurdering af tryghedsniveauet i Kgbenhavn ud fra gennemsnit-
tet, som man ikke kan definere som vaerende acceptabelt eller normalt ud fra objektive kriterier.

| Tryghedsindekset for Kebenhavn tildeles distrikterne 5 handlingsanvisende tryghedskategorier. Distrikter-
ne kategoriseres i fem lige store kategorier i forhold til deres vaerdi pa indekset. Greenserne mellem de for-
skellige kategorier fastseettes med en percentilering, sa de praecise spaerringspunkter beregnes. Der laegges
dermed op til, at den tryghedsskabende indsats i Kgbenhavn ma ivaerksaettes i de omrader, der har den
hgjeste vaerdi pa tryghedsindekset, og derfor ma anses som vaerende mindst trygge. Gennemsnittet for
Tryghedsindekset for hele Kgbenhavn for 2009 findes i kategorien intensiveret. Denne metode tager hgjde
for, at man ikke, ud fra objektive kriterier kan sige om det gennemsnitlige tryghedsniveau for Kgbenhavn er
et acceptabelt niveau. Derimod laegger denne inddeling op til, at indsatserne pa tryghedsomradet priorite-
res i de dele af byen, der har det stgrste behov.

Da man ikke kan sige, hvad der er et acceptabelt niveau for tryghed i Kgbenhavn uden at foretage en poli-
tisk prioritering, vil Tryghedsindekset i de kommende rapporteringer fokusere pa udviklingen i tryghed.
Derfor anvendes fremover den samme inddeling, som er foretaget i 2009.

Her fglger en beskrivelse af de fem kategorier for Tryghedsindekset®

1) Markant indsats
Hvis et omrade er i tryghedskategorien "Markant’ betyder det, at der i omradet er et markant behov for en
tryghedsskabende indsats udover normalindsatsen. Dette interval gar mellem indeksveerdierne 19,0250-
100.

2) Intensiveret indsats
Tryghedskategorien ’Intensiveret’ betyder pa samme made, at det pagaldende omradet har et intensiveret
behov for en tryghedsskabende indsat udover normalindsatsen. Dette interval gar mellem indeksveerdierne
15,5975 - 19,0250.

3) Ordinzer indsats
Tryghedskategorien ‘Ordinzert’ betyder, at omradet ikke har et behov for tryghedsskabende indsatser ud-
over den normale indsat. Det vil naturligvis ikke sige, at der ikke er behov for en indsats, men kun at det
vurderes, at denne kan handteres indenfor normalindsatsen. Dette interval gar mellem indeksvaerdierne
14,0428 - 15,5975

4) Reduceret indsats
Tryghedskategorien ‘Reduceret’ betyder, at omradet ikke har behov for en indsats udover ordinzerindsat-
sen. Der er dog stadig brug for en indsats, selvom dette behov er reduceret. Dette interval gar mellem in-
deksvaerdierne 11,8278 - 14,0428.

6 Skaeringspunkterne for de to underindeks (Spgrgeskemaindekset og Anmeldelsesindekset) er forskellig fra percentileringen for det
samlede Tryghedsindeks.
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5) Minimal indsats
Tryghedskategorien "Minimalt’ betyder, at behovet for en tryghedsskabende indsat er minimalt i det pa-
geeldende omrade. Et sddant omrade vil i det store hele vurderes som trygt bade af beboerne og i politiets
registre. Dette interval gar mellem indeksveerdierne 0-11,8278.
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