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1. Formal

Formaélet med stofindtagelsesrummene er at skabe et trygt og veerdigt miljg, hvor stofbrugere kan
indtage euforiserende stoffer under overvadgning af fagligt kvalificeret personale. Tilbuddene
sigter mod at reducere skadevirkningerne for bdde brugerne og det omkringliggende milje.

2. Lovgrundlag
Stofindtagelsesrum er reguleret i henhold til Bekendtgerelse om stofindtagelsesrum, BEK nr. 972
af 28/06/206. Se bekendtgegrelsen: https.//www.retsinformation.dk/eli/Ita/2016/972

3. Malgruppe
Stofindtagelsesrummene er mélrettet personer over 18 ar, som er steerkt afheengige af
euforiserede stoffer efter et leengerevarende brug.

4. Stofindtag
Alle former for euforiserende stoffer er tilladt i stofindtagelsesrummene. Det er dog ikke tilladt at
ryge hash eller pot i rygerummene af hensyn til den begraensede kapacitet.

Der er mulighed for assisteret stofindtag, hvis brugeren ikke fysisk er i stand til selv at indtage
stoffet. Der kan veere situationer, hvor der ikke er kapacitet til assisteret stofindtag. Det er

sdledes ikke assistere stofindtag. Personalet foretager en konkret vurdering af, om assistenten er
i stand til at hjzelpe pa en sikker made fidenenkelte sittation. Assisterede stofindtag registreres; g

5. Visitation
Der er ingen krav om visitation for at fad adgang til stofindtagelsesrummene. Alle, der opfylder
malgruppens kriterier, er velkomne.

6. Registrering og anonymitet
Stofindtagelsesrummene er et anonymt tilbud. Brugerne skal registreres af hensyn til
kapacitetsstyring, men behgver hverken opgive sit rigtige navn eller personlige data.

Farste gang et stofindtagelsesrum benyttes, skal brugerne opgive sit navn eller kaldenavn, samt
fedselsér, kan og hjemkommune. Herefter underskriver man en aftale, hvor bruger indvilliger i, at
personalet méa yde forstehjeelp ved akut opstaede situationer. Ved alle efterfelgende besgg oplyser
bruger sit navn/kaldenavn samt hvilket stof, der skal indtages for at f& adgang til
stofindtagelsesrummet.


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2016/972

7. Ydelser

Stofindtagelsesrummene tilbyder overvagning af stofindtag, vejledning og eventuel
sundhedsfaglig behandling. Der er ogsd mulighed for at fa vejledning om andre hjeelpetilbud.

Se en mere udspecificeret liste over ydelser nedenfor. Listen'ikke eridtzmmende g derkan vasre

Personalet er fagligt kvalificeret og har en relevant uddannelsesbaggrund. Der er altid
sundhedsfagligt personale til stede i stofindtagelsesrummene, der kan give sundhedsfaglig
vejledning og yde farstehjeelp.

Derudover er der et teet samarbejde med andre sociale og sundhedsfaglige tilbud, som f.eks.
fremskudt rusmiddelbehandling og udgdende myndighedssagsbehandlere pa socialomradet.

Ydelser i stofindtagelsesrummene:

Observation i stofindtagelsesrum
Forstehjaelp ved overdosis, kramper, bledning, akut allergiske reaktioner
Observation af almen tilstand og rusvirkning ved stofindtagelse
Héndtering af akut opstdede sundhedsfaglige problemstillinger, fx sarskylning og akut
gjenskylning
R&dgivning om rusmidler, _ og risikoadfaerd
Vejledning i hensigtsmaessig injektionsteknik
Vurdering af behov for akut leege
Motiverende og stgttende samtale
Brobygning i form af rddgivning og vejledning til:
o Sundhedsydelser indenfor sundhedssystemet sdsom sundhedsklinik, sygehus,
skadestue, praktiserende laege, behandlingspsykiatrien
o Detsociale system, sdsom rusmiddelbehandling, psykosocial statte, akut
botilbud, boliganvisning, hjemmepleje m.v.
o Andre relevante tilbud som fx beskaeftigelsessystemet

8. Ordensregler i stofindtagelsesrummene
Der er f& ordensregler pé tveers af stofindtagelsesrummene, som brugerne skal overholde.

Overtraedelser af ordensreglerne kan resultere i karantaene. Detlenkelte stofindtagelsesrims

Den almindelige lovgivning i stofindtagelsesrummene skal overholdes og personalet i
stofindtagelsesrummene tilkalder politiet, hvis situationen kreever det.




9. Brugerinddragelse

Brugerne har mulighed for at fa indflydelse pa driften i stofindtagelsesrummet og kan altid
komme med forslag og give kritik til personalet. Den enkelte har ogsa altid ret til at fa en aftale med
lederen af stofindtagelsesrummet om forslag til udvikling af driften.

Leder og personale skal - hvis det gnskes af Brligere - nedsaette et brugerrad.

10. Klageadgang

Hvis en bruger af et stofindtagelsesrum ensker at klage over serviceniveauet, personalets adfaerd
eller konkrete forhold i stofindtagelsesrummet, kan brugeren indgive en klage til lederen af
stofindtagelsesrummet eller Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune.

Stofindtagelsesrum drives af kommunen eller i samarbejde med en organisation under
kommunens ansvar. Hvis klagen handler om ledelse, faciliteter eller kommunens ansvar, kan der
klages til Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune.

Hvis en bruger er utilfreds med selve behandlingen af sin sag eller med kommunens behandling
af vedkommmende, kan der klages til Borgerradgiveren. Borgerrddgiveren kan ikke behandle klager
over kommunens afgerelser. Borgerradgiveren kan hjeelpe en bruger videre i klagesystemet.

Man kan henvende sig til Borgerradgiveren péa felgende adresse:

Kgbenhavns Kommunes Borgerradgiver

Tietgensgade 31A, 1. sal
1704 Kgbenhavn V
Telefon 33 66 14 00

E-mail borgerraadgiveren@kk.dk

For yderligere information om Borgerradgiveren: https://www.kk.dk/borgerraadgiveren.
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