Bilag 3

Ekstrakt af @konomiudvalgets beteenkning over Revisionsdirektoratets beretning om
revisionen af Kgbenhavns Kommunes regnskab for 2006.

Revisionsudvalgets generelle bemarkninger til regnskabet for 2006, (side 4 — 5)

Udvalget har pa baggrund af behandlingen af de konkrete revisionssager sammendraget nogle
generelle iagttagelser og kommentarer til 2006-regnskabet, som kan vere af betydning for
Borgerreprasentationen ved bedgmmelsen af regnskabet.

Samtidig kan bemarkningerne veare af interesse for @konomiudvalget ved dets varetagelse af den
gkonomiske, koordinerende rolle i forhold til de 6 staende udvalg.

e Regnskabsaret 2006 har for Kgbenhavns Kommune veret et "forandringens ar". Der kan
eksempelvis n@vnes @ndringerne i udvalgs- og forvaltningsstrukturen, ny budgetmodel og nyt
lgnsystem. Manglen pa arbejdskraft har ogsa haft gkonomisk betydning for Kgbenhavns Kommune.
Sadanne @ndringer stiller ggede krav til den ledelsesmassige styring af de budget- og
regnskabsmassige forhold.

e Kasse- og Regnskabsregulativets krav om udarbejdelse og overholdelse af forretningsgange har
ikke varet opfyldt. Personale@ndringerne kan delvis forklare dette, men det er ikke en tilstreekkelig
begrundelse, da ledelserne skal sikre systemer til overholdelse af galdende administrative
forskrifter.

e Der er konstateret flere tilfelde af betydelige bevillingsmessige merforbrug. Udvalgene har
undladt at sgge Borgerreprasentationen om tillegsbevilling, og derved har de ikke overholdt
kommunens bevillingsregler og den kommunale styrelseslov.

e Revisionsudvalget har ogsa heftet sig ved, at Revisionsdirektoratet under bevillingskontrollen i
flere tilfelde har konstateret, at udvalgenes regnskabsforklaringer er uklare som fglge af mange
budget- og bogfgringsfe;jl.

e Udvalget konstaterer med stor beklagelse, at der ogsa i ar som i mange tidligere ar foreligger
store problemer med at fa afstemt og specificeret forvaltningernes statuskonti. Der er risiko for, at
bevillingsregnskaberne ikke er retvisende, og at de utilsigtet vil blive pavirket i kommende ar.

e Der er i flere tilfelde konstateret problemer med udfgrelsen af gkonomistyringen og den interne
kontrol. Det er udvalgets forventning, at @konomiforvaltningens generelle tiltag til forbedring af
kommunens gkonomistyring vil fa den ngdvendige indvirkning pa forvaltningernes styring.
Udvalget understreger betydningen af, at tiltagene bliver implementeret sa hurtigt som muligt.

e Pa beskeftigelses-, social- og sundhedsomradet har revisionen ved gennemgangen af
personsagerne konstateret mange formelle fejl i forvaltningernes sagsbehandling.

Der er efter udvalgets opfattelse et behov for, at de mange formelle sagsbehandlingsregler bgr
underkastes en generel vurdering med henblik pa at overveje en regelforenkling. Regelforenklingen
kan friggre personaleressourcer til det direkte borgerrettede arbejde.



e [ visse tilfzlde har forvaltningerne for sent indsendt ledelseserkleringen om regnskabets
fuldstendighed til Revisionsdirektoratet.

Det er af vasentlig betydning, at forvaltningerne afgiver gnskede oplysninger til revisionen, sa
denne kan udfgres sa effektivt som muligt.

Socialudvalget, (side 9 — 11)

1. Revisionsdirektoratet udtaler kritik af, at Socialudvalget ikke har sggt Borgerreprasentationen
om en tilleegsbevilling til det efterspgrgselsstyrede serviceomrade Handicappede til dekning af det
forventede merforbrug til hovedsageligt hjemmeplejeomradet. Merforbruget blev pa 60 mio. kr.
Direktoratet paskgnner, at Socialforvaltningen har igangsat et stgrre genopretningsprojekt pa
hjemmeplejeomradet med henblik pa at sikre effektivitet og kvalitet i hjemmeplejen og styrke
gkonomistyringen.

Socialudvalget har godkendt, at Socialforvaltningen tager kritikken til efterretning og vil @ndre
praksis. Fremover vil forvaltningen anmode @Jkonomiudvalget og Borgerreprasentationen om
tillegsbevillinger ved forventet merforbrug.

Revisionsudvalget tilslutter sig Revisionsdirektoratets kritik af merforbruget og forventer, at
forvaltningens genopretningsprojekt pa hjemmeplejeomradet vil hindre gentagelser af merforbrug.

2. Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at der fortsat konstateres manglende
overholdelse af lovgivningen, herunder sagsfgrelsen pa omradet for serlig hjelp til bgrn. Det er
endvidere utilfredsstillende, at der konstateres et uforholdsmessigt stort antal formelle fejl 1
behandlingen af sager om bgrnetilskud og forskudsvis udbetaling af bgrnebidrag.

Socialudvalget har godkendt udtalelsen fra Socialforvaltningen, hvorefter forvaltningen er enig med
Revisionsdirektoratet i, at initiativer til forbedring af den samlede sagsforelse pa omradet skal
overvejes. Forvaltningen ivarksatter en raekke initiativer, som forventes at give en
kvalitetsforbedring i sagsbehandlingen: Ny model for tilsyn med enkeltsagerne i de lokale centre,
nyt kursus om journalisering og sagsfgrelse, styrkelse af det lokale ledelsestilsyn og gennemfgrelse
af en undersggelse af omfanget af formelle fejl og substansfe;jl.

Revisionsudvalget finder det beklageligt, at der var fejl i alle de 28 sager, som revisionen har
gennemgaet.

3. Revisionsdirektoratet finder det beklageligt, at der 1 Socialforvaltningen har veret en mangelfuld
styring af dggninstitutionerne med et budgetmassigt merforbrug pa 11,6 mio. kr.

Socialudvalget har godkendt Socialforvaltningens beklagelse af, at der har veret fejl 1
rammestyringen pa budgetsiden. Der er siden iverksat flere tiltag for at korrigere dette faktum:
Etablering af et team internt i kontoret til at udvikle varktgjer og procedurer, der minimerer
fejlrisikoen, forvaltningen projekt Aktivitetsbaseret gkonomistyring og @konomiforvaltningen
projekt om et nyt budgetmodul i KAR.

Revisionsudvalget understreger betydningen af, at de bebudede tiltag bliver implementeret.
Tvaergaende revisionsopgaver, (side 14)

Revisionsdirektoratet har gennemfgrt en stgrre undersggelse af priskravene til hjemmeplejeydelser i
fritvalgsordningen i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og i Socialforvaltningen.



Revisionsdirektoratet finder det beklageligt, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningens praksis for
fastsattelse af priskrav pa personlig og praktisk hjelp for 2005 — primeert i relation til opggrelsen af
leverede timer — ikke har efterlevet lovgivningens krav. Forvaltningen har gennem de senere ar haft
fokus pa og anvendt betragtelige ressourcer pa at etablere et dekkende og validt styringsgrundlag
for hjemmeplejen med fx implementering af Kgbenhavns Omsorgs System (KOS).
Revisionsdirektoratet finder det staerkt beklageligt, at Socialforvaltningens priskravsfastsettelse for
2005 pa en rekke vesentlige omrader ikke har efterlevet lovgivningens krav. Forvaltningen har
proaktivt og sidelgbende med direktoratets undersggelse udviklet et nyt koncept for
timeprisberegninger og desuden igangsat en fremadrettet genopretningsproces.

Revisionsudvalget finder det staerkt beklageligt, at kommunen ikke har efterlevet lovgivningens
krav om prisfastsattelse pa hjemmeplejeydelser. Udvalget kan dog tilslutte sig, at der er tale om en
kompliceret opgave, da indfgrelsen af frit valg har medfgrt en rekke problemer af praktisk og
lovfortolkningsmessig karakter



