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Observationer og risici Revisionsbemaerkning Handleplan februar 2021 ‘Status august 2021

Det betragtes som god governance, at
ledelsen lgbende overvéger, at der er et
effektivt internt kontrolmiljg, som sikrer
overholdelse af geeldende regler og
forskrifter og adresserer veesentlige
risici.

En ngglekontrol i den henseende er den
stikprgvevise  bilagskontrollen, som
udfgres af KS.

Revisionens genudferelse af kontrollen

og supplerende stikprovevise

gennemgang af bilag viser, i lighed med

den af KS udfaerte kontrol, at der er flere

fejl og mangler i bilagshandteringen i

bogferingen, som kan henfgres til

¢ Manglende regnskabsmaessig
dokumentation

e Konteringsfejl
betydning.

En forudsaetning for at 2.-godkendelsen

fungerer effektivt, er at 2.-godkender

har adgang til et fyldestgerende

regnskabsmateriale.

Vi har vurderet den regnskabsmaessige

dokumentation i en stikpreve pé& 105

bilag.

Den regnskabsmaessige dokumentation

med momsmaeaessig

| lighed med tidligere ar skal henstilles,
at forvaltningerne skaerper tilsynet med,
at:

e deriforbindelse med registreringen
i eokonomisystemet vedlaegges
tilstreekkelig dokumentation, der
sikrer, at det i forbindelse med 2.-
godkendelsen  kan  péases, at
betalingen/omposteringen er
foretaget pa et validt grundlag.

. @konomi- og
indenrigsministeriets autoriserede
konteringsregler efterleves.

Beskaeftigelses-
Integrationsforvaltningen
Vedr. dokumentation:
Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen har fokus pa
bilagskontrol og felger maélrettet op pé
de manedlige stikprevekontroller fra KS.
Generelt er fejlomfanget i BIF
forholdsvis begraenset, men
forvaltningen skal fortsat blive bedre til
at sikre isaer tilstraekkelig
bilagsdokumentation og sigende
konteringstekster. Det forhold, at
fakturabehandlingen i BIF er samlet hos
en mindre gruppe
regnskabsmedarbejdere, giver gode
muligheder for faglig konsolidering
omkring bilagshdndteringen.
Forvaltningens centrale bogholderi vil
sdledes skeaerpe fokus pa opfelgning,
videndeling og leering med henblik pa
minimering af fejlene.

o9

Vedr. konteringsregler:

Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen  har  altid
prioriteret korrekt kontering hajt, da det
udover korrekt regnskab ogsa er med til
at sikre korrekt refusionshjemtagelse.

var  utilstreekkelig ioa%  af Refusionshjemtagelsen udger en vigtig
kreditorfakturaerne, 35% af del af BIFs gkonomi.

finansbilagene og ca. 40% af

udleegsbilagene. _ BIF har en permanent arbejdsgruppe,
Manglende  dokumentation  eger der skal sikre korrekt kontering.
risikoen for, at besvigelser kan holdes Arbejdsgruppen arbejder med

Beskaeftigelses-
Integrationsforvaltningen
Vedr. dokumentationen

o9

Handlingsplanen fglges, idet BIF
systematisk gennemgé alle sager, hvor
de ménedlige stikpreverne afslgrer fejl i
bilagshadndteringen. Der bliver i den
forbindelse fulgt op overfor den enkelte
medarbejder, der ikke har sikret korrekt
dokumentation, ligesom viden omkring
fejl og korrekt praksis bliver delt med
kollegaer mhp. eliminering af fejl
fremadrettet. Generelt er fejlniveauet i
BIF begraenset

Vedr. konteringsregler

Arbejdsgruppen vedr. korrekt kontering
er en permanent arbejdsgruppe.
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skjult, sdfremt det ikke er muligt at pése,
hvilke vydelser mv. fakturaen reelt
deekker.

Herudover har vores gennemgang vist
konteringsfejl i forhold til de af
@konomi- og Indenrigsministeriet
udmeldte autoriserede
konteringsregler, og vi har i forbindelse
med vores gennemgang konstateret og
forhindret gkonomiske tab pa grund af
forkert momsbehandling.

forskellige metoder til sikring af korrekt
kontering.

Gruppen har en Igbende gennemgang
af kontoplanen, hvor det sikres at dem
der betaler fakturaer, placerer udgiften
korrekt og at der angives en sigende
tekst, sd& udefrakommende kan forsta
konteringen. Endvidere arbejder
arbejdsgruppen med en Igbende
gennemgang af de automatiske
konteringer, der  sker gennem
kommunens it-system, der handter
forvaltningens kob af
beskeeftigelsestilbud. Dette it-system
har sveert ved at handtere korrekt
kontering, nar  borgerne  skifter
malgruppe. Derfor foretages en manuel
kontrol pa dette omrade.

Borne- og Ungdomsforvaltningen
Forvaltningen forventer at udsende
ajourfgrt  regnskabsinstruks  inden
udgangen 1. kvartal 2021. Af
regnskabsinstruksen fremgar generelle
krav til bogferinger, betaling af
regninger og udleg, herunder
dokumentation.

For atfokusere arbejdet med at sikre den
nedvendige kvalitet af registreringerne i

skonomisystemet udarbejder
forvaltningen en separat vejledning
hertil.  Vejledningen udsendes til

relevante medarbejdere i forvaltningeni
lgbet af 1. kvartal 2021 sammen med et
nyhedsbrev. om  den  “Sigende
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konteringstekst og god dokumentation i

Kvantum”.

For at sikre, at tilsynet med
dokumentationen skeerpes og at der i
hele forvaltningen bliver arbejdet
systematisk og  struktureret med
registreringerne i gkonomisystemet,
etableres et forum, hvor repraesentanter
fra de administrative faellesskaber
sammen med de centrale enheder
drefter problemstillinger i relation til de
modtagne méanedlige rapporter fra KS
om "Stikprevekontrol”. Det forventes, at
forummet skal mgdes kvartalsvis.

Detinterne kursus, som udbydes af @KF,

om registreringsrammen i
skonomisystemet gares obligatorisk for
alle nye og nuvaerende

gkonomimedarbejdere. Det suppleres
med e-learning i forvaltningen.

Status pa arbejdet vil blive fulgt op i

forbindelse med
manedsrapporteringen til direktionen i
BUF.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

| 2020 er der gennemfart stikprover
af antal fejl i konteringstekster,
dokumentation og moms i
forvaltningens konteringer.
Stikpreverne viste at der stadig var fejl
i konteringstekster og
dokumentationen. Der var i
stikprgverne ingen fejl i forhold til IM
0g moms.
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P& baggrund af stikpreverne vil KFF
udvikle en  veerktgjsunderstattet
proces for opfelgning pé
konteringspraksis, herunder seerligt
vedhaeftet dokumentation samt
korrekt IM-kontering. | forste halvar
2021 vil KFF udarbejde en model for
opfelgningen, der fastleegger hvor
ofte der folges op og hvilket
ledelsesniveauer der involveres og
hvornar. Mdalet er at udvikle

dataudtreek, der understgtter
opfelgningen pad typiske fejl i
forbindelse med kontering,

vedhaeftet dokumentation samt IM-
kontering, s& KFF med kort aftraek kan
felge op med de enheder hvor fejlene
forekommer. Det vil gegre arbejdet
med konteringspraksis, langt mere
malrettet, hvilket forventes at have
positiv effekt pa antallet af fejl i
konteringerne, mangelfuld vedhaeftet
dokumentation samt korrekt M-
kontering.

Desuden har vi etableret en
arbejdsgruppe med formal at falge

teettere op pa alle
revisionsbemaerkninger og  sikre
fremdrift i de tilhgrende

handleplaner.

Udover ovenstdende er antallet af
firmadankort nedbragt fra ca. 120 til
ca. 70, hvilket forventes at nedbringe
antallet af konteringer med fejl og
mangler.
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Socialforvaltningen

Til bemeerkningen om manglende
regnskabsmaessig dokumentation vil
Socialforvaltningen etablere et tilsyn
med, at der vedleegges tilstraekkelig
dokumentation ved registreringerne i
Kvantum. Tilsynet vil tage
udgangspunkt i den af KS foretagne
stikpravekontrol. Det betyder, at der vil
blive fulgt op p& de enheder og
medarbejdere, der ikke har vedhaeftet
tilstraekkelig dokumentation, s& det
sikres, at de har kendskab til kravene om
vedhaeftning. Socialforvaltningen vil
lgbende vurdere om der udover KS's
stikpravekontrol er behov for yderligere
tilsynsaktiviteter.

Ultimo 2020 blev Forretningscirkulaere
for indkeb opdateret med en
preecisering af, hvilke forhold, der skal
afdeekkes inden der foretages 1. og 2
godkendelse af bilag i
skonomisystemet. Socialforvaltningen
opdaterer forretningsgange og
vejledninger, s& det sikres, at der leves
op til kravene i forhold til 2.
godkendelse.

Socialforvaltningen vil i lgbet af 2. kvartal
informere relevante medarbejdere og
ledere om de opdaterede krav til
godkendelse - herunder hvilke krav der
er til 1. og 2. godkender i forbindelse
med godkendelse af de forskellige
bilagstyper i Kvantum.
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| forhold til bemeaerkningen om

konteringsfejl med  momsmaessig
betydning overvager
Socialforvaltningen lgbende kritiske
omréder, og har i den forbindelse ikke
fundet systematiske fejl i bogferingen af
momsbelagte ydelser, herunder
momspositivlisten.

I 1. halvar 2021 vil Socialforvaltningen
etablere en mere systematisk
opfelgning péa konkrete fejl, s& en god
regnskabspraksis kan  etableres i
forvaltningens administrative
feellesskaber.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
deler revisionens opfattelse af, at
opretholdelse af et effektivt internt
kontrolmilje er vigtigt for god og sikker
regnskabsfering og skonomistyring.

Forvaltningens regnskabsafdeling
modtager Igbende resultatet af KS
stikprevekontrol af bilag.

Stikprevekontrollen bliver videresendt
til de relevante enheder, som besvarer
de spergsmal, som KS maétte have til de
enkelte bilag. Ved samme lejlighed
vurderer ledelsesrepraesentanter fra
den centrale regnskabsafdeling
stikprevens indhold med henblik pd en
vurdering af, hvorvidt der er tegn pa
systematiske fejl og ungjagtigheder,
som vil fordre en seerlig indsats i forhold
til en eller flere enheder. Resultatet af
denne vurdering arkiveres
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For at sikre s korrekt regnskabsfering

som muligt, har  forvaltningen
udarbejdet en konteringsvejledning
med udgangspunkt i @konomi- og
indenrigsministeriets autoriserede

konteringsregler samt Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens  kontoplan i
Kvantum.

Konteringsvejledningen er udsendt il
alle relevante medarbejdere, dvs.
wkonomikonsulenter,
gkonomimedarbejdere,

fakturabehandlere mv.
Konteringspraksis bliver lsbende drgftet
pa erfamgder med

wkonomikonsulenter,
gkonomimedarbejdere,
fakturabehandlere mv.

I  den Igbende dialog mellem
Centralforvaltningen og enhederne i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
vil der i 2021 veere seerligt fokus p4, at
den forngdne dokumentation er til stede
og at alle konteringstekster er sigende i
forhold til det pageeldende bilag.

Teknik- og Miljeforvaltningen

Teknik- og Miljgforvaltningen vil seette
et skeerpet ledelsesmaessigt fokus pa at
der foreligger behgrig
regnskabsmaessig dokumentation ifm.
godkendelse af faktura, udlaeg og
finansbilag. Dette omfatter falgende
indsatseri1. kvartal 2021:

- Skeerpettilsyn med at bilag eri
overensstemmelse med indgdede
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aftaler og bemyndigelser, og at de i
bilaget naeevnte varer, ydelser mv.
er leveret

- kommunikation til administrative
medarbejdere, controllere og
ledere om de opdaterede regler for
1. 0g 2. godkendelse i
forretningscirkuleeret for indkeb

- Seerligt fokus pa dokumentation i
finansbilag og udleeg, som udger
den sterste del af revisionens
stikprevekontrol

- Midlertidige interne kontroller i
marts og april mhp. direkte
opfelgning pa bilag, der mangler
regnskabsmaessig dokumentation
mhp. oparbejdelse af god praksis

- Fokus pad kommunens
indksbshierarki, saledes at antallet
af udlaeg og kortbetalinger
nedbringes til fordel for brug af
indkabslasningen

Derudover vil Teknik- og
Miljgforvaltningen have et styrket fokus
pad at sikre, at gkonomi- og
indenrigsministeriets autoriserede
konteringsregler efterleves. Dette vil
omfatte ibrugtagningen af
forvaltningens nye kontoplan for 2021,
hvor der i februar 2021 udarbejdes
konkrete konteringsvejledninger
malrettet controllere og enhedschefer i
februar 2021. Herunder etableres tilsyn
med konteringspraksis i forbindelse
med budgetopfelgningen og der
gennemfgres en serskilt evaluering
herafi 2. kvartal 2021.
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@konomiforvaltningen
@konomiforvaltningen felger lgbende
op pa KS' kontroller, og der vil veere et
skaerpet tilsyn med at sikre, at der
foreligger tilstraekkelig og
fyldestgerende dokumentation i
forbindelse med 2.-godkendelsen. Det
vil bl.a. blive understgttet af, at der
udarbejdes yderligere
ledelsesinformation i fgrste halvar 2021,
som skal understgtte et skeerpet fokus i
hver koncernenhed.

Dertil vil der gennemfgres yderligere
kortere uddannelsesforlgb, for at sikre at
de nye retningslinjer for korrekt
kontering, som blev godkendt ultimo
2020, overholdes og at de relevante
fakturabehandlere har fokus pa de
udfordringer, som den Igbende
stikpravekontrol viser.

P& nuvaerende tidspunkt foregar
storstedelen af ©@KFs indkeb via
Kvantum, hvor der ifm. indkgb af
katalog-varer og rammeordre er en
udfordring med at sikre korrekt
konteringstekst. Der er en lgbende
dialog om, hvordan det kan understgttes
bedre.

KEID har derudover fokus pa kravene til
dokumentation pa
vedligeholdelsesomradet jf. Intern
Revisions undersggelse af
bygningsvedligeholdelse i kommunen
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og arbejder lgbende pa at forbedre

dette.




Revisionsbemaerkning nr. 3 - Balancen
Alle forvaltninger
Observationer og risici

Revisionsbemaerkning

Handleplan august 2021

Alle feelleskonti og dermed hovedparten af
balancen afstemmes samlet i
@konomiforvaltningen i lebende dialog med
fagforvaltningerne. Hver forvaltning er fortsat
ansvarlig for egne poster. Derudover har
fagforvaltningerne enkelte specifikke konti, som
direkte afstemmes i fagforvaltningen, og hvor
@konomiforvaltningen farer tilsyn.
Pr. 31. december 2020 er der foretaget
afstemning péaialt 2.619 balancekontii hele
kommunen, hvoraf:
e 2.411 konti er kategoriseret som "Afstemt uden
bemeaerkninger”
e 159 konti er kategoriseret som "Afstemt til
opfelgning”

e 49 konti er kategoriseret som “lkke afstemt” (der
vaesentligst kan henfgres til debitoromradet).
Vi har foretaget en gennemgang og revision af de

udarbejdede afstemninger og har konstateret
flere fejl/forhold, som skal berigtiges og iagttages
fremover.

De vaesentligste forhold kan henfgres til:

Materielle anlaegsaktiver

De materielle anlaegsaktiver er netto 0,9 mio.kr.
for haje, hvilket primeert skyldes, at bygninger er
20,4 mio.kr. for hgj, og tekniske installationer er
19,7 mio.kr. for lav grundet forkert kategorisering
og dermed forkerte afskrivninger pa aktiverne.

Finansielle anlaegsaktiver

Kommunens finansielle anleegsaktiver er netto
55,4 mio.kr. for hgje og kan primeaert henfares til
klassifikationsfejl af debitorer, fejlagtig optagelse
af den afdragsfrie del af billdn pa balancen samt

Der er stadig forhold vedrgrende kvaliteten i de
foretagne afstemninger og dermed kommunens
evne til at afleegge et retvisende regnskab, der skal
forbedres. Der er séledes stadig klassifikationsfejl
og mangler, som skal berigtiges og iagttages
fremover, inden regnskabet afleegges.

Der er konstateret vaesentlige fejl pad grund af
manglende kvalitetssikring af afstemningerne
vedrgrende kommunens tilbagekgbsrettigheder,
som har givet anledning til korrektioner i
regnskabet samt rettelser i den obligatoriske
oversigt vedr. eventualrettigheder efter BR's
godkendelse i april 2021.

Samlet medferer disse forhold en potentiel
driftsmaessig pavirkning pa i netto 3,3 mio.kr.

Forhold, der ikke korrigeres i regnskabet, er ogséa
anfert i afsnit 7.2 som "lkke-korrigerede fejl i
regnskabet”.

Det er vurderet, at forholdene ikke er vaesentlige i
forhold til den samlede vurdering af kommunens
arsregnskab.

Tvaergaende handleplan

Revision af balancen har i 2020 givet anledning til
bemaerkning omkring fejl og mangler i
balanceafstemninger, der samlet medferer en
potentiel driftsmaessig pavirkning pa 3,3 mio.kr.

Langt de fleste forhold var pa statustidspunktet
adresseret i diverse handleplaner, herunder
arsrapportering pa balancen, roadmap for
debitorgenopretning, udfasning af
refusionsmodellen etc.

Dertil er efterfelgende udarbejdet yderligere
handleplan vedrgrende kommunens egne
observationer fra drsregnskabsprocessen 2020.

Der er derfor ikke behov for at udarbejde yderligere
handleplaner for at lukke de konkrete forhold, men
alene iveerksaette aktiviteter som understotter
processen omkring handleplanerne.

e Alle forhold, som revisionen har opnoteret i
forbindelse med revisionen, bade dem med
potentiel driftsmaessig effekt og klassifikationsfejl,
samles op i den lgbende balancerapportering for at
sikre fuldsteendigheden (KS)

e KS og forvaltningerne justerer fokus pa de
manedlige balanceopfelgningsmegder, og
prioriterer forhold der pavirker et retvisende
regnskab, herunder strammere styring af
overholdelse af deadlines. Rapporteringen tilrettes
for at understotte dette (KS)

e Forvaltningerne sikrer den ngdvendige
ledelsesmaessige forankring for at understatte
feerdiggerelse af handleplaner. Det gor de ved bl.a.
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manglende udligning af mellemvaerende med
forsyningsomradet vedregrende klinisk risikoaffald.
Endvidere er der konstateret fejl i opgerelsen af
kommunens tilbagekgbsrettigheder, som har
medfert en regulering/forggelse pa 337 mio.kr. i
det aflagte regnskab.

Omsezetningsaktiver

Omsatningsaktiverne er netto 29,3 mio.kr. for
hgje. Fejlen kan vaesentligst henfgres til
manglende udkontering til driftsregnskabet af
refusioner fra kommunens refusionsmodel samt
debitoromréadet.

Egenkapital
Kommunens egenkapital er som felge af de
ovrige observerede fejl 22,2 mio.kr. for lav.

Kortfristet geeld

Kommunens kortfristede geeld er 99,5 mio.kr. for
hgj. Fejlen er primaert klassifikationsfejl, der kan
henfares til selvejende institutioner og
statsrefusion uretmaessige sygedagpenge.

Vi harilighed med tidligere ar konstateret, at der
udestar en endelig redegerelse og afregning af A-
skat mv. til Skattestyrelsen for KMD Aktiv og KMD
Sygedagpenge/KSD, som pa tidspunktet for
revisionens afslutning kun er delvist afstemt, og
konstaterede differencer i afstemningerne af
balancekontiene endnu mangler en afsluttende
berigtigelse.

at allokere tilstreekkelige ressourcer og nedvendige
kompetencer.

For at understgtte den fremadrettede kvalitet, vil
@konomiforvaltningen udvikle et uddannelsesforlgb
i finansposter/balancen, som tilbydes centralt
placerede medarbejdere i alle forvaltninger.

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

Afstemningen af balancekonto 95900009 vedr.
afregning af ATP og A-skat pa hhv. sygedagpenge,
flekslan og kontanthjeelp er fortsat mangelfuld,
ligesom det gaelder afregningen af OP-bidrag med
ATP for konto 95600003.

Det er KS, som afstemmer disse konti, men
arbejdsgangen involverer BIF pé en raekke punkter.

Der gennemfgres i perioden maj-juli 2021 et forlab
med PwC, som dels skal fastleegge metoden til
afstemningen, der til stadighed har givet faglige
udfordringer, dels skal afklare snittet mellem KS og
BIF i opgavelgsningen. Ambitionen er, at
afstemningen kan lgses korrekt ifm. overgangen til
det nye fagsystem (KS) i oktober 2021.

Parallelt med dette skal der ske oprydning i de
udestdender sager pa sygedagpengeomradet,
ligesom kontanthjaelp og flekslgn skal afstemmes
inden overgangen til KY. Der vil evt. ligeledes blive
indhentet assistance fra PwC til dette arbejde.
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Alle forvaltninger
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| beretningerne siden 2015, er anfort:

"I lighed med forhold rapporteret ved sidste ars
revision er der observeret manglende overholdelse
af KK’s indkebsaftaler pd mindre indkeb/opgaver,
herunder digitaliseret understgttelse af indkeb”.

En del af malbilledet, som er udmentet i kormmunens
indkgbspolitik for 2019-2022, satter blandt andet.
mal og retning for keb af varer og tjenesteydelser. |
indkgbspolitikken er endvidere anfgrt en malsaetning
om, at "95% af de indkebte varer er kabt hos den
rigtige leverander ved udgangen af 2021.

Opfelgning 2020

I Kvantum er det muligt at felge op pd kommunens
og forvaltningernes malopfyldelse i forhold til
anvendelse af indkabssystemet.

Brugen af indkgbsordrer i Kvantum er steget gennem
2020, og compliance malt i procent péa antal fakturaer
med indkgbsordrenummer er i marts 2021 malt til
49,6%, hvilket er det hgjeste nogensinde.

Det er dog en vaesentlig udfordring, at malseetningen
anvender begrebet "system-compliance”, som kun
madler proceseffektivitet. Den maler saledes ikke, om
kommunen kgber den rigtige vare/tjenesteydelse hos
den rigtige leverander til den rigtige pris.

Endelig har vi konstateret en uhensigtsmaessig
adfeerd/kreative lgsninger i forvaltningerne for at na
system-compliance, uden at der reelt er tale om en
effektiv indkabsproces.

Det er oplyst, at kommunen i 2021 far to nye
maélbilleder:

Vi henstiller i lighed med tidligere &r, at
forvaltningerne og CFl sikrer et ledelsesmaessigt
fokus p4, at de vedtagne malsaetninger realiseres,
séledes at gaeldende regler for
konkurrenceudsaettelse overholdes, og at kommunen
far realiseret de gkonomiske gevinster
(sparsommelighed) gennem konkurrenceudseaettelse
og indkeb via de indgdende aftaler gennem
indkgbslasningen i Kvantum. Det skennes, at 5,2
mia.kr. mest hensigtsmaessigt kan indkabes via
rekvisition i indkebssystemet (aftalecompliance).

Det skal bemaerkes, at det er forventeligt, at de farste
malinger pa aftale-compliance i 2021 vil vise en
nedgang i forhold til de tidligere
compliancemalinger. Nar aftalecompliance er blevet
implementeret i kommunen, forventes indeveerende
bemaerkning at blive fjernet som kritisk bemeaerkning.

Tvaergaende handleplan:

CFl har udarbejdet forste udkast til rapportering pa
aftalecompliance, og igangsaetter en dialog med
Intern Revision og Forvaltningerne mhp.
kvalitetssikring af rapporterne séledes at opgerelsen
stemmer overens med Intern Revisions malbillede,
samt at der er en faelles opfattelse af hvad
rapporterne indeholder. kvalitetssikringen forventes
at paga til slutning af 3. kvartal / starten af 4. kvartal.

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen

BIF har i lgbet af foréret vaeret i kontakt med alle
centre og kontorer med henblik pa at foretage en
teknisk omlaegning af alle indkab pé aftaler, saledes at
de registreres korrekt ift. Center for Indkgbs nye
opgerelsesmetode.

Derudover har BIF organiseret en erfagruppe for
indkgbere med sammenlignelige indkgbsopgaver pé
tvaers af enheder mhp. praksisnaer videndeling.

Endelig har der vaeret afholdt en forvaltningsspecifik
workshop om korrekt indkgb i Kvantum for en raekke
af BIF's indkebere.

Det forventes, at disse initiativer tilsammen vil fgre til
et hgjt niveau af aftalecompliance for BIF i Center for
Indkebs kommende rapporter.




Observationer og risici Revisionsbemarkning Handleplan august 2021
e Aftale-compliance, der viser kommunens evne til

at kebe konkurrenceudsatte varer/tjenesteydelser

hos den rigtige leverandgr til den rigtige pris.
Proces-compliance, der viser kommunens evne til at
anvende de rigtige lgsninger i forbindelse med
indkeb og fakturahéndtering.




