Handleplaner til ’'Revisionsberetning for 2022 vedrgrende regnskabsaret’

revision

Revisionsbemzrkninger vedrgrende den lgbende

Gives til

Nr. Bilagskontrol Alle forvaltninger

1

Nr. Generelle it-kontroller Zkonomiforvaltningen

2

Revisionsbemarkninger vedrgrende arsregnskabet

Nr. Revision af balancen Alle forvaltninger

3

Nr. Tilskudsadministration KFF Kultur- og Fritidsforvaltningen

4

Nr. Indtegter KFF Kultur- og Fritidsforvaltningen

5

Nr. Igangverende anlagsprojekter Teknik- og Miljgforvaltningen,

6 Zkonomiforvaltningen, Kultur- og
Fritidsforvaltningen,
Socialforvaltningen, Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen, Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen

Nr Erhvervslejemdl OKF Zkonomiforvaltningen

5

Nr Beboermidler SOF Socialforvaltningen

8

Nr Stotte til bil efter Serviceloven SOF Socialforvaltningen

9

Nr. Takstberegning Servicelovens §§109 og 110 Socialforvaltningen

10 SOF

Nr. Renggringsomradet GKF @konomiforvaltningen

11

Vejledning

Handleplan januar 2023 Opfglgning

Handleplan

Handleplanen skal forholde sig til alle de
konkrete observationer i
revisionsbhemerkningen.

Angiv handleplan 1 punktform med konkrete
tiltag for at hdndtere problemstillingen.
Alle tiltag skal vere tidsfastsat ift.
forventet dato for gennemfgrsel.

Deadline for samlet handleplan:
Angivelse af den samlede deadline for
hdndtering af revisionsbemarkningen.

Ved udarbejdelse af handleplan

Her skal der for hvert punkt 1
handleplanen angives, hvordan
forvaltningen vil fwlge op pa, om de
konkrete handleplaner har resulteret i en
forandring, ndr handleplanen er

gennemfort.

Opfelgning

For hvert punkt i handleplanen skal der
1. enten gives en status for
handleplanen.
forsinkelser, skal arsagen til
forsinkelsen angives,
opdaterede forventede

Hvis der er

samt den
gennemfgrselsdato skal angives, eller
2. Beskrives,

egenkontrol har resulteret i, hvis
handleplanen er afsluttet.

hvad den opfelgende
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Revisionsbemerkning nr. 3 - Revision af balancen
Gives til Alle forvaltninger

Observationer og risici:

Der er udarbejdet en Arsrapportering p& balancen for 2022 til hver forvaltning. Med
udgangspunkt 1 at regnskabet skal vare rigtigt (jf. bekendtggrelse om kommuners budget
og regnskabsvasen, revision mv.), fremgdr det af rapporten, om der er forhold pa balancen,
som ikke er retvisende og omfanget heraf.

Det er ligeledes muligt i de respektive politiske udvalg at orientere sig i forhold, der
vedrgrer egen forvaltning samt i handleplanerne, der skal handtere disse forhold.

Pr. 31. december 2022 er der foretaget afstemning af i1 alt 2.510 balancekonti i hele
kommunen, hvoraf:

e 2.338 konti er kategoriseret 1 som "Afstemt uden bem:rkninger”

e 75 konti er kategoriseret 2 som “Afstemt til opfeglgning”

e 97 konti er kategoriseret 3 som "“Ikke afstemt”.
Ved vores gennemgang har vi fglgende observationer:

Validering af arsrapporteringen
Vi har konstateret 10 fejlkategoriseringer, hvor kategoriseringen efterfglgende er
berigtiget.

Belgb i kategori 2 og 3 mere end et ar gammelt

Vi har konstateret poster pa 30 konti for samlet netto 18,9 mio.kr., som er af &ldre
dato. Kontiene kan henfgres til BIF, KFF, SOF og JKF. Vaesentlige forhold er omtalt i de
efterfglgende afsnit.

Likvide beholdninger

Der er fejl pa& 3,2 mio.kr., der primert kan henfgres til manglende afdrag klimalan @KF
og difference vedr. beboerbank i SOF pa netto 2 mio.kr. Der henvises desuden til
revisionsbemerkning nr. 8 Beboermidler.

Gennem flere ar har vi papeget, at SOF ikke har registreret Fonden Helen Michaelsens
Hijem for @ldre kvinder, som omfatter en ejendom og likvide midler i KK’'s regnskab.

Omsatningsaktiver - tilgodehavender
Der er 35,6 mio.kr., hvor der er risiko for tab vedrgrende tilgodehavender i

betalingskontrol (Debitorer) i @KF.

Materielle anlagsaktiver

Der er en fejl pa 10,5 mio.kr., der kan henfgres til manglende registrering i
anlegsmodulet.
Herudover er regnskabet korrigeret for 132,1 mio.kr., som kan henfgres til manglende

aktivering af afsluttede anleg, en klassifikationsfejl pa& 1.690,8 mio.kr., som kan
henfgres til manglende aktivering af igangverende anleg for tidligere ar, samt
afskrivninger pa 108,8 mio.kr. af de ikke-aktiverede anlag.

Kortfristet gald
Er 14,0 mio.kr. for lav, som primert kan henfgres til fejlkontering af tilgodehavender
relateret til it-systemer i BIF.

Hensatte forpligtigelser
Vi har konstateret en fejl i1 opggrelsen vedrgrende tjenestemend og arbejdsskader, som er
5,5 mio.kr. for hgj i OKF.

Egenkapital

Korrektionen af egenkapitalen pd 23,4 mio.kr. vedrgrer manglende aktivering af
igangverende anleg fra tidligere a&r samt afskrivninger af de ikke-aktiverede anlag.
Kommunens egenkapital er som fglge af de samlede observerede fejl og mangler 17,9
mio.kr. for lav (netto).

Grundet en driftspavirkning pa -37 mio.kr. samt ikke-korrigerede fejl pa 19 mio.kr.

Revisionsbemarkning: Bergrt (e)

forvaltning(er) :
Problemomraderne er beskrevet og rapporteret til | Alle forvaltninger
forvaltningerne i Arsrapportering p& balancen 2022.
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Det henstilles, at de
specifikke handleplaner,

respektive
som sikrer

fremadrettet sikrer,

Der er konstateret
anlagsaktiver,

vesentlige fejl

til uddybende omtale i afsnit 4.1.

Forhold, der ikke korrigeres i1 regnskabet,

Det er vurderet,

forvaltninger udarbejder
berigtigelse af de
konstaterede fejl og mangler samt far etableret processer, der
at omraderne administreres betryggende.

som har givet anledning til korrektioner i
regnskabet efter BR’s godkendelse 1 april 2022.

Samlet medfgrer de vesentligste forhold en potentiel
driftsmessig pavirkning pa i alt netto 37,2 mio.kr.

er ogsa anfegrt i
afsnit 8.2 som ”“Ikke-korrigerede fejl i regnskabet”.
at forholdene ikke er vasentlige i forhold
til den samlede vurdering af kommunens arsregnskab.

de Materielle

Vi henviser

Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

Socialforvaltningen

For Socialforvaltningen drejer
revisionsbemaerkningen pa balancen sig om
felgende konti:

95900000 — Mellemregningskonto kr. -109.330
Saldoen vedrgrer borgernes kost- og lommepenge.
Saldoen er er udlignet i januar 2023. | forbindelse
med udligninger er der krav som er sendt til
opkraevning via debitor og der er saldi der er
overfegrt til beboerbanklgsningen/ Smart Regnskab.
Bemaerkningen for denne konto er afsluttet.

9590024 — KY Administration af borgere Pension kr.
-233.392

95900027 — KY Mellemregning NemKonto kr. —
162.326

95900030 — KY Mellemregning
Pensionsindbetalinger kr. 49.959
Socialforvaltningen vil i 3. kvartal 2023 pabegynde
et arbejde med at skabe et overblik over
sammenhange i KY med henblik pa at fa udredt
saldiene pa KY mellemregningskontiene og
Administrationskontoen

Engagementsforespgrgsel — Beboerbank kr. -
14.357

Kontoen er en mellemregnings konto, som har
veeret benyttet til administration af borgeres
midler. Kontoen er lukket i januar 2023 og saldoen
er udlignet.

Bemaerkningen for denne konto er afsluttet.

Beboermidler kr. -2.011.048

Socialforvaltningen

9590024 — KY Administration af borgere Pension kr.
-233.392

95900027 — KY Mellemregning NemKonto kr. —
162.326

95900030 — KY Mellemregning
Pensionsindbetalinger kr. 49.959
Socialforvaltningen er kommet i hus med at skabe
et overblik over de forskellige sammenhaenge i KY.
Det betyder, at saldiene pa ovenstaende konti er
udredt. Handleplanen for disse er lukket.

Engagementsforespgrgsel — Fonden Helene
Michaelsens Hjem kr. 316.406

Socialforvaltningen har aftalt med KEID, at de med
virkning fra 1. januar 2024 overtager
administrationen af ejendommen. Det videre
forlgb i forhold til optagelse i kommunens
regnskab drgftes af KEID og Intern Revision.
Handleplanen er afsluttet.

Socialforvaltningen fglger hver maned op pa
udestaender pa balancen i samarbejde med
Koncernservice. Der er fremadrettet fokus pa at
udestaenderne bliver handteret rettidigt.
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Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

Se handleplan under revisionsbemarkning nr. 8.

Engagementsforespgrgsel — Fonden Helene
Michaelsens Hjem kr. 316.406

Socialforvaltningen er i samarbejde med KEJD ved
at rette op pa udestaendet vedr. Helene
Michaelsens Hjem. KEJD har rettet henvendelse til
Rigsarkivet med henblik pa at fremskaffe
dokumentation for andring af adkomst til
ejendommen. Socialforvaltningen bestraber sig
pa, at forholdet er bragt i orden senest med
udgangen af 3. kvartal 2023. Hvis det ikke er
muligt, vil Socialforvaltningen ga i dialog med
Intern Revision i forhold til en korrekt handtering i
regnskab 2023.

Socialforvaltningen fglger hver maned op pa
udestaender pa balancen i samarbejde med
Koncernservice. Der er fremadrettet fokus pa at
udestaenderne bliver handteret rettidigt.

Deadline for samlet handleplan: Senest 31.
december 2023

Gives til Teknik- og
Miljgforvaltningen,
Zkonomiforvaltningen,
Kultur- og
Fritidsforvaltningen,
Socialforvaltningen,
Bgrne- og Ungdoms-—
forvaltningen, Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen

Observationer og risici:

Jevnfgr kommunens regler skal et anlaegsprojekt vaere afsluttet og regnskabsaflagt senest
med udgangen af regnskabsaret efter det ar, anlaegget er ibrugtaget, dog efter en
eventuel 1-arsgennemgang er gennemfgrt.

Jevnfgrt Budget- og Regnskabssystem for kommuner fremgdr det ligeledes, at der skal
aflegges sarskilt anlegsregnskab, nar bruttoudgifterne udgegr 2 mio. kr. eller derover.
P& baggrund af oplysninger fra forvaltningerne er det konstateret, at:

e TMF mangler at aflagge 297 anla®gsregnskaber

e (KF mangler at aflagge 4 anla®gsregnskaber

° KFF mangler at aflzgge anlegsregnskaber

° BUF mangler at aflzgge

3

° SOF mangler at aflaegge 2 anlagsregnskaber
1 anl&egsregnskab
1

. SUF mangler at aflagge anlagsregnskab

for at efterleve kommunens regler om, at anlagsregnskaber skal vere aflagt senest i
regnskabsdret efter ibrugtagelsen.
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Revisionsbemarkning: Bergrt (e)
forvaltning(er) :

Det henstilles, at lovgivning og kommunens regler vedrgrende Teknik- og

afleggelse af anlagsregnskaber efterleves. Miljegforvaltningen,
Zkonomiforvaltningen,
Kultur- og
Fritidsforvaltningen,
Socialforvaltningen,
Bgrne- og Ungdoms-
forvaltningen, Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen

Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

Socialforvaltningen Socialforvaltningen

Socialforvaltningen aflagger Anlaegsregnskaberne er godkendt af SUD den
anlagsregnskaberne for Socialudvalget den 21. juni 2023, QU den 15. august 2023 og
21. juni 2023, @konomiudvalget den 15. BR den 24. august 2023.

august 2023 og BR den 24. august 2023. Handleplanen er afsluttet.

Revisionsbemerkning nr. 8 - Beboermidler SOF
Gives til Socialforvaltningen

Observationer og risici:

En rekke beboerbankkonti i Borgercenter Handicap (BCH) har ikke har veret afstemt i en
arrzkke. Beboerbankkonti benyttes, nar botilbud hjzlper borgere med at administrere deres
lommepenge. Lgsningen anvendes til betaling af mindre udgifter som fx friser, fodterapeut
og massage og evt. udbetaling af kontanter i form af lommepenge til borgere.

Forvaltningen har med ekstern bistand igangsat et stgrre arbejde med at afstemme
beboerbankkontiene, herunder beboernes kontantkasser.

I forbindelse med arbejdet med afstemningerne har forvaltningen konstateret fem tilfelde
af mulige besvigelser, som enten er politianmeldt eller undersgges.

Ovenstdende er vasentligst opstdet ved at ledelsen i BCH ikke sikrer at beboernes midler
administreres i overensstemmelse med forvaltningens forretningsgang.

Revisionsbemerkning: Bergrt (e)

forvaltning(er) :
Det henstilles, at Socialforvaltningen
. ledelsen i BCH sikrer, at forretningsgangen vedr.

beboermidler efterleves fra 1. juni 2023

e afstemningsarbejdet udvides sdledes at der afstemmes frem
til 1. juni 2023

° det i forbindelse med beboerbankkontiene afstemmes sikres,
at beboerne kun afregnes for udgifter, der pa et
dokumenteret grundlag kan henfgres til beboeren.

Det henstilles desuden, at ledelsen i SOF fremover skarper
ledelsestilsynet med administrationen af beboerregnskaberne i
BCH og den lgbende kontrol. Dette bgr ske ved centrale tilsyn
med kontrollerne i BCH.

Kommunen vil komme til at skulle dzkke en del udgifter som
ikke med sikkerhed kan henfgres til beboerne, hvilket vil
medfgre et gkonomisk tab for kommunen. Belgbet er dog
uvesentligt i1 forhold til kommunens &rsregnskab.

Vi skal ggres opmerksom pa at oprydningen i beboermidlerne
badde kan medfgre at nogle medarbejdere bliver udsat for en
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uberettiget mistanke om uregelmessigheder og at nogle
besvigelser forbliver uopdaget.

Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

Socialforvaltningen Socialforvaltningen
e Ledelsen i BCH har fokus pd& handtering . Ledelsen har stor fokus pa omradet
af beboermidler og vil sikre, at vedr. beboermidler og fglger lgbende

forretningsgangen efterleves fra 1. op pa, at forretningsgangen fglges.
Ledelsen har konstateret, at der

juni 2023. stadig er tilbud, der ikke fglger
forretningsgangen fuldt ud. Der

e BCH har udarbejdet en plan for folges sarskilt op pa enheder, der
genopretning af beboermidler, hvilket ikke efterlever forretningsgangen
bl.a. betyder, at afstemningsarbejdet tilstraekkeligt. Arbejdet er en del af

udvides fra 28. februar til 1. juni den lgbende drift af omradet.

2023. Herefter afstemmes manedligt.

Socialforvaltningen vil i 2024
Afstemningsarbejdet i forbindelse med vurdere, om det er muligt at lukke
genopretningen forventes afsluttet beboernes kontante lommepengekasser
august 2023. samt begranse antallet af kort og

transaktioner med dankort i relation

i : : til bankkonti.
e Ved afstemningsarbejdet sikres det, at 11 banxxonti

beboerne kun afregnes for udgifter, der

. Afstemningsarbejdet i forbindelse

er relevante for dem. med genopretningen er afsluttet.
Intern Revision har bistdet

e Ledelsestilsynet pa omradet vedrgrende forvaltningen i forhold til at sikre,
beboerbankkonti vil blive skarpet fra at der er foretaget en hensigtsmaessig

gennemgang/vurdering af poster, som

1. august 2023. Det betyder, at der - )
ikke kan henfgres til konkrete

implementeres en central forankret

beboere og som forvaltningen
kontrol af, om BCH har afstemt efterfglgende har refunderet
beboerbankkontiene og den gvrige del af beboernes konti. Gennemgangen har
forretningsgangen efterleves. ikke  afdekket flere sager med

mistanke om besvigelser 1 relation

Opfelgningen vil ske manedligt
til beboernes midler.

fremadrettet.

. Socialforvaltningen har fra Jjuli
2023 implementeret et skerpet
ledelsestilsyn vedr. beboerbank. Det

genopretningen forventes afsluttet august skerpede ledelsestilsyn udfgres af

2023. @konomi og Byggeri og sker manedligt.

Direktionen orienteres manedligt om

status pa ledelsestilsynet.

Deadline for samlet handleplan:
Afstemningsarbejdet i forbindelse med

Den samlede handleplan vedr. beboerbank
fra revisionsberetning 2022 er saledes
afsluttet.

I forhold til revisionsbemerkningen rettet
mod at sikre, at regler og retningslinjer
vedrgrende beboermidler efterleves
forventer Socialforvaltningen, at
revisionsbemerkningen ikke vil kunne
lukkes i beretningen for 2023.

Ledelsen i BCH har derfor fortsat i 2024
en prioriteret handleplan, der skal sikre
organisatorisk reimplementering af
beboerbank, kontantkasser og
administrationsaftaler samt justering af
forretningsgange pa det samlede omrade
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Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

vedr. beboermidler. Supplerende til den
afsluttede handleplan vil der vare nye
aktiviteter i forhold onboarding /
reboarding af ledere og medarbejdere til
sikring af, at regelsattet er kommunikeret
sddan, at ledere og medarbejdere kan
administrere beboermidler i praksis. I
forhold til administrationsaftaler vil der
udover efterlevelse af retningslinjer vere
fokus pa, at de anvendes lgbende i forhold
til de aftaler der med fordel kan indgéas
med borgere/verger.

Revisionsbemerkning nr. 9 - Stgtte til bil efter Serviceloven SOF
Gives til Socialforvaltningen

Observationer og risici:

Kommunen yder stgtte i form af 1an til borgeres indkgb af handicapbil (Motorlan), jaevnfor
lov om social service § 114. Stgtten opggres i en afdragsfri og afdragspligtig del, som
tilbagebetales.

SOF har wudarbejdet forvaltningsspecifikke forretningsgange, som beskriver roller og
ansvar 1 processen.

Vores stikprgvevise gennemgang af enkeltsager har vist, at forretningsgangene ikke i
tilstrekkelig grad medvirker til at forebygge wutilsigtede fejl og mangler i
sagsbehandlingen.

Sagsgennemgangen vedrgrende opggrelsen af indkomstgrundlaget har i 5 ud af 8 sager vist
forkerte indkomstdr og fejl i indkomstopgerelsen. Dette har medfert fejl i borgernes
afdrags- og tilbagebetalingspligtige del. Herudover er der konstateret andre mangler i
sagsbehandlingen.

Endelig er det konstateret, at de planlagte centrale kontroller pa omrdadet ikke er udfgrt
i 2022.

Revisionsbemarkning: Bergrt (e)
forvaltning(er) :
Det henstilles, at de nuverende forretningsgange revideres og | Socialforvaltningen
udbygges saledes, at de i1 hgjere grad sikrer mod utilsigtede
fejl og mangler i sagerne.

Det henstilles desuden, at forvaltningen sikrer, at den
opgjorte afdrags- og tilbagebetalingspligtige del af borgernes
stogtte til bil efter Serviceloven er opgjort korrekt.

I den forbindelse skal der tages stilling til eventuel
berigtigelse i igangvarende sager.

Endelig henstilles, at ledelsestilsynet skarpes, herunder at
de centrale kontroller udfegres som planlagt og i den rette

kvalitet.
Handleplan august 2023 Opfelgning januar 2024
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
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Handleplan august 2023 Opfglgning januar 2024

2024

Socialforvaltningen vil sikre, at
forretningsgangen vedr. Motorlan
revideres, sa den i hgjere grad
forebygger fejl og mangler.
Ajourfering af forretningsgangen
vil indgd i1 Complianceenhedens
arshjul for 2024.

Socialforvaltningen vil fra 2.
kvartal 2023 sikre, at lovkrav og
retningslinjer fglges - herunder,
at indkomstgrundlaget opggres
korrekt, sa den afdrags- og
tilbagebetalingspligtige del af
lanet beregnes korrekt.

Socialforvaltningen vil berigtige
de igangverende sager, hvor der er
opkravet for meget vedrgrende den
afdragspligtige del af lanet og
hvor det er muligt at indhente de
ngdvendige indkomstoplysninger.
Socialforvaltningen berigtiger
sdledes ikke de sager, hvor der er
opkravet for lidt. Berigtigelse vil
ske inden udgangen af 2023.

De centrale kontroller vil blive
udfegrt én gang hvert kvartal med
start fra 3. kvartal 2023.
Kontrollerne udfgres af
Borgercenter Handicap og
Complianceenheden fglger op pa, at
kontrollerne udfgres. Kontrollerne
udfgres frem til forretningsgangen
er revideret, s& den i hgjere grad
forebygger fejl og mangler.

Deadline for samlet handleplan: 1. juli

Arbejdet med at ajourfere
forretningsgangen vil ske i 1. halvar
af 2024 og indgar i
complianceenhedens &rshjul.

Socialforvaltningen har praciseret
lovkrav og retningslinjer - herunder
kravene til indkomstberegningen.
Socialstyrelsen er enige i
forvaltningens fortolkning af
reglerne. Ledelsen holder ugentlige
mgder med de medarbejdere, der
handterer motorlanssager og
tvivlsspgrgsmal handteres lgbende.

Socialforvaltningen har gennemgdet
de sager, hvor der er risiko for, at
borger er opkravet for meget og hvor
det har veret muligt at indhente de
ngdvendige indkomstoplysninger.
Gennemgangen har omfattet i alt 97

sager. Af de 97 sager er der 20
borgere, der er Dblevet opkravet
forkert. Af de 20 borgere er 10

borgere Dblevet opkravet for meget.
Disse sager er berigtiget og borgerne
er orienteret om evt. endringer 1
december 2023. De 10 sager, hvor
borger opkravet for 1lidt berigtiges
ikke, da forvaltningen ikke har
hjemmel til at tilrette og berigtige
disse sager.

Der er 1implementeret en central
forankret kontrol af
ledelsestilsynet som udfgres i
Borgercenter Handicap.

Ledelsestilsynet udfgres “en gang i
kvartalet og er indfgrt fra 3.
kvartal 2023. Gennemgangen for 3.
kvartal 2023 har ikke givet anledning
til bemerkning.

Handleplanen fglges som planlagt.

Revisionsbemerkning nr.

10 - Takstberegning Servicelovens §§109 og 110 SOF

Gives til

Socialforvaltningen

ansvaret for den interne kontrol,
takstberegningen uden vasentlig fejlinformation,
eller fejl.

Observationer og risici:
Ledelsen har ansvaret for,

at udarbejdelsen af takstberegningen er i overensstemmelse
med gaeldende bestemmelser for takstberegning pa det sociale omradde. Ledelsen har desuden
som ledelsen anser for ngdvendig for at kunne udarbejde
uanset om denne skyldes besvigelser

Takstberegningerne hviler pa et korrigeret budget for 2023 for Mazndenes Hjem, hvor der
er sket en anderledes fordeling af det samlede budget for Mezndenes Hjem pd de forskellige
aktiviteter, Mendenes Hjem driver.
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De samlede omkostninger i budgettet for Mzndenes Hjem er &ndrede i forhold til det
oprindelige budget. Der er foretaget en samlet budgettilfgrsel pa 5.179 t.kr, som fglge
af g@get personalebehov og driftsomkostninger efter endt renovering af Mzndenes Hjem.
Heraf er 825 t.kr tilfegrt M:ndenes Hjem - Herberget.

Det er saledes fordelingen af omkostninger mellem de enkelte aktivitetsomrdder samt
ovenstdende budgettilfgrsel, der er ndret i forhold til det oprindelige budget, der var
grundlag for den tidligere takstberegning.

Vi har paset, at det budget, der anvendes til takstberegning af ovenstdende takster,
svarer til det af Kgbenhavns Kommune og Mzndenes Hjem opdaterede budget for 2023.

Bergrt (e)
forvaltning(er) :
Socialforvaltningen

Revisionsbemarkning:

Vi tager forbehold for, at der ikke er sket en retvisende
opdeling af det af Mendenes Hjem udarbejdede og af Kgbenhavns
Kommune godkendte budget pa de underliggende aktiviteter i
Mendenes Hjem og den mulige indvirkning heraf pd& taksterne.

Det henstilles, at forvaltningen sikrer en retvisende opdeling
af budgetterne pad underliggende aktiviteter.

Ministeriet har rejst en raekke spgrgsmal vedrgrende
nerverende sag, hvorfor det ikke kan afvises, at sagen kan
medfgre refusionsmessig berigtigelse.

Handleplan august 2023 Opfgzlgning januar 2024

Socialforvaltningen

Socialforvaltningen vil sikre, at
budget 2024 forud for beregning af de
omkostningsbaserede takster for 2024 er
korrekt fordelt pa de underliggende
tilbud og aktiviteter pa& Mzndenes Hjem.
Fordelingen af budgettet ud pa
underliggende tilbud er afklaret primo
november 2023.

Der vil inden beregning af taksterne
for 2024 ske en afklaring af, hvilke
indtegter og omkostninger, der kan
indga i den omkostningsbasererede takst

Socialforvaltningen

Vedtaget Budget 2024 for Mendenes Hjem
var afklaret og fordelt pa underliggende
tilbud ultimo oktober 2024.

Socialforvaltningen har i lgbet af 2023
veret i dialog med Socialtilsynet om de
omkostninger, der indgar i beregningen
af de mellemkommunale takster for
krisecenter og herberg, servicelovens §§
109 og 110. Socialforvaltningen har i
2023 tillige afleveret to redeggrelser
til Social-, Bolig- og Eldreministeriet,

for herberg og krisecentre, herunder omhandlende de omkostninger, der
hvorvidt der sondres mellem om indregnes i den mellemkommunale takst
for herberg og krisecenter. Disse

tilbuddet er ejet af Kgbenhavns Kommune
eller det er et selvejende tilbud med
driftsoverenskomst med Kgbenhavns
Kommune - herunder indgar dialog med
Ministeriet.

takster er grundlaget for at hjemtage
statsrefusion.

. i * Forud for beregning af den

Det afk}ares inden 15.Iokt?ber, hvilke mellemkommunale takst 2024 for

omkostninger, der kan indga taksterne. krisecenter og herberg har
4

Socialforvaltningen faet afklaret at:

e Socialforvaltningen vil sikre, at - Udgifter til boligradgiver ikke kan
taksterne for 2024 Dberegnes korrekt. indgd i taksten for herberg, SEL
Socialforvaltningens forretningsgang og §110.
arshjul for omkostningsbaserede takster - Udgifter til sundhedsteamet ikke kan
vil blive revideret i fgrste halvar af indgd i taksten for herberg SEL
2024. : .

§110. Dog kan der fremadrettet 1
taksterne indregnes udgifter til

Deadline for samlet handleplan: 1. halvar lettere sygepleje ved fx afrusning

2024 jf. ”"Lov om @ndring af lov om social

service, lov om almene boliger m.v.,
lov om leje af almene boliger og
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forskellige andre love” — vedtaget af
Folketinget 15. marts 2023. Her
indfgres der et nyt § 110, stk. 2,
hvori det eksplicit tydeligggres, at
der under et § 110-ophold tilbydes
aktiverende stgtte og omsorg, om end
denne aktiverende stgtte og omsorg
ikke ma& erstatte g@gvrig hjzlp efter
servicelovens bestemmelser. I
bemerkningerne fremgar det, at
formadlet med et nyt § 110, stk. 2,
bl.a. er at sikre stgrre klarhed over
ansvarsfordelingen mellem tilbud og
kommunen. Det praciseres, at lettere
sygepleje kan  vere indeholdt i
stgtten og omsorgen efter § 110, stk.
1. Socialministeriet skriver direkte
under bemerkningerne i punkt 3.2.3.2,
at.:
"Lettere sygepleje og stotte til
afrusning pa et § 110-tilbud, Jf.
ovenfor, vil skulle vere indeholdt 1
stotten og omsorgen efter § 110, stk. 1.”
Udgifter til lettere sygepleje fx udfert
af sundhedsteamet kan derfor indgd i
herbergstaksten, hvis der sker en
konkret registrering ved wudfgrelsen,
herunder registrering af borgers cpr.
nr.

* Udgifter til boligradgiver og
sundhedsteam har aldrig veret indregnet
i taksten for krisecentre, serviceloven
§109.

* Kgbenhavns Kommune har
driftsoverenskomst med 6 selvejende
tilbud, jf. serviceloven §§ 109 og 110.
De selvejende tilbud udfgrer selv en del

af de driftsopgaver, som
Socialforvaltningen har samlet i
omradets centerstabe og de
administrative faellesskaber for
tilbudsdrift. Der er forud for

beregningen af takst 2024 foretaget en
konkret vurdering af, hvilke opgaver og
omfanget af disse opgaver, som
centerstaben og de administrative
fellesskaber udfgrer for bade selvejende
tilbud og kommunens egne tilbud. Til
fordelingen af udgifter er beregnet en
timetakst for henholdsvis centerstab og
administrative fallesskaber.

Socialforvaltningen modtog d. 21/12 2023
en erklering fra kommunens eksterne

revisor, der godkendte takstberegningerne
for 2024 pa tilbud efter SEL §109 og 110.
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Revisionserkleringen tog forbehold for
indregningen af husleje for kommunens egne
bygninger, som ikke er udfyldt korrekt i
alle kommunens budgetskemaer. Dette har
veret tilfeldet i en lang arrakke, og
Socialtilsynet har forstaelse for, at
dette fgrst bliver korrigeret i taksterne
for 2025.

Socialforvaltningen modtog den 17.
november Social- Bolig og
Eldreministeriets afggrelse pa
forvaltningens redeggrelser om, hvilke
omkostninger, der indregnes i den
mellemkommunale takst for herberg
(servicelovens §110) og kvindekrisecenter
(serviceloven §109),

Taksterne er grundlaget for at hjemtage
statsrefusion. Konkret havde ministeriet
fokus pa udgifterne til boligradgiver og
sundhedsteamet, som var indregnet i
herbergtaksterne.

Social-, Bolig, og Eldreministeriet
konkluderer i sin afggrelse, at Kgbenhavns
Kommune ikke har foretaget
takstberegningen for Mzndenes Hjem og
andre tilbud efter servicelovens § 110 1
overensstemmelse med gzldende regler, idet
ministeriet vurderer, at udgifter til
boligradgiverordningen og ydelser leveret
af sundhedsteamet i deres helhed ikke kan
indregnes i taksten. Socialforvaltningen
anmodes derfor om at opggre den for meget
udbetalte statsrefusion mhp. efterfglgende
berigtigelse, dvs. tilbagebetaling med en
pategning af kommunens revisor.

Anmodningen gzlder bade Kobenhavns Kommune
og andre kommuner, som i perioden har haft
borgere pa de relevante herberger.

Berigtigelsen er udarbejdet og
revisionspategnet. Den blev indsendt til
Social, Bolig- og Eldreministeriet fredag
d. 19. januar 2024.

Den samlede handleplan vedr.
takstberegning forservicelovens § 109 og §
110 fra revisionsberetning 2022 er saledes
afsluttet. Da revisionserklaringen for
takstberegningen for 2024 indeholder et
forbehold ma det forventes, at
bemerkningen viderefgres i 2023.
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