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HVAD ONSKER ERHVERVSLIVET SIG?

« at kommunen er professionel og serviceminded
« at det er let at komme i kontakt med den rette person i kommunen

« at vaesentlige informationer fra kommunen formidles hurtigt og klart
til erhvervslivet

« at det er let at komme omkring i Kgbenhavn

« at kommunen overholder betalingsfrister
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HVAD OPLEVER ERHVERVSLIVET?

DI rater alle kommuner hvert ar i analysen “Lokalt erhvervsklima”.

Kgbenhavns Kommune var pa en samlet 79. plads i analysen fra
2011 og pa en samlet 70. plads i 2012.

- Kgbenhavn ligger nu pa en 82. plads, nar det kommer til
information og dialog med kommunen.

- Kgbenhavn ligger pa en 86. plads, nar det kommer til kommunal
sagsbehandling.

- Kgbenhavn ligger pa en 73. plads, nar det kommer til overordnet
vurdering af erhvervsvenligheden.
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VISIONER FOR VAKSTEN I BUDGET 12

*En 5 pct. arlig gennemsnitlig vaekst i BNPet.
*En 4 pct. stigning i produktiviteten.
*En 8,5 pct. vaekst i befolkningen.

*Skabelse af 20.000 nye private arbejdspladser.
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VISIONEN FOR KES - EN INDGANG

1. Kgbenhavns Erhvervsservice skal veere en vigtig drivkraft i at skabe
gget vaekst, bedre produktivitet og mere beskeeftigelse i byen.

2. Der skal etableres en service- og myndighedskultur i Kgbenhavns
Erhvervsservice.

2. Kgbenhavns Erhvervsservice ma aldrig blive et forsinkende led i
erhvervslivets adgang til kommunen.

2. Kgbenhavns Erhvervsservice etableres som én indgang for byens
erhvervsliv.
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KOBENHAVNS ERHVERVSSERVICE
STATUS 2012
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OPGAVER I KES

ERHVERVSSERVICE

Vidersudvikling af kommunens
servicetilbud.

Key account funktion,

Bget brug af stjememades,
Digitalisering.

&fbureaukratisering, 'det gode nej’
Inddragelse af statslige myndigheden
Brug af udfordringsretten.

Fra dighedskuitur i
nrum nl-uu mrvy nad bghved = ku lbur

Rédgivning

Kur=zer

Individuelle forab.

Opsogende radgivning.

aktiviteter ude af huset i samarbejde
med ivaerksaetter-kiyngen

ERHVERVSUDVIKLING

* Betjening af borgmestre og direkzioner
i TMF og 2KF i eksterne erhvervsfora:
CopCap, WoCo, Vaekstforum, KL, KKR etc.
Udvikling af erhwervspoliticker og strategier,
herunder indarbejdelse af erhwervsomradet
i kommuneplan, lokalplaner og avrige
sektorplaner
Dizlog med erhvervsorganisationer, stat,
videninstitutioner mv,

Strategi- og politikudvikling

Innovativ projektudvikiing

* KES wdvikler innovative projekter og strate-
gier i samarbejde med interme og eksterne
parter for at sikre Kobenhavns malrettede

svar pa de aktuelle problemer, som byens
erhvervsliv star overfor,
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KES GAR PA TVAERS AF TMF

CENTER FOR BYDESIGN CENTER FOR BYGGERI CENTER FOR MILJ@ CENTER X, Y, Z

Lokalplaner. * Byggesager. e Grgnt regnskab for ¢ Andre opgaver
Tilsagn til e Fastlaeggelse virksomheder. relateret til
nybyggeri. af adresser. e Spildevands- erhvervslivet i
Udvikling af byen. tilladelser. Kgbenhavns
o Tilladelser til Kommune.

afskaffelse af

diverse affald og

materialer fra

byggerier herunder

placering af jord.
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ERHVERVSRETTEDE MYNDIGHEDSOPGAVER
I OVRIGE FORVALTNINGER

« OKF: Center for Byudvikling — erhvervsudviklingsindsatser i relation

til hele kommuneplanarbejdet.

Brandvaesenet: Godkendelse af bygninger efter brandreglerne,

arrangementsgodkendelser, tilsyn og brandvagt.

KFF: Bevillingsnavnet.

BIF: Ydelsesservice (refusioner), bevilling af Igntilskud, godkendelse
af virksomhedspraktik, fleksjob, stgtte til mentor.

BUF, SUF, SOF: Ingen erhvervsrettede myndighedsopgaver.
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KES 2.0. - FLERE VIRKSOMHEDSRETTEDE
OPGAVER I KES?

Organisatorisk samling af falgende opgaver vil fremme oplevelsen af én
indgang og skabe basis for en sammenhangende erhvervsindsats bade i
forhold til erhvervsservice og erhvervsudvikling:

Bevillingsnaavn i Kultur- og Fritidsforvaltningen.

Erhvervsrettede opgaver i Center for Byudvikling,
Okonomiforvaltningen (fx grgn vaekst).

En samlet erhvervsindsats vil kunne agere som tvaergaende drivkraft i forhold
til at fremme det lokale erhvervsklima i kommunen - fx ved at tilbyde
assistance til andre forvaltninger i udviklingsprojekter, hvor erhvervslivet spiller
en rolle.

KOBENHAVNS
= ERHVERVS-

coreNHAGEN SERVICE
BUSINESS
SERVICE

ik
inl
-




<date>

REGIONALE ERHVERVSFREMMEAKT@RER
SKAL BIDRAGE TIL VAKSTEN

TILTAG

*Teettere samarbejde med (og mellem) Wonderful Copenhagen,
Copenhagen Capacity og Veeksthus Hovedstadsregionen.

Pa laengere sigt etablering af ‘Copenhagen Business Region’.
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