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En af mélene i BR’s vision Miljgmetropolen 2015 er, at Kgbenhavn skal
vaere Europas reneste hovedstad i 2015. Et barende element i Teknik- og
Miljgforvaltningens strategi for at na dette mal har varet kommunens
overtagelse af fortovsrenholdelsen i de indre bydele og mest beferdede
strgggader. Den kommunale fortovsordning er gradvist blevet udvidet
gennem arene og ved den seneste udvidelse, i 2010 (BR 2009-36508),
besluttede Teknik- og Miljgforvaltningen (TMF), at der ville blive ivarksat
en arlig evaluering af ordningen. Nerverende evaluering er saledes den
forste samlede evaluering af fortovsordningen siden udvidelsen 1.1. 2010.
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1. Den kommunale fortovsordning - indfgrelse
og udvikling

Med hjemmel i Lov om vintervedligeholdelse og renholdelse af veje har
Kgbenhavns kommune mulighed for enten selv at forestd renholdelsen af
offentlige fortove eller at paleegge grundejerne i et givent omrade at renholde
de fortove, som stgder op til grundejerens matrikel. Hvis kommunen selv
renholder, har den ydermere mulighed for at dakke de medgaede
omkostninger ved at opkraeve en afgift hos de bergrte grundejere.

I 1970 péalagde Kgbenhavns Kommunes Borgerreprasentation grundejerne i
kommunen pligt til at renholde og snerydde offentlige fortove — en
bestemmelse, som fortsat er geldende for de fleste grundejere i kommunen. I
begyndelsen af 1990’erne var affaldspresset i Indre By imidlertid blevet sa
voldsomt, at kommunen besluttede at overtage renholdelsen af de centrale
strgggader i Indre By. Den fgrste ordning kom i 1992 og var begranset til
kun at omfatte Strgget, Streedet og enkelte andre strgggader i Indre By.

kommunal fortovsrenholdelse

Som brugen af byens pladser og gagader steg over arene, sia steg
problemerne med den private renholdelse af fortove ogsa, iser i
weekenderne i sommerhalvaret. Kommunen overtog derfor yderligere
fortove i 1995/1996.

12005 blev den kommunale fortovsrenholdelse udvidet til ogsa at omfatte de
store handelsgader og pladser i brokvarterne -Vesterbrogade, Blagards Plads,
Skt. Hans Torv m.fl. (BR 512/04). De store handelsstrgg i brokvartererne (de
sékaldte “lilla fortove”) blev overtaget, fordi Teknik— og Miljgforvaltningen
vurderede, at der var behov for en sterkere indsats pa fortovene safremt
gaderne skulle fremsta som rene.
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I arene 2005/2006 gennemfgrtes en ekstern undersggelse af borgernes
holdning til fortovsrenholdelsen i Kgbenhavns Kommune. Undersggelsen
viste bl.a., at grundejerne gerne ville betale mere til ordningen, hvis
kvaliteten blev forgget. P4 denne baggrund, og ud fra de hidtil positive
effekter af den kommunale renholdelse, blev fortovsordningen pr. 1.7.2008
udvidet med alle fortove i Indre By. Fortovsordningen blev samtidigt udvidet
til at omfatte renholdelse alle ugens 7 dage.

Den seneste udvidelse i 2010

De fortovstrakninger, der var omfattet af fortovsordningen frem til og med
2008 var primert enkeltstaiende gader valgt ud fra kriterier sa som hgjt
aktivitetsniveau og hgj affaldsbelastning.

Udvidelsen pr. 1. januar 2010 var i hgjere grad tenkt i sammenh@ngende
omrader med intensivt handelsliv og fardsel. Fx er ordningen udvidet, sa
den ikke kun omfatter Vesterbrogade og Gl. Kongevej, men ogsa samtlige
sidegader mellem de to hovedstrgg (dvs. hele indre Vesterbro.)

De nye omrader blev desuden valgt ud fra viden om, hvor i byen
renholdelsesniveauet hang mest bagefter. Valget af de sammenh&ngende
omrader er ligeledes forankret i solide driftserfaringer: Skrald i gaderne
flytter sig og helhedsindtrykket af et hovedstrgg afhenger ogsa af
renholdelsesniveauet i sidegaderne.

Med udvidelsen har det varet forventningen, at der sikres et generelt hgjere
og mere ensartet renholdelsesniveau i hele Indre By, pa Christianshavn og pa
de centrale handelsstrgg i brokvarterer og bydele.

I nedenstaende tabel ses udviklingen i fortovsordningen opgjort efter areal
og antal arsverk.

Facademeter | Kvadrat- | Antal Ydelse
Ordning som meter arsverk
(indtredelsei | omregnes til tilknyttet i
ordningen - ar) |kvadratmeter dagtimerne
1992,1995,1996 | 10.196 25490 |ansldet 10 |Oprindeligt 5-
arsveerk dages renhold, nu
7-dages renhold
inkl.
vinterbekampelse
2005 36.068 | Anslaet Oprindeligt 5-
tilfgrt 10 dages renhold, nu
arsveerk 7-dages renhold
2008 97.976 | Tilfgrt 32 | 7-dages renhold
arsveerk
2010 208.845 | Tilfgrt 35 | 7-dages renhold
arsveerk
1992-20101 alt 368.379 |87 arsvaerk | 7-dages renhold

Tabel I: Udvikling 1 fortovsordningen 1992-2010 1 tal

Kort, der viser fortovsordningen geografisk, herunder de enkelte omraders
tilgang til ordningen, er vedlagt som bilag.
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2. @konomien i fortovsordningen

De omkostninger, der er forbundet til selve renholdelsesydelsen, er
medarbejderudgifter, maskinudgifter og affaldsomkostninger. Den samlede
omkostning ved fortovsordningen pa ca. 53 mio. kr. dakkes gennem
opkraevningen af en arlig afgift hos de bergrte grundejere.

Fortovsstrakningerne er inddelt i A- og B-gader, hvor A-gaderne er de mere
ressourcekrevende gader (som strgggader og gader med intensiv ferdsel),
hvor kvadratmeter-prisen tilsvarende er hgjere.

Kvadratmeterprisen for en A-gade er i 2011 fastsat til kr. 135,36 pr.
kvadratmeter pr. ar og for en B-gade kr. 102,11 pr. kvadratmeter pr. ar (eks.
moms.) Taksterne bliver arligt P/L - reguleret (i disse ar typisk 1-2 %).
Udviklingen i afgifterne er beskrevet i bilag ”Takster og grundlag”.

I nedenstaende tabel er vist nogle eksempler pa, hvad der betales for
kommunens fortovsrenholdelse.

Ael.B | Kvm. Takstikr. | kr./
pr. ar. lejlighed
Mindre andelsboligforening A 78 10.558 kr. | 586 kr.

med 18 lejligheder pa
Dsterbrogade

Stgrre andelsboligforening med A 1077 145.783 kr. | 620 kr.

235 lejligheder pa Vesterbro

Ejerboligforening med 8 B 24 2.450 kr. 306 kr.
lejligheder pa Christianshavn

Butik iejendom med 5 A 20 2.023 kr.

lejligheder pa Strgget meter™)

Tivoli A 3427 463.879

*) Afregnes efter lgbende facademeter

Fortovsordningen er og skal vare udgiftsneutral for kommunen.
Forvaltningen skal derfor Igbende via et serskilt arligt regnskab sikre, at der
er balance mellem udgifter og indtegter, saledes at grundejerne betaler
pracist det for ydelsen, som den koster at producere. Efter udvidelsen ligger
den samlede (brutto-)omkostning ved ordningen pa omkring 53 mio. kr.
Balancen mellem udgifter og indtegter har vaeret god i de seneste ars
regnskaber — dog sédledes at den seneste rekalkulation har vist, at der er
blevet opkraevet for lidt i Indre Bys strgggader. (Desuden rummer de
opgjorte omkostninger kun i beskeden grad dakning af det generelle
overhead (fellesudgifter) i Teknik- og Miljgforvaltningen.)
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Den kommunale fortovsordning - nettoindtaegter ar
2008-2012 i mio kr.
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—4—Den kommunale fortovsordning - Udgifter/Indtaegter ar 2008-2011 i mio
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Figur 1: Udviklingen i Center for Renholds nettoindtegt vedr. fortovsordningen 2008-2012.

Forskellen mellem den aktuelle brutto-omkostning pa ca. 53 mio. kr. og
Center for renholds netto-indtaegt pa 50,8 mio. kr. (2011) skyldes fradrag for
omkostninger til opkrevning samt reduktioner i betalingen, som fglge af
pauser i fortovsrenholdet ved fx byggearbejder.

Fordeling af i A- og B-gader

I forbindelse med evalueringen af fortovsordningen har Center for Renhold
ogsa gennemfgrt en vurdering af fortovenes indplacering som hhv. A- og B-
gader. Hvis der er sket vesentlige endringer i affaldsbelastningen pa en
given strekning, kan det vare relevant at @ndre streekningen fra A til B —
eller omvendt.

Med virkning fra 1.1.2013. planlegges fglgende justeringer i omraderne
under fortovsordningen:

Andringer fra A-gade til B-gade: 217.354 kr. i mindre afgift
Andringer fra B-gade til A-gade: 332.033 kr. i ekstra afgift
Nye fortovsarealer: 1.297.696 kr. i ekstra afgift

De nye arealer er hovedsageligt sidegaderne omkring Kgbenhavns
Torvehaller / Frederiksborggade, hvor Center for Renhold oplever et
markant stigende affaldspres.

Ovenstaende @ndringer og tilfgjelser til ordningen sker efter partshgring af
de bergrte grundejere og vil fgrst kunne treede i kraft per 1.1.2013.

Rekalkulation af facademeterordningen

I forbindelse med n@rvarende evaluering er ordningerne fra 1992, 1995 og
1996 for forste gang blevet rekalkuleret sarskilt. Rekalkulationen viser, at
ressourceforbruget pa de omfattede strekninger (= zone 1) overstiger den
opkraevede indtegt med godt 1,5 mio. kr. Denne ubalance forventes udlignet
med virkning fra 1. januar 2013.

Ogsa denne @ndring vil blive prgvet ved en partshgringsproces.
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3. Beskrivelse og vurdering af
borgerhenvendelser, klage- og aktindsigtssager

Borgerhenvendelser
Center for Renhold har registreret antallet af borgerhenvendelser siden
januar 2010.

Borgerhenvendelservedrgrende renholdelse af fortove 2010 og

2011
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Figur 2: Oversigt over borgerhenvendelser i 2010 og 2011 (jan-sept for 2011)

Antallet af henvendelser om utilfredsstillende eller manglende renholdelse er
relativt fa. Efter udvidelsen pr. 1. januar 2010 var grundejerne helt naturligt
meget opmeaerksomme pa udfgrelsen af arbejdet. Da sneen begyndte at aftage
i marts 2010 var henvendelserne pa det hgjeste niveau, som er registreret.
Henvendelserne er herefter aftaget hurtigt og har fundet et rimeligt leje. 1
september 2010 var der dog et hop i antallet henvendelser — men det
skyldtes, at Center for Renhold havde foretaget nyopmaling af ca. 1.000
fortove og sendt de nye arealberegninger til partshgring hos de bergrte
grundejere.

En del af de henvendelser, som modtages, er fra borgere som er modstandere
af fortovsordningen. Enkelte er principielle modstandere — men de fleste,
fordi de synes, at den ydelse, som kommunen leverer, er for dyr og/eller for
darlig. Center for Renholds strategi er konsekvent at sgge dialog med de
kritiske borgere og grundejere og at sikre abenhed om den gkonomi og de
procedurer, som fortovsordningen er baseret pa. Ofte forer dialogen til bedre
forstaelse og tit ogsa til styrket fokus i driften i forhold til givne grundejeres
behov.

I enkelte tilfelde oplever Center for Renhold gentagne henvendelser fra den
samme grundejer, hvor der - nar der fglges op pa klagen - ikke er noget
driftsmaessigt grundlag for klagen.

Center for Renhold er lgbende i dialog med nogle af de store grundejere i
fortovsordningen om optimering af renholdelsen fx Tivoli, DSB, Slots- og
ejendomsstyrelsen og Kgbenhavns City Center. Center for Renhold har
endvidere veret 1 dialog med Christianshavns lokaludvalg om
fortovsrenholdelsen.
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Efter 2010-udvidelsen har Boligselskabernes landsforening (BL) lanceret en
vedholdende kritik af fortovsordningen — senest pa et mgde med Teknik- og
Miljgborgmesteren i maj 2011. BL er generelt imod fortovsordningens
seneste udvidelse, fordi det betyder, at flere bergrte boligafdelinger af
gkonomiske grunde kan blive ngdsaget til at reducere i deres stab af
ejendomsfunktionerer. Boligselskaberne fremhaver, at det er et vasentligt
aktiv i de almene boligafdelinger, at driften af afdelingerne varetages af
lokale ejendomsfunktionarer, hvilket bidrager til g@gget tryghed blandt
beboerne og en mere behovstilpasset opgavelgsning.

Klage- og aktindsigtssager

De fleste klage- og aktindsigtssager som Center for Renhold har modtaget i
2010 og 2011 har relateret sig til enten udvidelsen i 2010 eller til den
gennemfgrte partshgring af grundejere i forbindelse med ny opmaling af
fortove.

Center for Renhold har siden 1.1.2010 behandlet 9 aktindsigtssager, hvor
rekvirenten oftest har sggt indsigt i grundlaget for takstberegningen. Enkelte
mere principielle klager har, efter at Center for Renhold har afgivet svar,
vaeret sendt til Vejdirektoratet. Udover enkelte tilfelde af procedurefejl
(manglende partshgring ved endringer i eksisterende ordninger), sa har
forvaltningen indtil nu faet medhold i forhold til klagerne.

Der er i sommeren 2011 modtaget 2 afggrelser fra Vejdirektoratet som
omhandler procedurefejl (manglende partshgringer) sket i 2007 og i 2009.
Disse afggrelser er principielle og betyder, at et antal afggrelser som Teknik-
og Miljgforvaltningen har truffet skal treekkes tilbage. Center for Renhold
har pa den baggrund besluttet at foretage nye partshgringer af samtlige
grundejere i efteraret 2011, sa Vejdirektoratets formkrav en gang for alle
sikres opfyldt.

Generelt set er bade borgerhenvendelser, klager og aktindsigtssager noget
som ma tales, nar der palegges grundejerne en afgift. Center for Renhold
anser antallet af klager, som relativt lavt set i forhold til, at der ca. 4.000
matrikler tilknyttet fortovsordningen.

4. Malinger og vurdering af den leverede ydelse

Teknik- og Miljgforvaltningen fgrer hver dag tilsyn med alle fortove, der er
omfattet af den kommunale renholdelsesordning. Fortovene fejes og/eller
snappes efter behov, sa der sikres et rent fortov hver dag.

Forvaltningen prioriterer hgjt, at der fgres Igbende borgertilfredsheds- og
faglige kvalitetsmalinger af alle fortove omfattet af ordningen.

Maling af den faglige kvalitet

Efter udvidelsen i 2010 har Center for Renhold gennemfgrt specifikke
faglige kvalitetsmalinger af de overtagne fortove. Der gives karakter for
renholdelsen pa en skala fra 1 til 5, hvor 1 er meget utilfredsstillende, og 5 er
meget tilfredsstillende. Forvaltningens aktuelle malsatning er, at
gennemsnittet for den faglige kvalitet skal ligge pa 4,2.

Ved den seneste maling fra september 2011, ligger den faglige kvalitet pa
4.5. Det er det hgjeste niveau siden den fgrste maling i december 2009.
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Faglig kvalitetsmaling af overtagne fortove: Renholdelse
(baseline december 2009 - oktober 2011)
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Figur 3:Faglig kvalitetsmaling overtagne fortove

Det positive resultat bekreftes af de halvarlige faglige kvalitetsmalinger af
renholdelsen af fortove generelt. I de tre bydele, hvor den kommunale
renholdelse af fortove er mest udbredt, viser diagrammet nedenfor saledes i
september 2011 den hidtil hgjeste maling i Indre By og Ngrrebro pa
henholdsvis 4,8 og 4,3. Renholdelsen af fortovene pa Vesterbro vurderes dog
til 3,9, hvilket er stagnerende i forhold til de seneste malinger pa Vesterbro.

DNDs og HODs faglige kvalitetsmaling af fortove
(juni 2008 - september 2011)
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Figur 4: Faglig kvalitetsmaling ift. Fortove generelt. Til og med april 2010 udtrykker karakteren bade renholdelse og
ukrudtsbek@mpelse. Fra september 2010 udtrykker karakteren udelukkende renholdelse.
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Foto 2: Fortov hvor renholdelsen ved maling af den faglige kvalitet har faet karakteren 4 ud af en skala pa 1 til 5, hvor 5

er meget tilfredsstillende.

Maling af borgernes tilfredshed

Der foretages to arlige tilfredshedsmalinger blandt 1.000 borgere, som bor i
omrader omfattet af ordningen. Borgernes tilfredshed males ligeledes pa en
skala fra 1 til 5, hvor 1 er meget ringe og 5 er meget godt. Forvaltningens
aktuelle malsztning er, at gennemsnittet for borgernes tilfredshed skal ligge
pa 3,2.

Borgertilfredsheden var i september 3,0 pa 5 skalaen, hvilket fortsat er et
ganske lavt niveau. Erfaringerne fra de foregaende udvidelser af ordningen
har imidlertid vearet, at de fgrste malinger efter overtagelsen af
fortovsrenholdelsen ofte er ganske negative (selvom de faglige
kvalitetsmalinger kunne give grundlag for en anden vurdering.) Desuden
gelder det generelt for renholdelsesomradet, at borgertilfredsheden ligger
veesentligt under Center for Renholds malinger af den faglige kvalitet (hvor
fokus ligger pa den del af renholdelsen, som Center for Renhold har direkte
indflydelse pa.)

Borgermaling af overtagne fortove: 2010-ordning

(april 2010 - september 2011
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Figur 5 Borgermaling ift. overtagne fortove kun 2010-ordningen
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Ses pa de halvarlige borgertilfredshedsmalinger (HOD-malinger), hvor den
specifikke tilfredshed med renholdelse af fortove blev malt frem til april
2010, kan der konstateres en stigende tilfredshed med fortovsrenholdelsen —
ganske vist fra et lavt niveau i 2007.

I de tre bydele, hvor den kommunale renholdelse af fortove er mest udbredt,
nemlig Indre By, Ngrrebro og Vesterbro, 1a borgernes tilfredshed med
renholdelsen af fortove i april 2010 lige omkring 3,0 — den bedste maling
efter flere ars jevn fremgang.

DNDs og HODs borgermaling af fortove
(baseline oktober 2007 - april 2010)
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—Vesiterbro 2,7 2,3 2,5 24 26 25 3.0 2,8 3.0

Figur 6: Borgerméling af fortove oktober 2007 til april 2010

5. Driftsformer

Kommunens renholdelse af fortove foregar enten som manuelt eller
maskinelt renhold. Manuelt renhold er fx snapning af affald med snappetang,
fejning med gadekost og skovl samt pustning med lgvpuster eller lign.

'zﬁ" y

s

P —— -
Foto 3:Manuelt renhold med snapper
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Foto 4: Affaldet kan kun fjernes manuelt grundet cykelstativer.

Maskinelt renhold er primart lig med brug af fejemaskine. I Indre by
anvendes endvidere spulevogn og vaskemaskine til omrader med tatte

flisebelegninger.

Der tilstrebes generelt en driftsform, hvor (manuel / maskinel) renhold af
fortove fglges af renhold af cykelstier og vejkanter — den sakaldte vag-til-
vaeg metode — som sikrer effektiv oprensning af strekningen.

Effektiviseringspotentiale

Center for Renhold arbejder lgbende med udvikling af kvaliteten og
effektiviteten — ogsa pa fortovsomradet. Der fokuseres pa nedenstaende
omrader, hvor der kan effektiviseres og/eller ske forbedringer af kvaliteten:

Materiel

Driftsform

Ressourcer

Center for Renholds nuverende maskinpark er nedslidt og
ikke optimalt tilpasset behovet ved fortovsrenhold. I de
kommende ar vil der vere fokus pa at indkgbe
materieltyper, som egner sig bedre til drift pa fortove —
herunder el-drevet materiel, som vil medfgre mindre stgj
og vibrationer og mindre CO2. Pa lengere sigt er malet at
kunne renholde fortove udelukkende med el-drevet / CO2-
neutralt materiel.

Der skal iverksattes en mere systematisk afprgvning af
driftsformer og sikres bedre videndeling og lering pa tvers
af bydele og teams.

Indfgrelse af spuling med faste mellemrum pa de mest
beferdede fortove vil lgfte kvalitet og oplevelse.

Hyppigere anvendelse af bleser (fx lgvpuster) vil sikre en
hgjere kvalitet sarligt ift. cigaretskodder.

Fortsat kompetenceudvikling i regi af renholdelses-
uddannelsen — hvor fortovsrenholdelsen far stgrre fokus.
Implementering og optimering af teamorganisering med
henblik pa at styrke ansvar, samarbejde og fleksibilitet i
driften.

Fortsat udvikling af kvalitetsmalinger og fokus pa HOD-
leringsdialogen som et vearktgj, der understgtter bedre
kvalitet i fortovsrenholdelsen.

Tabel 2: Effektiviseringspotentiale
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6. Fortovsordningens betydning for den
samlede renholdelse i Ksbenhavns Kommune

Over 41 % af Center for Renholds ressourcer til fladerenhold anvendes til
renholdelse pa de overtagne fortove.

Medarbejdere + Budget 2011 o
Opgaver Omrédejchefer (mig. brutto) E)L:SSE ,:g/o_
HOD YDELSEN : Rene gader og pladser

Renholdelse af kommunale fortove,
veje og pladser 201 + 6 57,2 45
Renholdelse af private fortove
(takstfinansieret) 52,8 41
Jvrige opgaver (arrangementer,
skrotbiler og brgndsug) 2,1 2
Udbudt renholdelse af Amager (17 +1) 9,8 8
Graffiti-indsats ... . | e 6,6 5
Total 128,5 100

Tabel 3: Bruttobudget ydelsen: rene gader og pladser

De steder, hvor kommunen renholder fortove, ggr kommunen rent bade pa
fortov, cykelsti og kerebane; det sakaldte "veag til veeg”- renholdelse. Denne
’samproduktion’ er med til at sikre, at det enkelte omrade i sin helhed
fremstar som rent. Det er vigtigt bade i forhold til den umiddelbare oplevelse
af byen og i forhold til den ansvarlige adfaerd og den tryghed, som fremmes
af et rent byrum. Endelig er der stordriftsfordele ved veg til vaeg—
renholdelse, som sikrer forsvarlig bortskaffelse af affald og sparer det
kgbenhavnske miljg for ungdig kersel og udledninger.

Hvad ville det betyde for Kgbenhavn, hvis renholdelsesforpligtelsen i sin
helhed blev lagt tilbage til grundejerne? Eller hvis fortovsordningen
reduceres til kun at omfatte Indre By?

Det er Center for Renholds opfattelse, at en hel eller delvis ophavelse af
fortovsordningen vil fa stor negativ betydning for renholdelsesniveauet og
dermed for helhedsindtrykket af Kgbenhavn. Renholdelsen af fortovene vil
igen komme til at variere steerkt med hensyn til kvalitet og hyppighed. Store
boligafdelinger og ejendomsselskaber vil sandsynligvis renholde egne
fortove tilfredsstillende — i hvert fald til hverdag. Blandt de @vrige
grundejere vil der vaere mange, som ikke vil kunne Igfte opgaven — fordi det
er blevet stadig mere kr@vende at holde sit fortov rent i takt med at byens
rum anvendes stadig mere intensivt.
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Foto 5: Gothersgade inden renholdelsesmedarbejderne kommer forbi. Pizzabakker mv. flyder pa fortov og vej.

@konomisk og driftsmessigt set vil en hel eller delvis ophavelse af
ordningen have en betydelig negativ effekt for Kgbenhavns Kommune. En
reduktion af antallet af renholdelsesmedarbejdere med over 40 % af det
samlede beredskab vil ggre malet om Kgbenhavn som Europas reneste
hovedstad illusorisk. Alternativt skal de bortfaldne indtegter fra
fortovsordningen erstattes af en forgget driftsramme, finansieret af
skattemidler. Ogsa det forekommer at vare en meget svar vej at ga.

7. Forslag til tilpasning af fortovsordningen

Den kommunale fortovsordning skal optimalt set vaere en fordel for alle
parter. Grundejere, virksomheder, borgere og besggende skal alle kunne se
og marke, at ordningen medvirker markant til en renere by. Og generelt skal
oplevelsen vare, at kommunen udfgrer arbejdet godt og til en fornuftig pris.

Med den seneste udvidelse i 2010 har Center for Renhold som nzvnt
modtaget en del kritik af ordningen. Synspunktet har typisk vearet, at
fortovsordningen er en standard-ordning, som skerer alle over en kam
uanset, hvor godt eller darligt man som grundejer tidligere har renholdt sit
fortov. Blandt store grundejere er det en udbredt holdning, at de selv kan
klare renholdelsespligten pa fortovene bade billigere og bedre end
kommunen.

Center for Renholds svar pa kritikken har vearet klar. Center for Renhold kan
sta inde for den leverede ydelse — bade for den renholdelsesfaglige effekt og
for den gkonomiske effektivitet i ordningen. Vi har samtidig medgivet, at vi
godt kan blive bedre og at centret vil arbejde for at ggre renholdelsen endnu
mere (omkostnings-) effektiv i de kommende ar. Gevinsten ved en gget
effektivitet vil i givet fald komme grundejerne til gode i form af lavere
takster.

Anbefaling vedrgrende fortovsordningens fremtid
Ud fra en samlet bedgmmelse af fordele og ulemper — og den generelt

stramme budgetmassige situation i kommunen taget i betragtning - indstiller
Center for Renhold, at den nuvarende fortovsordning forts@ttes uden
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grundleggende @ndringer — men med de justeringer, som er navnt ovenfor.
Den u@ndrede, men opdaterede ordning, har fglgende gkonomi (model A):

Model A - uendret fortovsordning

2012 2013 2014 2015
Zone 1 - Strgget mfl. (1992 - 96) 3,5 5 5 5
Zone 2 - @vrige Indre By mm. (2005 og 2008) 26 26 26 26
Zone 3 - Brokvarterer udvidet (2010) 23,5 24,9 24,9 24,9
Mio. kr. 53 55,9 55,9 55,9
Arsveerk i alt 87 89 89 89
Tabel 4: Model A
Justeringerne i areal og taksten (for strgggaderne i Indre By) ventes
udmgntet med ca. 40 % i gget bemanding, 60 % i anskaffelse af nyt materiel.
Generelt set er det for kommunen driftsmassigt og gkonomisk klart mest
hensigtsmaessigt at renholde i hele og sammenhangende omrdader. En
ordning, hvor de enkelte grundejere evt. kan tilmelde sig eller framelde sig,
vil betyde huller i omraderne og ggre den (resterende) kommunale
fortovsrenholdelse vasentligt dyrere. En sadan ordning vil endvidere vere
vanskelig at styre, fordi Center for Renholds kapacitet lgbende ville skulle
tilpasses til- og afmeldinger til ordningen.
En anden made at ggre den nuvarende ordning mere fleksibel pa, kunne
veere at reducere ordningen i de ydre omrader (zone 3), sa der renholdes 3-4
dage om ugen i stedet for som nu, alle ugens 7 dage. Et sadan lgsning vil
betyde en halvering af den takst, som grundejerne i zone 3 betaler i dag
(model B):
Model B - 50 % reduktion af zone 3

2012 2013 2014 2015
Zone 1 - Strgget mfl. (1992 - 96) 3,5 5 5 5
Zone 2 - @vrige Indre By mm. (2005 og 2008) 26 26 26 26
Zone 3 - Brokvarterer udvidet (2010) 23,5 12,9 12,9 12,9
Mio. kr. 53 43,9 43,9 43,9
Arsveerk i alt 87 70 70 70
- reduktion i antal renholdelsesmedarb. (AV) 0 -19 -19 -19

Tabel 5: Model B

Model B vil betyde 19 renholdelsesmedarbejder-arsvaerk ferre end i dag.
Samtidig vil den vare vanskeligere at planlegge efter i forhold til den
nuvaerende ordning (model A) — hvor kommunen har det fulde ansvar og
renholder 7 dage om ugen. Ved en 50 / 50-fordeling af ansvaret for renhold,
vil der let kunne opstd diskussion om, hvem der ikke har lgftet sit ansvar —
kommunen eller grundejeren. Forvaltningen kan derfor ikke anbefale en
reduktion af ordningen af denne ve;.

En reduktion med 19 renholdelsesmedarbejder—AV vil med stor
sandsynlighed betyde et fald i renholdelsesniveauet i byen. Samtidig vil
kommunens beredskab i forhold til de store ad hoc-opgaver, som Center for
Renhold med jevne mellemrum Igser (ved arrangementer som Distortion,
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VM i landevejscykling, store FCK-kampe etc.), blive svaekket.
Forvaltningen kan derfor ikke anbefale en reduktion af fortovsordningen af
denne vej.

Foto 6: Ukrudt og parkerede cykler skeemmer billedet og Vﬁskéliég¢r renholdelse.

En tredje mulighed kunne vere at differentiere fortovsordningen yderligere —
og fx introducere en A+ zone for de hardest belastede strgggader og en ny
zone 4 for den yderste ring af byen. I zone 4 kunne den kommunale
renholdelse vaere begranset til i gennemsnit 1 dag om ugen. Denne mulighed
kunne vere relevant at overveje pa sigt — is@r hvis affaldsbelastningen i byen
fortsetter med at sprede sig til bydele udenfor centrum.

Oversigt over bilag

Bilag 1.1: Kort over udvidelse Torvehallerne

Bilag 1.2: Kort over udvidelse Tietgensgade

Bilag 1.3: Takster og grundlag — Overtagne fortove 2005 — 2010

Bilag 1.4: Kort inddelt i fortovsordninger — 1990’erne, 2005-2008 samt 2010
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