Bilag 1c - Katalog med resterende forslag med potentiale for 73,1
mio. kr.

Nedenfor er angivet, hvilke nye forslag, der er blevet tilfgjet kataloget, siden SUD sidst blev praesenteret
for forslagene d. 3. april.

e HAO04 — Malgruppetilpasning pa dagtilbudsomrdadet for borgere med handicap over 65 Gr
Til mgdet d. 3. april fremgik forslaget i oversigten under titlen HAO4 - Omstilling af dagtilbudsomrddet for
borgere med handicap: transport, lokationer, lukning/omdannelse og malgrupper

e BU13 -1 % effektivisering af budgettet til dagbehandling
BU13 forudsaetter, at det bade vedtages af Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget. Bgrne- og
Ungdomsudvalget har 2. behandling d. 24. april 2019.

Hertil arbejder Socialforvaltningen videre med materiale til et investeringsforslag pa baggrund af Socialudvalgets
drgftelse pa udvalgsmgdet d. 3. april:

e SI05 - Afvikling af aktivitets- og samveerstilbud til borgere med sindslidelser i en version
Socialudvalget har gnsket et forslag, hvor niveauet af reduktioner pa de bergrte selvejende aktivitets- og
samveerstilbud kan skaleres, jf. spgrgsmal-svar notatet. Socialforvaltningen har pa den baggrund veaeret i
dialog med de selvejende tilbud, og vil inden mgdet eftersende materiale, som imgdekommer udvalgets
gnske.
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO1 — Malrettet serviceniveau

Kort resumé: Socialforvaltningen yder som del af sin hjemmepleje ogsa hjaelp til dagligt
strukturerende opgaver hos de borgere, der har behov for hjeelp til at fa strukturi
hverdagen. Forslaget omfatter at afskaffe denne indsats. Forslaget pavirker
serviceniveauet pa omradet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen
1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE JKONOMISKE KONSEKVENSER
000 D20 p 2SO0 019 1p40 0 0 0 024
Varige @ndringer
Reduktion i personaleforbrug Service 0 -3.100 -4.200 -4.200 -4.200 -4.200
Samlet varig a&ndring 0 -3.100 -4.200 -4.200 -4.200 -4.200

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Medarbejderne i Socialforvaltningens hjemmepleje yder hjalp til konkrete opgaver sdsom renggring, personlig
hygiejne med videre. Denne hjalp har fokus pa at mobilisere borgerens egne ressourcer sa langt som muligt, men
ogsa at kompensere for, at borgerne har nedsat funktionsevne. Derudover har Socialforvaltningen tilvalgt at yde
hjeelp til at skabe struktur i dagligdagens aktiviteter. Udover egentlige hjemmeplejeopgaver far borgerne ogsa
hjzelp til at strukturere deres hverdage, fx i form af hjzelp til at holde overblik over dagens opgaver og deres
korrespondance m.v.

Hjemmehjalp er som hovedregel afgraenset til Igsningen af konkrete opgaver i hjemmet. Af samme grund har
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen fravalgt at have hjzelp til daglig struktur som en del af deres indsatskatalog
for hjemmepleje, og Socialudvalget kan derfor ligeledes fravaelge indsatsen uden, at sagen skal sambehandles i
Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Der er tale om en indsats udover det i lovgrundlaget indeholdte, som Socialforvaltningen grundet den szerlige
borgergruppe har valgt at yde. Borgerne vil saledes opleve en serviceforringelse som fglge af, at
Socialforvaltningen fraveelger at yde denne szerlige tillaegsservice.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget indebaerer en afskaffelse af de ydelser, der ydes for at sikre struktur i borgernes hverdag. Ofte er der
tale om hjaelp til borgere, der har uspecifikke udfordringer i livet, og der findes derfor ingen opggrelse over
konkrete ydelser til borgerne. Der kan eksempelvis veere tale om at hjzelpe borgerne med at skabe overblik over
dagens opgaver eller deres korrespondance, ligesom at hjalpen kan have form af tid til samtale med borgerne,
fordi de ikke har et socialt netveerk.
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Den ekstra hjeelp udover den i kommunens vejledende retningslinjer fastsatte hjaelp, der til nogle borgere ydes
for at motivere eller aktivere dem til deltagelse i den praktiske udfgrsel af opgaver omfattet af
hjemmehjaelpsbestemmelserne vil ikke blive pavirket af forslaget. Forslaget omfatter sdledes kun de ydelser, der
uden praktisk indhold ydes for at sikre struktur i borgerens hverdag ved eksempelvis at hjeelpe med at fa overblik
over hvilke opgaver, der skal Igses i lgbet af dagen.

Det er forudsat i forslaget, at borgergruppen saledes ikke laengere vil fa den samme hjaelp til at strukturere deres
hverdag. Omvendt antages det ikke, at der grundet borgergruppens sammensatning og den fortsatte hjzelp til
konkrete opgaver i hjemmet vil vaere afledt efterspgrgselspres pa socialpaedagogisk stgtte eller botilbud.

Forslaget forventes at vedrgre 400 borgere.

1.4 @xonomi

Forslagets provenu fremkommer ved en reduktion af de udmalte ydelsestimer til borgerne. Det forudsaettes, at
400 borgere kan reduceres med gennemsnitligt 0,65 timer ugentligt, hvilket giver et provenu pa 4,7 mio. kr. Hertil
er sa lagt en buffer pa -0,5 mio. kr. for at imgdega eventuelle problemer med at indhente provenuet.
Socialforvaltningen forventer virkning pa 75 pct. i vedtagelsesaret, jf. nedenstaende tabel.

Socialforvaltningen forventer pa grund af rekrutteringsproblemer at kunne reducere i ydelsestimerne uden at
afskedige medarbejdere.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Reduktion i personaleforbrug 0 -3.100 -4.200 -4.200 -4.200 -4.200
Varige &ndringer totalt,
service 0 -3.100 -4.200 -4.200 -4.200 -4.200

1.5 FORDELING PA UDVALG
Da Sundheds- og Omsorgsudvalget har fravalgt at have indsatser af denne type som en del af sit indsatskatalog,
bergrer forslaget kun Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Safremt forslaget vedtages, vil Socialforvaltningen igangsaette en genbehandling af de bergrte borgeres sager
med henblik pa at frakende dem ydelsen samt — i de tilfaelde hvor det er ngdvendigt ud fra de almindelige krav
om individuelle skgn — at traeffe kompenserende foranstaltninger i samspil med forvaltningens gvrige tilbud.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejderne pa hjemmeplejeomradet blive inddraget via behandling i BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Serviceforringelser:

Forslaget vil medfgre, at borgere der er visiteret til hjemmepleje i Socialforvaltningen, ikke laengere vil kunne
modtage ekstra hjaelp til at strukturere deres hverdag, herunder skabe overblik over daglige ggremal, deres
korrespondance, bestille tid til lsegen, fa afsat tid til samtale med medarbejder i hjemmeplejen, m.v.
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Det er derfor forventningen, at de bergrte borgere vil opleve forslaget som en servicereduktion, og at forslaget
potentielt vil forvaerre deres almentilstand, da de ikke lsengere vil modtage den pagaeldende hjzelp og stgtte til at
strukturere deres hverdag.

Der er ligeledes tale om en opgave, som medarbejderne i Socialforvaltningens hjemmepleje oplever som
vaesentlig og relationsskabende, hvorfor der ogsa hos medarbejderne kan opleves mindre tilfredshed med
afskaffelsen af denne form for ydelser.

1.9 OPF@LGNING
Socialforvaltningens Borgercenter Hjemmepleje fglger op pa @ndringer i ydelsesfordelingen gennem fagsystemer.

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet? opfolgning? opfelgningen?

Fald i antallet af timer til Statistik fra omsorgssystem | Borgercenter Hiemmepleje | Manedligt
uspecifik hjaelp

1.10 RISIKOVURDERING
Lav. Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen Ikke relevant Alle effektiviseringsforslag, som indeholder
effektiviseringer pa arbejdsgiveromradet, skal have
vaeret i hgring i HR-kredsen inden Center for
@konomi kan lave en endelig godkendelse af
effektiviseringsforslaget.

Dette gaelder bade de tvaergaende forslag og de
forvaltningsspecifikke.

IT-kredsen Ikke relevant Digitaliseringsprojekter skal i hgring i IT-kredsen.
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO2 - Vi gar pa arbejde, nar der er brug for os

Kort resumé: Socialforvaltningen foreslar, at der pa hjemmeplejeomradet indfgres en mere dynamisk
vagtplanlaegning, der afspejler borgergruppens behov.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I 2022 2023 2024

Varige @&ndringer
Reduktion i vikarudgifter Service -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Samlet varig @&ndring 0 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Pa hjemmeplejeomradet planleegges arbejdsdagen efter personalets mgdetider. Det betyder, at medarbejderne
almindeligvis mg@der ind i tre faste vagtlag om dagen, der i grove traek modsvarer overenskomstens Ignstruktur.

Der er dog stor forskel pa, hvornar pa dagen efterspgrgselspresset er fra borgerne. Derfor kan fremmgdet i de
nuvaerende tre faste vagtlag i perioder skabe en for hgj normering, mens der i andre perioder er en for lav
normering ift. borgernes behov. Borgerne gnsker fx hjzelp til at komme relativt tidligt op, men da den tidligste
morgenpleje af borgerne gnskes i den aktuelle skillelinje mellem nat- og morgenholdets arbejdstid, kan det vaere
sveert at levere tilstraekkelig deekning. Det skaber dels en problematik ift. at adressere borgerbehovet, som fgrer
til, at der ma disponeres flere medarbejderressourcer til vagtlaget end ellers ngdvendigt.

Socialforvaltningen foreslar derfor at overga til en bemandingsstruktur, der i hgjere grad afspejler
efterspgrgselspresset. Det betyder en aendring af det vante vagtlagssystem, hvor hjalperne mgder ind til morgen-
, aften- eller nattevagt. | den fremtidige model vil hjaelperne derfor i hgjere grad mgde ind forskudt af hinanden,
som fglge af en overgang til en planlaegning af fremmgdet, der er dynamisk og i sidste ende baserer sig pa,
hvornar borgerne efterspgrger hjelp. Selvom der er tale om en ny praksis for planlagningen, er &ndringen
fortsat indenfor overenskomstens overordnede rammer og kraever derfor ingen forhandling eller omfortolkning af
eksisterende bestemmelser.

Forslaget indarbejder dermed en del af de anbefalinger om i hgjere grad at planleegge efter efterspgrgsel fremfor

efter udbud, som blev udviklet i forbindelse med en konsulentanalyse i sommeren 2018 af hjemmeplejen i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen.
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1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Ved bedre udnyttelse af arbejdstiden vil det fx betyde, at en andel af de medarbejdere, der i den nuvaerende
struktur mgder ind kl. 07.30, efter implementering vil skulle mgde ind kl. 06.00. Dette vil medfgre, at disse
medarbejdere kan aflaste natholdets morgenpleje for de borgere, der gnsker at sta tidligst op, samtidigt med, at
de ikke er pa arbejde om eftermiddagen, hvor hjemmeplejen oplever den mindste efterspgrgsel pa sine ydelser.

1.4 @xonomi

Forslagets provenu fremkommer ved en mere effektiv udnyttelse af medarbejdernes tid. Det er forudsat, at der
pa bydaekkende plan kan reduceres i vikarudgifterne svarende til 3 vikararsvaerk & 480 t.kr. arligt. | alt 1,46 mio.
kr. Denne besparelse svarer til ca. 2,2% af det samlede budget til Igstansatte pa hjemmeplejeomradet.

Det forventes, at den ggede effektivitet i planlaegningen udmegntes via et mindre forbrug af vikarer, hvilket
betyder, at forslaget i givet fald kan implementeres uden personalemaessige konsekvenser.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Reduktion i vikarudgifter -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Varige @ndringer totalt, service 0 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Socialforvaltningen vil efter forslagets vedtagelse analysere det konkrete medarbejderbehov pa basis af
efterspgrgselsdata fra fagsystemer. Socialforvaltningen vil dernaest begynde at rekruttere medarbejdere fra de
andre vagtlag til at udfylde det nye, tidlige dagvagtlag.

Socialforvaltningen vil herefter fglge op pa forslaget som del af sin almindelige opfglgning pa vagtplanlagning mv.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Socialforvaltningen vil som led i implementeringen indga i en dialog med FOA for at sikre, at eventuelle faldgruber
ved en omlaegning af de sadvanlige vagtlag sker i forstaelse med medarbejdersiden. Herudover vil
medarbejderne pa hjemmeplejeomradet blive inddraget via behandling i Borgercenter MED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget spges implementeret via et frivillighedsprincip, altsa at der fgrst og fremmest sgges rekrutteret
medarbejdere, der gnsker tidligere mgde- og fyraftenstid, sammenholdt med den hgjere timelgn hjemlet i
overenskomsten. Forslaget forventes derfor ikke at mgde medarbejderutilfredshed. Ligesom forslaget ikke
forventes at have negative effekter pa brugertilfredsheden.
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1.9 OPF@LGNING
Socialforvaltningen vil fglge op pa forslaget som del af den almindelige opfglgning pa vagtplanlaegning, m.v.

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfelgning? opfelgningen?

Stgrre deekning med Via normal opfglgning pa Decentrale ledere i Halvarligt fra 2020

fastansatte vagtplan Borgercenter Hiemmepleje

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en middel risiko.

Der kan veere rekrutteringsproblemer ift. besaettelse af det tidligste vagtlag, hvilket kan give problemer med at
besaette det jf. frivillighedsprincippet naevnt ovenfor.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen lkke relevant
IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO3 - Afskaffelse af biler pa hjemmeplejeomradet

Kort resumé: Socialforvaltningen har leaset 29 biler til brug pa hjemmeplejeomradet. Der laegges i
forslaget op til at afskaffe hovedparten af bilerne over tid frem mod 2022.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen Xl Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I| Styrings- 2019 2020 2021
omrade

Varige a&ndringer

8 biler afleveres 2020 Service -400 -400 -400 -400 -400
5 biler afleveres 2021 Service -250 -250 -250 -250
7 biler afleveres 2022 Service -350 -350 -350
Besparelse pa vejtid mv. Service -450 -450 -450 -450 -450
Samlet varig andring 0 -850 -1.100 -1.450 -1.450 -1.450

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Kebenhavns Kommune har en malsaetning om at vaere en CO2-neutral by i 2025. Socialforvaltningens
hjemmepleje har 29 biler, hvoraf nogle stadig er benzinbiler. De vil blive erstattet af elcykler, nar de skal udskiftes,
hvorved ogsa Socialforvaltningen bidrager til at indfri kommunens malssetning om at vaere CO2-neutral i 2025.
Samtidig oplever hjemmeplejens udgaende personale at bruge tid pa at holde i kg i myldretiden og udfordringer
med at finde parkeringspladser, nar de er pa besgg hos borgerne. Forslaget vil dermed give en driftsmaessig
fordel, sa arbejdstiden bliver brugt hos borgerne og ikke i trafikken. Hiemmeplejen kgrer allerede ca. 300 ruter pa
cykel i dagvagten.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget bestar i at udskifte 20 biler med elcykler pa hjemmeplejeomradet. Socialforvaltningen vil beholde ni
biler, der er ngdvendige for at betjene borgerne om natten. Der kan vaere store afstande mellem borgerne om
natten, og personalet fgler sig trygge i bilerne. Det er derfor vurderingen, at der fortsat er behov for at beholde ni
biler pa hjemmeplejeomradet for at undga personaletab og sikre en effektiv drift. Ved udskiftning af biler til cykler
forventes det, at kgretiden bliver hurtigere. Personalet holder ofte i kg, idet borgerne efterspgrger ydelser i de
tidsrum, hvor myldretiden er vaerst. Om aftenen er det svaert at finde parkeringsplads, idet borgerne der bor i
byen, er kommet hjem og har benyttet parkeringspladserne.

1.4 @koNomi
Gevinsten realiseres over tre ar i takt med, at bilerne returneres, nar kontrakterne udlgber med
leasingselskaberne. Besparelsen har en stigende profil. | 2020 kan der afleveres otte biler med en besparelse pa

0,4 mio. kr. stigende til 1 mio. i 2022.
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Herudover kommer besparelsen pa vejtid, herunder pa kgrsel og parkering, som er estimeret til en driftsmaessig
besparelse pa 18 timer pr. uge. Det bemaerkes, at Socialforvaltningen ogsa har omkostninger til at udbedre skader
pa bilerne pd hjemmeplejeomradet. Dette indgar dog ikke i beregningen.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019 2020 2021
. omrdde [ R R R

Varige @&ndringer

8 biler afleveres 2020 Service -400 -400 -400 -400 -400
5 biler afleveres 2021 Service -250 -250 -250 -250
7 biler afleveres 2022 Service -350 -350 -350
Besparelse pa vejtid mv. Service -450 -450 -450 -450 -450
Samlet varig @&ndring 0 -850 -1.100 -1.450 -1.450 | -1.450

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Forslaget vil blive implementeret over tre ar:
e Otte biler afleveres i slutningen af 2019 og har helarseffekt i 2020
e Fem biler afleveres i 2021
e Syv biler afleveres i 2020

Centercheferne i Socialforvaltningens Hjemmeplejecenter Syd og Hiemmeplejecenter Nord har ansvar for, at der
ikke bestilles nye biler, nar leasingaftalerne i de tre overslagsar udlgber.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Da der alene er tale om andringer i forvaltningens faktiske drift af hjemmepleje kan sendringen gennemfgres
uden samtidig vedtagelse i Sundheds- og Omsorgsudvalget. Herudover vil medarbejderne pa
hjemmeplejeomradet blive inddraget via behandling i Borgercenter MED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Medarbejderne i dag- og aftenvagter har ikke leengere mulighed for at benytte en bil. Det kan pavirke
rekrutteringen pa hjemmeplejeomradet negativt. Flere af de nuvaerende medarbejdere har kgrt i bil gennem
mange ar, og det kan forventes, at nyheden om at skulle cykle fremfor at kgre bil vil blive negativt modtaget.

De ansattes fagforbund kan have indsigelser imod forslaget, idet deres medlemmer fgler sig trygge i bilerne, nar
de kgrer om aftenen.

Der kan komme en stigning i arbejdsskader som fglge af @get brug af cykel i arbejdstiden. Forslaget omfatter dog
kun en ggning af antallet af cykelruter pa ca. 10%.

Pa hjemmeplejeomradet ydes der kr. 400 i stgtte til indkgb af cykelhjelm.
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1.9 OPF@LGNING

Der fglges op pa forslaget som led i den almindelige gkonomiske opfglgning i Socialforvaltningen.

Succeskriterier

Hvordan males
succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfgres

opfelgningen?

Returnering af otte biler

Returnering af otte biler

Staben Borgercenter
Hjemmepleje

Oktober 2019

Returnering af fem biler

Returnering af fem biler

Staben Borgercenter
Hjemmepleje

Januar 2021
August 2021

Returnering af syv biler

Returnering af syv biler

Staben Borgercenter
Hjemmepleje

Januar 2022

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en middel risiko. | overslagsarene kan besparelsen blive
mindre, idet forvaltningen tidligere har haft stgrre udgifter i forbindelse med aflevering af bilerne. Maksimalt
forventes denne risiko at belgbe sig til 1 mio. i overslagsarene.

Hvis Sundheds- og Omsorgsforvaltningen bibeholder deres biler, kan det pavirke Socialforvaltningens rekruttering
negativt. Der er for nuvaerende vanskeligt at rekruttere sundhedsfaglige medarbejdere til hjemmeplejen i
Socialforvaltningen. Returneringen af bilerne kan derfor vanskeligggre rekrutteringen yderligere.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

HR-kredsen

Ikke relevant

udvalgsgodkendelse.

IT-kredsen

Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJ04 — Etablering af rengg@ringskorps

Kort resumé: Forslaget handler om at etablere renggringskorps i de to hjemmeplejecentre i
Socialforvaltningen. Ved at ansatte andre faggrupper end SOSU-personale forventes
det at opna et provenu pa 1 mio. kr. Forslaget pavirker serviceniveauet pa omradet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
000 D20 p g 01S 1740 0 0 0 024

Varige a&ndringer
Kommunalt renggringskorps Service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Samlet varig @endring 0 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen har igennem en arraekke haft fokus pa “enhedspleje” med fokus pa at sikre, at borgerne pa
hjemmeplejeomradet mgdes af et integreret team af medarbejdere uanset, hvad de skulle have hjzlp til.

Det betyder i praksis, at der udfgres renggring hos borgerne pa samme vilkar som andre hjemmeplejeydelser med
samme ressourcer afsat til dokumentation mv. Pa samme made forudszettes det tilsvarende, at opgaven Igses af
SOSU-personale, hvilket dog i lyset af den forveerrede rekrutteringssituation pa SOSU-fagomradet ikke er en
effektiv anvendelse af personaleressourcerne.

Hvis man derfor, for de borgere der alene modtager renggring fra Socialforvaltningens Borgercenter
Hjemmepleje, anvender ufaglaerte medarbejdere eller lignende, vil man kunne opna lavere enhedspriser og bedre
ressourceudnyttelse.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen foreslar derfor, at Socialforvaltningen opretter et dedikeret renggringskorps, der alene
handterer de borgere, der ikke far hjzelp til andet af Borgercenter Hjemmepleje. Da der ansaettes lavere
kvalificerede medarbejdere til denne opgave, som samtidigt far en mere effektivt planlagt produktionshverdag, vil
timeprisen kunne seenkes.

Forslaget vil ogsa bidrage til, at Socialforvaltningen vil kunne koncentrere de svaert rekrutterbare SOSU-ressourcer
omkring de vigtigste opgaver ift. at sikre borgernes sociale situation og sundhedstilstand.
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1.4 @xoNomi

Ved at planlaegge mere tidseffektivt og rekruttere andre faggrupper kan der opnas en lavere timepris pa disse
ydelser.

De borgere, der kun modtager renggring, har visiteret 11.000 timer arligt.

Der forventes et varigt provenu pa 1 mio. kr. fra 2020 og frem baseret pa en fremtidig timepris pa kr. 275, i stedet
for nuvaerende sats pa kr. 362.

Den lavere timepris fremkommer dels fra en stigning i andelen af arbejdstid, der anvendes til vaerdiskabende
aktivitet (fra 56% til 61%) og dels fra et formodet fald i Ignninger pa 50.000 arligt ved at ga fra SOSU-assistenter til
ufagleerte.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Kommunalt renggringskorps -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Varige &ndringer totalt, service 0 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Oprettelse af et renggringskorps i hvert hjemmeplejecenter samt rekruttering af personale i slutningen af 2019.
Allerede ansatte medarbejdere med den rette medarbejderprofil vil blive tilbudt at blive overflyttet til
renggringskorpset.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejderne pa hjemmeplejeomradet vil blive inddraget via behandling i BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget vil betyde, at de borgere der alene far hjzelp til renggring som hjemmepleje, fremover potentielt vil
mgde et bredere udsnit af hjaelpere i deres hjem. Nogle borgere vil opleve dette som en serviceforringelse.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfelgning? opfglgningen?
Realisering af gevinst @konomisk gevinst Staben og centerchefer i Manedligt i forbindelse
Borgercenter Hjemmepleje | med den almindelige
opfglgning.

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

Der er dog en risiko for, at flere borgere valger de private leverandgrer af hjemmepleje, hvilket vil betyde, at den
forudsatte besparelse mindskes.
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1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen lkke relevant
IT-kredsen lkke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO6 - Fra tryghedsbesgg til tryghedsopkald

Kort resumé: Socialforvaltningen har en raekke borgere, der modtager tryghedsbesgg af
hjemmeplejen. Disse bes@g foreslas andret til tryghedsopkald. Forslaget pavirker
serviceniveauet pa omradet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

000 020 p g 019 020 0 0 0 024

Varige a&ndringer
Tryghedsopkald Service -350 -350 -350 -350 -350
Samlet varig a&ndring 0 -350 -350 -350 -350 -350

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Medarbejderne pa hjemmeplejeomradet har foreslaet, at tryghedsbesg@g erstattes af kontakt via telefon eller
skarm, hvor medarbejderen sikrer sig, at borgeren er tryg og i normal funktion.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen omvisiterer borgere fra fysiske besgg til tryghedsopkald via telefon eller digitale
skaermlgsninger.

Et tryghedsbespg er et fysisk besgg, hvor borgerne besgges alene med det formal at gge deres tryghed grundet
sociale eller sundhedsmaessige problematikker. Med dette forslag omlaegges denne indsats til at veere en
telefonisk kontakt, der tager veesentligt mindre medarbejdertid, men stadig tilsikrer, at borgere ses.

Det er i forslaget kun forudsat, at halvdelen af de bergrte borgere kan omvisiteres, da der kan vaere grunde til, at
nogle borgere fortsat fysisk bgr besgges. Det kan sdledes veere tilfaldet, at der for at tilsikre tilstraekkelig tryghed
ogsa skal ske kontrol af eks. sar eller lignende.

1.4 @xonomi

Der forventes et provenu pa 0,35 mio. kr. nar &ndringen er fuldt indfaset. Dette provenu baserer sig p3, at 25
borgere kan reduceres arligt i udmalt tid med tre kvarter ugentligt ved, at der ringes fremfor et fysisk besgg
udfgres.
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Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Tryghedsopkald -350 -350 -350 -350 -350
Varige &ndringer totalt, service 0 -350 -350 -350 -350 -350

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Visitationen vil udfgre &ndringer fra tryghedsbesgg til tryghedsopkald i 4. kvartal af 2019 med virkning fra 1.
januar 2020. Der foregar allerede udrulning af skeermteknologi i hjemmeplejen i et separat projekt, men
malgruppen her er borgere, der falder udenfor malgruppen for brug af skeermteknologi.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Borgerne kontaktes i forhold til eendringen. Herudover vil medarbejderne pa hjemmeplejeomradet blive
inddraget via behandling i BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Der er tale om et medarbejderforslag, som er fremsat i MED-strukturen. Det er medarbejdernes vurdering, at
forslaget kan gennemfgres uden vaesentlige negative effekter pa borgertilfredshed eller -sundhed. Det kan dog
ikke udelukkes, at nogle borgere vil opleve forslaget som en serviceforringelse.

1.9 OPF@LGNING
Socialforvaltningen vil fglge op pa forslaget som del af den almindelige opfglgning.

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfglgning? opfolgningen?
Borgerne omvisiteres Via den almindelige Omradechefen i 4. kvartal 2019
opfelgning Borgercenter Hjemmepleje
@konomisk gevinst Via den almindelige Staben og omradechef i Manedligt i forbindelse
opfelgning Borgercenter Hiemmepleje | med den almindelige
opfglgning.

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en middel risiko.

Det er usikkert, hvor mange borgere der falder indenfor malgruppen, eller om der for nogle af de identificerede
borgere ud fra faglige betragtninger, der bgr have foretaget fysiske besgg. | sa fald vil provenuet skulle nedskrives.
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1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Huvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen lkke relevant
IT-kredsen lkke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO7 - Tgjvaskeordning - andret serviceniveau og mindreforbrug [udarbejdet af SUF]

Kort resumé: Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har identificeret et mindreforbrug pa
tgjvaskeordningen pa Sundheds- og Omsorgsforvaltningens ramme. Der stilles desuden
forslag om aendring af leveringsfrekvensen pa tgjvaskeordning fra hver 2. uge til hver 3.
uge i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen. Forslaget pavirker
serviceniveauet pa omradet.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I| Styrings- 2020 2022 2023 2024
omrade

Varige a&ndringer

Mindreforbrug (SUF) Service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
/Zndret serviceniveau for .

tgjvaskeordning (SUF) Service -400 -500 -500 -500 -500
Revisitation af borgere bergrt af .

forslaget (SUF) Service 250

/Zndret serviceniveau for .

tgjvaskeordning (SOF) Service -80 -80 -80 -80 -80
Samlet varig sndring for SUF -1.150 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Samlet varig andring for SOF -80 -80 -80 -80 -80

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) og Socialforvaltningen (SOF) tilbydes borgere, som ikke selv er i stand
til at varetage tgjvask m.v., enten tgjvaskeordning eller hjzelp til at varetage tgjvask i egen vaskemaskine.

Tgjvaskeordningen bestar i, at SUFs og SOFs leverandgr af tgjvask afhenter vasketgjspose hos borgeren, vasker
tdjet og leverer det vaskede og sammenlagte tgj tilbage. Der er egenbetaling pa ordningen i form af et
abonnement, hvor borgeren betaler et fast gebyr pr. maned i 11 maneder om aret. Den 12. maned er betalingsfri
og daekker borgernes ferie og andet fravaer. Som udgangspunkt kan borgerne fa vasket 8 kg t@j ad gangen, men
ved sarlige behov, fx hvis man er to i husstanden, kan man fa vasket 12 kg. tgj. Prisen for at vaere med i
ordningen afhaenger af, om der skal vaskes 8 eller 12 kg. Hertil afhaenger prisen af hvor ofte borgerne gnsker at fa
vasket t@j. | dag er udgangspunktet at borgerne kan fa vasket tgj hver 2. uge, men borgerne kan ogsa vaelge kun at
fa vasket tgj hver 3. eller 4. uge. Abonnementspriserne fremgar nedenfor.
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Leveringsfrekvens Antal kg. Pris i 2019 pr. maned
Hver 2. uge 8 kg 144 kr.

Hver 2. uge 12 kg 235 kr.

Hver 3. uge 8 kg 92 kr.

Hver 3. uge 12 kg 153 kr.

Hver 4. uge 8 kg 66 kr.

Hver 4. uge 12 kg 112 kr.

Der er det seneste ar sket et fald i visiterede

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

borgere til vasketgjsordningen pa 5% pa Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens omrade, hvilket medfgrer et mindreforbrug i forhold til budgettet.

Forslaget omhandler andring af leveringsfrekvensen pa tgjvaskeordning fra hver 2. uge til hver 3. uge.
Muligheden for levering hver eller hver 2. uge bibeholdes til de tilfaelde, hvor det, efter et individuelt skgn,
vurderes at veere borgerens behov. Forslaget indebaerer en forringelse af serviceniveauet.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har desuden identificeret et mindreforbrug pa ordningen, som skyldes et fald
i antallet af borgere som visiteres til ordningen. Dette antages at skyldes, at flere borgere, efter at have modtaget
et udrednings- og rehabiliteringsforlgb, selv kan varetage tgjvask i eget hjem eller pa et vaskeri. Hertil har flere
borgere egen vaskemaskine sammenlignet med tidligere. Niveauet for antallet af borgere visiteret til tgjvask
antages at forblive pa niveauet for 2018, hvorfor besparelsen er varig.

Pa den baggrund foreslas en samlet besparelse pa 1,2 mio. kr. i 2020 og herefter en varig besparelse pa 1,6 mio.

kr.

1.4 @koNoMI

Der er pa nuvaerende tidspunkt 3.053 borgere tilknyttet ordningen, hvoraf 1.112 har ordningen hver 2. uge.
Effektiviseringen er beregnet med udgangspunkt i de borgere, der i dag far vasketgjsordning hver 2. uge. Det
forudseettes, at 80 pct. af disse fremover vil modtage levering hver 3. uge, mens de resterende 20 pct. forsat vil
have behov for at fa vasket tgj hver 2. uge. Dette medfgrer en besparelse pa -0,4 mio. kr. i 2020 og -0,5 mio. kr. i
2021 og frem. Der afszettes 0,25 mio. kr. i 2020 til revisitering af borgere.

Mindreforbruget, som fglge af feerre visiterede borgere, belgber sig til -1,1 mio. kr.

Tabel 2. Varige andringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020 2021 ‘ 2022 2023 2024
SUF: Mindreforbrug -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
SU.F:/Endret §erV|cen|veau for -400 -500 500 500 500
tgjvaskeordning
SUF: Revisitation af borgere bergrt af

250

forslaget
SQF:/Endret :serwcenlveau for -80 .80 -80 -80 .80
tgjvaskeordning
Varige @ndringer totalt (SUF), -1.150 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
service
Varl_ge a&ndringer totalt (SOF), .80 -80 .80 .80 80
service
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1.5 EFFEKTIVISERING PA ADMINISTRATION
Ikke relevant.

1.6 FORDELING PA UDVALG
Serviceniveauet skal veere det samme i Socialforvaltningen som i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, hvorfor en
2&ndring i leveringsfrekvens ogsa vedrgrer Socialforvaltningen.

1.7 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
| 3. kvartal 2019 varsles de private leverandgrer. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er ansvarlig for dette.

| 3. kvartal 2019 varsles borgerne om sndringen. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er ansvarlig for dette i
samarbejde med den lokale visitation. Socialforvaltningen er ansvarlig for varsling til egne borgere.

| 1. kvartal 2020 implementeres ordningen og borgerne revisiteres. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er
ansvarlig for dette i samarbejde med den lokale visitation.

1.8 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
For at sikre et harmoniseret serviceniveau i Kgbenhavns Kommune, vil forslaget blive implementeret i teet
samarbejde mellem de to forvaltninger.

1.9 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget indebaerer en forringelse af det vejledende serviceniveau, da borgerne som udgangspunkt ikke laengere
kan fa vasket tgj hver 2. uge, men i stedet kun kan fa vasket t@j hver 3. uge. Dette kan have betydning for
brugertilfredsheden. For borgerne kan det eendrede serviceniveau eksempelvis medfgre, at de vil have behov for
at indkgbe ekstra tgj. Men samtidig vil borgerne ogsa opleve at ordningen bliver billigere i abonnement pr. maned
jf. ovenstaende pristabel.

1.10 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

At antallet af visiterede Forbruget til ordningen SUF Ifm. med

borgere til ordningen ikke folges prognosearbejdet.

stiger.

At 80 pct. af borgerne kan Antal borgere i ordningen SUF Der fglges op efter 1. og 2.

revisiteres til tgjvask hver folges kvartal af 2020.

3. uge.

1.11 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

Der er indgdet kontrakter med to private leverandgrer af tgjvaskeordningen. De nuvzaerende kontrakter udigber
31. maj 2020 med mulighed for forlaengelse to gange af 1 ars varighed. Vedtages forslaget, vil det imidlertid
betyde et fald i udgifterne til opgaven pa ca. 10-12 pct. i forhold til det, der blev beskrevet i udbudsmaterialet.
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1.12 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

HR-kredsen

Ikke relevant

udvalgsgodkendelse.

IT-kredsen

Ikke relevant

1.13 TEKNISK BILAG
Tabel 3. Fordeling af varige @endringer mellem udvalg, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022 2023
Z‘::g:reg‘:jdvalget og | Besparelse 1400 | -1.500 | <1500 | -1.500 | -1.500
Omkostninger 250
Socialudvalget Besparelse -80 -80 -80 -80 -80
Omkostninger
Total Besparelse -1.480 -1.580 -1.580 -1.580 -1.580
Ombkostninger 250
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJO8 - Ophgr af ekstra arlig renggring [udarbejdet af SUF]

Kort resumé: Forslaget betyder, at de borgere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og
Socialforvaltningen, som har modtaget indsatsen 'Ekstra renggring’ en gang arligt, pr. 1
januar 2020 ikke vil modtage den ekstra arlige renggring. Forslaget pavirker
serviceniveauet pa omradet.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen

] B@rne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskaeftigelses- og

[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2023

omrade

Varige @ndringer

Ophgr af ekstra arlig renggring i SUF Service -3.900 -3.900 -3.900 -3.900 -3.900
Udgifter til information til borgere i SUF Service 100

Ophgr af ekstra arlig renggring i SOF Service -1.200 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
Udgifter til information til borgere i SOF Service 100

Samlet varig eendring i SUF -3.800 -3.900 -3.900 -3.900 -3.900
Samlet varig sendring i SOF -1.100 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Indsatsen “ekstra arlig renggring” er en ekstra renggring, som er tidsfastsat til 2 timer og 40 min. Indsatsen
tilbydes i dag alle borgere over 65 ar i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, og borgere i alle aldre i
Socialforvaltningen, der er visiteret til én af tre forskellige bespgsblokke til praktisk stgtte: "praktisk stgtte — lille
blok”, ”praktisk stgtte — mellem blok” og ”praktisk stgtte — stor blok”. Planlaegningen af indsatsen foregar i
hjemmeplejen sammen med den pagaldende borger.

Det er borgers begraensede funktioner og omfanget af borgers begraensninger, der danner grundlag for, hvilken
besggsblok til praktisk st@tte borger visiteres til. Praktisk stgtte indeholder en eller flere fortlgbende praktiske
opgaver eksempelvis renggring af gulve, kgkken, badevaerelse og skift af sengetgi.

Borgerne far med den ekstra renggring eksempelvis hjeelp til renggring af mere end 65 m2, vask af dgre, paneler,
karme. Ved ophgr af indsatsen Ekstra renggring fra 2020 bortfalder denne service for ca. 4.400 borgere, og der
opnas en arlig besparelse pa 3,9 mio. kr. i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og 1,2 mio. kr. i
Socialforvaltningen.

Erfaringsmaessigt er der stor forskel pa det antal borgere, som kan fa indsatsen og det faktiske antal borgere, som
benytter indsatsen. Nogle borgere i malgruppen gnsker ikke indsatsen, og nogle borgere aflyser planlagt besgg
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og far ikke genbestilt indsatsen. Naervaerende forslag tager derfor udgangspunkt i antal borgere, der i praksis
modtager indsatsen, idet det giver det mest retvisende billede af niveauet for effektiviseringspotentialet.

| 2018 var der i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen planlagt ekstra renggring for ca. 4.400 borgere og for ca.
1.900 borgere i Socialforvaltningen dette ar.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget indebaerer, at tilbuddet om en ekstra arlig renggring til borgere over 65 ar i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og borgere i alle aldre i Socialforvaltningen ophgrer og vil for de bergrte borgere opleves
som en serviceforringelse.

1.4 @xonomi

Forslaget vil betyde en arlig reduktion i antallet af hjemmehjaelpstimer pa i alt ca. 9.900 timer i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og i alt ca. 4.700 timer i Socialforvaltningen.

| alt skal 4.400 borgere modtage brev om ophgr af indsatsen, dette betyder en udgift i 2019 pa 0,1 mio. kr. i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og 0,1 mio. kr. i Socialforvaltningen.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/|

2021 2022

Ophgr af ekstra arlig renggring i SUF -3.900 -3.900 -3.900 -3.900 -3.900
Udgifter til information til borgere i 100

SUF

Ophgr af ekstra arlig renggring i SOF -1.200 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
Udgifter til information til borgere i 100

SOF

Varige &ndringer totalt i SUF, service -3.800 -3.900 -3.900 -3.900 -3.900
Varige &ndringer totalt i SOF, service -1.100 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200

1.5 EFFEKTIVISERING FRA ADMINISTRATION
Ikke relevant.

1.6 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer bade Sundheds- og Omsorgsudvalget og Socialudvalget.

1.7 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

For at sikre et ensartet serviceniveau i Kgbenhavns Kommune gennemfgres forslaget som et samarbejde mellem
Social- og Sundhedsforvaltningen og Socialforvaltningen.

Den fremlagte model medfgrer en andring af kvalitetsstandarderne for hjemmehjaelp, som skal koordineres
mellem de to forvaltninger. Alle borgere, som i dag modtager ekstra renggring, skal modtage information om
tilbuddets ophgr. De reviderede kvalitetsstandarder kan traede i kraft 1. januar 2020.
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1.8 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Samarbejdspartnere, ud over Socialforvaltningen, vil vaere kommunale og private leverandgrer af hjemmehjzlp.

1.9 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets malgruppe er de borgere, som i dag modtager en ekstra arlig renggring. Borgere, der modtager bade
praktisk stgtte lille, mellem eller stor blok bliver bergrt af forslaget. Forslaget betyder en serviceforringelse for
borgere i malgruppen, der ikke laengere far den arlige, ekstra renggring.

1.10 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

1.11 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

Borgere som er visiteret til renggring, vil opleve ophgr af den ekstra arlige renggring som en serviceforringelse.
Forslaget blev fremstillet i budget 2019 og blev i forbindelse med budgetforhandlingerne 2019 rullet tilbage.

Forslaget blev fremstillet i budget 2019, men blev i forbindelse med budgetforhandlingerne 2019 rullet tilbage.

1.12 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen lkke relevant
IT-kredsen lkke relevant
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1.13 TEKNISK BILAG

Tabel 3. Fordeling af varige a®ndringer mellem udvalg, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -3.900 -3.900 -3.900 -3.900 -3.900
Omkostninger 100
Socialudvalget Besparelse -1.200 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
Ombkostninger 100
Total Besparelse -5.100 -5.100 -5.100 -5.100 -5.100
Omkostninger 200
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  HJ09 - £ndret serviceniveau pa praktisk stgtte [udarbejdet af SUF]

Kort resumé: Forslaget betyder, at de borgere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og
Socialforvaltningen, som er visiteret til praktisk stgtte, pr. 1. januar 2020 vil modtage
praktisk stgtte hver 3. uge i stedet for hver 2. uge. Forslaget pavirker serviceniveauet pa

omradet.
Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:
Bergrte |:| @konomiforvaltningen |X| Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [ ] Teknik- og Miljgforvaltningen
|:| Bgrne- og Ungdomsforvaltningen |:| Beskaeftigelses- og
|X| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I| Styrings- 2020 2021
omrade
Varige @endringer
Andret serviceniveau pa praktisk Service | -10.150 | -20.300 | -20.300 | -20.300 | -20.300
stptte SUF
Revisitation af borgere, som modtager .
praktisk stgtte i SUF Service 600
Endret serviceniveau pa praktisk Service | -2250 | -4500 | -4500 | -4.500 |  -4.500
stptte i SOF
ReV|S|.tat|on af Porgere, som modtager Service 200
praktisk stgtte i SOF
Samlet varig sndring i SUF -9.550 | -20.300 -20.300 | -20.300 -20.300
Samlet varig a&ndring i SOF -2.050 -4.500 -4.500 -4.500 -4.500

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Hjemmeboende borgere over 65 ar hos Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, og borgere i alle aldre hos
Socialforvaltningen, har mulighed for at modtage praktisk stgtte i hjemmet gennem tildeling af en besggsblok til
praktisk stptte i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, mens hjemmeboende borgere i Socialforvaltningens
malgruppe har mulighed for at fa en konkret ydelse til hjeelp i Socialforvaltningen.

| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen indeholder blokkene med praktisk stgtte en eller flere almindelige
fortlpbende praktiske opgaver som fx renggring af gulve, kgkken, badeveerelse og skift af sengetgj.

Borgerne visiteres med udgangspunkt i en konkret individuel vurdering af den enkeltes samlede situation og
funktionsevne. Med udgangspunkt heri visiteres borgeren til én af tre forskellige besggsblokke: ”praktisk stgtte —
lille blok”, ”praktisk stgtte — mellem blok” og ”praktisk stgtte — stor blok”, borgeren modtager som udgangspunkt
if. nugeldende kvalitetsstandard praktisk stgtte hver 2. uge. Standarden kan altid afviges i frekvens efter
individuel vurdering, hvis borgers behov giver anledning til mere eller mindre hyppig modtagelse af stgtte.

Ved at reducere frekvensen for besgg til praktisk stgtte fra hver 2. uge til hver 3. uge, i lighed med en del andre
kommuner, fra og med 2020 vil Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i 2020 opna en besparelse pa 9,550 mio. kr.
og herefter arligt 20,3 mio. kr.
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| 2018 er der i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen visiteret 8.373 borgere til praktisk stgtte i de 3 besggsblokke
(fordelt med 2.392 borgere til praktisk stgtte — lille blok, 4.032 til praktisk stgtte — mellem blok og 3.084 borgere
til praktisk stgtte — stor blok). | Socialforvaltningen implementeres &endringen som en a&ndring i den vejledende
frekvens for borgere, der far hjzelp til renggring hver anden uge — ca. 2150 borgere.

Med forslaget reduceres kommunens nuvaerende serviceniveau pa praktisk stgtte.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget indebaerer, at standardfrekvensen for besggsblokke til praktisk stgtte (“lille”, “mellem” og “stor”- blok)
eller til renggring som individuel ydelse sendres fra hver 2. uge til hver 3. uge pr. 1. januar 2020. Forslaget
vedrgrer ikke andre typer af stgtte (sdsom stgtte til personlig pleje, klippekort mv.), som borgeren ogsa kan
modtage.

Alle bergrte borgere skal revisiteres, med henblik pa en konkret og individuel, faglig vurdering af den enkelte
borgers behov.

Borgere der i dag, efter en faglig og individuel vurdering, er bevilget praktisk stgtte hyppigere end hver 2. uge (pa
grund af saerlige behov), vil ikke blive bergrt af forslaget. Det drejer sig om ca. 500 borgere i SUF og ca. 275
borgere i SOF, der grundet fx nedsat syn eller kognitive, mentale begransninger har behov for praktisk stgtte
hyppigere end normen. Der kan ligeledes vaere en mindre gruppe borgere, som i forbindelse med revisitation
vurderes til fortsat at have behov for stgtte til praktiske opgaver hyppigere end hver 3. uge. Det kan fx vaere
borgere, hvis sundhedstilstand er darlig eller hvor borgerens samlede situation vurderes som kompleks. Resten,
ca. 7.800 borgere i SUF og 2150 borgere i SOF, vil med forslaget fremover fa praktisk stgtte hver 3. uge mod hver
2. uge i dag.

De visitationskriterier, som borgeren visiteres efter, samt den estimerede tid i blokkene for praktisk stgtte
forbliver uandret, og det er fortsat den enkelte medarbejder, der i samarbejde med borgeren fagligt vurderer,
hvilke opgaver det er vigtigst at udfgre ved det enkelte besgg.

Alle bergrte borgere (ca. 7.800 borgere i regi af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og ca. 2150 borgere i regi af
Socialforvaltningen) skal revisiteres med henblik pa en konkret og individuel faglig vurdering af den enkelte
borgers behov.

For at sikre et ensartet serviceniveau i Kgbenhavns Kommune, skal forslaget gennemfgres pa tvaers af Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen.

1.4 @xonomi

Forslaget medfgrer en arlig reduktion i antallet af visiterede timer pa i alt ca. brutto 56.000/netto 52.000 timer i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og ca. 16.120 timer i Socialforvaltningen, hvilket vil give en varig besparelse
pa hhv. 20,3 mio. kr. i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og 4,5 mio. kr. Socialforvaltningen fra 2021 og frem.
Da alle borgere skal revisiteres til praktisk stgtte i fgrste halvdel af 2020, vil det kun veere muligt at opna en
besparelse i den sidste halvdel af 2020.

Besparelsen er reduceret i forhold den forventeligt mindre gruppe af borgere, hvor det konkret og individuelt vil
blive vurderet, at borger har szerlige behov for praktisk stgtte og dermed hyppigere end hver 3. uge.
Forvaltningerne har vurderet, at ca. 3 pct. af borgerne, som modtager praktisk stgtte — lille blok, ca. 6 pct. af
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borgerne, som modtager praktisk stgtte — mellem blok og ca. 8 pct., som modtager praktisk stgtte — stor blok,
stadig vil have behov for renggring hver 2. uge. Denne andel er derfor ikke medtaget i besparelsespotentialet.

Da der er ca. 9800 borgere i alt, som skal revisiteres, vil der vaere brug for ekstra ressourcer til visitation i fgrste
halvdel af 2020. Der afszettes derfor 0,6 mio. kr. i 2020 til revisitation i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og 0,2
mio. kr. til revisitation i Socialforvaltningen.

Beregningerne er foretaget pa baggrund af data fra forvaltningernes omsorgssystemer hhv. CURA for Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen og CSC Omsorg for Socialforvaltningen.

Tabel 2. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020 2021 | 2022 2023 2024 |
Andret serviceniveau pa praktisk -10.150 -20.300 -20.300 -20.300 -20.300
stptte SUF
Revisitation af borgere, som
modtager praktisk stgtte i SUF 600
Endret serviceniveau pa praktisk -2.250 -4.500 -4.500 -4.500 -4.500
stgtte i SOF
Revisitation af borgere som
modtager praktisk stgtte i SOF 200
Varige ndringer totalt i SUF, -9.550 -20.300 -20.300 -20.300 -20.300
service
Varige &ndringer totalt i SOF, -2.050 -4.500 -4.500 -4.500 -4.500
service

1.5. EFFEKTIVISERING PA ADMINISTRATION
Ikke relevant.

1.6 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer bade Socialudvalget og Sundheds- og Omsorgsudvalget.

1.7 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Den fremlagte model medfgrer en aendring af serviceniveauet for praktisk stgtte og hjelp hos Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen, som skal beskrives i kvalitetsstandarderne.

Alle borgere, som i dag har en af de tre bergrte besggsblokke, skal revisiteres med henblik pa, at afggrelse og
tildeling af hjalp fortsat tager udgangspunkt i en konkret og individuel vurdering af borgerens behov. Forslaget
medfgrer ikke andringer ift. visitationskriterierne eller besggsblokkenes typiske indhold af opgaver. £ndringen
treeder i kraft 1. januar 2020 og de reviderede kvalitetsstandarder ”Zldre i Kgbenhavn” udsendes umiddelbart
herefter efter saedvanlig forelaeggelse for Sundheds- og Omsorgsudvalget ultimo 2019.

1.8 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Samarbejdspartnere vil, udover Socialforvaltningen, veere kommunal og private leverandgrer af hjemmehjzlp.
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1.9 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets malgruppe er borgere, som modtager praktisk stgtte i form af besggsblokkene ’praktisk stgtte’ — lille,
mellem eller stor blok. Forslaget indebaerer, at ca. 9800 borgere i denne malgruppe fremover vil modtage den
praktiske hjaelp mindre hyppigt end i dag. Det betyder reduceret serviceniveau i forhold til stgtte til praktiske

opgaver for en stor gruppe borgere.

1.10 OPF@LGNING

Der vil Ipbende blive fulgt op pa udviklingen i antallet af borgere, der overgar fra at modtage 'praktisk stgtte’ —
lille, mellem og stor blok fra hver 2.uge til hver 3.uge.

Succeskriterier

Hvordan males
succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfgres

opfelgningen?

At frekvensen for
besggsblokke til praktisk
stgtte sendres til hver
3.uge (i stedet for hver
2.uge)

Antallet af borgere, der er
overgaet fra hver 2.uge til
hver 3.uge vil Igbende blive
evalueret.

Center for Omsorg og
Rehabilitering, Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen.
Borgercenter Hjemmepleje,
Socialforvaltningen.

Medio 2020

1.11 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

1.12 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen

lkke relevant

IT-kredsen

lkke relevant

1.13 TEKNISK BILAG

Tabel 3. Fordeling af varige a@ndringer mellem udvalg, service

1.000 kr. 2020 p/I|

2021

2022

Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -10.150 -20.300 -20.300 -20.300 -
20.300
Omkostninger 600
Socialudvalget Besparelse -2.250 -4.500 -4.500 -4.500 | -4.500
Ombkostninger 200
Total Besparelse -12.400 -24.800 -24.800 -24.800 -
24.800
Omkostninger 800
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BAORNEFAMILIER MED SZARLIGE BEHOV
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  BU10 - Besparelse pa den Sociale Dggnvagt

Kort resumé: Der foreslas foretaget en besparelse pa Den Sociale Dggnvagt, der udmgntes via en
generel besparelse i ressourcerne, nedjustering af abningstider og opgaver i dagtimerne
samt afvikling af sociallaege tilknyttet Dggnvagten. Forslaget pavirker serviceniveauet pa
omradet. Forslaget kan skaleres ned ved fx at fravaelge besparelse pa socialleegen
tilknyttet Dggnvagten.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings-

omrade

Varige @ndringer

Budgetreduktion i den Sociale . -500
Service -500 -500 -500 -500

Dggnvagt
Servicereduktion pa den Sociale .

. ) Service -365 -365 -365 -365 -365
Dggnvagts opgaver i dagtimerne
Sociallzege tilknyttet Dggnvagten Service -135 -135 -135 -135 -135
Samlet varig a&ndring 0 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Den Sociale Dggnvagt (Dggnvagten) har, i sommeren 2018, i samarbejde med Borgercenter Bgrn og Unges stab
udarbejdet en kortlaegning af funktioner i Dggnvagten for at identificere eventuelle effektiviseringspotentialer.
Kortleegningen viser bl.a., at Dggnvagten lgser en raekke opgaver i dagtimerne, som ikke er politisk bestilte eller
lovgivningsmaessigt bestemte.

Effektiviseringerne vil medfgre servicereduktioner for samarbejdspartnere og borgere, herunder
Bgrnefamilieenhedernes sagsbehandlere, men forventes ikke at pavirke de kernefunktioner, Dggnvagten
varetager i dag.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen gennemfgrer effektiviseringer pa Dggnvagtens serviceniveau i dagtimerne, pa Dggnvagtens
generelle ressourcer og pa sociallaege tilkoblet Dggnvagten svarende til 1 mio. kr.

Forslaget har tre dele:
1. En generel besparelse pa Dggnvagtens budget
2. En besparelse pa Dggnvagtens ressourcer i dagtimerne
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3. En besparelse pa Socialleege tilknyttet Dggnvagten

Generel besparelse pG D@gnvagtens budget

Der laves en generel reduktion i Dggnvagtens ressourcer svarende til 1 arsveerk. Dggnvagten far til opgave at
udmgnte besparelsen, sa den kan udmgntes under stgrst mulig hensyntagen til de lokale behov. Besparelsen kan
bl.a. gennemfgres som en rammebesparelse pa administrative eller ledelsesmaessige ressourcer. De
administrative ressourcer tillader bl.a. Dggnvagten at bista Center for Forebyggelse og Radgivning, hvorunder
Dggnvagten er organiseret, med diverse opgaver. Opgaver, som Dggnvagten i mindre omfang vil vaere i stand til
at Igse fremefter.

Besparelse pa d@gnvagtens ressourcer i dagtimerne / Nedjustering af dbningstider og opgaver i dagtimerne
Dggnvagtens tilgengelighed og serviceniveau i dagtimerne fra kl. 10.00-14.30 reduceres. Det betyder, at
Dggnvagten har faerre ressourcer til borgere og samarbejdspartnere, som henvender sig i dette tidsrum.

Dagtimerne er valgt, fordi andre indgange og radgivningstilbud har dbent, mens Dggnvagten er den centrale
indgang i aften- og nattetimerne. Derudover er tidsrummet konkret afgraenset til kl. 10-14.30, fordi
morgentimerne (kl. 7-10) benyttes til at levere sager tilbage til Bernefamilieenheder og orientere andre
myndigheder om nattens sager, og fordi sen eftermiddag (kl. 14.30-16.00) bruges til at overtage sager fra
Bgrnefamilieenheder. Fredag er undtaget, fordi overdragelsen af sager fra Bgrnefamilieenhederne begynder
tidligere pa dagen om fredagen, kl. 11.30.

Opgaver, som den Sociale Dggnvagt i mindre omfang vil vaere i stand til at Igse, er fx samarbejde og sparring med
Barnefamilieenhederne og vejledning til udenlandske eller udenbys borgere, der kommer ind fra gaden eller
henvises fra samarbejdspartnere, og som har brug radgivning eller hjaelp.

Besparelse pa Sociallaege tilknyttet Dggnvagten

Dggnvagten har en psykiater tilknyttet, som kontaktes, nar der er behov for laegefaglig sparring og vurdering.
Leegen har bl.a. veeret benyttet til hjemmebespg eller generel sparring i sager om psykiatri. Samarbejdspartnere
har ogsa kunnet benytte sociallaegen ved forespgrgsel.

Sociallaegen (en speciallaege i psykiatri) har en reekke opgaver med de meget udsatte unge, som Center for
Forebyggelse og Radgivning er i kontakt med. Det gelder de unge i U-turn, der trods deres misbrug kan fa adgang
til den udredning, der kan hjelpe dem videre — noget der kan vaere rigtigt svaert i det etablerede sundhedssystem,
hvor den unge ofte mgdes med krav om at stoppe misbrug, fgr der kan blive set pa mulighed for udredning. Men
ogsa de unge, der kommer i Vilde Liv (tilbud til unge, der sgger mod Christiania), og de unge fra De Unges Hus i
gvrigt nyder godt af en fleksibel og forstaende laege, der faktisk far set pa deres symptomer og hjulpet dem videre
i de rette behandlingssystemer. Derudover kan Den Sociale Dggnvagt i akutte situationer benytte socialleegen til
sparring i sveere sager (fx forsta hvad foraeldres diagnose i en akut situation kan have af betydning for deres evne
til at drage omsorg for deres bgrn).

Som udgangspunkt er sociallaegens opgave, en opgave, som bgr Igses af regionen. Men Dggnvagten oplever
seerligt med de meget udsatte og meget darligt fungerende unge, at det er svzert at fa et regulzert
behandlingsforlgb op at sta. Nar de unge har ubehandlede psykiatriske diagnoser, har de vanskeligere ved at fa
fat omkring uddannelse og arbejde, og er i fare for at udvikle sig til tunge, sociale sager. Det er i den optik at
Dggnvagten har vurderet det hensigtsmaessigt med hurtig udredning, igangseettelse af behandling — for at kunne
fa dem pa ret kurs igen. Mht. Dggnvagtens behov for sparring kan dette Igses ved kontakt med psykiatrisk
udrykningstjeneste.
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Afvikling af sociallegen i D@gnvagten betyder, at Dggnvagten og samarbejdspartnere ikke i samme omfang vil
veere i stand til at agere akut i sager, der kraever psykiatrisk bistand.

1.4 @xoNoMI

Besparelsen udggr samlet 1,0 mio. kr. svarende til 4,6 procent af det samlede budget for Dggnvagten pa 21,8 mio.
kr. Besparelsen udmgntes pa tre dele:
- 0,5 mio. kr. udmgntes som en generel besparelse. Besparelsen svarer til 1 arsveerk og forventes
gennemfgrt som en samlet rammebesparelse.
- 0,4 mio. kr. realiseres ved nedjustering af opgaver og abningstider i dagtimerne. Besparelsen udmgntes
som en reduktion i personaleudgifter.
- 0,1 mio. kr. realiseres ved afvikling af sociallaegen knyttet til D@ggnvagten. Sociallaegen er hyret ind som
konsulent, og besparelsen svarer til de reelle udgifter, der er knyttet til funktionen.

Tabel 2. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020 2021 2022
Budgetreduktion i Dggnvagten -500 -500 -500 -500 -500
Servicereduktion pa den Sociale Dggnvagts
. . -365 -365 -365 -365 -365
opgaver i dagtimerne
Sociallaege tilknyttet Dggnvagten -135 -135 -135 -135 -135
Varige @ndringer totalt, service 0 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Dggnvagten lgser i dagtimerne opgaver for en raekke samarbejdspartnere, bade internt i Socialforvaltningen og
eksternt, herunder Bgrnefamilieenhederne og voksenomradet i Socialforvaltningen. Disse inddrages og hgres i
implementeringen af forslaget.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Dggnvagten, Bgrnefamilieenhederne, Borgercenter Voksne, eksterne samarbejdspartnere mv. inddrages i
processen. Medarbejdere inddrages i forbindelse med BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Besparelsen forventes at medfg@re en serviceforringelse for borgere og samarbejdspartnere, som benytter
Dggnvagten mandag til torsdag mellem kl. 10 og kl. 14.30.

Opsigelse af sociallaegen

Konsekvensen heraf vil veere, at Socialforvaltningen ikke laengere vil veere i stand til at agere akut og ad hoc ift.
psykiatrisk bistand. En sadan besparelse vil kraeve szerlig opmaerksomhed pa det forebyggende omrade, hvor DSD
og CFR mgder flere szerligt udsatte bgrn og unge med psykiatriske problemstillinger.
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1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier

Hvordan males

succeskriterie

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfgres
opfolgningen?

Budgetreduktion i
Dggnvagten

Der fglges op gennem
saedvanlig
ledelsesinformation og i
den almindelige
gkonomiopfglgning.

Borgercenter Bgrn og Unge

2020

Servicereduktion pa
Dggnvagtens opgaver i
dagtimerne

Der fglges op gennem
saedvanlig
ledelsesinformation og i
den almindelige
gkonomiopfglgning.

Borgercenter Bgrn og Unge

2020

Sociallzege tilknyttet
Dggnvagten

Der fglges op gennem
saedvanlig
ledelsesinformation og i
den almindelige
gkonomiopfglgning.

Borgercenter Bgrn og Unge

2020

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.
Effektiviseringsforslaget er udarbejdet pa baggrund af en kortlaegning af funktioner i den Sociale Dggnvagt. Det
ma forventes, at besparelsen pa Den Sociale Dggnvagt vil medfgre meropgaver hos de samarbejdspartnere,
Dggnvagten har lgst opgaver for, men reduktionen er begraenset og forventes ikke at pavirke markbart.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

IT-kredsen

lkke relevant

HR-kredsen

Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: BU11 — Besparelse pa skolesocialradgivere

Kort resumé: Den nuveaerende skolesocialradgiverindsats reduceres med 25 % og fokuseres pa skoler
med st@rst sociopkonomisk udsathed. Forslaget betyder, at skolesocialradgiverne
fremover ikke vil vaere tilstede pa alle kebenhavnske folkeskoler. Forslaget pavirker
serviceniveauet pa skoler, der udgar af ordningen.

Fremstillende Socialforvaltningen.

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019 2020
omrade

Varige a&ndringer
Reduktion af 6 skolesocialradgivere Service -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
Samlet varig a&ndring 0 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen (SOF) gnsker fremover at malrette skolesocialradgiverindsatsen pa skoler med stgrst
sociogkonomisk udsathed. Skolesocialradgivernes faglige indsats skal fokuseres pa fravaer blandt SOFs malgruppe.
Ikke alle skoler vil fremadrettet vaere tilknyttet skolesocialradgiverordningen. Det er en servicereduktion for de
pagaeldende skoler.

Skolesocialradgiverordningen startede i 2007 som pilotprojekt og blev i 2015 gjort permanent og daekker i dag alle
Kgbenhavns 59 folkeskoler, 3 specialskoler og en privatskole. Der er tilknyttet ca. 24 arsveerk til
skolesocialradgiverordningen. Skolesocialradgiverne arbejder 4 dage om ugen pa skolerne og 1 dag om ugen i den
bgrnefamilieenhed, som de er tilknyttet. Skolerne har i dag enten en basismodel (én dag om ugen) eller en
udvidet model (to dage om ugen).

Derudover blev der i budget 2018 afsat midler til udbredelse af skolesocialradgiverordningen pa de 14 fri- og
privatskoler med hgjst sociogkonomisk belastningsgrad. Denne bevilling er midlertidig (2018-2021) og er ikke
bergrt af naervaerende forslag.

Antallet af kgbenhavnske skoleelever er siden skolearet 2014-15 steget med 8,8 %. Det er en stigning, som ikke er
modsvaret med en tilsvarende stigning af skolesocialradgivere. Skolesocialradgiverordningen har saledes ar efter
ar skullet daekke flere bgrn med de samme ressourcer, hvilket betyder, at skolesocialradgiverordningen er blevet
mere udtyndet pa de enkelte skoler. Antallet af ksbenhavnske bgrn og unge i alderen 5-17 ar forventes at stige
med 5 % fra 2018 og frem til 2023.
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Skolefraveeret for kpbenhavnske skoleelever med en foranstaltning i SOF ligger vaesentligt hgjere end Kgbenhavns
Kommunes malsaetning pa 6,1 % fraveer for bgrn med foranstaltning ved udgangen af 2019. Det kraever en anden
indsats end den, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) og SOF hidtil har iveerksat for at nedbringe fravaeret. |
forbindelse med at malrette skolesocialradgiverordningen.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Med forslaget kan skoler med st@rst sociogkonomisk udsathed bevare den nuvaerende tilstedevzerelse eller fa en
pget tilstedevaerelse af skolesocialradgivere, mens skoler med lavest sociogkonomisk udsathed mister
skolesocialradgiverordningen. Skolesocialradgiverne forventes at opjustere indsatsen efter SEL § 11 stk. 3,
eksempelvis i form af samtaleforlgb, hvor et barns primaere udfordring er hgjt fraveer. Indsatsen skal koordineres
teet mellem BUF og SOF. Skolesocialradgiverne skal have et saerligt fokus pa fravaeret blandt SOF’'s malgruppe pa
de skoler, hvor skolesocialradgiverindsatsen vil vaere til stede. Hvor meget skolesocialradgiveren vil veere tilstede
pa den enkelte skole, vil afhaenge af, hvilke skoler der har behov for stgtte. Dvs. at timerne pa den enkelte skole
kan justeres op og ned. Skolesocialrddgiveren vil dog have en systematisk tilstedevaerelse pa skolerne i ordningen
fx til deltagelse i ressourcecentermgder.

1 2019 bliver der lavet en analyse af hvilke skoler, som skal have skolesocialrddgiverordningen. Skoler med stgrst
sociopkonomisk udsathed bliver tilknyttet ordningen. | analysen bliver der taget hensyn til skolens stgrrelse og
antallet af elever med en foranstaltning. De tre specialskoler, som er omfattet skolesocialradgiverordningen, kan
blive omfattet reduktionen. Privatskolen bliver omfattet reduktionen. Der er i 2018-2021 afsat midler til at
udbrede ordningen pa 14 af Kgbenhavns mest belastede fri- og privatskoler.

Reduktionen af 6 arsvaerk svarer til, at 24 skoler (38 % af skolerne) fremover ikke vil veere tilknyttet
skolesocialradgiverordningen. Bliver ordningen yderligere intensiveret pa skolerne med stgrst sociogkonomisk
udsathed, bliver ordningen tilsvarende reduceret pa flere af skolerne med lavere sociogkonomisk udsathed.
Reduktionen er fastsat, sa der fortsat er de ngdvendige ressourcer i skolesocialradgiverordningen til at saette
intensivt ind pa skolerne med stgrst sociopkonomisk udsathed.

Konsekvenser for skoler som mister skolesocialrddgiverordningen
Reduktionen af skolesocialradgiverordningen har konsekvenser for det tidligt forebyggende arbejde og

brobygningen til SOF. Skolesocialradgiveren fungerer i dag som bindeleddet mellem skolen og Borgercenter Bgrn
og Unge (BBU). Det sker bl.a. ved, at skolesocialradgiveren drgfter de bekymringer, som laererne kommer med, og
hvis bekymringen vurderes at skulle fgre til en underretning, kvalificerer skolesocialradgiveren denne.
Skolesocialradgiverne er ogsa en hjalp til skolerne og den enkelte laerer, nar de skal praesentere foraeldrene for
deres bekymringer og orientere dem om, at de patanker at underrette SOF. Den manglede tilgaengelighed og
konkrete hjzelp vil veere en direkte konsekvens af ikke at have en skolesocialradgiver tilknyttet skolen. Det samme
gor sig geldende ved skoleudtalelser.

| forbindelse med en underretning skal skolerne uden ordningen rette henvendelse til den lokale
bgrnefamilieenhed for at drgfte en evt. bekymring samt for at fa sparring pa en underretning inden den
fremsendes.

P3a skoleomradet er der siden etablering af skolesocialradgiverordningen sket en vaesentlig opnormering i BUF, i
form af ressourcecentre, ressourcepersoner og inklusionspaedagoger m.fl., der understgtter bgrn og unge i
folkeskolen, som har stgrre udfordringer end gennemsnittet. BUF og SOF har for et par ar siden besluttet et feelles
sagsforlgb for de bgrn og unge, der har behov for bade specialpaedagogisk og socialpaedagogisk stgtte. De
koordinerende mgder kaldes aftaleforum, og skolesocialradgiverne har ansvar for at opstarte dem. For de skoler,

der ikke har en skolesocialradgiver, vil SOF ikke have et ben i det tvaerfaglige samarbejde i ressourcecentrene,
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ligesom den fortlgbende koordinering ikke vil kunne blive varetaget af skolesocialradgiveren. Skolernes egne
ressourcer skal understgtte det forebyggende arbejde.

1.4 @KoNOMI
Effektiviseringen pa 3 mio. kr. svarer til 6 arsvaerk.
Tabel 2. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020 2021 2022 2023 2024
Reduktion af 6 skolesocialrddgivere -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 | -3.000
| Varige aendringer totalt, service | 0| -3.000| -3.000] -3.000] -3.000| -3.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
| 2019 bliver der gennemfgrt en analyse af, hvilke folkeskoler der har stgrste behov for skolesocialradgivere.
Herefter vil skolesocialradgiverne blive omplaceret eller opsagt, sa forslaget har effekt fra 1. januar 2020.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
B@rne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) bliver inddraget. Borgercenter Handicap bliver inddraget, hvis
reduktionen pavirker specialskolerne.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget har konsekvenser for det tidligt forebyggende arbejde og er en servicereduktion for bgrn pa de
bedrestillede skoler, som har en socialsag eller er i risiko for at fa det.

Der er risiko for, at foreeldre er darligere forberedte og mindre motiverede for at samarbejde med Borgercenter
Bgrn og Unge (BBU), nar de skal partshgres, hvis den forudgaende proces pa en skole uden skolesocialradgivere
ikke har vaeret god.

For de pagaldende skoler ophgrer det omfang af understgttelse og sparring, som skolesocialradgiverordningen
giver. En reduktion af ordningen kan fa negative konsekvenser for samarbejdet med BUF om bgrn og unge med
seerlige behov, bl.a. i forhold til antallet og kvaliteten af underretninger, falles sagsforlgb og inklusionen generelt.

Pa skoler med skolesocialradgivere vil ordningen fortszette, og skolefravaeret blandt elever med en foranstaltning
forventes at falde.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet? opfalgning? opf@lgningen?

Fald i skolefraveer for Skolefravaersstatistik Borgercenter Bgrn og Unge | 2020
elever med foranstaltning

pa skoler med

socialradgivere
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1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

IT-kredsen Ikke relevant

HR-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: BU12 - Omlaegning af stgttet og overvaget samvaer for anbragte bgrn og unge

Kort resumé: Det foreslas, at samvarsomradet omstilles for at opna bedre sammenhaeng i indsatsen
overfor anbragte bgrn og unge samt i familiebehandlingen. Det vil medfgre et provenu i
form af sparede udgifter til eksterne konsulenter og lokaler. Forslaget bergrer bade
malgrupperne udsatte bgrn og unge samt omradet for bgrn og unge med handicap.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019 2020

omrade

Varige @ndringer

Udsatte bgrn og unge Service -500 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Bgrn og unge med handicap Service -150 -300 -300 -300 -300
Samlet varig aendring 0 -650 -1.300 -1.300 -1.300 | -1.300

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Dette forslag vedrgrer malgrupperne udsatte bgrn og bgrn med handicap.

Stgttet og overvaget samveer gives til anbragte bgrn og deres familie. Formalet med indsatsen er at sikre barnets
kontakt til de biologiske forzeldre, og st@tte foreeldre i samvaeret med deres bgrn.

For at kunne treeffe afggrelse om overvaget samvaer (Servicelovens § 71, stk. 3) skal det veere ngdvendigt af
hensyn til barnets eller den unges sundhed eller udvikling, at samvaeret kun ma forega under tilstedevaerelsen af
en overvager. Stgttet samvaer efter Servicelovens § 71, stk. 2 benyttes i de tilfaelde, hvor foraeldrene selv gnsker
stptte til gennemfgrsel af samvaer med barnet eller den unge.

Socialforvaltningen har historisk oftest tilkgbt stgttet og overvaget samvaer til bgrn og unge i anbringelse hos
eksterne leverandgrer, som stiller lokaler og konsulenter til radighed grundet, at det har veeret af den opfattelse,
at der har vaeret tale om et mindre omrade, som fleksibelt kunne daekkes ind ved benyttelse af private tilbud efter
behov. De seneste ar har tilfredsheden dog veeret dalene og der er med den faglige strategi om
helhedsorienterede og sammenhangende indsatser, kommet et gget fokus p3, at prisen hos de eksterne for et
forlgb med stgttet/overvaget samvaer ikke ngdvendigvis star mal med indsatsen.

Under malgruppen udsatte bgrn og unge er der arlige udgifter til eksterne leverandgrer i forbindelse med
samvaersforlgb pa ca. 9 mio. kr. fordelt pa 200 unikke bgrn og unge. Under malgruppen for bgrn med handicap er
der arligt udgifter til eksterne leverandgrer pa ca. 1,8 mio. kr. fordelt pa 20 unikke bgrn og unge.
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Socialforvaltningen gennemfgrer en omlaegning af stgttet og overvaget samveer, sa opgaven i hgjere grad Igses i
eget regi fremfor kgb. Med forslaget indgar besparelsen ved omlaegningen i Socialforvaltningens
omprioriteringsbidrag.

Det vurderes, at gget brug af samveer i eget regi vil sikre en mere sammenhangende indsats over for barnet og
familien. Omlaegningen gger fokus pa overvaget/stgttet samvaer som en del af en helhedsorienteret
familieindsats og bidrager til en succesfuld hjemgivelse.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

| dag benyttes samvaersforlgb oftest af eksterne leverandgrer. | stedet for at bruge eksterne leverandgrer kan der
skabes gget sammenhang i indsatserne overfor bgrnene, de unge og familien ved i hgjere grad at benytte
Socialforvaltningens egne lokationer (fx anbringelsessteder, Familiehusene eller andre institutioner, mv.), samt
egne medarbejdere (fx paadagoger pa dggninstitutioner, familiebehandlere, mv.).

Det taenkes seaerligt relevant at integrere den mindre indgribende foranstaltning stgttet samvaer i kommunens
gvrige arbejde med familierne. Omlaegningen til gget brug af interne medarbejderressourcer kan give en mere
sammenhangende indsats, og bedre dialog om barnet og den unges situation og behov. Det kan desuden bidrage
til en gget tryghed hos barnet/den unge og familien, da borgerne i hgjere grad kan forvente at mgde de samme
professionelle i et forlgb. Omlaegningen vil bidrage til:

e Styrket opfglgning. Ved gget brug af samveer i Socialforvaltningens regi saettes der fokus pa en styrket
dialog og opfglgning mellem myndighed og udfgrer og en mere sammenhangende indsats for og omkring
barnet, den unge og familien. En taettere opfglgning kan bedre afklare, om der fx er behov for en
familiebehandlingsindsats fremfor stgttet samveer

o (get fokus pa progression skal sikre, at samvaersydelsen i hgjere grad opfylder de faglige mal for
forbedringer for familien og barnet/den unge. | dag er der lange, intensive og omkostningstunge forlgb
hos eksterne leverandgrer, hvor der er hyppige afbud fra foraeldrene, og hvor der i ‘samvaersrapporterne’
ofte ikke fremgar faglige vurderinger af samvaeret. Det kan derfor vaere sveert for sagsbehandlerne at
vurdere, om der sker progression, eller om der bgr justeres i stgtten og samvaret. Omstillingen skal
skabe gget fokus pa igangseettelsen af intensive forlgb i de tilfaelde, hvor der inden for en kortere periode
er mulighed for hjemgivelse

e (@get brug af stgttet og overvaget samvaer i den biologiske families hjem. Samvaersydelserne kan i de
tilfeelde, hvor barnet/den unges sikkerhed i gvrigt kan opretholdes, med fordel gennemfgres i hjemmet
eller i andre familizere omgivelser, og seerligt i de tilfeelde hvor der arbejdes henimod en hjemgivelse.

1.4 @xoNoMmI

Udsatte bgrn og unge

Effektiviseringen hentes pa en reduktion af driftsomkostningerne ved, at der i mindre grad skal betales for ekstern
brug af konsulenter og lokaler.

Under malgruppen kan et gget brug af egne medarbejdere fra dggninstitutioner, hvor der er faldende
anbringelsesfrekvens, samtidig sikre en effektiv brug af medarbejderressourcerne samt af medarbejdernes viden
og erfaringer i forhold til malgrupperne.

Socialforvaltningens interne timepris er medio august 2018 opgjort til 650 kr., mens den eksterne timepris er
omtrent 900 kr. Det skyldes bl.a., at Kebenhavns Kommune kan optimere brug af egne lokaler, uden at skulle leje
nye, samt udnytte medarbejderressourcerne bedre ved fx aflysninger, hvor medarbejderne seattes til andre
opgaver frem for, at der ved aflysninger skal betales for den fulde pris for samvaer inklusiv forberedelse hos den
private udbyder.
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Beregningerne er lavet med konservative forudsaetninger. Det er ikke muligt at omlaegge hele samvarsomradet,
blandt andet pa grund af geografisk fordeling af plejefamilier, hvor eksterne leverandgrer grundet
afstandsforhold vil veere relevante at inddrage i dele af landet, hvor Socialforvaltningen ikke har lokaler.

Det vurderes, at ca. 60 procent af samveersindsatsen, som tidligere blev foretaget af eksterne leverandgrer,
omlaegges til interne tilbud. Det giver en varig effektivisering pa 1,0 mio. kr. fra 2021. | 2020 forventes halv effekt
jf. implementering af forslaget. Det vurderes ogsa, at der vil veere andre kilder til gkonomisk effektivisering.
Herunder at der i hgjere grad kan arbejdes henimod faerre aflyste samveer, hvor Socialforvaltningen i dag betaler
fuld pris til ekstern leverandgr. Desuden vurderes det, at hgjnet faglig kvalitet kan fgre til flere hjemgivelser i trad
med de faglige ambitioner i Taet pa Familien. Disse mulige effekter er ikke indregnet, men er med til at
underbygge effektiviseringen pa 1,0 mio. kr.

Ba@rn og unge med handicap

Socialforvaltningen har pa omradet for bgrn og unge med handicap ikke kapacitet i eksisterende personale pa
egne dggninstitutioner til leverance af opgaven, hvorved effektiviseringen alene bestar i at skifte leverandgr.
Fremadrettet vil ydelsen blive k@bt internt i Socialforvaltningen fremfor af private leverandgrer, og der vil blive
benyttet de samme interne tiloud som under malgruppen udsatte b@grn og unge. Af samme arsag forventes der
udelukkende at kunne reducere omkostningen forbundet med selve samvaeret og ikke indirekte udgifter som
eksempelvis transport til samvzer.

Pa nuvaerende tidspunkt er der pa omradet udgifter for 1,8 mio. kr. arligt fordelt pa 20 unikke bgrn og unge. Det
vurderes, som ved udsatte bgrn og unge, at ca. 60 procent af samvaersindsatsen kan omlaegges til kgb af ydelsen

internt. Det giver en varig effektivisering pa 0,3 mio. kr. fra 2021. | 2020 forventes halv effekt.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020
Udsatte bgrn og unge 0 -500 -1.000 -1.000 -1.000 | -1.000
Bgrn og unge med handicap 0 -150 -300 -300 -300 -300
Varige &ndringer totalt, service 0 -650 -1.300 -1.300 -1.300 | -1.300

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

| efteraret 2018 blev den nuvaerende brug af st@ttet og overvaget samveer kortlagt, og der er pa den baggrund
udarbejdet en konkret model for handtering af stgttet og overvaget samvaer. | 2019 implementeres et pilotforsgg,
hvor der opnormeres i Kgbenhavns Kommunes eget Bgrne- og Familiehuset Arild, der siden april 2018 har udbudt
samveaersydelserne til en takst, der er konkurrencedygtig med de eksterne udbydere. Pa baggrund af pilotforsgget
og en afdaekning af samvaersbehovene indenfor og udenfor Kgbenhavn, findes der relevante antal lokaler og
medarbejdere til at varetage en gget intern kapacitet ift. samvaersydelserne i 2020. |1 2020 er maltallet at opna
halv effekt af den fulde besparelse. | 2021 forventes kapacitetsopbygningen er vaere faerdiggjort, og dermed
opnas den fulde og varige effekt af omstillingen.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejdere vil blive inddraget via behandling i BorgercenterMED.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Effektiv brug af egne lokaler og medarbejderressourcer, mere sammenhangende indsatser og afkortning af

anbringelsesforlgb.

1.9 OPFALGNING

Succeskriterier

Hvordan males
succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfgres

opfelgningen?

Besparelse pa timepris

Opfelgning pa af
realiserede timepriser pa
forlgb

Borgercenter Bgrn og Unge
og Borgercenter Handicap
gennem servicetjek af
realiserede timepriser pa
forlgb

Afslutningen af 2019

Mere sammenhangende
indsats (bedre kvalitet)

Der fglges op gennem den
saedvanlige
ledelsesinformation

Borgercenter Bgrn og unge

Afslutningen af 2019

Flere hjemgivelser (kortere
forlgb)

Der fglges op gennem den
sedvanlige
ledelsesinformation

Borgercenter Bgrn og unge

Lebende

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

Risikovurderingen forudsaetter, at det er muligt for Socialforvaltningen at levere samvaersforlgbene billigere end
de eksterne leverandgrer. Dette afhaenger af muligheden for at lave aftaler om aflgnninger med de faglige
organisationer pd omradet. Disse aftaler har stor betydning for, hvor fleksible Igsninger der kan laves.

1.11 HVEM ER H@RT?

IT-kredsen

Ja/Nej/Ikke relevant

lkke relevant

Huvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen

lkke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslaget kan medfdre serviceforringelser for borgeren

Forslagets titel:
BU13 -1 % effektivisering af budgettet til dagbehandling [Nyt forslag]

Kort resumé: Med forslaget effektiviseres det samlede budget til dagbehandling med 1 % af pa tveers
af Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungeforvaltningen.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: |:| Kultur- og Fritidsforvaltningen |:| Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskaeftigelses- og
|:| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I Styringsomrade | 2019 2022 2023

Varige a&ndringer i Socialforvaltningen

1 % effektivisering af budgettet til

dagbehandling i Socialforvaltningen Service -1.000 -1.500 -1.500 -1.500 | -1.500

Varige @&ndringer i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
1 % effektivisering af budgettet til

dagbehandling i Bgrne- og Service -900 -1.300 -1.300 -1.300| -1.300
Ungdomsforvaltningen
Samlet varig endring BUF og SOF 0 -1.900 -2.800 -2.800 -2.800 | -2.800

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Formalet med dette forslag er at effektivisere det samlede budget til dagbehandling med 1 % pa tveers af Bgrne-
og Ungdomsforvaltningens og Socialforvaltningen.

Dagbehandling gar pa tvaers af Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen, da Socialforvaltningen
skal visitere til behandlingsindsatsen malrettet barnet eller den unges sociale udfordringer via serviceloven, og
B@rne- og Ungdomsforvaltningen i den forbindelse visiterer til specialundervisningsdelen via folkeskoleloven.
Dermed betaler de to forvaltninger ogsa ca. halvdelen af prisen for en dagbehandlingsplads hver (53 % for
Socialforvaltningen og 47 % for Bgrne- og Ungdomsforvaltningen).

Det forventede budget til dagbehandling for 2020 fordeler sig pa 149,5 mio. kr. (2020 p/1) for Socialforvaltningen
0g 128,5 mio. kr. (2020 p/I) for Bgrne- og Ungdomsforvaltningen.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Med forslaget reduceres budgettet til dagbehandling med 1 %. Der kan vaere tale om en servicereduktion, da
reduktion kan hentes pa tilbuddets normering, men effektiviseringen kan ogsa hentes ved andre administrative
effektiviseringer, hvis det er muligt. Forslaget betyder ikke, at faerre bgrn vil blive visiteret til dagbehandling.
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Ca. 1/3 af de 535 helarsbgrn og -unge, der gik i dagbehandling i 2018, gik i et kommunalt dagbehandlingstilbud.
Taksten for et kommunalt dagbehandlingstilbud fastsaetter kommunen selv, og effektiviseringen vil primaert blive
hentet pa tilbuddenes personalenormering, men der vil ogsa blive kigget pa mulighederne for at hente en del af
besparelsen via tvaergdende effektiviseringer. Hvis besparelsen hentes pa normeringen, vil det svare til ca. et
arsvaerk pa hver af de tre kommunale dagbehandlingstilbud.

Ca. 2/3 af de 535 helarsbgrn og -unge, der gik i dagbehandling i 2018, gik i et privat dagbehandlingstilbud.
Taksterne for et privat dagbehandlingstilbud er reguleret via en rammeaftale, som Kgbenhavns Kommune har
indgaet med fire private leverandgrer af dagbehandling efter en udbudsproces. Udbuddet skal fornyes i 2020, og
effektiviseringen pa de private pladser vil derfor skulle hentes ifm. det kommende udbud. Den nye rammeaftale
skal traede i kraft ifm. det nye skolear 2020/21.

1.4 @xoNoMmI

Socialforvaltningen

Socialforvaltningens dagbehandlingsbudget er i 2020 pa 149,5 mio. kr. En effektivisering pa 1 % af dette budget
svarer til 1,5 mio. kr. arligt (2020-pl). Dog vil der kun vaere halv effekt i 2020 for den del, der vedrgrer de private
dagbehandlingspladser, da den nye rammeaftale fgrst traeder i kraft til det nye skolear 2020/21. Den halve effekt
pa de private pladser svarer til 0,5 mio. kr., og derfor vil provenuet for Socialforvaltningens dagbehandlingsbudget
i 2020 veere pa 1 mio. kr.

Barne- og Ungdomsforvaltningen

Borne- og Ungdomsforvaltningens dagbehandlingsbudget er i 2020 pa 128,5 mio. kr. En effektivisering pa 1 % af
dette budget svarer til 1,3 mio. kr. arligt (2020-pl). Dog vil der kun vaere halv effekt i 2020 for den del, der
vedrgrer de private dagbehandlingspladser, da den nye rammeaftale f@rst traeder i kraft til det nye skolear
2020/21. Den halve effekt pa de private pladser svarer til 0,4 mio. kr., og derfor vil provenuet for Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen dagbehandlingsbudget i 2020 vaere pa 0,9 mio. kr.

Tabel 2. Varige andringer, service

1.000 kr. 2020 p/I Styringsomrade 2019 2020 2021 2022

Varige a&ndringer i Socialforvaltningen

1 % effektivisering af budgettet til

i -1. -1. -1. -1. -1.
dagbehandling i Socialforvaltningen Service 000 >00 >00 >00 >00

Varige @&ndringer i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

1 % effektivisering af budgettet til

dagbehandling i Bgrne- og Service -900 -1.300 -1.300 -1.300 -1.300
Ungdomsforvaltningen
Samlet varig @&ndring BUF og SOF 0 -1.900 -2.800 -2.800 -2.800 -2.800

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Budgetreduktionen implementeres som en besparelse pa hhv. basisbudget og takster for de kommunale
dagbehandlingstilbud pr. 1. januar 2020. Det vil veere de enkelte tilbud selv, der beslutter, hvordan
effektiviseringen skal udmgntes.
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For de private dagbehandlingstilbud skal effektiviseringen hentes i forbindelse med det kommende udbud af
privat dagbehandling fra det kommende skolear 2020/21.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Besparelsen pa de kommunale dagbehandlingstilbud vil blive behandlet i MED-systemet. Besparelsen pa privat
dagbehandling vil ske via et udbud.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Det samme antal bgrn og unge vil fortsat kunne modtage dagbehandling efter en vedtagelse af forslaget, men
forslaget vil medfgre en generel reduktion af serviceniveauet i de kommunale dagbehandlingstilbud.

1.9 OPF@LGNING

Hvordan fglges op? Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
opfelgning? opfelgningen?

Besparelse pa Budgetopfglgning Ledelsen i Borgercenter Primo 2021
Dagbehandlingsbudgettet i Bgrn og Unge og
SOF Borgercenter Handicap
Besparelse pa Budgetopfglgning
Dagbehandlingspuljen i
BUF

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en mellem risiko. Det skyldes, at effektiviseringen pa de
private dagbehandlingspladser skal hentes pa pladsprisen, som fastsattes via konkurrenceudszettelse.
Forvaltningerne kan ikke pa dette tidspunkt vide, om konkurrenceudsaettelsen vil medfgre den gnskede reduktion
i pladsprisen.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

IT-kredsen Ikke relevant Digitaliseringsprojekter skal i hgring i IT-kredsen.

HR-kredsen Ikke relevant Alle investerings- og effektiviseringsforslag, som
indeholder effektiviseringer pa arbejdsgiveromradet,
skal have veeret i hgring i HR-kredsen inden Center
for @konomi kan lave en endelig godkendelse af
investeringsforslaget.

Dette gaelder bade de tvaergaende forslag og de
forvaltningsspecifikke.
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: ~ BU14 —Reduktion i omfanget af efteruddannelsesaktiviteter og faelles standarder for
supervision samt rammebesparelse pa dggninstitutioner og forebyggende tilbud

Kort resumé: Forslaget gar pa reduktion i omfanget af efteruddannelsesaktiviteter og reduktion i brug
af eksterne supervisorer via indfgrsel af faelles standarder for supervision og gget brug
af interne supervisorer. Dertil indlaegges en rammebesparelse pa egne
dégninstitutioner og forebyggende tilbud pa bgrneomradet svarende til 1 % af
omradets samlede budget. Forslaget pavirker serviceniveauet. Forslaget er skalerbart,
og besparelsen kan derfor bade reduceres og forgges.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Berne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskaeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I Styrings-
omrade

Varige @&ndringer

Reduktion i omfanget af
efteruddannelse og Service -500 -500 -500 -500 -500
kompetenceudvikling

Fzlles standarder og gget brug af

) . Service -200 -200 -200 -200 -200
intern supervision

Rammebesparelse pa 1 % pa

dg@gninstitutioner og forebyggende Service -2.050 -2.050 -2.050 -2.050 -2.050
tilbud pa bgrneomradet

Samlet varig a&ndring 0 -2.750 -2.750 -2.750 -2.750 -2.750

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Dette forslag indeholder to spor 1) feelles og lavere standarder for supervision og efteruddannelse og 2) en
rammebesparelse pa dggninstitutioner og forebyggende tilbud.

Spor 1

Formalet med forslagets spor 1 er at reducere udgifterne til efteruddannelse og kompetenceudvikling med 9 %
gennem en reduktion i omfanget af efteruddannelsesaktiviteter, gget brug af interne ressourcer, felles
kursusafholdelse pa tveers i Borgercenter Bgrn og Unge (BBU). Endvidere har forslaget til formal at reducere
udgifterne til ekstern supervision med 5 % ved udarbejdelsen af feelles og gennemsnitlig lavere standarder for
supervision og @gget brug af intern supervision.

Spor 1 vedrgrer bade udfgrer- og myndighedsomradet i BBU.
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Efteruddannelse og kompetenceudvikling

Pa bgrneomradet bruges ca. 5,5 mio. kr. om aret pa medarbejdere og lederes efteruddannelse og
kompetenceudvikling hos eksterne kursusudbydere. Medarbejderne efteruddannes i omradets faglige metoder
og tilgange og opkvalificeres i arbejdsgange, fagsystemer og andre it-redskaber.

BBU wvurderer, at der et besparelsespotentiale i at mindske omfanget af efteruddannelses- og
kompetenceudviklingsaktiviteter for omradets medarbejdergrupper.

Supervision

Medarbejdere i Socialforvaltningens bgrnefamilieenheder, institutioner og tiloud modtager arligt supervision ved
eksterne leverandgrer for ca. 4 mio. kr. Supervision ydes til medarbejdere og ledere i det borgernzere arbejde og
har til formal at gge medarbejdergruppernes kompetencer til at navigere i problemstillinger med hgj kompleksitet
samt styrke og udvikle medarbejdernes arbejde med bgrn, unge og familier.

BBUs forelgbige undersggelser af omradet peger pa, at der er et stort spaend i brugen af supervision pa tvaers af
sammenlignelige medarbejdergrupper og arbejdsomrader, ligesom supervisionen organiseres forskelligt i de
enkelte centre og enheder. Forvaltningen vurderer derfor, at der er et besparelsespotentiale i at indfgre feelles og
samlet set lavere standarder for supervision, herunder gge brugen af interne supervisionskompetencer.

Spor 2

Formalet med dette forslag er at gennemfgre en rammebesparelse pa Socialforvaltningens
degninstitutionsomrade under bgrnefamilier med seerlige behov svarende til knap 1 % af dggninstitutionerne og
de forebyggende tilbuds samlede bruttobudget, som i 2020 forventes at veere 238 mio. kr.

| 2019 effektiviserede forvaltningen desuden pa anbringelser og tidsoptimering. Indevaerende rammebesparelse
vil implementeres pa det padagogiske personale, fordi de gvrige omrader af dggninstitutionsdriften og driften pa
de forebyggende tilbud allerede effektiviseres.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Spor 1

Forslaget i spor 1 er todelt og bestar af 1) Efteruddannelse og kompetenceudvikling og 2) Feelles standarder og
gget brug af intern supervision.

Efteruddannelse og kompetenceudvikling

BBUs medarbejdere deltager i forskellige former for efteruddannelse og kompetenceudvikling, som opkvalificerer
dem i brugen af faglige metoder (fx kognitive og narrative tilgange til bgrn og unge), arbejdets juridiske rammer
(fx handtering af magtanvendelser) samt de ngdvendige fagsystemer og it-redskaber. Flere faglige metoder og
tilgange gar pa tveers af hhv. de enkelte tilbud og institutioner og de fem bgrnefamilieenheder, ligesom
uddannelse i arbejdets juridiske rammer er ngdvendig viden for alle medarbejdere med samme opgavetyper.
Forvaltningen vurderer, at der kan reduceres i udgifterne til efteruddannelse og kompetenceudvikling ved at
mindske omfanget af aktiviteter og @ge brugen af interne ressourcer i medarbejdernes kompetenceudvikling pa
felgende made:

e Reduktion i efteruddannelses- og kompetenceudviklingsaktiviteter samt gget brug af interne ressourcer i
medarbejdernes kompetenceudvikling. Udgifterne til efteruddannelses- og kompetenceudviklingsaktiviteter
reduceres gennem fastlaeggelse af minimumsbehov for de enkelte omrader og efterfglgende gget strategisk
arbejde med planer for kompetencebehov, efteruddannelse og kompetenceudvikling. For de
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efteruddannelses- og kompetenceudviklingsaktiviteter, der er ngdvendige, kan en styrket koordination pa
tveers af enheder, institutioner og tilbud ggre det muligt at hente en del af besparelsen ved fzlles indkgb af
kurser hos eksterne udbydere. Ligeledes bliver det muligt at koordinere og sikre en gget udnyttelse af interne
kompetencer i daekningen af de fremtidige behov hos forskellige medarbejdergrupper pa bgrneomradet.

Feelles standarder og gget brug af intern supervision

Medarbejderne i bgrnefamilieenheder, institutioner og andre tilbud pa bgrneomradet modtager supervision, som
organiseres forskelligt lokalt og leveres gennem forskellige ordninger. Forvaltningens egne forelgbige
undersggelser af omradet viser, at fglgende mader bruges til at organisere brugen af supervision:

e Enkeltstaende aftaler med eksterne leverandgrer:
Bornefamilieenheder, institutioner og andre tiloud har hver indgaet individuelle aftaler med eksterne
leverandgrer af supervision.

e Brug af forskellige supervisionskompetencer til samme medarbejdergrupper:
Der ses en forskel i brugen af hhv. psykolog- og socialfagligt uddannede supervisorer til samme
medarbejdergruppe pa tvaers af bgrnefamilieenheder.

e Decentralt ansatte supervisorer i centerfellesskaber:
Enkelte centre har ansat egne psykologer med supervisionskompetencer, som yder supervision til
medarbejdere pa centrenes forskellige institutioner og tilbud.

e Brug af supervisorkompetencer pa tveers af institutioner internt i centerfaellesskab:
Et center har organiseret stgrstedelen af deres supervision internt i centret sdan, at institutionerne ggr brug
af supervisionskompetencer pa tvaers.

e Brug af centralt ansatte supervisorer i Center for Socialpolitik og Udvikling:
Enkelte bgrnefamilieenheder har i mindre grad gjort brug af forvaltningens centralt ansatte supervisorer, som
bestar af to arsveerk.

Forvaltningen vurderer, at der kan findes besparelser pa brugen af supervision pa felgende mader:

e Udarbejdelse af faelles standarder for brugen af supervision pa tveaers af bgrneomradet. Forvaltningens
bgrnefamilieenheder varetager samme myndighedsopgaver og har endvidere ensartede foranstaltninger
sasom familiebehandling og kontaktpersonordninger. Ved udarbejdelsen af faelles standarder pa tvaers af
disse sikres, at medarbejdere med samme eller sammenlignelige opgaver modtager ensartet supervision af
samme omfang og hyppighed. For medarbejdere i bgrneomradets udfgrende centerfaellesskaber vil der
ligeledes blive udarbejdet feelles standarder for faggrupper, som varetager samme opgavetyper (fx
familiebehandlere, gadeplansmedarbejdere og paedagogisk personale pa dggninstitutioner med samme
malgrupper). | udarbejdelsen af falles standarder for de forskellige medarbejdergrupper vil der blandt andet
blive set pa, hvorvidt supervisionen bgr forega individuelt eller i personalegrupper, samt hvordan
supervisionskompetencer bedst matcher behovet hos de enkelte faggrupper (fx brug af socialfagligt
uddannede supervisorer til socialradgivere med myndighedsopgaver i stedet for psykologer). Ligeledes vil der
blive set pa, hvor ofte de enkelte medarbejdergrupper fremadrettet vil modtage supervision. Ved
udarbejdelsen af felles standarder for modtagelse af supervision vil nogle medarbejdergrupper fremadrettet
modtage supervision med en lavere hyppighed, hvilket kan opleves som en lavere standard end hidtil.

e @(get brug af interne supervisionskompetencer. De fem centerfallesskaber pa bgrneomradet har hver iszer
tilbud, som retter sig mod samme malgruppe af bgrn, unge og familier. Forvaltningen vurderer, at der pa
denne baggrund er et besparelsespotentiale i at ggre brug af centrenes egne supervisionskompetencer pa
tvaers af institutioner og tilbud i det enkelte center. Et centerfeaellesskab har allerede organiseret stgrstedelen
af deres supervision pa denne made, hvilket betyder, at der kun tilkgbes ekstern supervision, nar centrets
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tilbud ikke selv besidder den efterspurgte specialisering. Med denne model lever centret stadig op til kriteriet
for ekstern supervision i Socialtilsynets kvalitetsmodel for sociale tilbud. Ved g@get brug af interne
supervisionskompetencer mindskes behovet for tilkgb hos eksterne leverandgrer, samtidig med at de interne
supervisionskompetencer styrkes.

Derudover vil der formentlig kunne hentes en besparelse ved indgaelse af en samlet aftale med en eller flere
leverandgrer, men dette provenu vil i givet fald indga i det tvaergdende forslag om etablering af indkgbsfunktion
(TV02).

Spor 2
Med forslaget gennemfgres en rammebesparelse pa ca. 1 % pa tveers af forvaltningens 17 dggninstitutioner og 4
forebyggende tilbud pa bgrneomradet, fordelt ligeligt mellem institutionerne.

Den naermere udmgntning af rammebesparelsen afklares i Igbet af 2019 af institutionscentrene, hvorunder
dggninstitutionerne og de forebyggende tilbud er organiseret. Generelt set vil muligheder for at spare uden at
bergre det paedagogiske personale blive afdaekket og prioriteret, men realiseringen af besparelsen vil ogsa
omfatte det paedagogiske personale og kan f.eks. indebzere:

. Nedskalering af overlappende mellemvagter (gaelder kun dggninstitutioner),
° Reduceret vikardaekning,
. Faerre aften- eller nattevagter (gaelder kun dggninstitutioner)

Borgercenter Bgrn og Unge vil sammen med institutionscentrene for hver enkelt institution vurdere, hvordan
besparelsen kan effektueres uden at gge sikkerhedsrisici samt i mindst mulig grad forringe det socialfaglige
arbejde med de anbragte bgrn og unge.

1.4 @konomi

Spor 1

Effektivisering:

1) Efteruddannelse og kompetenceudvikling

| 2018 blev der pa bgrneomradet brugt 5,5 mio. kr. pa kompetenceudvikling. Der forventes at kunne hentes en
besparelse pa 500 t. kr. svarende til pa 9 % af den samlede ramme.

Besparelsen hentes pa en reduktion af driftsomkostningerne ved, at medarbejdere efteruddannes i mindre grad
end hidtil, samt gennem faerre indkgb af kursusaktiviteter hos eksterne leverandgrer og gget anvendelse af
interne kompetencer til opkvalificering af medarbejdere. Endvidere hentes besparelsen gennem styrket
koordinering af faelles kursusaktiviteter pa tveers af tilbud, institutioner og enheder ift. de ngdvendige indkgb af
eksternt udbudte kurser.

2) Felles standarder og gget brug af intern supervision
| 2018 blev der brugt 4,0 mio. kr. pa ekstern supervision pa bgrneomradet. Besparelsen pa 5 % svarer til 200 t. kr.

Besparelsen hentes pa en reduktion af driftsomkostningerne ved udarbejdelsen af fzlles, og for nogle

medarbejdergrupper samlet set lavere, standarder for supervision samt ved @gget brug af interne
supervisionskompetencer. Hermed reduceres udgifterne til eksterne supervision.
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Tabel 2. Varige @ndringer, service (Spor 1)

1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Reduktion i omfanget af efteruddannelse og
kompetenceudvikling

Felles standarder og ¢get brug af intern
supervision

Varige @ndringer totalt, service 0 -700 -700 -700 -700 -700

-500 -500 -500 -500 -500

-200 -200 -200 -200 -200

Spor 2

Effektivisering:

Rammebesparelse 2,05 mio. kr.

Effektiviseringen udmgntes som en rammebesparelse pa tvaers af dggninstitutioner og forebyggende tilbud pa
berneomradet. Effektiviseringen svarer til knap 1 % af det samlede forventet budget til det forebyggende- og
d@gninstitutionsomrade pa 238 mio. kr. i 2020. Besparelsen svarer til 4-5 paedagoger. Det tilstraebes at
identificere besparelser, der bergrer det peedagogiske personale mindst muligt.

Tabel 2. Varige @ndringer, service (Spor 2)
1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Varige &ndringer Socialforvaltningen

Rammebesparelse pa 1 % pa dggninstitutioner

. R . -2.050 -2.050 -2.050 -2.050 -2.050
og forebyggende tilbud pa bgrneomradet
Varige eendringer totalt, service 0 -2.050 -2.050 -2.050 -2.050 -2.050

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Spor 1

I 2019 og 2020 kortleegger BBU niveauet og de fremadrettede behov for kompetenceudvikling hos de bergrte
medarbejdere samt de interne ressourcer, der kan ggres brug af til fremtidige kompetenceudviklingsaktiviteter.

| 2019 kortlaegger forvaltningen yderligere brugen af supervision og udarbejder felles standarder samt plan for
brug af interne supervisionskompetencer.

Spor 2

Socialforvaltningen implementerer rammebesparelsen pr. 1. januar 2020. Den naermere udmgntning af
rammebesparelsen pa hver enkelt dggninstitution og forebyggende tilbud fastlaegges i samarbejde med
institutionscentrene.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Spor 1: Medarbejdere inddrages i forbindelse med BorgercenterMED.

Spor 2: Center for Socialpaedagogik og Psykiatri, Center for Udsatte og Kriminalitetstruede Unge og Center for
Fleksible Boformer og Indsatser, hvorunder Socialforvaltningens 17 dggninstitutioner og de 4 forebyggende tilbud
er placeret.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets spor 1 reducerer brugen af eksterne efteruddannelses- kompetenceudviklingsaktiviteter, fastlaegger

faelles standarder for supervision og gger brugen af interne supervisionskompetencer.

Den overordnede effekt af spor 2 er en reduktion af serviceniveauet pa forvaltningens degnomrade og
forebyggende tilbud til udsatte bgrn og unge.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier

Hvordan males

Hvem er ansvarlig for

Hvornar gennemfgres

almindelige
gkonomiopfglgning

succeskriteriet? opfelgning? opfolgningen?
Besparelse pa brug af Der fglges op i den Borgercenter Bgrn og Unge | 2020 —2021
efteruddannelse og almindelige
kompetenceudvikling gkonomiopfglgning
Besparelse pa supervision Der fglges op i den Borgercenter Bgrn og Unge | 2020 -2021

Rammebesparelse pa
dggninstitutioner og

forebyggende tilbud

Igennem den almindelige
budgetopfglgning

Ledelsen i Borgercenter
Bgrn og Unge

Lgbende i forbindelse med
de kvartalsvise prognoser

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusione

udvalgsgodkendelse.

n. Skal vaere afsluttet inden

IT-kredsen

Ja

Ja ift. spor 1.
Det er ikke relevant ift. spor 2.

HR-kredsen

Nej
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  BU15 —Sammenlagning to af dggninstitutioner

Kort resumé: Socialforvaltningen sammenlaegger Den Flyvende Holleender og Rymarksvange til ét
tilbud, som led i en Ipbende kapacitetstilpasning af dggninstitutionsomradet.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskaeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

. 2019 -
Angiv p/I:

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2019 p/I Styrings- 2021

omrade
Varige @ndringer

Sammenlaegning af Den Flyvende

Service -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Hollaender og Rymarksvaenge

Samlet varig a&ndring 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Socialforvaltningen har igennem en arreekke vaeret i gang med en stgrre omstilling pa omradet for bgrnefamilier

med szerlige behov via Teet pa Familien, som har medfgrt og fremadrettet forventes at medfgre et aendret
foranstaltningsmegnster.

For at sikre at forvaltningen fortsat har og udvikler den rette tilbudsvifte til malgruppen, er det ngdvendigt med
en tilpasning og omlaegning af tilbuddene pa dggninstitutionsomradet. | den forbindelse sammenlaegger
Socialforvaltningen Den Flyvende Hollaender og Rymarksveaenge til én dggninstitution med en ny malgruppe.

Socialudvalget har 20. juni 2018 besluttet at sammenlaegge de to dggninstitutioner. Socialudvalget skal i dette
forslag derfor udelukkende beslutte, om besparelserne forbundet med sammenlaegningen skal indga i
Socialforvaltningens omprioriteringsbidrag.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Sammenlagningen af Rymarksvaenge og Den Flyvende Holleender er besluttet og gennemfgrt i 2018. Institutionen
er sammenlagt med adresse pa Fensmarksgade, hvor Den Flyvende Holleender tidligere 13, og har faet navnet
Fensmarksgade. Malgruppen pa Fensmarksgade er kriminalitetstruede unge, som er mindre opsggende overfor
kriminelle miljger og mere motiverede for skole og samarbejde med egen familie, end malgruppen pa Den
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Flyvende Holleender var. Til den malgruppe (ofte kebenhavnere), der f@r var anbragt pa Den Flyvende Hollaender,
kan der tilpasses szerlige pladser pa Nexus eller alternativt kebes pladser pa MultifunC i Midtjylland, som er en
anden institution til meget kriminalitetstruede unge.

Tilbud Tiltag Volumen
Den Flyvende Hollaender og Sammenlaegning i ét tilbud med Reduktion pa 10 dggnplader
Rymarksvaenge 10 dggnpladser. Etablering af
specialiserede forebyggende
indsatser
1.4 @koNomi

Det samlede gkonomiske potentiale i sammenlagningen og afviklingen er 2 mio. kr. Besparelsen opnas ved at
bgrnene, der i dag bor pa Rymarksveenge og Den Flyvende Hollaender, fremefter modtager foranstaltninger, der
gennemsnitligt koster mindre.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service
| 1.000 kr. 2019 p/I

‘ 2019 2020 2021 2022 2023

Sammenlaegning af Den Flyvende Hollender og

-2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Rymarksvaenge
Varige &ndringer totalt, service 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Socialforvaltningen har implementeret sammenlaegningen af Den Flyvende Hollaender og Rymarksvaenge i juni
2018.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
| den politiske proces er HovedMED inddraget. LokalMED har veeret inddraget i selve sammenlaegningen.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Institutionerne Rymarksvaenge og Den Flyvende Hollaender sammenlagges til et nyt tilbud — Fensmarks-gade.
Tilpasningen har medfgrt, at medarbejdere er blevet opsagt.
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1.9 OPF@LGNING

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

Sammenlaegning af Sammenlaegningen er Borgercenter Bgrn og Unge | 2020
Rymarksvaenge og Den gennemfgrt.
Flyvende og Den Flyvende
Holleender

1.10 RISIKOVURDERING
Risikoen vurderes at vaere lille, da sammenlaegningen af de to tilbud er gennemfgrt.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen Nej
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BORGERE MED SINDSLIDELSE
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: ~ SI03 — Beskyttet beskaeftigelse som en integreret del af tilbudsviften

Kort resumé: Den nuvaerende malgruppe til beskyttet beskaeftigelse (Servicelovens § 103) er faldende. |
forbindelse med et kommende udbud af opgaven, vil der kunne realiseres en gkonomisk
gevinst gennem tilpasning af antallet pladser.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljpforvaltningen
[] Berne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019 2020 2021 2022 2023

omrade

Varige @&ndringer

Udgifter til beskyttet Service 2.000| -2000| -2000| -2000]| -2.000
beskaeftigelse
Samlet varig aendring 0| -2000| -2.000| -2.000| -2.000| -2.000

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Borgercenter Voksne og Borgercenter Handicap har pt. kontrakt med Hans Knudsen Instituttet omkring levering
af 100 halvdagsforlgb af beskyttet beskaeftigelse (Servicelovens §103) for hhv. sindslidende og
udviklingsheemmede. Fordelingen mellem borgere med sindslidelse og borgere med handicap er som
udgangspunkt 70/30.

Kontrakten er omfattet af de gaeldende udbudsregler, idet den er over belgbsgraensen for udbud. Den er senest
forlaenget for et ar frem til 30. november 2019, men vil herefter skulle i udbud.

Pa omradet for borgere med sindslidelse har malgruppen for beskyttet beskaeftigelse traditionelt veeret
fertidspensionister, hvilket ogsa fglger af vejledningen til serviceloven. Generelt er antallet af fgrtidspensionister
faldet kraftigt i Kebenhavn. Dette afspejler sig ogsa i antallet af fgrtidspensionister i gruppen af borgere med
sindslidelse, hvilket bl.a. kommer til udtryk ved, at det har veeret stadig vanskeligere at fylde de 70 pladser i Hans
Knudsen Instituttet ud. Pt. anvendes der ca. 40 pladser.

Socialforvaltningen betaler for alle 100 pladser pa Hans Knudsen Instituttet uafhaengigt af, om pladserne
anvendes. Forslaget vedrgrer de 70 pladser, som er mgntet pa borgere med sindslidelse, hvoraf ca. 30 af
pladserne ikke anvendes.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget betyder, at beskyttet beskaeftigelse fremadrettet i forbindelse med et nyt udbud af opgaven
nedskaleres og samtidig i hgjere grad end hidtil indtaenkes som en del af tiloudsviften til sindslidende. Dette vil
betyde, at Borgercenter Voksne nedjusterer antallet af pladser, sa det i hgjere grad passer til efterspgrgslen.
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Antal udfyldte pladser fra 2015 til 2018:

2015 2016 2017 2018
Antal unikke borgere 72 72 47 40
Aktivitet (halvdagsforlgb) 70 67 48 37

Udviklingen viser at det faktiske behov i 2020 er taettere pa 30 pladser, hvorfor de sidste 10 pladser skal udfyldes
ved at indsatsen integreres bedre i tilbudsviften.

Kontrakten med Hans Knudsen Instituttet er forleenget frem til 30. november 2019. Selve opgaven vil skulle i
udbud i Igbet af 2019, sa den kan traede i kraft fra 1. december 2019. Forud for dette er Socialforvaltningen gaet i
gang med en behovsafklaring vedrgrende beskyttet beskaeftigelse, sd udbudsmaterialet mere praecist afspejler
det fremadrettede behov, dvs. hvilken type og hvor mange beskyttet beskaeftigelsespladser Socialforvaltningen
vurderer at have behov for. | den forbindelse skal det indtaenkes, om beskyttet beskaeftigelse mere proaktivt kan
indteenkes som en del af den samlede tilbudsvifte af dagtilbud til borgere med sindslidelse. Derudover skal der i
udbudsmaterialet indtaenkes, at tilbuddet fremadrettet kommer til at vaere pa flere lokationer i byen, sa borgerne
vil have lettere adgang.

Behovsafklaringen vil foregad primo 2019, og selve udbuddet vil blive gennemfgrt i anden halvdel af 2019.

1.4 @xonNomI

Der forventes at kunne realiseres en gkonomisk gevinst ved en saenkelse af aktiviteten pga. feerre
fertidspensionister og dermed mindre efterspgrgsel efter beskyttet beskaeftigelse. Den gkonomiske gevinst vil
dog blive begraenset af, at udbuddet forventeligt vil indeholde en efterspgrgsel efter flere veerksteder end i dag,
hvor gruppen af brugere som fglge af Hans Knudsen Instituttets geografiske placering er centreret omkring Center
Nordvest og Center Ngrrebro. En anden begraensning af den gkonomiske gevinst er den - sammenlignet med
andre tilbud - meget lave pris pr. borger hos Hans Knudsen Instituttet i den nuvaerende kontrakt.

Den anslaede gevinst kan realiseres fra 2020 og vil fremover vaere 2 mio. kr. Dette svarer til, at Socialforvaltningen
fremadrettet vil have ca. 42 pladser i stedet for de nuvaerende 70. Den nuvaerende pris for de 70 pladser er ca. 5,0

mio. kr.

Tabel 2. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022

if il k
Udgifter til beskyttet -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
beskaeftigelse
Varige @ndringer totalt, service 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.
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1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Behovsafklaringen ift. udbuddet vil forega primo 2019. Selve udbuddet vil blive gennemfgrt i anden halvdel af
2019. Ny kontrakt skal veere geeldende fra 1. december 2019.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Socialforvaltningen inddrager relevante samarbejdspartnere.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslagets forventede effekt er, at Socialforvaltningens udgifter til beskyttet beskeaeftigelse i hgjere grad vil
afspejle behovet.

1.9 OPF@LGNING
Gennemfgrelsen af udbuddet og de gkonomiske gevinster fglger Socialforvaltningen i den Igbende opfglgning.

1.10 RISIKOVURDERING

Den samlede risikovurdering er lav.

Kgbenhavns Kommune har i en laengere arraekke haft en lav grad af borgere med fgrtidspension. Hvis denne
tendens a&ndrer sig, kan der dog komme en st@rre efterspgrgsel efter beskyttet beskaeftigelse.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
IT-kredsen Ikke relevant
HR-kredsen Ikke relevant
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INVESTERINGSFORSLAG

Forslagets titel:

Kort resumé:

Der sgges om
midler fra:

Fremstillende
forvaltning:
Bergrte
forvaltninger:

SI105 — Afvikling af aktivitets- og samvaerstilbud til borgere med sindslidelser

Forslaget omhandler en reduktion i antallet af aktivitets- og samveerstilbud til borgere med

sindslidelse, hvor der til gengaeld implementeres en teknologisk l@sning, der g@r det lettere

at finde frem til relevante tilbud for borgere og deres sagsbehandlere. Forslaget beskriver

to modeller, som adskiller sig ved to forskellige forslag til opsigelse af selvejende tilbud.

Forslaget pavirker serviceniveauet pa omradet.

Investeringspuljen

Socialforvaltningen

[] @konomiforvaltningen
[] Kultur- og Fritidsforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

OUX

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

Socialforvaltningen

Teknik- og Miljgforvaltningen
Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen

Varige @&ndringer

Model 1

Afvikling af kommunale tilbud Service -5.492 -5.492 -5.492 -5.492 | -5.492
Opsigelse af selvejende tilbud model 1 Service -3.773 -3.773 -3.773 -3.773 | -3.773
Samlet varig eendring model 1 0 -9.265 -9.265 -9.265 -9.265 | -9.265
Model 2

Afvikling af kommunale tilbud Service -5.474 | -5.474 -5.474 -5.474 | -5.474
Opsigelse af selvejende tilbud model 2 Service -3.658 | -3.658 -3.658 -3.658 | -3.658
Samlet varig eendring model 2 0 -9.115 -9.115 -9.115 -9.115 | -9.115
Implementeringsomkostninger

Udvikling af informationsplatform Service 200 300

Informationstavler Anleeg 700 600

Udgifter til afvikling af kommunale tilbud Service 700

Udgifter til afvikling af selvejende tilbud .

model 2 Service 600

Samlede implementeringsomkostninger 200 2.300 600

Samlet gkonomisk pavirkning model 1 200 -6.965 -6.965 -9.265 -9.265 | -9.265
Samlet gkonomisk pavirkning model 2 200 | -6.815 | -6.815 -9.115 -9.115 | -9.115
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1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen tilbyder borgere med psykisk lidelse en raekke aktivitets- og samveerstilbud (§ 104). Der er tale
om abne tilbud, som borgerne kan bruge uden forudgaende visitation. Kommunen er forpligtet til at tilbyde
aktivitets- og samveerstilbud, men det konkrete serviceniveau kan i vidt omfang fastsaettes politisk.

Kebenhavns Kommune tilbyder i dag stgtte i 21 aktivitets- og samvaerstilbud, og budgettet pa omradet er samlet
set ca. 70 mio. kr. arligt. Enhedsudgifterne pa aktivitets- og samvaerstilbud i Kgbenhavn ligger ca. 30 % over
gennemsnittet for de gvrige kommuner i hovedstadsregionen, hvilket indikerer et hgjt serviceniveau pa omradet
jf. Benchmark analyse Hovedstadens Kommuner (Ballerup-analysen).

Udnyttelsen af disse tilbud kan optimeres ved anvendelse af informationsteknologi, sdledes at de enkelte tilbud
far en hgjere belaegningsgrad og ved, at borgere og deres sagsbehandlere i hgjere grad end nu hurtigt kan finde
frem til de relevante tilbud. P& den baggrund vurderes fagligt hensigtsmaessigt at indhente en besparelse pa
aktivitets- og samveerstilbuddene. Effekterne af disse reduktioner kan afbgdes ved at investere i teknologi, i form
af en informationsplatform og tilhgrende informationstavler, der vil medfgre en bedre udnyttelse af de
tilbageveerende aktivitets- og samvaerstilbud.

Fordelingen af budgetmidlerne i 2018 fremgar af nedenstaende oversigt. Oversigten viser antal tilbud, dvs. fysiske
adresser eller tilbud som har den samme adresse, men som adskiller sig fra hinanden i malgruppe. Der er ogsa
inddelt i varige tilbud og tilbud, som har en midlertidig bevilling. Endvidere viser oversigten ogsa tilskud og puljer,
som delvis understgtter drift af tilbud eller som understgtter kvalitet i tilbuddene.

2018 Antal fysiske tilbud 1.000 kr. Andel budget i %
Varige kommunale tilbud 4 + 1 under etablering 16.651 23,8
Tilskud (kommunalt administreret i 0 4.326 6,2

Borgercenter Voksne stab eller center stab)

Varige selvejende tilbud 12 36.780 52,6
Midlertidige kommunale tilbud 3 10.298 14,7
Midlertidige selvejende tilbud 2 1.831 2,6

lalt 21 + 1 under etablering | 69.886 100

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget beskriver to modeller. Begge modeller omfatter afvikling af det kommunale aktivitets- og samveaerstilbud
Kontakten, som ligger i Tingbjerg, samt de ekstra midler, der har vaeret afsat til bydeekkende kvalitetslgft i
forleengelse af omlaegningen af AST-omradet. Ligeledes vil begge modeller omfatte en investering i en
informationsplatform og informationstavler, som betyder, at aktivitets- og samvaerstilbuddenes indsatser
synligggres for borgere og medarbejdere, samt at der kan indhentes en effektivisering pa den administrative tid,
der bruges pa manuelt at fremskaffe informationer om de forskellige tilbud.
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Model 1 omfatter derudover afvikling af Gartneri Offside og nedjustering i tilskud til Askovfonden
socialpsykiatriske aktiviteter, og model 2 omfatter afvikling af Kontaktcentret i Valdemarsgade pa Vesterbro. De
to modeller adskiller sig saledes ved afvikling af forskellige selvejende tilbud.

Oversigt over de to modeller:

Model Indhold

Afvikling af Kontakten,

Afvikling af bydaekkende pulje

Model 1 Afvikling og nedjustering i tilskud vedr. Gartneri Offside og Zldrecenter
Rantzausgade

Afvikling af Kontakten,
Model 2 Afvikling af bydeekkende pulje
Afvikling af Kontaktcentret i Valdemarsgade pa Vesterbro

Model 1

Kontakten i Tingbjerg har et budget pa ca. 1,8 mio. kr. og star foran en flytning i forbindelse med helhedsplanen
og -renovering af omradet. De nuvaerende fysiske rammer lukkes ultimo 2018, hvorefter tilbuddet er midlertidigt
genhuset i andre af kommunens lokaler. Stedet er relativt lille, men fungerer som et socialt og lokalt forankret
samlingssted for udsatte borgere i omradet. Brugergruppen tzller bade psykisk sarbare, ensomme,
kontanthjaelpsmodtagere og borgere med anden etnisk baggrund — herunder en del kvinder med anden etnisk
baggrund. Pa grund af stedets beliggenhed besgges stedet formentlig ikke af mange brugere, som bor i andre
dele af Kgbenhavn.

Tilbuddet besgges dagligt af 15-20 brugere og har en raekke aktiviteter, fx IT-kurser, sykurser osv. Derudover
arrangeres der ture ud af tilbuddet, ligesom der drives en genbrugsbutik, som dog ikke flytter med i nye
omgivelser. Kontakten har lukket onsdage og i weekenden og har ellers abent de gvrige hverdage fra kl. 9.00 -
16.00. Der er ansat fire medarbejdere.

De bydakkende kvalitetslgftmidler har understgttet de faglige spor, som hvert center fik tildelt i forbindelse med
omlaegningen af omradet i 2016. Udgangspunktet for midlerne er at understgtte, at indsatsen for de faglige spor i
centrene sikres for hele Kgbenhavn og ikke kun i de enheder, der er tilknyttet de tilbud der ligger i centrene.

Afvikling af Gartneri Offside og nedjustering i tilskud til Askovfonden socialpsykiatriske aktiviteter, svarende til det
tilskud der blev givet til seldretilbuddet i Rantzausgade. Det tilbud er afviklet, og driftsmidlerne fra tilouddet er
overfgrt til udvidelse af aktiviteter og abningstider hos Askovfondens to andre tilbud pa Ngrrebro. Socialudvalget
behandlede en sag herom i oktober 2018.

WeShelter driver Gartneri Offside i Valby og Bispebjerg. Det drives som et beskaeftigelses- og aktivitetstilbud til
udsatte borgere i Kgbenhavn, og gartneriet leverer sammen med WeShelters gvrige “grgnne” aktiviteter
pkologisk frugt og grent til WeShelters andre tilbud og restauranter i Kgbenhavn. Aktiviteterne i gartneriet er
saesonbestemte — typisk fra det tidlige forar til det sene efterar. Borgere indgar i projektet efter konkret aftale
med medarbejdere i Gartneriet. Tilskuddet til Gartneri Offside deekker begge af WeShelters grgnne tilbud i Valby
og ved Bispebjerg Hospital.

Den 3. oktober 2018 godkendte Socialudvalget, at Askovfondens socialpsykiatriske Aktiviteter (ASPA) afviklede

®ldretilbuddet i Rantzausgade. Afviklingen af tilbuddet skete ved at omlaegge og allokere driftsmidler fra det
nedlagte tilbud til de to gvrige aktivitets- og samvaerstilbud, som Askovfonden driver til borgere med psykiske
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lidelser. Det foreslas, at der nedjusteres i tilskuddet til de to resterende tilbud svarende til det belgb, som var
forbeholdt Rantzausgade.

Allokeringen af midler til de to gvrige tilbud har finansieret en udvidelse af abningstiden med 15 timer ugentligt i
hvert af tilbuddene, heraf nogle timer saerskilt til ldregruppen samt en ggning i nogle af aktiviteterne pa de to
tilbud — fx individuel og gruppevejledning.

Model 2

Model 2 omfatter som model 1 afvikling af Kontakten og den bydaekkende pulje samt en generel besparelse pa de
gvrige kommunale og selvejende institutioner. Derudover omfatter modellen an afvikling af Kontaktcentret i
Valdemarsgade.

Afvikling af Kontaktcentret i Valdemarsgade pa Vesterbro

Kontaktcentret i Valdemarsgade overgik til psykiatriomradet i forbindelse med omlaegningen i 2016. Tilbuddet
drives af KFUKs sociale arbejde og varetager bl.a. samveersaktiviteter, omsorg (bad og tgjvask) og et maltid alle
hverdage i ugen kl. 12. Forskellige faggrupper i tilbuddet yder radgivning og aktiviteter, som skal ggre den enkelte
bedre til at mestre egen hverdag, fx mindfulness og digitale kompetencer. Tilouddet angiver selv, at mellem 40-50
borgere dagligt kommer pa tilbuddet, som har dbent i hverdagene fra kl. 9.00 — 14.00. Det vides ikke, hvor mange
af borgerne der er fra Kgbenhavn.

Den fremtidige organisering

| de fremtidige aktivitets- og samvaerstilbud vil der fortsat veere fokus pa de faglige spor, som Socialudvalget
vedtog i 2016. Fokus vil derfor vaere pa fysisk og mental sundhed, livsmestring, unge, uddannelse og
beskaeftigelse, samvaer, feellesskab og aktive borgere samt en styrkelse af arbejdet med inddragelse af frivillige og
lokalsamfund — alle indsatser, som understgtter intentionen i Socialstrategien. Aktivitets- og samvaerstilbud vil
fremover indga i Kebenhavnermodellen, hvor flere ligeledes indgar forlgbslignende gruppeindsatser, hvor der kan
veksles mellem stationaere og mobile aktiviteter — fx pad botilbud. Disse indsatser har et gget fokus pa en tidligere
indsats og pa3, at borgerne bliver mere selvhjulpne og gger deres brug af almene tilbud.

En vaesentlig forudsaetning for omradet fremadrettet vil veere en gget viden om borgernes brug af tilbuddene pa
omradet og viden om effekten af indsatserne i aktivitets- og samvaerstilbuddene. Der vil derfor blive arbejdet med
en registrering af borgerne i tilbuddene og en form for henvisning/visitation til de forlgbslignende indsatser med
Igbende registrering af brugernes udvikling.

Med afvikling af tilbud gges behovet for og fokus pa udvikling og drift af en informationsplatform (Gloria), som
samler viden om og videreformidler aktiviteter pa omradet fx via informationstavler pa botilbud og andre
aktivitets- og samveerstilbud samt i fx Huset for Psykisk Sundhed. Platformen koordineres og driftes af
kommunen, men sgges derudover vidt muligt drevet af frivillige/peers. Udvikling af og indkgb samt etablering af
informationstavler pa tilbud udggr investeringsdelen i forslaget.

1.4 @xonomi

Effektivisering

Forslaget realiseres ved en afvikling af et kommunalt tilbud og opsigelse af en aftale med et selvejende tilbud.
Derudover afvikles en bydaekkende pulje. Det vil betyde opsigelse af lokaler og medarbejdere.

Forslaget har en samlet effekt pa 9,3 eller 9,1 mio.kr. alt efter, hvilken model for private tilbud, der veelges.

Investering
Der er en samlet investering pa 3,1 mio.kr. fordelt pa 2019-2021.
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Investeringen bestar af udvikling og implementering af en informationsplatform, etablering af informationstavler
og udbetaling af feriepenge mv. ved opsigelse af medarbejdere pa de kommunale tilbud.

Informationsplatformen og informationstavlerne skal ggre tilbuddenes indsatser synlige for borgere og
medarbejdere. Tavlerne ophaenges i aktivitets- og samveerstilbud, botilbud, huse for psykisk sundhed mv.
Informationsplatformen, og tavlerne skal understgtte borgerens valg af tilbud samt sikre, at medarbejderne
hurtigere kan tilga informationer vedr. andre tilbuds aktiviteter frem for manuelt at skulle fremsgge det via
personlig henvendelse eller pa tilbuddenes hjemmeside. Informationstavlerne understgtter ogsa, at der kan
tidsoptimeres pa aktiviteter, som ikke vedrgrer den borgernaere kernedrift.

Tabel 2. Varige @ndringer, service
1.000 kr. 2020 p/I

2019 | 2020 2021 2022 2023 2024
Model 1
Afvikling af kommunale tilbud -5.492 -5.492 -5.492 -5.492 -5.492
Opsigelse af selvejende tilbud model 1 -3.773 -3.773 -3.773 -3.773 -3.773
Varige &ndringer totalt, service model 1 9.265 9.265 9.265 9.265 9.265
Model 2
Afvikling af kommunale tilbud -5.457 -5.457 -5.457 -5.457 -5.457
Opsigelse af selvejende tilbud model 2 -3.658 -3.658 -3.658 -3.658 -3.658
Varige &ndringer totalt, service model 2 -9.115 -9.115 -9.115 -9.115 -9.115

Tabel 3. Serviceinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2020 p/I Innovations-
pulje (st X)

2009 2020 2021 2022 2023 2024 |
Udvikling af
, > 200 300
informationsplatform
Udgifter forbundet med 200
afvikling af kommunale tilbud
Udgifter til afvikling af 600
selvejende tilbud Model 2
Investeringer totalt, service 200 1.600

Tabel 4. Anlagsinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2020 p/I| Innovations-
pulje (sat X)

2021 ‘ 2022 2023 2024

Informationstavler indkgb og

. . 700 600
kobling til system
Investeringer totalt, anlaeg 700 600

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.
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1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Socialforvaltningen vil udarbejde en samlet og specificeret implementeringsplan for forslaget. Forslaget vil kunne
implementeres primo 2020.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Socialforvaltningen inddrager relevante samarbejdspartnere. Medarbejdere vil blive inddraget via
BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Socialforvaltningen afvikler et kommunalt tilbud og opsiger aftalen med et selvejende tilbud samt gennemfgrer
en investering, der muligggr bedre adgang til og udnyttelse af tilbud pa aktivitets- og samvarsomradet. Dette vil
betyde en serviceforringelse, i form af en reduktion af tilbuddene pa aktivitets- og samvarsomradet, men der
forventes en bedre udnyttelse af de tilbagevarende tilbud, nar borgerne far lettere ved at finde relevante, ledige
pladser.

1.9 OPF@LGNING

Hvornar gennemfgres

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for

succeskriteriet? opfelgning? opfglgningen?
Afvikling af kommunale Tilbuddene er afviklet Borgercenter Voksne 2020
tilbud primo 2019
Opsigelse af selvejende Aftalerne er sa vidt muligt Borgercenter Voksne 2020
tilbud opsagt 1. januar 2020
Besparelse pa gvrige tilbud | Effektueres primo 2020 Borgercenter Voksne 2020

1.10 RISIKOVURDERING

Der er en lav risiko forbundet med afvikling og opsigelse af tilbud, men den gkonomiske effekt ved opsigelse af
aftaler med de selvejende tilbud afhanger af, hvornar aftalen kan opsiges. Dette fordi, at det er forskelligt hvor
mange maneders opsigelse der er, sa det afhanger af hvorvidt dette kan nas med udgangen af 2019.
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1.11 HVEM ER H@RT?

Center for @konomi,
@konomiforvaltningen

Ejendomsfaglig vurdering

‘ Dato for godkendelse

@konomiforvaltningen har godkendt forslaget.

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.

Ikke relevant

IT-kredsen Ikke relevant
Koncern-IT Ikke relevant
HR-kredsen Ikke relevant

Velferdsanalytisk vurdering

Ikke relevant

Side 67 af 106



UDSATTE VOKSNE
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  UDO1 - Tilpasninger pa rusmiddelomradet

Kort resumé: Med forslaget gennemfgres der en raekke tilpasninger pa rusmiddelomradet. Forslaget
bestar af en raekke aktivitetsspecifikke besparelser. Besparelsen er samlet set pa 4,6
mio. kr. og udggr ca. 3 % af de samlede udgifter pa omradet. Forslaget er skalerbart og
pavirker serviceniveauet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019
omrade

Varige a&ndringer

Omlaegning af overlaegestilling —

> . Service -800 -800 -800 -800 -800
reduktion af et arsvaerk

Nedlzeggelse af en stgttekontaktperson
pa substitutionsomradet

Reduktion af pladser hos Kirkens
Korshaers Udviklings- og Service -1.500 -1.500 | -1.500 -1.500 | -1.500
Behandlingscenter

Service -400 -400 -400 -400 -400

Lukning af iv-metadonbehandling pa

. Service -500 -500 -500 -500 -500
Forchhammersve;j
Reduktion i abningstiden hos .
S -500 -500 -500 -500 -500
rusmiddelbehandlingsenhederne ervice
Afvikling af motionstilbuddet til aktive .
. Service -900 -900 -900 -900 -900
misbrugere MoveOn
Samlet varig eendring 0| -4.600 -4.600 | -4.600 -4.600 -4.600

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen bruger hvert ar knap 158 mio. kr. pa rusmiddelomradet. Disse midler gar blandt andet til
behandling af rusmiddelproblematikker, herunder bade alkohol, hash og andre centralstimulerende stoffer samt
substitutionsbehandling. Desuden varetages en raekke myndighedsfunktioner, savel som specialtilbud som
heroinbehandling, udgaende rusmiddelbehandling, dagcenter mv.

Sammenlignet med de gvrige 6-byer har Kgbenhavns Kommune et hgjt udgiftsniveau pa rusmiddelomradet. Det

hgje udgiftsniveau skyldes bl.a. storbyeffekten, hvor der fx er udgifter til Stofindtagelsesrummet. Kgbenhavn har

naestflest personer i behandling pr 1.000 borgere og kommunen har samtidig de hgjeste udgifter pr borger af alle
6-byerne. Det er derfor relevant at kigge pa det serviceniveau, der bliver tilbudt pa omradet.

Socialforvaltningen har udarbejdet dette forslag med henblik pa at tilpasse aktivitet til en besparelse pa ca. 3 % af
udgifterne til rusmiddelbehandlingen pa voksenomradet.
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1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen ivaerksaetter en besparelse pa ca. 3 % af udgifterne til rusmiddelomradet ved fglgende
initiativer:

Omlaegning af overlaegestilling — reduktion af et drsvaerk

Socialforvaltningen har i dag overlaeger ansat til at varetage en bred vifte af opgaver, herunder koordinering,
supervisoropgaver, undervisning samt et overordnet ansvar for at satte retning, kvalitet og faglige standarder for
hele Rusmiddelomradet. Socialforvaltningen omlaegger en af de 2 kliniske overlaegestillinger fra at sidde centralt i
Koordinerende Enhed til at overtage en afdelingsleegestilling i praksis for Rusmiddelomradet for alkohol og stof.
Overlaegen skal samtidig med at varetage praksis 25-30 timer stadig have en raekke koordinerende opgaver
herunder supervision, undervisning og szette faglig retning for alkohol- og stofomradet og er derved ansvarlig for
den sundhedsfaglige behandling pa rusmiddelomradet. Omlaegningen betyder, at overlaegen flyttes fra den
koordinerende enhed til en rusmiddelenhed, hvorfor der kan reduceres med en afdelingslaege. Antallet af kliniske
overlaeger reduceres derved fra to til en.

Socialforvaltningen har opstartet processen ift. denne omlaegning i forbindelse med en vakance, der vil
stadfaestes fra 2020. En konsekvens af omlagningen er, at overlaegen ikke leengere kan ga ind og deekke ved
leegemangel pa omradet.

Nedlzeggelse af en stgttekontaktperson

Socialforvaltningen forslar at nedsaette serviceniveauet pa stgttekontaktpersonsomradet. Der er i dag 12
stpttekontaktpersoner ansat til at hjeelpe nogle af de udsatte borgere med stgtte i dagligdagen og brobygning.
Dette kan fx vaere i form af at sikre en god kontakt med Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen,
sundhedsvaesnet eller andre relevante aktgrer. Socialforvaltningen vil justere serviceniveauet pa omradet, sa der
fremadrettet vil vaere 11 stgttekontaktpersoner. Forslaget betyder at feerre borgere vil fa stgtte fra
stgttekontaktpersoner, men stgtten til de allermest udsatte borgere opretholdes. For borgere der ikke leengere
far stgtte af stgttekontaktpersoner, vil borgerne i videst muligt omfang stgttes gennem deres kontaktpersoner.

Reduktion af pladser hos KKUC (Kirkens Korshaers udviklings- og behandlingscenter)

Socialforvaltningen har indgaet en aftale med KKUC om kgb af 55 pladser til specialiseret rusmiddelbehandling.
Socialforvaltningen benytter ikke de 55 pladser fuldt ud, der er i 2018 kun benyttet ca. 30 pladser. Derudover er
behandlingen hos KKUC et dyrt tilbud sammenlignet med kommunens egne ambulante tilbud. En plads hos KKUC
koster arligt 100 t. kr., mens en ambulant plads i egne tilbud koster ca. 40 t. kr. pr. arsplads. Den nuvaerende
kontrakt med KKUC udlgber i maj 2020, og Socialforvaltningen vil i den forbindelse reducere antallet af pladser
med 15, sa der fremover betales for 40 pladser hos KKUC. Dette vil dog betyde, at der er feerre borgere, der
fremover vil kunne fa et specialiseret behandlingsforlgb, men i stedet ma henvises til gvrige ambulante
behandlingstilbud. Safremt borgerne veaelger et andet privat tiloud, frem for Kgbenhavns kommunes eget tilbud,
vil det betyde et gget pres pa misbrugspuljen. Der vil dog typisk veere tale om billigere tilbud, hvilket ogsa er
tilfeeldet, hvis det er behandling i eget regi.

Effektiviseringsforslaget “UDO02 - Afvikling af den tvaergaende psykologindsats” kan pavirke serviceniveauet for
samme malgruppe.

Lukning af iv-metadonbehandling pa Forchhammersvej

Det er i dag muligt for borgerne pa Forchhammersvej at injicere metadon under ordnede forhold. Tilbuddet blev

muligt i 2006 og startede op med stgtte fra Satspuljemidler. | dag er tilbuddet overgaet til kommunens egen drift.

Ved iv-metadonbehandling (injektion) er der krav om, at en sundhedsperson overvager injektionen de fgrste 14

dage af behandlingsforlgbet, hvorefter der vil veere medicinudlevering- og indtagelse 2-5 gange om ugen alt efter

den enkelte borgeres situation og behov. Der er aktuelt 10 borgere i iv-metadonbehandling pa Forchhammersvej.
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Nedlaeggelse af iv-metadonbehandlingen pa Forchhammersvej vil betyde en kvalitetsforringelse for borgere i
substitutionsbehandling i Kgbenhavn. Borgerne vil dog efter fritvalgsordningen kunne vaelge behandling med iv-
metadon i fx KABS-behandlingscenter, der har tilbud om iv-metadon i deres heroinklinik i Hvidovre og pa deres
substitutionsklinik i Hellerup. Kgbenhavns Kommune vil skulle betale for disse pladser.

Reduktion i agbningstiden pa rusmiddelbehandlingsenhederne

Socialforvaltningen har rusmiddelbehandlingsenheder flere steder i byen. Dette forslag omhandler
rusmiddelbehandlingen pa Prags Boulevard, Vigerslevs Allé og @rnevej, der alle arbejder med
substitutionsbehandling. | dag har rusmiddelbehandlingsenhederne dbent i fglgende tidsrum:
Mandag og torsdag: 9.00-13.30 og 16.00-18.00

Tirsdag, onsdag og fredag: 9.00-13.30.

Abningstiderne i de tre rusmiddelbehandlingsenheder vil fremover blive reduceret med en time, s& der alle dage
er abent til 12.30 og der vil ikke lzengere blive holdt abent mandag eftermiddag. Derudover vil onsdag fremover
kun vaere abent for borgere med aftale. De reducerede abningstider vil vaere:

Mandag, tirsdag og fredag: 9.00-12.30

Onsdag: 9.00-12.30 (kun efter aftale)

Torsdag: 9.00-12.30 og 16.00-18.00

Med de reducerede abningstider vil der blive frigivet tid, der i dag bruges pa at holde medicinudlevering dbent.
Det begraensede provenu hanger sammen med, at der skal veere abent dagligt af hensyn til, at borgere i opstart
af medicinsk behandling skal have dagligt fremmgde samt at borgere i arbejde vil have mulighed for at hente sent
én gang om ugen. Arbejdsmaengden til pakning og udlevering af medicin vil vaere usendret. Saerligt pd @rnevej og
Vigerslev Allé er der mange borgere, der skal have udleveret medicin, hvorfor det er begraenset, hvor meget
abningstiden kan reduceres.

Afvikling af motionstilbuddet til aktive misbrugere MoveOn

MoveOn er et motionstilbud til aktive misbrugere, hvor brugerne gennem fysisk aktivitet styrker deres fysiske og
psykiske sundhedstilstand. Traeningen faciliteres af specialuddannede misbrugsbehandlere pa borgernes
behandlingsenhed og er forankret ved Dagtilbud Steeren under Center for Rusmiddelbehandling. MoveOn tilbydes
alle hverdage og roterer mellem tre forskellige adresser i byen. Tilbuddet har en bred malgruppe, der spander
over bade alkohol og stofmisbrug. Der er i alt ca. 1.100 borgere til traening i Igbet af et ar, hvilket betyder at der i
gennemsnit er 5-6 borgere til hver traening. Det er ikke muligt at opggre antallet af unikke borgere, der er i
bergring med MoveOn.

MoveOn er et supplement til behandlingen og er at betragte som et kan-tilbud til en lille gruppe af borgere i
Center for Rusmiddelbehandling. Afviklingen af MoveOn vil veere en serviceforringelse for de borgere, der
benytter sig af tilbuddet.

1.4 @xonomi
Den samlede besparelse i forslaget er -4,6 mio. kr.

Effektivisering

Omlaegning af overlaegestilling -0,8 mio. kr.

Ved omlaegning af overlaegestillingen fra substitutionsomradet til alkohol og stof, vil der netto veere et arsveaerk
mindre. Udgifterne til en overlaegestilling svarer til 0,8 mio. kr.
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Nedlzeggelse af en stgttekontaktperson -0,4 mio. kr.
Center for Rusmiddelbehandling har i dag 12 stgttekontaktpersoner tilknyttet. Besparelsen pa 0,4 mio. kr. svarer
til et arsvaerk, da der fremover kun vil vaere 11 stgttekontaktpersoner tilknyttet arbejdet med de udsatte voksne.

Reduktion af pladser hos KKUC -1,5 mio. kr.

Socialforvaltningen har i dag en aftale om 55 pladser til specialiserede behandlingsforlgb hos KKUC.
Socialforvaltningen vil reducere pladsantallet til 40, nar den nuvaerende aftale udlgber til 2020. En plads i den
nuveerende aftale med KKUC koster 0,1 mio. kr., hvorfor en reduktion i 15 pladser giver en samlet besparelse pa
1,5 mio. kr.

Lukning af iv-metadonbehandling pa Forchhammersvej -0,5 mio. kr.
Ved at lukke iv-metadonbehandlingen pa Forchhammersvej vil der kunne spares et arsveerk, da der fremover ikke
vil vaere behov for det samme ressourcetrak ift. opsyn af borgere, der injicerer, samt til udlevering af metadon.

Reduktion i abningstiden pa rusmiddelbehandlingsenhederne -0,5 mio. kr.

Ved at reducere abningstiden pa hhv. Prags Boulevard, Vigerslev Allé og @rnevej, vil der kunne optimeres pa den
tid, der bliver brugt pa at holde medicinudlevering dbent i de tre enheder. Den samlede effektivisering er
svarende til ét arsveerk fordelt pa de tre rusmiddelbehandlingsenheder.

Afvikling af motionstilbuddet til aktive misbrugere MoveOn -0,9 mio.kr.

Budgettet til MoveOn er pa 400 t. kr. svarende til 1 fuldtidsstilling. Derudover understgtter andre behandlere
borgernes deltagelse i tilbuddet. Der er derfor indlagt en yderligere besparelse pa 500 t. kr. svarende til en
fundtidsstilling yderligere.

Der kan komme afledte udgifter, hvis afviklingen af tilbuddet medfgrer en forringelse af brugergruppens evne til
at modtage misbrugsbehandling. Det er dog vanskeligt at estimere, hvad effekterne heraf vil veere.

Fordelingen i effektiviseringen pa de forskellige tiltag ses i tabel 2 nedenfor.

Investering

Det er ngdvendigt med en investering pa 0,5 mio. kr. fordelt pa 2019 og 2020 for at kunne effektivisere
besparelsen vedr. pargrendegrupper og forlgbslaengden pa gruppebehandling, som samlet giver et arligt
effektiviseringsprovenu pa 1,0 mio. kr. Midlerne skal bruges til opkvalificering af medarbejdere ift. at arbejde
mere stringent med tidsstyring i behandlingsmetoden pa terapeutisk behandling. Derudover er der behov for
kompetenceudvikling pa den socialfaglige behandling ift. sagsstyring og sikre en mere koordineret behandling.

Tabel 2. Varige andringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2020 2021 2022 ‘ 2023 2024
Omlaegning af overlaegestilling -reduktion af et
. -800 -800 -800 -800 -800
arsveaerk
Nedlaeggelse af en stgttekontaktperson pa
. . -400 -400 -400 -400 -400
rusmiddelomradet
Reduktion af pladser hos Kirkens Korshaers
.- . -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Udviklings- og Behandlingscenter
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Lukning af |v-met?d0nbehandllng pa -500 500 500 500 500
Forchhammersvej
Reduktion i dbningstiden pa
rusmiddelbehandlingsenhederne ->00 -500 ->00 -00 -500
ARkl ; - ; . -

vikling af motionstilbuddet til aktive misbrugere 900 900 900 900 900
MoveOn
Varige @ndringer totalt, service 0 -4.600 -4.600 -4.600 -4.600 -4.600

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedr. alene Socialudvalget

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Implementeringen af forslaget vil blive igangsat umiddelbart efter politisk vedtagelse, sa det er fuldt
implementeret primo 2020.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Socialforvaltningen inddrager relevante samarbejdspartnere. Medarbejdere bliver inddraget via Hoved-MED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslagets effekt vil pavirke bade medarbejdere og borgere.

Effekten er beskrevet under hver af delinitiativerne.

| alt vil forslaget udmunde sig i op til 8 faerre medarbejdere. Borgerne vil opleve forslaget som en
serviceforringelse i form af kortere dbningstider (tilgeengelighed), kvalitetsforringelser og at der er ydelser, de
modtager i dag, der fremover ikke bliver tilbudt i Socialforvaltningen. Derudover vil afviklingen af MoveOn betyde
en forringelse af brugernes livskvalitet samt psykiske og fysiske sundhedstilstand, hvilket vil kunne give ggede
udgifter til rusmiddelbehandling, da forlgbene kan blive laengere og der er risiko for flere tilbagefald.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier 1.000 kr. p/I Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
opfolgning? opfelgningen?

Indsatserne er afviklet 4.600 Borgercenter Voksne | forbindelse med den

primo 2019 Ipbende budgetopfalgning

1.10 RISIKOVURDERING
Der er lav risiko forbundet med implementeringen af besparelserne i forslaget.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal veere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.
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IT-kredsen

Ikke relevant

HR-kredsen

Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  UDO2 - Afvikling af den tvaergaende psykologindsats

Kort resumé: Socialforvaltningen afvikler den tvaergaende psykologindsats pa rusmiddelomradet.
Nogle af borgerne i malgruppen vil kunne f& en sammenlignelig indsats ved et andet
tilbud, mens andre borgere skal henvendes til psykologbehandling via egen lage.
Forslaget pavirker serviceniveauet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

000 020 p o 019 020 0 0 0 024

Varige @endringer

Afvikling af den tvaergaende
psykologindsats

Samlet varig @ndring 0 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Service -1.250 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningens rusmiddelbehandling er opdelt i ti enheder, der hver beskaeftiger sig med forskellige aspekter
inden for rusmiddelbehandling; stabilisering, reduktion eller helt at stoppe brugen af rusmidler. Siden februar
2017 har Socialforvaltningen valgt at tilbyde en tvaergaende psykologindsats som en del af
rusmiddelbehandlingen, der gar pa tveers af alle ti enheder. Denne indsats supplerer den almindelige
rusmiddelbehandling, da mange borgere med misbrugsproblematikker ogsa har psykiske lidelser som angst,
ADHD, depression eller alvorlige sindslidelser. En stor del af de borgere, der sgger behandling for stofmisbrug (75
%), og halvdelen af de borgere, der sgger behandling for alkoholmisbrug, har en psykisk lidelse.

| Igbet af det fgrste halve ar i 2018 var 140 borgere tilknyttet den tvaergaende psykologindsats, heraf er omkring
50 borgere indskrevet ad gangen. | 2018 var ventetiden til et behandlingsforlgb i den tvaergaende psykologindsats
ca. 3 maneder. Indsatsen er primeert bestaende af individuelle samtaler, mens en mindre andel er gruppeforlgb.
Hvert forlgb har typisk bestaet af 10 samtaler med skriftlig evaluering efter 5 samtaler.

Den tvaergaende psykologindsats er et supplement til rusmiddelbehandlingen og hjelper borgere med nogle af de
problematikker, der enten kan vaere udsprunget af et leengerevarende misbrug, eller hvor stimulanser har vaeret
benyttet til at symptombehandle psykiske lidelser. Denne gruppe af borgere er meget sarbare, hvorfor der er god
synergi i at tilbyde psykologbehandling sammen med rusmiddelbehandlingen. Ydelsen ligger ud over
Socialforvaltningens kerneopgave, og Socialforvaltningen er saledes ikke forpligtet til at tilbyde den.
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1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Socialforvaltningen afvikler den tveergdende psykologindsats under Center for Rusmiddelbehandling. Dette vil
betyde opsigelse af to fuldtidsansatte psykologer samt enkelte praktikanter.

Socialforvaltningen har indgaet en aftale med Kirkens Korshaers Udviklings- og Behandlingscenter (KKUC) om
ambulant stofmisbrugsbehandling. Aftalen bestar af 55 pladser, hvoraf der i 2018 blev benyttet 30 pladser.
Socialforvaltningen gnsker i hgjere grad at udnytte den eksisterende kapacitet hos KKUC. Behandlingen i KKUC
kombinerer rusmiddelbehandling og psykologbehandling. Selvom om de to typer af behandling ikke er direkte
sammenlignelige vurderes det, at ca. halvdelen af de borgere, der i dag far behandling i den tvaergdende
psykologindsats, i stedet vil kunne fa behandling i KKUC.

Afviklingen af den tveergaende psykologindsats vil betyde en servicereduktion for borgerne, da de vil opleve
lengere ventetid pa behandlingen grundet de faerre pladser hos KKUC. Samtidig vil der veere borgere til
malgruppen for den tveergaende psykologindsats, der fremover alene vil kunne fa et psykologisk
behandlingsforlgb via en henvendelse fra egen laege. Socialforvaltningen vil altid vejlede om denne mulighed, hvis
der ses et behov for dette. Ca. halvdelen af borgerne i malgruppen for den tveergaende psykologindsats vil derfor
fremadrettet opleve selv at skulle betale for psykologbehandling.

| forslaget UDO1 Tilpasninger pa rusmiddelomrddet indgar et delinitiativ vedr. reduktion af pladser hos KKUC
(Kirkens Korshaers Udviklings- og Behandlingscenter). Denne del af UDO1 pavirker samme malgruppe som dette
forslag. Hvis UDO1 vedtages, vil der fremadrettet kun veere 10 ledige pladser og ikke 25, som beskrevet ovenfor.
Dette vil betyde, at 1/4-del af malgruppen for den tvaergdende psykologindsats vil kunne hjalpes i KKUC.

1.4 @KoNOMI
Forslagets samlede gkonomiske effekt er -1,25 mio.kr.

Den pkonomiske effekt bestar af Ignudgifter til 2 fastansatte psykologer samt enkelte psykologer i praktik.

Tabel 2. Varige andringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Afvikling af den tvaergdende psykologindsats 0 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250
Varige @&ndringer totalt, service 0 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250 -1.250

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedr. alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget vil kunne vaere implementeret pr. 1. januar 2020.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Socialforvaltningen inddrager relevante samarbejdspartnere. Medarbejdere vil blive inddraget via
BorgercenterMED.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Borgere i malgruppen vil fremover opleve laengere ventetid til psykologbehandling ifm. deres
rusmiddelbehandling.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

Afvikling af den Tilbuddet er afviklet inden Borgercenter Voksne 2020

tveergaende 1. januar 2020

psykologindsats

1.10 RISIKOVURDERING
Der er lav risiko forbundet med implementeringen af forslaget.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
IT-kredsen Nej
HR-kredsen Nej
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BORGERE MED HANDICAP
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: ~ HAO4 - Malgruppetilpasning pa dagtilbudsomradet for borgere med handicap over 65 ar

Kort resumé: Socialforvaltningen foreslar, at der fastsaettes et serviceniveau i en kvalitetsstandard til
aktivitets- og samveerstilbud for borgere over 65 ar. Konkret betyder det, at borgere
som er fyldt 65 ar som vejledende udgangspunkt tilbydes et aktivitets- eller
samvaerstilbud pa borgerens botilbud eller pa et naertliggende botilbud, hvor borgeren
far mulighed for at deltage i en raekke forskellige aktiviteter, og hvor de forsat vil vaere
en del af et socialt faellesskab med andre zldre borgere. Der vil dog altid skulle
foretages en konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers behov.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte |:| @konomiforvaltningen |X| Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
|:| Bgrne- og Ungdomsforvaltningen |:| Beskaeftigelses- og
|:| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @®KONOMISKE KONSEKVENSER

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2020 p/I Styrings 2019 2020 2021 2022
- omrade 5 R

Varige @&ndringer

Omlzegning vedrgrende lukning, Service 0 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
omdannelse og malgruppetilpasning

Samlet varig &endring Service 0 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen tilbyder ca. 900 borgere med handicap et dagtilbud efter servicelovens (SEL) § 103 (beskyttet
beskaeftigelse) og § 104 (aktivitets- og samveerstilbud). Dagtilbudsomradet rummer meget forskelligartede tilbud
og daekker en bred malgruppe hvad angar alder, art af handicap og funktionsniveau. Savel borgere med handicap i
botilbud som hjemmeboende tilbydes et dagtilbud i form af et beskyttet beskaeftigelsestilbud eller et aktivitets-
og samveerstilbud.

For borgere over 65 ar foreslas, at indsatsen i aktivitets- og samveerstilbuddene malrettes efter borgerens
alderssvarende behov, inspireret af de sociale samveerstilbud, som borgere i almensektoren i samme alder bliver
tilbudt. Der vil dog altid skulle ske en konkret og individuel vurdering af borgerens behov.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Ca. 170 af de 900 borgere med handicap, der modtager et tilbud fra Socialforvaltningens dagtilbudsvifte, er over
65 ar og dermed folkepensionister.

For borgere over 65 ar er der i almensektoren aktivitetscentre og klublignende tilbud spredt over hele byen. Her
kan borgeren deltage i motion, kreative sysler, sang og musik, foredrag, veerksteder, udflugter og meget mere.
Side 79 af 106



Aktiviteterne foregar i kommunale aktivitetscentre, private foreninger og klubber, hvoraf nogle er drevet frivilligt.
I nogle af tilbuddene kan borgeren blive visiteret til hjeelp og stgtte til aktiviteter og hjaelp til personlig pleje.
Ligesom borgeren ogsa i nogle af tilbuddene kan blive bevilliget kgrsel til og fra tilbuddet. Naervaerende forslag er
inspireret af indholdet i disse tilbud, hvor der pataenkes indfgrt skemalagte aktiviteter, som borgeren med hjalp
og stgtte kan vaelge fra og til.

Forvaltningen forventer, at stgrstedelen af borgerne over 65 ar kan have gavn af, at aktiviteterne i forvaltningens
aktivitets- og samveerstilbud malrettes det alderssvarende behov og oprettes pa botilbud. En del af provenuet
ifm. tilretningen af aktivitets- og samvaerstilbuddene geninvesteres saledes, at de nye indsatser kan tilretteleegges
pa de tilbud, der har flest borgere over 65 ar. Herved kan borgere, der bor taet pa hinanden, fa samvaerstilbud i
andre miljger, end de kender fra deres dggntilbud.

Som beskrevet ovenfor vil forvaltningen lade sig inspirere af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens tilbudsvifte ift.
indholdet af deres aldreklubber.

Forslaget indebaerer, at der vil blive udarbejdet en kvalitetsstandard, hvorefter det vejledende udgangspunkt for
borgere med handicap, der er over 65 ar er, at de visiteres til aktivitets- og samvaerstilbud pa deres botilbud eller
nzrliggende botilbud med aktiviteter i form af motion, kreative sysler, sang og musik, foredrag, veerksteder,
udflugter mv. frem for pa de eksisterende aktivitets- og samveerstilbud. Der vil dog altid skulle ske en konkret og
individuel vurdering af den enkelte borgers behov.

Kvalitetsstandarden vil anvendes og publiceres pa samme made som de kvalitetsstandarder, som Socialudvalget
vedtog den 23. februar 2019.

1.4 @xonomi

Der fastsaettes en kvalitetsstandard. Herved opnas en besparelse, hvoraf dele kan anvendes til at geninvestere i
de nye aktiviteter. Den tilbagevaerende sum udggr saledes provenuet. Reduktion ved malgruppetilpasning
forventes at udggre 3 mio. kr. Malgruppen er bade hjemmeboende og borgere pa dggntilbud.

Tabel 2. Varige a&ndringer, service
1.000 kr. 2020 p/I|

2020 2021 2022
Omlaegning vedrgrende Service -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
lukning, omdannelse og
malgruppetilpasning
Varige @ndringer totalt, Service -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
service

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget bygger pa en omstilling af aktiviteter i aktivitets- og samveaerstilbud malrettet borgere med handicap
over 65 ar, der er visiteret til SEL §104 tilbud. Borgerne vil blive visiteret efter en konkret og individuel vurdering.
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1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejderne i Borgercenter Handicap vil blive inddraget via behandling i BorgercenterMED.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Selvom Socialforvaltningen ogsa fremover vil sikre relevante dagtilbud som malgrupperne profiterer af, er det
forventningen at borgerne — qua reduktionen - i nogle tilfaelde vil opleve en forringet kvalitet, fordi de i hgjere
grad vil befinde sig pd samme adresse hele dagen.

1.9 OPF@LGNING
Opfelgning foretages Ipbende ifm. implementering og effektuering af kvalitetsstandarden.

1.10 RISIKOVURDERING

Det vurderes at forslaget har en middel risiko ift. implementering, da nye afggrelser kan udmgnte sig i klager fra
borgere, pargrende og interesseorganisationer. Derudover skal borgerne i malgruppen revisiteres til det nye
tilbud, hvorfor der kan forventes gget sagsbehandling og klagesagsbehandling

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen Ikke relevant
IT-kredsen Ikke relevant

Side 81 af 106



EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: HA10 - Borgerstyret Personlig Assistance — reduktion i tilskud

Kort resumé: Forslaget vedrgrer reduktion i tilskud til hjeelperne i BPA-ordningen (Borgerstyret
Personlig Assistance) i form af, at 6. ferieuge ikke laengere vil blive deekket, da dette ikke
er et krav jf. bekendtggrelsen til BPA-ordningen.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/| Styrings- 2019 2020
omrade

Varige @&ndringer

Borgerstyret Personlig Assistance Service -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Samlet varig a&ndring 0 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

En BPA-ordning er et tilbud til voksne med en betydelig og varig funktionsevne, der er afhangig af omfattende
hjeelp. Ordningen har til formal at skabe en fleksibel og sammenhangende service, der sikrer at borgeren har
mulighed for at leve et sa normalt og selvsteendigt liv som muligt. En borger, der er tildelt en BPA- ordning, har
selv arbejdsgiver- og arbejdslederansvaret og star saledes som udgangspunkt selv for at ansatte hjalpere til
varetagelse af opgaver inden for personlig pleje, praktisk hjaelp, ledsagelse og eventuel overvagning. Det er typisk
sadan, at borgeren har overdraget arbejdsgiveransvaret (og skonomiske forhold, sdsom udbetaling af ferie) til en
forening, men bevaret arbejdslederansvaret i det daglige.

Tilskud til en BPA-ordning sker pa baggrund af en individuel og konkret behovsvurdering med udgangspunkt i,
hvad borgeren selv kan klare eller har behov for stgtte til. Ved udmaling af hjaelp i en BPA-ordning tages der
hensyn til, i hvilket omfang borgerens aegtefzlle eller samlever er i stand til at varetage sin del af de praktiske
opgaver i hjemmet. Tilskud beregnes med udgangspunkt i bestemmelserne i overenskomstaftalen mellem FOA,
3F og Dansk Erhverv for handicaphjalperne jf. Socialudvalgets beslutning af 24. november 2010.
Socialforvaltningens tilskud skal som minimum deekke borgerens udgift til Ign, Ign under ferie og sygdom.

Et anszaettelsesforhold mellem en borger og en hjzlper i BPA-ordningen er ikke omfattet af de overenskomster og
aftaler, der gaelder inden for det kommunale omrade, herunder ferieaftalen. Socialforvaltningen er saledes ikke
forpligtet til at udmale tilskud i forhold til 6. ferieuge, da hjemmelgrundlag herfor findes i ferieaftalen.
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Ved visitation til BPA-ordningen bruges overenskomsten til at fastszette tilskuddet til borgeren. Der er i
lovgivningen krav til, at udmalingen i den konkrete bevilling af tilskud sker pa baggrund af én overenskomst. Det
betyder, at forvaltningen ikke har mulighed for at plukke i vilkar pa tvaers af overenskomster, men omvendt
forpligter forvaltningen sig ikke til at fglge forholdene i én overenskomst slavisk. Socialforvaltningen har hverken
direkte eller indirekte tiltradt den geeldende overenskomst, men alene valgt den som udgangspunkt for udmaling
af tilskud.

Socialforvaltningen har vaeret i kontakt med de gvrige 6-byer og af disse, er det aktuelt kun Aalborg der daekker 6.
ferieuge i BPA-ordningen. Aarhus, Odense, Esbjerg og Randers har alle fravalgt at daekke 6. ferieuge.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen vil &ndre i den nuvaerende praksis, hvor der tages udgangspunkt i overenskomsten mellem
FOA, 3F og Dansk Erhverv. Fremover vil Socialforvaltningen undlade at give tilskud til deekning af 6. ferieuge, men
fortseette med at fglge overenskomsten pa de gvrige omrader. Forslaget udmgntes saledes ved en reduktion i
tilskud til ordningerne. Borgeren, eller foreningen, som arbejdsgiveransvaret kan vaere overdraget til, skal alts3,
hvis de vil give deres hjzlpere Ign i den 6. ferieuge, selv finansiere det, eller kan valge at fglge de
anszettelsesvilkar der generelt geelder i seksbyerne for denne type opgave.

1.4 @KoNOMI
Socialforvaltningen har cirka 80 borgere i BPA-ordningen, som i gennemsnit koster 1,3 mio. kr. per ar. Samlet har
BPA-ordningen et budget pa 103 mio. kr. Heraf udggr hjzlpernes 6. ferieuge arligt 2,3 mio. kr.

Med effektiviseringsforslaget vil Socialforvaltningen varsle s&endringen per 1. maj 2019 saledes at tilskuddet til
BPA-ordningen bortfalder med virkning per 1. januar 2020. Ved ikke at daekke 6. ferieuge i udmalingen af tilskud,
vil den arlige besparelse vaere 2,3 mio. kr.

Tabel 2. Varige a&ndringer, service
| 1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Borgerstyret Personlig Assistance -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Varige &ndringer totalt, service 0 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

| forbindelse med udmaling af hjeelp og tilskud til modtagere af en BPA-ordning ydes der ikke laengere daekning for

6. ferieuge.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Medarbejderne i Borgercenter Handicap vil blive inddraget via behandling i BorgercenterMED.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Effektiviseringsforslaget vil veere en forringelse af arbejdsvilkarene for hjeelperholdene pa BPA-ordningerne og
dermed gore det svaerere for borgere med en BPA-ordning at ansaette og fastholde kvalificeret arbejdskraft.

Forslaget kan derfor pavirke brugertilfredsheden hos borgere i BPA-ordningen og medarbejdertilfredsheden hos
hjeelperne i BPA-ordningen.

1.9 RISIKOVURDERING

Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

Da stgrrelsen af effektiviseringen alene afhaenger af de forventede deltagere i BPA-ordningen i 2020, som kan

estimeres ret pracist.

1.10 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet

inden udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen Ikke relevant

IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: HA11 - Reduktion i aktiviteten pa de selvejende og kommunale ’kan’-klubtilbud for
borgere med handicap

Kort resumé: Socialforvaltningen anvender hvert ar 17,1 mio. kr. pa selvejende og kommunale ’kan’-
klubtilbud for borgere med handicap. Forvaltningen foreslar, at indsatsen reduceres pa
begge omrader ud fra en af to beskrevne modeller. Forslaget pavirker serviceniveauet
pa omradet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019 2020

omrade
Varige @endringer

Model 1

Sammenlaegning af to kommunale

kan-klubtilbud Pulsen og Tusindfryd Service -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
samt lukning af KIFU

Sf)i;’::;’lzt";:]"gszi” pa Service 1400 | -1.400 | -1.400 | -1.400 |  -1.400
Samlet varig &@ndring model 1 0 -3.700 -3.700 -3.700 -3.700 -3.700
Model 2

Lukning af to kommunale kan-

klubtilbud Pulsen og Tusindfryd samt Service -9.000 -9.000 -9.000 -9.000 -9.000
lukning af KIFU

Lukning af Voksenklubben LAVUK Service -3.200 -3.200 -3.200 -3.200 -3.200
Samlet varig @&@ndring model 2 0 -12.200 -12.200 -12.200 -12.200 -12.200

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen fremsaetter forslag om en reduktion i de selvejende og kommunale klublignende aktivitets- og
samvaerstilbud. Forslaget beskriver to modeller for reduktion. En lille model (Model 1) med et provenu pa 3,7
mio. kr. arligt og en stor model (Model 2) med et provenu pa 12,2 mio. kr. arligt. Omradets samlede gkonomiske
ramme udggr pa nuvaerende tidspunkt 17,1 mio. kr. arligt.

Tilbuddene omfattet af forslaget er etableret som ’kan’-tilbud. ’Kan’-tilbud er tilbud som en kommune kan drive
eller delegere, men som kommunen ikke er forpligtet til at drive/delegere. | neervaerende forslag omhandler det
tilbud, der retter sig mod velfungerende borgere med udviklingshaemning og som ligger i dag- og aftentimerne pa
hverdage. Tilbuddene kan bade vaere omfattet af en egentlig myndighedsgodkendelse i forbindelse med
visitation, visitationen kan veere uddelegeret og endelig kan et tilbud fungere uden egentlig formel visitation. Pa
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det selvejende omrade er der ofte et samarbejde med civilsamfundet. Pa flere af de selvejende tilbud anvendes
der saledes delvis frivillig arbejdskraft. Et eksempel er Idraetsklubben KIFU (Kgbenhavns ldraetsforening for
udviklingsheemmede), hvor alle treenere er ulgnnede.

Gruppen af selvejende tilbud omfatter imidlertid ogsa to tilbud, der ligger i dagtimerne og anvendes som en form
for beskaeftigelsestilbud. Det drejer sig om Idraetsskolen for Udviklingsheemmede og LAVUK Entertainment. Disse
tilbud er ikke omfattet af naervaerende forslag, idet en lukning ville medfgre betydelige merudgifter til kgb af
andre tilbud med mere vidtgaende indhold.

Som naevnt omfatter den samlede ramme til formalet 17,1 mio. kr. og fglgende tilbud:

Omfattet af forslaget (i alt 12,2 mio. kr.):
e Pulsen og Tusindfryd, 8,1 mio. kr. (kommunalt)
e KIFU 0,9 mio. kr. (selvejende, men kommunalt forankret)
e Voksenklubben LAVUK 3,2 mio. kr. (selvejende)

Ikke omfattet af forslaget (i alt 4,9 mio. kr.)
e Idraetsskolen for Udviklingshaeemmede 3,8 mio. kr. (selvejende)
e LAVUK Entertainment, 1,1 mio. kr. (udlgber med 2020) (selvejende)

1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Med forslaget foreslar Socialforvaltningen en reduktion i de selvejende og kommunale klublignende aktivitets- og
samvaerstilbud ud fra en af de to nedenstaende modeller.

Model | Indhold

e Sammenlagning af to kommunale kan-klubtilbud Pulsen og Tusindfryd

e Lukning af det selvejende tilbud KIFU

Model 1

e Reduktion i aktiviteten pa Voksenklubben Lavuk

e Lukning af to kommunale kan-klubtiloud Pulsen og Tusindfryd
Model2 | ® Lukning af det selvejende tilbud KIFU

e Lukning af Voksenklubben Lavuk

Modellerne er ikke ngdvendigvis absolutte, saledes der skal vaelges enten model 1 eller model 2. Det er ogsa
muligt udveelge forskellige alternativer fra begge modeller, og saledes er forslaget skalerbart med en reduktion pa
mellem 3,7 mio. kr. kr. 12,2 mio. kr.

Med en reduktion pa mellem 3,7-12,2 mio. kr. ud af et budget pa 17,1 mio. kr. vil det naturligvis betyde
vaesentlige &endringer i Socialforvaltningens tilbudsvifte og kapacitet. Dette betyder ogs3, at borgerne vil opleve
et fald i den oplevede service.
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Model 1

Kommunale tilbud

Forslaget omhandler for denne del tilbuddene Kulturhuset Pulsen, Tusindfryd og KIFU. Pulsen og Tusindfryd er
netvaerkstilbud, hvor borgerne kan henvende sig direkte og benytte tilbuddene uden forudgaende visitation. KIFU
— Kgbenhavns Idraetsforening for Udviklingsheemmede — er et faellesskabscentreret idraetstilbud, hvor frivillige,
ulgnnede traenere afholder idraetsaktiviteter for borgere med handicap pa almene idraetsanlaeg i Kgbenhavn.

Socialforvaltningen kan pa det kommunale omrade opna reduktionen ved at sammenlaegge (og fysisk
samlokalisere) de to kommunale tilbud Pulsen (ca. 300 unikke brugere) og Tusindfryd (ca. 100 unikke brugere).
Ved sammenlagningen kan bemanding og visse driftsudgifter reduceres, ligesom der er synergier i forhold til
administration samt vikardaekning under sygefraveaer og ferie. Fremover vil det samlokaliserede tilbud primaert
rette sig mod borgere uden kommunalt anvist botilbud samt borgere uden andet dagtilbud (beskaeftigelse,
uddannelse eller samvaer). Samlokaliseringen vil ske pa Pulsens matrikel, hvilket er hensigtsmaessigt med en
central beliggenhed nzer Ngrreport med gode forbindelser til bus, tog og metro. Dette vil samlet betyde en
reduktion pa 2,3 mio. kr.

Ud over sammenlagningen indeholder model 1 ligeledes en lukning af det frivillighedsdrevne idraetstilbud KIFU,
som er selvejende men har driftsoverenskomst med kommunen og dermed modtager en fast driftsbevilling fra
Socialforvaltningen. Dette giver et provenu pa 0,9 mio. kr.

Det fremtidige Pulsen kan tilgodese de hidtidige brugere af KIFU med tilsvarende aktiviteter, saledes at der til en
vis grad vil ske en sammenlaegning af tilbuddenes aktivitetsvifte.

Selvejende tilbud
Forslaget omhandler det selvejende tilbud Voksenklubben Lavuk, som er et faellesskabscentreret klubtilbud for
borgere med handicap.

I model 1 forslas en aktivitetsnedgang i Voksenklubben Lavuk. Det foreslas, at tilbuddet Voksenklubben Lavuk
fremover kun retter sig mod selvtransporterende borgere, specifikt kun de ca. 63 % af de nuvaerende brugere, der
er selvtransporterende, uden yderligere kompenserende optag. Der er pt. 137 helarspladser med 5 abningsdage.
Der er tilmeldt 193 unikke borgere, hvoraf 122 unikke borgere er selvtransportende og 71 unikke borgere er
borgere, der far betalt kgrsel i en eller anden form. Dermed kan der reduceres med 1,4 mio. kr. (hvoraf 0,8 mio.
kr. estimeres som transport).

Model 2

Kommunale tilbud

Model 2 omfatter som model 1 en lukning af tilbuddet KIFU. Derudover omfatter modellen ligeledes en lukning af
de to kommunale tilbud Pulsen og Tusindfryd. En lukning af alle tre tilbud medfgrer en besparelse pa 9,0 mio. kr.

Selvejende tilbud
Hvor model 1 omfatter en aktivitetsnedgang i Voksenklubben Lavuk indeholder model 2 en lukning af tilbuddet,
hvilket vil medfgre en reduktion pa 3,2 mio. kr.

| tilfelde af, at der veelges en mellemmodel med lukning af Voksenklubben Lavuk, men bevarelsen af Pulsen er en
mulighed at overflytte selvtransporterende borgere til Pulsen. Dette vil give et provenu pa 2,2 mio. kr.
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1.4 @xoNomI
Forslaget har en samlet effekt pa 3,7 mio. kr. eller 12,2 mio. kr. alt efter, hvilken model der vaelges.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 2021 2022
Model 1
Sammenlaegning af to kommunale kan-
klubtilbud Pulsen og Tusindfryd samt 0 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300

lukning af KIFU
Reduktion i aktiviteten pa Voksenklubben

0 -1.400 -1.400 -1.400 -1.400 -1.400

Lavuk
Varige eendringer totalt, service model 1 0 -3.700 -3.700 -3.700 -3.700 -3.700
Model 2
Lukning af to kommunale kan-klubtiloud

. . 0 -9.000 -9.000 -9.000 -9.000 -9.000
Pulsen og Tusindfryd samt lukning af KIFU
Lukning af Voksenklubben LAVUK 0 -3.200 -3.200 -3.200 -3.200 -3.200
Varige @ndringer totalt, service model 2 0 -12.200 -12.200 -12.200 -12.200 -12.200

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Der nedsaettes en styregruppe og relevante arbejdsgrupper med inddragelse af borgere og personale.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Personalet inddrages via Borgercenter MED samt HovedMED. Forslaget vil blive sendt til orientering hos de
respektive ledelser i Voksenklubben Lavuk og KIFU, dette vil ske sidelgbende med udsendelse til SUD.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Besparelsen forventes at medfg@re en serviceforringelse for borgere. Brugerne fra Tusindfryd vil opleve, at deres
tilbud flytter og sammenlaegges. Der kan forekomme afskedigelse af medarbejdere som fglge af reduceret
personalebehov til drift af den fremtidige tilbudsvifte, men medarbejderne tilbydes sa vidt muligt omplacering.

For Voksenklubben LAVUK vil forslaget medfgre aktivitetsreduktion som fglge fra faerre brugere, hvilket kan give
udfordringer for driften af tilbouddet, hvorved borgerne vil opleve et fald i den ydede service. Ved lukning uden
kompenserende aktivitet vil borgere opleve at miste deres tilbud. For KIFU vil de bergrte borgere opleve en
serviceforringelse, idet de ikke lzengere vil kunne deltage i stgttede idraetsaktiviteter i almene idraetsanlaeg,
uagtet at det fremtidige Pulsen vil omdannes til ogsa at tilbyde idreetsaktiviteter.
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1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier

Hvordan males

succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfgres
opfolgningen?

Brugerne fra de to tilbud

Fremmgde

Center for Selvstaendige

Maj og september 2020

anvender nu det
samlokaliserede tilbud

Bolig og Beskaeftigelse

Center for Selvsteendige
Bolig og Beskaeftigelse

Brugerne er tilfredse med Undersggelse Juni 2020 og 2021

det nye tilbud

1.10 RISIKOVURDERING
Hgj. Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en hgj risiko.

Der er signifikante risici forbundet med effektueringen af forslagets provenu, bade hvad angar den foreslaede
omlaegning og i forhold til afledte og udgiftsdrivende effekter. | forhold til omlaegningen er der risici forbundet
med den praktiske afvikling af tilbuddene, idét implementeringsfasen er kort og involverer afvikling/omlaegning af
lejemal samt afvikling/omplacering af medarbejdere.

Der er en markant risiko for, at aktivitetsreduktion og lukning af de naevnte tilbud kan blive udgiftsdrivende pa
andre omrader. 'Kan’-tilbud er relativt billige pr. forlgb — hos KIFU leveres arbejdet eksempelvis af frivillige,
ulgnnede traenere — og de medvirker med stor sandsynlighed til at aflaste behovet for alternative dagaktiviteter
sasom aktivitets- og samveerstilbud efter SEL § 104. Der er saledes en risiko for, at en del af de borgere der i dag
benytter de 'kan’-tilbud der omfattes af forslaget, i stedet vil fa behov for en alternativ og dyrere foranstaltning.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen Ikke relevant

IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: HA12 - Kompensation for manglende dagtilbud ved salg af dggnpladser

Kort resumé: Socialforvaltningen szelger aktuelt ca. 120 dggntilbudspladser til borgere med handicap
til andre kommuner baseret p3, at borgerne er i dagtilbud i fire hverdage ugentligt. Med
forslaget vil Kgbenhavns Kommune fremadrettet opkraeve betalingskommunerne for
manglende dagtilbudsdage, safremt borgerne ikke benytter dagtilbud svarende til en
praksis, Kebenhavns Kommune har mgdt fra enkelte andre kommuner.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I| Styrings- 2019 2020
| omrade . I e

Pgede salgsindtaegter, Service 5700 | -5.700 | -5.700 | -5.700 | -5.700
dagomradet

Udvidelse af drift af dagtilbud Service 3.700 3.700 3.700 3.700 3.700
Samlet varig @ndring 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Nar andre kommuner kgber et dggntilbud pa et af Socialforvaltningens tilbud, indeholder tilouddets takst en
forudsaetning om, at borgerne er i dagtilbud i fire hverdage ugentligt. Det er saledes forudsat i normeringen til
dggntilbuddene, at borgerne maksimalt har en hjemmedag ugentligt.

Det forslas at palaegge betalingskommunerne at kgbe dagtilbud i minimum fire af ugens fem hverdage eller
alternativt at betale en seerlig takst for hjemmedage. Denne praksis mgder Kgbenhavn i andre kommuner.
Derudover er praksis ved private tilbud, at der altid skal kgbes dagtilbud.

Socialforvaltningen szelger aktuelt 116 dggntilbud til borgere med handicap fra andre kommuner. Heraf har de 29
borgere et sa lavt stgttebehov, at de ikke udggr en vaesentlig merindsats ved hjemmedage. Til fire borgere er der
kebt dggntilbud med indeholdt dagtilbud. Disse borgere indgar ikke i beregningerne.

Socialforvaltningen vurderer, at der er ca. 83 borgere fra andre kommuner, der bgr have et dagtilbud 4 eller 5 af
ugens dage. Heraf vurderes det, at der til 33 af pladserne salges dagtilbud af 1-3 dages varighed, mens der til 50
af pladserne ikke er tilknyttet nogle former for dagtilbud.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Med forslaget vil Kebenhavns Kommune fremadrettet kraeve, at kommuner der kgber en dggntilbudsplads
derudover enten skal kgbe et dagtilbud i minimum 4 af ugens 5 dage, eller alternativt betale en saertakst for
hjemmedage.

Socialforvaltningen fremlaegger aktuelt et forslag om indfgrelse af kvalitetsstandarder pa handicapomradet, som
vil medfgre en gvre graense for antal ugentligt bevilgede dagtilbudsdage for de borgere, forvaltningen har
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handleforpligtigelse for. Safremt forslaget vedtages, vil kpbenhavnerborgere fremover maksimalt modtage
dagtilbud tre dage om ugen.

1.4 @koNomi

Socialforvaltningen forventer at den sendrede praksis ift. kgb af degnbehandlingspladser samlet vil betyde en
merindtaegt for Kgbenhavns Kommune pa 5,7 mio. kr. Dette som fglge af merindtaegter fra salg af
dagtilbudspladser i 4-5 dage pr. udenbys borger eller merindtaegter fra seertakster for hjemmedage.

Socialforvaltningen vurderer, at aendringen betyder en gget efterspgrgsel pa dagtilbudspladser fra udenbys
borgere. Derfor afseettes der med forslaget 3,7 mio. kr. til udvidelse af den gkonomiske ramme for drift af
dagtilbud.

Med forslaget forventes en samlet effektivisering pa 2,0 mio. kr. fra 2020 og frem.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I 1.000 kr. 2020 p/I

2019 2020 \ 2021 2022 2023 2024
@gede salgsindtaegter dagomradet. -5.700 -5.700 -5.700 -5.700 -5.700
Udvidelse af drift af dagtilbud 3.700 3.700 3.700 3.700 3.700
Varige eendringer totalt, service 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Socialforvaltningen vil igangsaette praksisaendringen umiddelbart efter vedtagelse af forslaget. Dels bestar
implementeringen i fastsaettelse af en mere konkret takststruktur, snarere end den gaeldende upraecise, og dels
skal vi sikre, at der sa reelt tilbydes et substituerende dagtilbud. Endelig vil Borgercenter Handicap varsle de
bergrte kommuner om den sendrede praksis og i den forbindelse henvise til bl.a. Gladsaxe Kommune, der i en
arraekke har haft denne praksis.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Betalingskommunerne skal orienteres om den aendrede praksis.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget vil betyde, at taksten afspejler forudsaetningen i dggntilbuddenes normering om, at beboerne benytter
dagtilbud i 4-5 dage om ugen. Kgbenhavns Kommune vil fremadrettet anvende samme praksis som andre
udbydere af dggntilbud med krav om kgb af dagtilbud.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfolgning? opfglgningen?

Kommuner varslet Lgbende opfalgning Borgercenter handicap 2019

Der er beregnet nye Lgbende opfglgning Borgercenter handicap Medio 2019

hjemmedags takster
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Betalingskommuner har Lgbende opfalgning Borgercenter handicap Ultimo 2019
accepteret

1.10 RISIKOVURDERING
Lav. Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.

De solgte pladser kan ikke blot opsiges, da borgeren hovedsageligt er tildelt boligerne efter SL 105 og 108. Ved
evt. opstaet ledighed skal det — pa lang sigt - sikres at vi ikke aktivitetsudvider.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal veere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen lkke relevant
IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: HA13 - Fokuseret procentuel reduktion pa samtlige rammer

Kort resumé: Med henblik pa at opna maltallet til kataloget af effektiviseringsforslag i 2020
fremszettes forslag om en generel reduktion pa samtlige rammer i Borgercenter
Handicap, dog ekskl. overfgrsler og sagsbehandling. Forslaget pavirker serviceniveauet
pa omradet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Bergrte [] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen

[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Beskeeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I| Styrings- 2019 2020

omrade

Varige @endringer

0,4 pct. Reduk'tlon pa samtlige Handlcap' -5.800 -5.800 -5.800 5800 | -5.800
rammer - Myndighed demografi

0,4 pct. Reduktion pa samtlige Handlcap- -1.900 -1.900 -1.900 1900 | -1.900
rammer — Udfgrer demografi

Samlet varig @ndring 0 -7.700 -7.700 -7.700 -7.700 | -7.700

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Borgercenter Handicap har haft stigende vanskeligheder ved at anvise konkrete, tveergaende forslag til
besparelser i forhold til det fastsatte maltal for budget 2020. Derfor fremsaettes dette forslag om en generel
reduktion pa samtlige af Borgercentrets rammer, men hvor de konkrete tiltag identificeres lokalt. Forslaget
indeholder dermed ikke pa forhand anviste omrader, hvor der kan opnas reduktioner. Efterspgrgselsstyrede
overfgrsler samt budgetrammen til myndighedssagsbehandlere er undtaget.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Borgercentret foreslar at reducere rammen med 7,7 mio. kr. med udgangspunkt i en procentuel besparelse pa de
beskrevne rammer pa 0,4 pct. Det bliver saledes de lokale ledelser, der identificerer de besparelses-
/effektiviseringstiltag, som er mest egnede lokalt i forhold til at opna den gkonomiske besparelse. Forslaget
haenger sammen med, at der i Borgercentret er stor decentral frihed til udmgntning af lokale budgetter. Dette
styrker de lokale ledelsers kompetence til - og mulighed for - egenhandigt at identificere effektiviseringer med de
faerreste konsekvenser. Tiltagene udvzelges, sa de medfgrer mindst muligt oplevet forringelse af serviceniveauet.

Da tiltagene identificeres lokalt afhaengig af, hvad der giver mest mening lokalt, kan der ikke angives en liste over
tiltag. Pa udfgreromradet kan der f.eks. blive tale om mindre vikardaekning, eks. ved sygdom hos det faste
personale, faerre ressourcer til aktiviteter pa tilbuddene og generelt faerre omsorgs- og plejetimer til de borgere,
der bor pa botilbud. P4 myndighedsomradet kan besparelsen betyde en skaerpet visitation til kgbte
foranstaltninger mod et gget pres pa borgercentrets interne tilbud. For foranstaltningstyper uden frit valg af
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leverandgr kan besparelsen medfgre en forringet mulighed for at efterkomme gnsker fra borgerne om brug af
bestemte leverandgrer eller tilbud.

Nar besparelsen rammer udfgreromradets dggntilbud vil der blive opretholdt ngdvendig bemanding, hvilket
muligvis vil medfgre en omstrukturering pa tilbuddene. Nar besparelsen rammer kgb af pladser, er det ikke
intentionen, at der skal kgbes et faerre antal pladser, men snarere at se pa og forhandle/tilpasse serviceniveauet i
de kgbte tilbud.

Imidlertid vil reduktionen, nar den som aktuelt foreslaet sker uden konkrete anvisninger, medfgre bade reduktion
i bemanding og et oplevet forringet serviceniveau.

1.4 @xonomi

Borgercentrets ramme udggr 2,2 mia. kr., hvor 0,125 mia. kr. vedrgrer efterspgrgselsstyrede overfgrsler og
yderligere 0,125 mia. kr. vedrgrer sagsbehandling, der ikke er omfattet af dette forslag. Det resterende budget
deles formelt 77/23 mellem Myndigheds- og Udfgreromraderne. Imidlertid er fordelingen i praksis snarere 50/50
idet en vis andel af Myndighedsomradets budget anvendes som aktivitetsbudget pa Borgercenter Handicaps egne
tilbud. Dermed vil den generelle besparelse de facto ramme omraderne med lige stor effekt malt i konkret
besparelse. Hovedparten af budgettet pa Myndighedsomradet anvendes til kgb af pladser (inkl. pa SOFs egne
tilbud), hjemmevejledere m.v., mens hele budgettet pa Udfgrer anvendes pa drift af egne tilbud.

Tabel 2. Varige @ndringer, service
1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022 |

0,4 pct. Reduktion pa samtlige
rammer - Myndighed 0 -5.800 -5.800 -5.800 -5.800 -5.800
0,4 pct. Reduktion pa samtlige
rammer - Udfgrer 0 -1.900 -1.900 -1.900 -1.900 -1.900
Varige @&ndringer totalt, service 0 -7.700 -7.700 -7.700 -7.700 -7.700

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget implementeres via reduktion af rammer.

Forslaget forudsazetter aktiv indsats fra relevante ledere og medarbejdere med henblik pa lokalt at udarbejde
forslag til konkrete besparelser/effektiviseringer. Borgercenter Handicap vil sikre, at der sker en videndeling pa
tveers af centre og tilbud.

De budgetansvarlige chefer far til opgave at udarbejde en oversigt for, hvorledes de vil opna besparelsen med
mindst muligt oplevet forringelse af serviceniveauet for borgerne, og med et hensyn til at begraense evt.
afskedigelser, evt. ved naturlig afgang.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejderne i Borgercenter Handicap vil blive inddraget via behandling i BorgercenterMED og HovedMED.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget medvirker til at opfylde maltal. Effekten skal veere, at der kan gennemfgres reduktioner med mindst
muligt oplevet forringelse af serviceniveauet. Der er dog risiko for oplevede serviceforringelser. Dette kan
medfgre uro fra borgere, pargrende og ansatte.

Gennemfgrelse af forslaget vil munde ud i et inspirationskatalog til brug pa andre tilsvarende tilbud ved
fremtidige reduktioner.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfelgning? opfelgningen?

Oversigt udarbejdet af Konstatering Staben i BCH Februar 2020

centrene

Indhold i oversigt er Konstatering Staben i BCH Maj 2020

iveerksat

Indhold i oversigt Konstatering Staben i BCH August 2020

implementeret

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko, idet provenuet beror pa en direkte reduktion i
budget.

Det er en risiko for indhentning af forslagets provenu, at de lokale tiltag ikke kendes endnu. Der er dermed risiko
for, at de lokale ledelser peger pa besparelser som kan tage lang tid at implementere eller hvor besparelsens
profil er stigende over en laengere periode. Risikoen forsgges handteret gennem opdrag til de lokale ledelser
omkring forslagets forventede implementering allerede primo 2020. Det kan vaere en risiko, at forslaget ikke
indeholder kompenserende investeringsmidler til eventuelle omkostningseffektive omlaegninger af omradet, fordi
disse behov ikke kendes pa nuvarende tidspunkt.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
HR-kredsen Ikke relevant
IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:

Kort resumé:

Fremstillende

TOAO01 - Effektiviseringer/servicereduktioner pa de tvaergdende omrader

Pa de tveergaende omrader gennemfgres fokuserede effektiviseringer pa Servicecenter
og Digitalisering, og derudover gennemfgres en generel reduktion af Ign og
driftsudgifter over det samlede tveergdende omrade.

Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte
forvaltninger:

[ ] @konomiforvaltningen
[] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

X] Socialforvaltningen

[] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Beskeeftigelses- og

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/I

Styrings-
omrade

2019

2020

Integrationsforvaltningen

Varige @endringer

Fokuserede effektiviseringer Service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Generel reduktion Service -4.000 -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Samlet varig a&ndring 0 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Der blev i budget 2019 vedtaget en malsatning om reduktion af de administrative udgifter pa 10% over 4 ar for
hele kommunen. En del af de administrative omkostninger ligger hos kontorerne i den centrale stab.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget bestar dels af nogle fokuserede besparelser pa udvalgte omrader og en dels en generel reduktion
("grgnthgster”).

Der foreslas en effektivisering af Ignudgifterne pa Digitaliseringsomradet pa 0,5 mio. kr. Effektiviseringerne vil
blive indhentet bade ved at en raekke anlaegsprojekter er udskudt og ved bedre brug af kommunens/SOFs digitale
veerktgjer.

Derudover foreslas en effektivisering/reduktion af Servicecenteret under Kontoret for Organisationsudvikling pa
0,5 mio. kr. Effektiviseringen vil blive indhentet ved en forbedret brug af digitale veerktgjer og ved en mindre
reduktion i serviceniveauet for reception, digital post og kgrsel samt arkiv.

Endelig foreslas en generel reduktion af Ign og driftsudgifter pa alle tveergaende omrader pa 4,0 mio. kr.,
svarende til 1,6% af det samlede udgiftsniveau. Heri indgar betjeningen af rad, udgifter til lederudvikling, centrale
puljer, lgn- og driftsudgifter til personale samt faste udgifter til systemlicenser og husleje. Frivillig puljen §18
(18,6 mio. kr.) indgar dog ikke i denne effektivisering, men den adresseres i et seerskilt forslag.

Side 97 af 106



Reduktionen vil i videst muligt omfang implementeres som effektiviseringer i form af simplere og mere effektive
processer, skarpere opgaveprioriteringer, bedre anvendelse af vaerktgjer og malrettet kompetenceudvikling. Det
kan dog ikke udelukkes, at det nogle steder vil medfgre forringet serviceniveau, primeert i form af forleengede
svar- og sagsbehandlingstider.

1.4 @xonomi

Beregningerne er baseret pa budgettal for 2018, idet alle budgetter for 2020 ikke er endeligt fordelt pa Ign og
driftsudgifter i Kvantum. Der vil saledes vaere en endelig fordeling af reduktionerne pa de enkelte
kontorer/omrader og budgetposter forud for budgetteringen af 2020 i efteraret 2019.

Der kan veaere en konsekvens af reduktionen af Servicecentret i form af reduktion af indteegter fra BUF, SUF og BIF
(i alt 2,0 mio. kr.). Disse skal i sa fald modregnes, saledes at den samlede besparelse for SOF bliver 5 mio. kr.

Tabel 2. Varige andringer, service
1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022 2023

Varige a&ndringer

Fokuserede effektiviseringer -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Generel reduktion -4.000 -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Varige &ndringer totalt, service -5.000 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Effektiviseringen/reduktionen vedrgrer alene Socialudvalgets omrade. Der kan dog vaere mindre reduktioner i
refusioner fra BUF, SUF og BUF som konsekvens af et reduceret serviceniveau.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Hvis Socialudvalget godkender forslaget, vil de forelgbige fordelinger af effektiviseringer og reduktioner blive
udmeldt til chefer for de respektive kontorer. Disse vil sa i samarbejde med fagdirektgren implementere de
konkrete effektiviseringer/reduktioner i Igbet af 2019, sa de kan fa fuld effekt for 2020.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Hvis det skennes ngdvendigt at foretage uansggte afskedigelser som fglge af dette forslag, vil MED udvalget blive
inddraget efter reglerne.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Det tilstreebes, at forslaget ikke vil pavirke den centrale administrations serviceniveau, men det kan ikke
udelukkes, at der kan opleves serviceforringelser nogle steder.

1.9 OPF@LGNING
Der vil ikke ske nogen saerskilt opfglgning efter udmegntningen af effektiviseringen/reduktionen ifm.

budgetteringen af 2020, men besparelserne skal udmgntes og godkendes af direktionen.

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at implementeringen af forslaget har en lav risiko.
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Der vurderes at vaere en lav risiko for, at forslaget ikke kan gennemfgrsel og gevinsten hjemtages, hvis det bliver

godkendt af Socialudvalget.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen lkke relevant

IT-kredsen Ikke relevant
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel: TOAO2 - Reduktion af § 18-puljen til frivilligt socialt arbejde

Kort resumé: Forslaget vedrgrer en reduktion pa 3,0 mio. kr. af Socialudvalgets pulje til frivilligt
socialt arbejde (§ 18-puljen), svarende til ca. 18 % af den samlede pulje. Forslaget er
skalerbart og pavirker serviceniveauet.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2020 p/| Styrings- 2019 2020 2021 2022
omrade

Varige @&ndringer
Reduktion af §18-puljen Service -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
Samlet varig eendring 0 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Det fglger af servicelovens §18, at Kebenhavns Kommune ligesom landets gvrige kommuner skal samarbejde med
frivillige sociale foreninger og organisationer. Som en del af samarbejdet er kommunerne forpligtet til arligt at
afsaette et belgb til st@tte af frivilligt socialt arbejde. Som kompensation for stgtten modtager
kommunalbestyrelsen et tilskud fra staten via bloktilskuddet. Det belgb, som kommunerne modtager som
kompensation for stgtten til det frivillige sociale arbejde, er ikke gremaerket. Det betyder, at det ikke i
serviceloven er fastsat, hvor stort et belgb den enkelte kommune skal afsaette til skonomisk stgtte til frivilligt
socialt arbejde. Dog forudsaettes det generelt i vejledningen til servicelovens §18, at kommunerne samlet set
anvender tilskuddet fra staten til det frivillige sociale arbejde.

Det budgetterede belgb til §18-puljen i Kgbenhavns Kommune svarer ca. til, hvad staten tildeler i stgtte til
frivilligt socialt arbejde via bloktilskuddet. Det bemaerkes, at Kgbenhavns Kommune ogsa saerskilt afseetter midler
til frivilligt arbejde i forbindelse med de ordinaere budgetforhandlinger, hvorfor Kgbenhavns Kommunes stgtte til
frivilligt arbejde ikke kun bevilges via §18-puljen.

Det er Socialudvalget som hvert ar uddeler stgtte til det frivillige sociale arbejde, mens Socialforvaltningen
administrerer stgtten.

Stgtten kan gives til organisationer, foreninger, grupperinger samt andre, der understgtter den frivillige
indsats. Der kan f.eks. ydes stgtte til fglgende aktiviteter:

¢ Besggsvennetjenester

¢ Foreninger, der organiserer selvhjelpsgrupper

e Forskellige former for aflastningstjenester for pargrende m.v.

¢ Frivillighedsformidlinger

* Kontaktsteder
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¢ Ledsagerordninger pa frivillig basis

e Radgivning

e Sociale caféer

e Stgtte- og kontaktpersoner pa frivillig basis

» Stptte til frivillige sociale foreninger, der er i en opstartsfase
e Telefonradgivninger

* Vxresteder

e Andet.

Der kan desuden i et vist omfang ydes stgtte til udgifter, som skaber rammerne for indsatsen, f.eks.
lokaler, telefon, administration, indslusning, opkvalificering og supervision af frivillige etc.

En del af puljen (1,05 mio. kr. 2019 p/I) er afsat til kommunal medfinansiering, jf. statsligt krav herom, til de tre
frivilligcentre: SR-Bistand, Frivilligcenter Amager, og Frivilligcenter Vesterbro/ Kgs. Enghave/ Valby. De tre

frivilligcentre far hver arligt 350.000 kr. til at sikre statens medfinansiering af et tilsvarende belgb.

| budget 2019 er §18-puljen pa 16,9 mio. kr. Den 14. november 2018 godkendte Socialudvalget fordelingen af §

18-midlerne til frivilligt socialt arbejde for 2019.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Med forslaget reduceres §18-puljen i budget 2020 med 3,0 mio. kr.

Det betyder, at der vil veere faerre midler dedikeret til frivilligt socialt arbejde i Kebenhavns Kommune.
Socialforvaltningen forventer ikke, at der fremadrettet vil vaere feerre ansggere til puljen, hvorfor konsekvensen af
forslaget enten vil veere, at faerre ansggere vil fa tilgodeset deres ansggninger eller at ansggerne i gennemsnit vil

blive tildelt feerre midler.

§18-puljen har indtil videre veeret friholdt for besparelser, selvom de indgar i Socialforvaltningens samlede

budget, som de arlige effektiviseringskrav beregnes pa baggrund af.
Socialudvalget uddeler §18-midlerne til 2020 i efteraret 2019.

1.4 @xonNomiI
Med forslaget reduceres §18-puljen i budget 2020 med 3,0 mio. kr.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022
Reduktion af §18-midler 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000
Varige @endringer totalt, service 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslaget vedrgrer Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Forslaget implementeres med uddelingen af § 18-puljen for 2020.
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1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Frivilligradet og Udsatteradet vil blive inddraget.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Der vil fra 2020 vaere afsat faerre midler til frivilligt socialt arbejde i Kebenhavns Kommune.

Det forventes, at der fortsat vil vaere det samme antal ansggninger til §18-puljen som hidtil, selvom puljen
reduceres.

1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfelgning? opfelgningen?

§18-puljen reduceres med | §18-puljen reduceres fra Socialforvaltningen Ultimo 2019

3,0 mio. kr. i 2020 2020 og frem

1.10 RISIKOVURDERING
Der er ingen risiko forbundet med implementeringen af forslaget.

1.11 HVEM ER H@RT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

HR-kredsen Nej

IT-kredsen Nej
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Tvaergaende forslag
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EFFEKTIVISERINGSFORSLAG

Forslagets titel:  TVO05 - Reduktion i tilskud til private tilbud

Kort resumé: Der forslas en budgetbesparelse pa tilskud til private tilbud, som Socialforvaltningen
yder tilskud til. Reduktionen af tilskuddet fglger samme procentvise besparelse, som
forvaltningerne hvert ar bidrager med til finansiering af Kebenhavns Kommunes
effektiviseringsstrategi og Kgbenhavn Kommunes andel af bidraget til statens
moderniserings- og effektiviseringsprogram. Forslaget vil kunne skaleres.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte |:| @konomiforvaltningen |X| Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
|:| Bgrne- og Ungdomsforvaltningen |:| Beskaeftigelses- og
|:| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 TABEL 1. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2020 p/I Styrings- 2019

omrade
Varige @endringer

Budgetbeéparelse af prlyate tilbud for Service 70 140 290 290 360
bgrnefamilier med szerlige behov

B.udg(?tbesparelse af private tilbud for Service 80 160 240 320 400
sindslidende

Budgetbesparelse af private tilbud for Service 250 490 730 -960 1190
udsatte voksne

Samlet varig @&ndring 0 -400 -790 -1.190 -1.570 -1.950

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Med effektiviseringsforslaget forslas en arlig reduktion af de private tilbuds udgiftsbudgetter pa 1,61% arligt. Det
vil sige, at tilskuddet til de private tilbud over de nzeste 5 ar arligt vil blive reduceret med 1,61%. Det vil sidestille
de private tilbud med kommunale og selvejende tilbud, der arligt skal spare 1,61% som en del af Kgbenhavns
Kommunes effektiviseringsstrategi og statens moderniserings- og effektiviseringsprogram.

De private tilbud har indtil videre vaeret friholdt besparelsen, selvom de indgar i Socialforvaltningens samlede
budget, som de arlige effektiviseringskrav beregnes pa baggrund af.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Kgbenhavns Kommunes effektiviseringsstrategi kraever en arlig budgetbesparelse pd 1,41%, mens statens
moderniserings- og effektiviseringsprogram kraever en arlig budgetbesparelse pad 0,21% (jf. indkaldelsescirkulaeret
for budget 2020, @konomiudvalget d. 21. januar 2019). Procentsatserne fastsaettes hvert ar i af @konomiudvalget
(@U) i forbindelse med vedtagelsen af det arlige indkaldelsescirkulaere pa @Us budgetseminar i januar maned.

Ved at sidestille private tilbud med kommunale og selvejende tilbud i Socialforvaltningen, vil tilskuddet til de
private tilbud blive reduceret med 1,61%. Med forslaget vil tilskuddet til private tilbud arligt blive reduceret med
1,61% over de naeste 5 ar. Det vil sige, at den arlige reduktion lases til niveauet til budget 2020 pa 1,61%.
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Procentsatsen vil derfor ikke blive tilpasset ift. de a&ndringer, som @U evt. vedtager med indkaldelsescirkulseret i
arene 2021-2024.

Reduktionen i det kommunale tilskud vil vedrgre de malgruppeomrader, hvor der er private tilbud.
Budgetbesparelsen vil derfor vedrgre private tilbud for borgere med sindslidelse, udsatte voksne og bgrnefamilier
med szerlige behov.

De private tilbud indarbejder selv reduktionen i det kommunale tilskud. Dette kan ggres gennem at sgge
alternativ finansiering fra andre aktgrer eller gennemfgre en besparelse pa deres udgiftsbudgetter for 2020 og
frem.

Reduktionen i det kommunale tilskud vedrgrer kun varigt finansierede tilskud og derfor ikke tilskud, som i de
kommunale budgetaftaler er finansieret midlertidigt. Ligeledes er tilbud, hvor tilskuddet er kontraktligt fastsat
ogsa friholdt.

1.4 @KoNOMI
Da der gives et arligt kommunalt tilskud til private tilbud pa 31 mio. kr., vil en besparelse pa 1,61% af
udgiftsbudgetterne for private tiloud give en besparelse pa 0,5 mio. kr. i 2020.

I trad med effektiviseringsstrategien, forslas der en arlig reduktion i tilskuddet til private tilbud pa 1,61% arligt.
Det vil sige, at tilskuddet til de private tilbud over de naeste 5 ar arligt vil blive reduceret med 1,61%.

Tabel 2. Varige @&ndringer, service
1.000 kr. 2020 p/I

2021 2022

Budgetbesparelse af private
tilbud for bgrnefamilier med -70 -140 -220 -290 -360
serlige behov

Budgetbesparelse af private

tilbud for sindslidende 80 -160 240 320 -400
Budgetbesparelse af private

tilbud for udsatte voksne 250 490 730 -960 -1190
Varige @endringer totalt, service 0 -400 -790 -1190 -1570 -1950

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer kun Socialudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget implementeres ved, at de gkonomiske rammer for tilbuddene reduceres med 1,61%.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Tilskudsmodtagerne inddrages i reduktionen af udgiftsbudgetterne.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslagets effekt vil — safremt tilouddene ikke finder alternativ finansiering fra andre aktgrer - vaere en forringelse
af de gkonomiske rammer for tilbuddene med heraf fglgende konsekvenser for tilbuddenes brugere.
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1.9 OPF@LGNING

Succeskriterier Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

Budgetbesparelse pa 1,61% | Almindelig opfglgning. Borgercentrene i Primo 2020.
Socialforvaltningen.

1.10 RISIKOVURDERING
Det vurderes, at der er en lav risiko ved implementeringen af forslaget.

1.11 HVEM ER H@RT?

‘ Ja/Nej ‘ Dato for godkendelse
Center for @konomi, la
@konomiforvaltningen
Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet
inden udvalgsgodkendelse.
Ejendomsfaglig vurdering Ikke relevant
IT-kredsen Ikke relevant
Koncern-IT Ikke relevant
HR-kredsen Ikke relevant
Velfaerdsanalytisk Ikke relevant
vurdering
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