
Bilag 3



Regulativ om gebyr for udeservering 2

Indledning

I dette regulativ kan du læse om rammerne for 
kommunens opkrævning af gebyr for udeservering. 
Du kan blive klogere på, hvor meget du skal betale, 
og hvordan en betaling kommer til at foregå, hvis 
du har fået tilladelse til udeservering eller køhegn.

Hvem skal betale gebyr?

Hvis du har en virksomhed, hvor du serverer mad 
og drikkevarer og ønsker at opstille fx borde og 
stole på det offentlige areal foran eller ved siden af 
din virksomhed, skal du søge tilladelse til udeserve-
ring og være opmærksom på, at der er et gebyr for 
dette.

Det gælder for alle virksomheder, der kan kate-
goriseres som restaurant, café, bar, diskotek eller 
lignende, hvor der serveres mad- og drikkevarer 
udendørs.

Hvis der er tvivl, om din virksomhed skal have  
tilladelse til udeservering og dermed betale gebyr, 
er det kommunens konkrete vurdering, som er 
gældende.

Hvor gælder det?

Gebyret er gældende for offentlige arealer. 
Der opkræves et andet gebyr for arealer, der er 
registeret som privat fællesvej.

Der opkræves ikke gebyr for områder, der er regi-
steret som private arealer.

Se, hvilke veje og pladser der er registreret som 
offentlige eller private arealer i København

Bemærk, at arealer markeret med gult er offentlige 
veje, hvor der skal betales ét gebyr, og de blå er pri-
vat fælles veje, hvor der skal betales et andet gebyr. 

Gebyrzoner

Der er forskelligt gebyr afhængig af, om din virk-
somhed ligger i gebyrzone A eller B. På kortet 
nedenfor kan du se, hvor zonerne er placeret.

Zone A omfatter Middelalderbyen i Indre By af-
grænset af gaderne Nørre Voldgade, Vester Vold-
gade, Stormgade, Nybrogade, Gammel Strand, 
Ved Stranden, Holmens Kanal, Kongens Nytorv og 
Gothersgade ind til Nørre Voldgade. For de nævnte 
gader gælder kun de husnumre, som vender ind 

Kort over gebyrzoner
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mod Middelalderbyen med undtagelse af Gothers-
gade. Her gælder zonen også Gothersgade nr. 
2-58 (herunder Boltens Gård).

Derudover gælder Zone A for enkelte gadestræk-
ninger på Indre Nørrebro: Blågårdsgade, Fælledvej, 
Ravnsborggade samt Nørrebrogade nr. 1-27 og 
2-26.

Hvor længe gælder en tilladelse?

Alle tilladelser til udeservering er midlertidige. De 
gives som udgangspunkt for en periode på tre år.

På visse torve og pladser i byen gives der udelukken-
de tilladelser med helt faste intervaller. Det er, fordi 
der kan være flere ansøgere om samme areal, og 
kommunen skal behandle ansøgningerne samlet.

Det gælder i øjeblikket følgende pladser – men der 
kan komme flere på listen:
• Højbro Plads
• Kultorvet
• Nytorv
• Gråbrødre Torv
• Vesterbros Torv 
• Nikolaj Plads 
• Halmtorvet 
• Enghave Plads 
• Victor Borges Plads 
• Axeltorv 
• Landgreven

Sådan beregner vi gebyret for din udeservering

Du bliver pålagt gebyr for det areal, du bruger til 
udeservering og opstiller borde, stole, parasoller 
og lignende på.

Takster for udeservering 2025:

Basistakst 0,72 kr. pr. m²

Zone A 31,22 kr. pr. dag

Zone B 8,91 kr. pr. dag

Sådan udregner vi gebyret. Eksempel, hvor arealet 
til udeservering er 10 m² i gebyrzone A:
1. Basistakst for 10 m²: 10 x 0,72 = 7,2 kr. pr. dag
2. Zone A-takst: 31,22 kr. pr. dag
3. I alt pr. dag: 7,2 kr. + 31,22 kr. = 38,42 kr. 
4. I alt pr. år: 38,42 kr. x 365 dage = 14.0623,30 kr.

Takstniveauet

Taksten gælder for alle former for tilladelser til ude-
servering, uanset hvor ofte udeserveringsarealet 
bliver brugt.

Taksten dækker kommunens faktiske udgifter til fx 
administration, sagsbehandling, opmærkning og 
tilsyn med udeserveringer i byen.

Kommunen opmærker ikke arealet omkring kø-
hegn, da kø-hegnene kun må opstilles mellem kl. 
22:00 til 4:00. Taksten for kø-hegn er derfor mindre.

Taksterne bliver reguleret årligt pr. 1. januar af kom-
munen.

Opkrævning

Betalingen opkræves bagudrettet en gang i kvarta-
let for hver måned tilladelsen er gældende.

Du vil blive opkrævet gebyr fra den første i måne-
den, efter du har fået meddelt tilladelse til at opstil-
le din udeservering.

Opsiger du din tilladelse til udeservering, inden 
tilladelsesperioden udløber, er du forpligtet til at 
betale gebyret for den indeværende måned samt 
den efterfølgende måned. 

Det er til en hver tid kommunen, som træffer ende-
lig afgørelse, om der skal betales gebyr.

Pause i tilladelse

Du får som udgangspunkt en tilladelse for tre år ad 
gangen. Det er ikke muligt at sætte en tilladelse i 
bero eller på pause inden for tilladelsesperioden.

Hvis du opsiger din tilladelse og efterfølgende 
ansøger på ny, vil vi betragte perioden mellem den 
tidligere periode og den nye/kommende periode 
som ’kontinuerlig brug’. Det vil sige, at du vil blive 
opkrævet gebyr for den mellemliggende periode.

Det er ikke muligt at få en tilladelse, som gælder for 
større eller mindre arealer i bestemte perioder.

Du skal betale et fast gebyr for de tre år for det 
samlede antal m2, som tilladelsen gælder. Betalin-
gen er fordelt på kvartaler, så du ikke skal betalte for 
alle tre år på én gang. På den måde kan kommunen 
også sikre, at betalingen sker løbende. Vi skal som 
kommunal myndighed sørge for, at gebyrerne bli-
ver opkrævet og betalt.

Manglende betaling af gebyr

Manglende betaling vil automatisk blive sendt til 
Gældsstyrelsen via kommunens opkrævningssy-
stem. Den sikrer betaling/opkrævning, hvor det er 
muligt.
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Hvis du ikke betaler gebyret, og ikke har opsagt din 
tilladelse, vil kommunen holde øje med, at du ikke 
fortsætter med at opstille din udeservering.

Kommunen kan i det tilfælde tilbagekalde din tilla-
delse eller fjerne din opstilling på din regning.

Ændringer i din opstilling

Du kan kun ændre på din opstilling ved at lave en 
helt ny ansøgning, hvor du skal søge om alt det, du 
ønsker at opstille. Sagsbehandlingen vil herefter 
begynde forfra.

Hvis du får en ny tilladelse, vil denne erstatte den 
tidligere tilladelse, som vil blive annulleret. Vær 
opmærksom på, at du skal betale det gebyr, der 
er knyttet til den gamle tilladelse, i den løbende 
måned plus en måned, fra den nye tilladelse er 
godkendt. 

Opmærkning

Alle udeserveringsarealer vil – hvor det er muligt 
– blive opmærket med prikker af lys thermoplast 
på vejens belægning. Opmærkningen vil markere 
præcist, hvor der er givet tilladelse til at opstille.

Du er som ansøger ansvarlig for at angive arealet 
korrekt i ansøgningen.

Hele opstillingen af borde, stole, parasoller m.m. 
skal holdes inden for opmærkningsarealet. Der må 
ikke opstilles på selve opmærkningsprikkerne, da 
de skal være synlige.

Gebyret dækker bl.a. omkostningerne ved op-
mærkningen.

Opsigelse

Det er altid dit eget ansvar at opsige tilladelsen, hvis 
du inden tilladelsesperioden er udløbet ikke læn-
gere ønsker at bruge arealet til udeservering.

Opsigelsesperioden er løbende måned plus en 
måned. Det vil sige, at du altid vil skulle betale for 
resten af den indeværende måned og måneden 
efter.

Hvis du i forbindelse med din virksomheds ophør 
ikke lukker din virksomhed på virk.dk, vil du blive 
opkrævet gebyr frem til tilladelsens udløb. Hvis du 
lukker din virksomhed på virk.dk, får vi automatisk 
besked om dette og afmelde din tilladelse samt din 
betaling af dit gebyr for indeværende måned samt 
den efterfølgende måned.

Det er ikke muligt at få tilbagebetalt gebyret i til-
fælde af, du har søgt om forkert areal, eller du ikke 
bruger din tilladelse eller lignende situationer.

Vi opkræver et gebyr, når du søger om et andet 
areal, end hvad vi tidligere har godkendt. Du skal 
dog ikke betale ekstra, hvis du kun ændrer opstil-
ling af inventar inden for det areal, vi allerede har 
godkendt.

Kommunen kan inddrage dit areal i en periode

Selvom du har fået tilladelse til udendørsservering, 
vareudstilling, skilte m.m., har Københavns Kom-
mune ret til at disponere over vejarealet, hvis det er 
nødvendigt at lave renoveringsarbejde på eller ved 
din ejendom, eller i forbindelse med ledningsar-
bejde, vejarbejde, byfornyelse, større arrangemen-
ter m.m.

I så fald vil dit månedlige gebyr ikke blive refunderet.

Hvis arbejdet eller arrangementet står på i mere 
end 6 måneder, kan kommunen vurdere, om der 
kan dispenseres for dette.

Sådan håndhæver vi reglerne

Kommunen fører løbende tilsyn, om du overholder 
din tilladelse og betaler dit gebyr. Hvis du ikke gør 
det, vil vi gøre dig opmærksom på disse overtræ-
delser og evt. indlede nødvendige sanktioner. Det 
kan fx være, at vi tilbagekalder din tilladelse eller 
fjerner din opstilling for din regning.

Hvis du ikke betaler gebyret for din tilladelse i 
overensstemmelse med de vilkår, der fremgår af 
tilladelsen og dette regulativ, vil vi overdrage sagen 
til Gældsstyrelsen. De vil føre sagen videre og evt. 
indkalde dig til fogedretten, så du betaler det, du 
skylder os.

Klagevejledning 
Afgørelsen kan ikke påklages til anden administrativ 
myndighed, jf. lov om offentlige veje § 132, stk. 2. 
Sagen kan dog indbringes for domstolene, hvis I 
ønsker den prøvet. 

Spørgsmål, om kommunen overholder lovgivning, 
der særligt gælder for offentlige myndigheder, 
indbringes for Ankestyrelsen.
Ankestyrelsen beslutter selv, om der er anledning 
til at rejse en sag.

Ønsker I at indbringe sagen for Ankestyrelsen, skal I 
henvende jer til kommunen på udeservering@kk.dk 
med den udtalelse, I ønsker forelagt for Ankesty-
relsen. Derefter får I en bekræftelse på, at sagen er 
overbragt til Ankestyrelsen.
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Politisk beslutning

Borgerrepræsentationen vedtog den 1. februar 
2024 at indføre et gebyr for anvendelsen af arealer 
til udendørsservering.

Læs mere om beslutningsgrundlaget på kk.dk/
udeservering

Gebyret pålægges fra 1. januar 2025.

Lovgrundlag

Tilladelse til udeservering gives efter lov om offent-
lige veje m.v. jf. lovbekendtgørelse nr. 435 af 24. 
april 2024, § 80, stk. 1.

Forvaltningen kan opkræve gebyr for udeservering 
med hjemmel i samme lovs § 80, stk. 2.

Ved overtrædelse af vilkårene i tilladelsen kan for-
valtningen håndhæve overtrædelser med hjemmel 
i samme lovs § 81. Ulovlig opstilling kan også med-
føre bøde jf. samme lovs § 135, stk. 1, nr. 2.

Tilladelser på privat fællesvej

Tilladelse til udeservering gives efter lov om private 
fællesveje, jf. lovbekendtgørelse nr. 422 af 25. april 
2023, § 66, stk. 1.
Københavns Kommune opkræver gebyr på privat 
fællesvej efter lov om private fællesveje § 89 jf. § 
bekendtgørelse nr. 1313 af 21. november 2023.
Ved overtrædelse af vilkårene i tilladelsen kan for-
valtningen håndhæve overtrædelser med hjemmel 
i samme lovs § 66.

Kontaktoplysninger

Har du har spørgsmål, kan du ringe til Kontaktcen-
ter Teknik- og Miljø alle hverdage mellem 9.00 og 
16.00 på 33 66 33 05.


