Mobilitet, Klimatilpasning og Byvedligehold

Klima-, Milje og Teknikforvaltningen

Notat

Evaluering af omradefornyelserne

Klima-, Miljg- og Teknikudvalget orienteres om resultaterne af en
ekstern evaluering af omradefornyelserne i Kebenhavns Kommune.
Evalueringen er besluttet af Borgerrepreesentationen i 2023 og viser, at
omradefornyelserne bidrager til en positiv udvikling i kvartererne.
Indsigter fra evalueringen vil indgé i arbejdet med igangveerende og
kommende omradefornyelser.

Sagsfremstilling

Omradefornyelse er en sekséarig, helhedsorienteret og lokalt forankret
byudviklingsindsats i et geografisk afgreenset udsat byomréde i
Kebenhavn. Formaélet er at igangseette eller understgtte en positiv
udvikling i omradet ved at skabe bedre rammer for at bo, arbejde og
leve i omraddet gennem en kombination af fysiske, sociale og kulturelle
projekter. Omrédefornyelser er dermed et vaesentligt redskab i
realiseringen af Politik for Udsatte Byomrader (BR 22. juni 2025) og
Vores Kebenhavn 2035. Der er i gjeblikket fem igangveerende
omréadefornyelser i Kebenhavn samt en ny omradefornyelse, der
opstartes i 2027.

Borgerrepraesentationen afsatte den 30. november 2023 1 mio. kr. til en
ekstern evaluering af omréadefornyelsernes virkning. Formalet med
evalueringen er at belyse hvilke tilgange og virkemidler, der opleves
som centrale i arbejdet med omrédefornyelser, og hvordan de bidrager
til udviklingen i kvartererne. Evalueringen er afsluttet i januar 2026:
Resultaterne skal styrke vidensgrundlaget for omrédefornyelserne og
indgad i den videre udvikling og planleegning af igangveerende og
kommende indsatser.

Evalueringen bygger pa analyser af syv omrédefornyelser - fire
igangveerende og tre afsluttede - og beror pé blandt andet registerdata,
data om fysiske forhold i kvartererne, en spargeskemaundersggelse,
kvalitative interviews mv.

Hovedkonklusioner

Evalueringen viser samlet set, at omradefornyelserne bidrager til at Iofte
udsatte byomrader. Vedlagt som bilag 2 er en kortfattet opsummering
af evalueringens hovedkonklusioner, mens den fulde
evalueringsrapport er vedlagt som bilag 3. Hovedkonklusioner samt en
reekke udviklingspotentialer gennemgas nedenfor.

Forskellene til resten af byen mindskes
Evalueringen har analyseret udviklingen i beboersammensaetningen ud
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fra de sociogkonomiske kriterier, der ogsd anvendes i Politik for Udsatte
Byomrader, herunder uddannelse, tilknytning til arbejdsmarkedet og
indkomst. Beboersammensaetningen i omradder med afsluttede
omréadefornyelser naermer sig den i resten af Kebenhavn. Udviklingen
gar hurtigere end i resten af Kgbenhavn - og i nogle tilfeelde ogsa
hurtigere end de @vrige udsatte byomrader. Evalueringen viser, at
udviklingen bdde skyldes et Iaft blandt eksisterende beboere og
aendringer i tilflytningen til omraderne. Omradefornyelserne er én
blandt flere indsatser, der bidrager til udviklingen.

Samtidig viser evalueringen, at beboernes vurderinger af tryghed,
trivsel og livskvalitet i omradder med igangveerende omradefornyelser
fortsat ligger under niveauet for resten af Kebenhavn. Det peger p4, at
omradefornyelserne gennemfares i kvarterer, der ikke kun er
sociogkonomisk udsatte, men ogsé har udfordringer i forhold til bl.a.
oplevet tryghed og trivsel.

Omrddefornyelserne bidrager til maerkbare forbedringer af kvarterne
Evalueringen viser, at omrédefornyelserne forbedrer bdde bymiljg,
feellesskaber og lokal handlekraft. Beboere og lokale aktarer peger
blandt andet p3, at fysiske forbedringer af byrum og forbindelser eger
trygheden og ger omrédderne mere attraktive, og at lokale mgdesteder
og aktiviteter styrker sammenhaengskraft, tillid og engagement hos
beboere. Evalueringen peger pé, at netop kombinationen af fysiske
forbedringer og sociale aktiviteter er central for den positive udvikling.
Det haenger sammen med, at omradefornyelserne tager udgangspunkt
i det konkrete sted og bygger pa kvarterets egne ressourcer og akterer.

Omrdadefornyelserne bidrager til engagement og samarbejde
Evalueringen viser, at omradefornyelsernes tilgange, fx lokal
tilstedeveerelse, borgerinddragelse og samskabelse bidrager til lokalt
ejerskab, engagement og understatter samarbejde mellem
kommunens forvaltninger om udviklingen af kvartererne. Samtidig
viser evalueringen, at det tvaerkommunale samarbejde kan veere sveert i
praksis, bl.a. fordi forvaltninger arbejder med forskellige mal, tilgange
og tidsrammer, og at det kan veere en udfordring at fastholde
engagement og aktiviteter i kvarteret, ndr omradefornyelsen afsluttes.

Udviklingspotentialer
Evalueringen peger pé en raekke potentialer for at styrke indsatsen, som

forvaltningen vil arbejde videre med i de kommende omréadefornyelser.

Systematisk forankring og tilpasning af indsatsens tidsrammer
Omréadefornyelserne skaber engagement, netvaerk og lokale aktiviteter i
kvartererne. Evalueringen peger dog p4, at nogle initiativer har sveert
ved at fortseette, ndr omradefornyelsen afsluttes, og at overgangen kan
virke brat. Der er derfor potentiale for at arbejde mere systematisk med
forankring og overveje, hvordan indsatsens faser og tidsrammer kan
understgtte en bedre forankring.
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Forvaltningen vil arbejde mere systematisk med en forankringsstrategi
fra starti de kommende omradefornyelser, herunder hvordan relevante
lokale netveerk, samarbejder og aktiviteter kan viderefgres efter
omradefornyelsens afslutning.

Styrke samarbejde pa tveers af forvaltninger

Omrédefornyelserne samler i dag flere forvaltninger og lokale aktarer
om udviklingen af kvartererne. Evalueringen peger p4a, at samarbejdet
kan styrkes yderligere, blandt andet gennem tydeligere roller og bedre
koordinering mellem forvaltningerne, sé det bliver lettere og mindre
personafhaengigt at samarbejde pé tvaers af kommmunens forvaltninger.

Forvaltningen vil arbejde videre med at styrke samarbejdet pé tveers af
forvaltningerne i kommunen via ved at sege flere konkrete samarbejder
i forhold til tveergdende, komplekse problemstillinger med relation til
udsat by.

Bredere borgerinddragelse

Borgerinddragelse er en vigtig del af omradefornyelserne, men
evalueringen viser, at der er potentiale for at udvikle mere fleksible
mader at inddrage beboere p4, sé flere far bedre muligheder for at
bidrage til udviklingen af deres kvarter.

Forvaltningen vil i samarbejde med lokale beboere og akterer arbejde
videre med at udvikle og afpreve nye former for inddragelse, fx digitale
metoder med inspiration fra borgerpaneler, der i hgjere grad néar
forskellige grupper i kvartererne.

Politisk handlerum

Der kan henvises finansiering til kommende budgetforhandlinger om
omradefornyelsesindsatsen sdsom fremadrettet p/I-regulering af
Omradefornyelsesindsatsen eller igangseettelse nye omradefornyelser.

Videre proces

Nar Klima-, Milje- og Teknikudvalget er orienteret, vil forvaltningen
medtage evalueringens indsigter i planleegningen af kommende
omradefornyelser.

Peter Hajer
Vicedirekter

Bilag

e Bilag 1 Overblik over politisk behandling
e Bilag 2 Evaluering af omradefornyelserne, hovedkonklusioner.
e Bilag 3 Evalueringsrapport af omradefornyelserne
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Bilag 1 Overblik over politisk behandling 11-02-2026
Sagsnummer | F2
2026 - 3638
Borgerreprasentationens beslutning den 30. november 2023, Dokumentnummer i F2
Kvarterplan for Omradefornyelse Bispeengen, Norrebro 243442
Borgerrepraesentationen godkendte Teknik- og Miljgforvaltningens
udkast til kvarterplan for Omradefornyelse Bispeengen, udarbejdet pa Sagsnummer eDoc

baggrund af en omfattende lokal borgerinddragelse, og frigav midler 2026-0063779

til gennemforelse af indsatsen. | denne forbindelse godkendte
Borgerrepraesentationen ogséd gennemferelse af en ekstern,
tveergdende evaluering af omradefornyelsesindsatsens virkning og
afsatte 1,0 mio. kr. hertil.

Det Konservative Folkeparti genfremsatte felgende aendringsforslag til
erstatning af indstillingen: "at projektet sendes tilbage til forvaltningen
med henblik pa, at midler til projektet anvendes til reel byfornyelse og
reelle initiativer fremfor pa administration.”

Det af Det Konservative Folkeparti genfremsatte aeendringsforslag blev
forkastet med 38 stemmer imod 14. Ingen medlemmer undlod at
stemme.

For stemte: Cog V.

Imod stemte: @, A, F, B, A, 1 og O.

Indstillingen blev herefter godkendt uden afstemning.

Det Konservative Folkeparti videreforte folgende protokolbemaerkning:
"Det er en meget stor del af det samlede budget der anvendes pa
administration, det Konservative Folkeparti ser heller at midlerne
anvendes pa reel byfornyelse fremfor pa administration og ensker
derfor en revision af budgettet med starre fokus reelle initiativer.”

Det Konservative Folkeparti videreferte folgende protokolbemaerkning:
“For Det Konservative Folkeparti er det vaesentligt at projektet ikke har
negative konsekvenser for fremkommelighed og parkering.”
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Evalueringen af omradefornyelserne
i Kebenhavns Kommune

Hovedkonklusioner

Forskellene til resten
af byen mindskes

—

Beboersammensaetningen naermer sig
resten af Kebenhavn i omrader med
afsluttede omradefornyelser. Udviklingen
gar hurtigere end i resten af Kgbenhavn -
og i nogle tilfeelde ogsa end de gvrige
udsatte byomrader. Omradefornyelserne er
én blandt flere bidrag til udviklingen.

Potentiale for at fglge udviklingen i
kvarteret via nyt redskab, der viser
beboernes oplevelse med deres kvarterer.

Samarbejde pa tvaers af
forvaltningerne er vigtigt,
men sveert i praksis

Omradefornyelsernes samarbejde med
gvrige forvaltninger bidrager til at |ofte
kvartererne. Samarbejdet udfordres af
forskellige tilgange og fokusomrader pa
tveers af forvaltninger.

Potentiale for at styrke omradefornyelsen
som feelles platform, der faciliterer
samarbejde gennem tydeligere rammer,
roller og beslutningsrum.

Omradefornyelsens
tilgange skaber lokalt
ejerskab og handlekraft

Stedsspecifikke
tilgange skaber
holdbare forbedringer

Omradefornyelserne virker, fordi
indsatserne tager udgangspunkt i det
konkrete sted og involverer kvarteret. Den
stedsspecifikke tilgang ggr forandringer
mere holdbare, fordi de bygger pa
kvarterets lokale ressourcer, udfordringer
og potentialer.

Potentiale for at arbejde mere systematisk
med forankring og sikre at den positive
udvikling fortseetter efter indsatsen.

Samspillet mellem -:(:):-
fysiske og sociale
indsatser lofter
kvartererne

Kvartererne lgftes, nar de fysiske
omdannelser sker i samspil med sociale
og kulturelle indsatser. Pa den made
skabes der synergi mellem byrum,
feellesskaber og handlekraft i kvarteret.

Potentiale for at tilpasse tidsrammen, sa
der skabes bedre forudsaetning for et
steerkt efterliv for projekterne.

Omradefornyelsernes stedsnaere og inddragende tilgang
styrker beboernes oplevelse af at have indflydelse pa deres
kvarter og en rolle i faellesskabet, men deltagelse i

indsatserne, nar et begraenset udsnit af beboere.

Potentiale for at tilrettelaegge borgerinddragelsen, sa den i
endnu hgjere grad nar et bredere udsnit af kvarterernes

beboere.
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Indledning

Om rapporten

Denne rapport er udarbejdet af Epinion for
Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen i
Kgbenhavns Kommune. Rapporten praesenterer
resultaterne fra en
omradefornyelserne i Kgbenhavns Kommune og
har til formal at skabe viden om, hvordan
omradefornyelserne virker, og hvilken veerdi de
bidrager med i de kvarterer, hvor de
gennemfgres.

evaluering af

Omradefornyelserne som redskab i
Kgbenhavns Kommune

Kgbenhavn forandrer sig hastigt i disse ar.
Klimaforandringer, urbanisering og stigende
ulighed stiller ggede krav til byens udvikling.
Kgbenhavn skal i de kommende ar kunne
rumme flere  borgere,
forandringer og skabe plads til nye behov og
aktiviteter i byens rum. Samtidig er det en
politisk prioritet, at Kgbenhavn ogsa i fremtiden
skal veere en by for alle (jf. bl.a. Kebenhavns
Kommuneplansstrategi 2024).

handtere  klima-

Det forudseetter blandt andet malrettede
indsatser i de byomrader, hvor forskellene til
resten af byen er stgrst. Kgbenhavns Kommune
har siden 1997 arbejdet med omradefornyelser
som et centralt redskab til at Igfte udsatte
byomrader. Omradefornyelserne er kendetegnet
ved en helhedsorienteret og stedsspecifik
tilgang, hvor kommunen i en tidsbegraenset
periode samarbejder med beboere og lokale
aktgrer om at skabe en positiv udvikling med
udgangspunkt i stedets ressourcer, udfordringer
og potentialer.

Evalueringens fokus og formal

Denne undersgger,  hvordan
omradefornyelserne virker, og hvilken veerdi de
skaber for kvartererne og deres beboere — bade
pa kort og laengere sigt. Evalueringen bygger pa
erfaringer fra tre afsluttede og fire igangveerende
omradefornyelser og kombinerer kvalitative og
kvantitative data.

evaluering

Formalet med evalueringen er at belyse, hvilke
tilgange og virkemidler der opleves som centrale
i arbejdet med omradefornyelser, og hvordan de
bidrager til udviklingen i kvartererne. Fokus er
ikke pa at isolere entydige effekter af
omradefornyelserne, men pa at analysere deres
virkning og veerdiskabelse i samspil med den
lokale kontekst og de mange @vrige indsatser.
| forbindelse med evalueringen er der desuden
udviklet en kvartermalingsmodel, der kan bruges
til at indfange denne veerdi, og som fremover
kan anvendes af Kgbenhavns Kommune.

Rapportens bidrag og anvendelse

Evalueringen skal dermed bidrage med et
tydeligere billede af, hvad der driver positive
forandringer, og give et vidensgrundlag for,
hvordan kommunen fremadrettet kan arbejde
endnu mere malrettet med udviklingen af
udsatte byomrader.

Pa den baggrund  samler  rapporten
hovedkonklusioner og udviklingspotentialer, der
peger pa styrker, udfordringer og muligheder i
arbejdet med omradefornyelser. Rapporten
rummer desuden refleksioner over erfaringer,
der kan have relevans for andre, som arbejder
med helhedsorienterede og stedbaserede
indsatser i m@det med komplekse samfunds-
udfordringer.
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Lasevejledning

Rapporten er opbygget, sa laeseren hurtigt kan danne sig et overblik over
evalueringens vigtigste resultater og samtidig har mulighed for at fordybe sig i
analyser, datagrundlag og metode.

* Indledning: Preesenterer evalueringens baggrund, formal og afgreensning.

* Hovedkonklusioner og potentialer: Samler evalueringens vigtigste
resultater. Kapitlet peger pa centrale udviklingspotentialer og perspektiverer
erfaringerne fra omradefornyelserne.

* Introduktion til omradefornyelserne: Giver en overordnet introduktion til
omradefornyelserne som indsats og hvordan indsatsen indgar i
Kgbenhavns Kommunes arbejde med de udsatte byomrader. Kapitlet
beskriver desuden de omradefornyelsesomrader, der indgar i evalueringen.

+ Evalueringsdesign: Beskriver evalueringens tilgang, herunder udviklingen
af den forandringsteori, der er udarbejdet som led i evalueringen, samt de
metodiske valg og overordnede afgraensninger.

- Analyse af omradefornyelsernes verdiskabelse: Analyserer, hvilken
vaerdi omradefornyelserne bidrager med i kvartererne inden for fire temaer.
Temaerne baserer sig pa den forandringsteori, der er udviklet i forbindelse
med evalueringen.

* Analyse af omradefornyelsernes tilgange: Analyserer de fem
grundlaeggende tilgange, der anvendes i omradefornyelserne, og hvordan
de bidrager til veerdiskabelse og udvikling i kvartererne.

+ Analyse af udviklingen i beboersammensaetning: Analyserer udviklingen
i beboersammenseetningen i de tre afsluttede omradefornyelsesomrader,
der indgar i evalueringen.

- Datagrundlag og metode: Uddyber de anvendte datakilder, metoder og
metodiske afgraensninger, som ligger til grund for evalueringen.

- Bilag: Indeholder supplerende figurer og metodisk dokumentation, som
giver mulighed for yderligere fordybelse.



Hovedkonklusioner og
udviklingspotentialer

Dette kapitel samler evalueringens
vigtigste resultater. Kapitlet
praesenterer hovedkonklusioner, peger
pa centrale udviklingspotentialer og
perspektiverer erfaringerne fra
omradefornyelserne.
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Hovedkonklusioner

Nedenfor praesenteres evalueringens syv hovedkonklusioner baseret pa det samlede analyse- og
datagrundlag i rapporten:

S

©

Forskellene til resten af byen mindskes. Udviklingen i omrader med afsluttede
omradefornyelser viser, at forskellene i beboersammensaetningen til resten af Kgbenhavn
bliver mindre over tid. Seerligt ses et Igft i uddannelse og arbejdsmarkedstilknytning -
drevet bade af, at eksisterende beboere klarer sig bedre over tid, og at nye beboere flytter
til. Omradefornyelsen bidrager til udviklingen som én blandt flere faktorer.

Beboernes vurderinger af deres kvarter og hverdagsliv ligger samlet set under
niveauet for Kebenhavn. | kvarterer med igangveerende omradefornyelser vurderer
beboerne deres tryghed, tilfredshed og oplevede livskvalitet lavere end kebenhavnere
generelt. Det peger pa, at der fortsat er en forskel mellem disse kvarterer og resten af
byen, og understreger, at omradefornyelserne gennemfgres i omrader, hvor der er behov
for et |gft.

Stedsspecifik tilgang skaber holdbare lgsninger. Omradefornyelsens steds-specifikke
tigang er central for, hvordan indsatserne virker. Evalueringen viser, at
omradefornyelserne ved at tage udgangspunkt i kvarterets lokale udfordringer, ressourcer
og identitet udvikler forbedringer, som opleves mere relevante for beboerne. Samtidig
bliver forbedringerne ofte mere holdbare, fordi de passer til bade de fysiske rammer og
hverdagslivet i kvarteret.

Samspillet mellem fysiske og sociale indsatser lofter kvartererne. Evalueringen viser,
at forbedringer af byrum, forbindelser og opholdssteder har stor betydning for beboernes
oplevelse af tryghed, sammenhang og attraktivitet. De fysiske forandringer lgafter
beboernes hverdag ved at koble udviklingen til sociale og kulturelle indsatser, og derved
reelt lofte kvarteret.

Samarbejde pa tvaers af forvaltningerne er vigtigt, men sveert i praksis. Evalueringen
viser, at omradefornyelsernes samarbejde med g@vrige forvaltninger styrker koblingen
mellem fysiske og sociale indsatser og dermed bidrager til lgft af kvartererne. Samtidig
peger evalueringen pa, at samarbejdet om helhedsorienterede Igsninger udfordres af de
generelle rammer i kommunen, hvor indsatser er placeret i forvaltninger med forskellige
faglige tilgange.

Omradefornyelsens tilgange skaber lokalt ejerskab og handlekraft. Evalueringen viser,
at omradefornyelsens stedsnaere og inddragende tilgang styrker beboernes oplevelse af at
have indflydelse pa deres kvarter og rolle i faellesskabet, men ogsa at indsatsen nar et
begraenset udsnit af beboerne.

Forankring er afgerende for varige forandringer, men lykkes ikke til fulde.
Evalueringen viser, at omradefornyelserne skaber engagement, netveerk og lokale
aktiviteter i kvartererne. Samtidig peger evalueringen pa, at flere af disse aktiviteter har
sveert ved at fortseette, nar omradefornyelsen afsluttes og sekretariatet lukker, fordi
bevillingen ophgrer.



Udviklingspotentialer

Nedenfor ses seks udviklingspotentialer for omradefornyelserne. De er identificeret pa baggrund af
evalueringen og skal vise, hvilke muligheder der er for at styrke indsatsen:

I

Styrk den brede borgerinddragelse. Omradefornyelserne har potentiale til at styrke den
brede borgerinddragelse. | dag sker inddragelsen primaert gennem lokal organisering og
malrettede formater for bestemte grupper, fx udsatte og eeldre. Samtidig viser evalueringen
at en betydelig del af ressourcerne bruges pa at engagere beboere, som allerede har
overskud og erfaring med at deltage. Det peger pa et udviklingsrum for at tilretteleegge
inddragelsen, sa den i hgjere grad nar en mere repreesentativ del af kvarterenes beboere.

Styrk omradefornyelsen som platform for samarbejde med andre forvaltninger.
Evalueringen peger pa, at omradefornyelserne bidrager til stgrre sammenhzeng i
kvartererne ved at skabe forbindelser mellem lokale aktgrer, forvaltninger og samtidige
indsatser. Samtidig viser evalueringen, at samarbejdet pa tveers af forvaltninger i praksis
kan udfordres af kommunens organisering og forskellige faglige tilgange. Der er potentiale
for at tydeligggre rammerne for samarbejdet tidligt i indsatsen, herunder feelles
forventninger, roller og beslutningsrum.

Skab bedre rum til nye idéer undervejs. Omradefornyelserne skaber seerlig veerdi, nar
lokale beboere og aktgrer engageres aktivt i udviklingen af kvarteret. Evalueringen peger
pa, at engagementet kan gges, og der kan opsta nye Igsninger, hvis omradefornyelserne i
hgjere grad arbejder med en stgrre dbenhed og plads til, at idéer kan opsta undervejs samt
at sikre rum til eksperimenter og forsggsordninger.

Arbejd mere systematisk med forankring. Der er potentiale for at arbejde mere
systematisk med, hvad der skal til for at fastholde den positive udvikling i kvartererne, efter
omradefornyelsen er slut. Evalueringen viser, at omradefornyelserne allerede arbejder med
forankring, men at forankringen kan veere sarbar, nar indsatsen afsluttes, og ressourcerne
forsvinder. Der er derfor potentiale for at arbejde tidligere og mere strategisk med
forankring, herunder tydeligggre baerende netveerk og forventninger til forskellige aktarer.

Overvej tidsrammen for indsatsen. Evalueringen viser, at den nuvaerende tidsramme
kan understgtte fremdrift og tydelig prioritering, men ogsa at bade fysiske og sociale
forandringer ofte udfolder sig over laengere tid end selve omradefornyelsen. Indsatsens
tidsramme og faser kan genovervejes i forhold til, hvordan indsatsen bedst understotter, at
forandringer kan udvikles, forankres og konsolideres over tid, s& omradefornyelserne far de
bedst mulige vilkar for at lykkes.

Styrk feelles viden med kvartermalingen. Kvartermalingen, der er udviklet som led i
evalueringen, giver et samlet og sammenligneligt billede af beboernes oplevelser samt
lokale udfordringer og potentialer baseret pa flere datakilder. Evalueringen peger pa et
potentiale for at anvende modellen til at belyse udviklingen i kvarterer med
omradefornyelser og i andre kvarterer, sa& kommunen far et styrket grundlag for at veelge
nye omrader til omradefornyelse og Igbende falge kvarterernes udvikling over tid.
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Perspektivering

Epinion

Hvad kan andre laere af

omradefornyelserne?

Hvad kan omradefornyelserne laere
dem, der arbejder med komplekse
problemer i den offentlige sektor?

Omradefornyelsens tilgang raekker langt ud over
den klassiske ramme for fysisk byfornyelse og
har potentiale til at inspirere arbejdet med en
bred vifte af komplekse, tveergdende samfunds-
udfordringer i det offentlige. P& tveers af
ressortomrader  viser omradefornyelsernes
praksis og leeringspunkter, hvordan man kan
seette retning for udvikling af lgsninger péa
komplekse problemer, hvor samarbejdet mellem
mange aktgrer og perspektiver er en
forudseetning for fremskridt.

Helhedsorientering og laerende praksis,
at navigere i kompleksitet

Omradefornyelsen demonstrerer, at komplekse
udfordringer - uanset om de handler om sociale,
miljgmaessige eller organisatoriske forhold -
sjeeldent lader sig lgse gennem én monofaglig
tilgang eller standardiserede metoder. De
kreever en helhedsorienteret tilgang, hvor
Igbende lzering og lokal tilpasning veegtes lige
sa hgjt som den indledende projektplan. Flere
store dagsordner kreever Igsninger, hvor det er
ngdvendigt at teenke pa tveers af sektorer,
kombinere forskellige fagligheder og inddrage
flere vidensformer - ogsa den erfaringsbaserede
viden fra brugere og lokalsamfund. Evalueringen
viser, at det er centralt at balancere faglige
vinkler med et lokalt perspektiv for at opna
helhedsorienterede Igsninger. Viljen til at lzere af
fejl og tilpasse indsatsen undervejs er afggrende
for reelt at skabe forandring.

Den stedsspecifikke tilgang, at bringe
kompleksitet og narvaer sammen

En af omradefornyelsernes storste styrker er
evnen til at overseette abstrakte mal og brede
ambitioner til konkrete handlinger, der bade
giver mening for lokalsamfundet og kan skabe
varige forandringer. Dette princip er ikke kun
veerdifuldt i fysisk byudvikling, men ogsa i
sociale  innovationsprojekter,  borgerrettede
offentlige ydelser og hele feltet omkring
frivillighed og civilsamfund. Den stedsspecifikke
tilgang sikrer, at Igsninger forankres i reelle
behov og ved lokale ressourcer - og at den
forandring, man @nsker, bliver synlig og
meerkbar i hverdagen. At arbejde stedsspecifikt
er med til at konkretisere en indsats, og den
slags praksisnaer forankring er en forudsaetning
for en succesfuld indsats.

Metodefrihed og uddelegering af
beslutningskompetence, at frisatte
nytaenkning og ansvar

Nar lokale far beslutningskraft og metodefrihed,
opstar der mulighed for innovation og
involvering, der ofte overstiger det, en central
styret proces kan skabe. Erfaringer fra
omradefornyelserne illustrerer, at denne tilgang
bade kan give grobund for starre ejerskab,
engagement og nye feellesskaber, men ogsa
kan danne skole for projekter inden for helt
andre omrader, hvor lokal handlekraft og kreativ
mobilisering er gnsket. Det kreever mod at
uddelegere beslutningskompetence, og
evalueringen viser, at det kraever Igbende statte,
struktur og facilitering at Ilykkes med
repraesentativ og dyb borgerinddragelse. Til
gengeeld skaber man ikke kun bedre lgsninger,
man styrker ogsa ejerskabet og handlekraften
blandt de involverede.
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Workshop 'Vi bygger bare en &' ved Bispeengen. Foto: Misja Thirslund Krenchel og Tina Helen (2025)



Introduktion til
omradefornyelserne

Dette kapitel giver en introduktion til
omradefornyelserne som indsats og til
Kgbenhavns Kommunes arbejde i de
udsatte byomrader. Kapitlet beskriver
ogsa kort de syv omradefornyelser i
evalueringen.



Introduktion til omradefornyelserne

Helhedsorienteret og tidsbegranset

indsats

Hvad er en omradefornyelse?

En  omradefornyelse er en  seksarig,
helhedsorienteret indsats i et geografisk
afgreenset kvarter i Kgbenhavns udsatte

byomrader. Formalet er at skabe bedre rammer
for at bo, arbejde og leve i omradet gennem en
kombination af fysiske, sociale og kulturelle
projekter. Indsatsen gennemfgres med afsaet i
en kvarterplan, der beskriver vision, mal,
projekter og budget. Borgerrepraesentationen i
Kgbenhavns Kommune beslutter, hvor i byen
der gennemfgres omradefornyelser, afsaetter
finansiering og godkender kvarterplanerne.

Organisering

Hver omréadefornyelse drives af et lokalt
sekretariat og en styregruppe med
repraesentanter for beboere, lokale aktgrer og
kommunens forvaltninger. Nar kvarterplanen er
godkendt af Borgerrepraesentationen, far styre-
gruppen mandat til at beslutte gennemfgrelsen
af planens projekter og udmegntningen af
budgettet — inden for kvarterplanens rammer og
i samarbejde med sekretariatet.

Styregruppen samt arbejds-
Iprojektgrupper

Styregruppen skal sikre et samlet blik pa
kvarteret og bidrage til, at relevante
interessenter inddrages, og at projekterne
gennemferes, sa de skaber mest mulig veerdi
lokalt. Styregruppens stgrrelse og sammen-
seetning varierer, men bestar typisk af 10-20
beboerreprasentanter, 8-15 repraesentanter for
de lokale aktgrer (herunder lokaludvalg), samt
én repraesentant fra hver af kommunens syv
forvaltninger. Nar et projekt i kvarterplanen
opstartes, nedseetter styregruppen en arbejds-
eller projektgruppe. Det er her, projekterne
udvikles og kvalificeres i dialog med
interesserede, og hvor der arbejdes med vision,
indhold og forankring. En omradefornyelse med
mange igangsatte projekter kan have 10-20
aktive arbejdsgrupper, som er aben for alle, der
gnsker at deltage.

Metoder

Omradefornyelserne  arbejder med fem
gennemgaende tilgange, som gar igen pa tvaers
af kvarterer og adskiller indsatsen fra mere
klassisk byudvikling. Tilgangene uddybes og
evalueres i rapportens anden analysedel (side
48).

Omradefornyelsens 5 tilgange

14

‘ * Omradetilgang — tage afsaet i omradets ressourcer, identitet og potentialer.

+ Empowerment — opbygge handlekraft og ressourcer hos beboere og lokale aktarer.

+ Samskabelse — udvikle indsatser i feellesskab mellem beboere, offentlige og private

aktgrer samt kommune.

+ Lokal organisering — forankre samarbejde i lokalt organiserede strukturer og

beslutningsfora.

+ Lokal tilstedeveerelse — sikre daglig dialog og naerveer gennem et lokalt sekretariat.
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Epinion

En indsats med en lang tradition

En del af kommunens byfornyelse

Omradefornyelserne har lovhjemmel i by-
fornyelsesloven og er en del af Kgbenhavns
Kommunes samlede byfornyelsesindsats, der
ogsa indebeerer renoveringer af utidssvarende
boliger og gardhaver.

Historisk beskrives udviklingen i byfornyelsen
ofte i tre bglger (Byfornyelsesatlas, 2012): Fra
fysisk genopretning til helhedsorienteret og
samskabende byudvikling. Fra den klassiske
byfornyelse i 1980’erne og 1990’erne, hvor
fokus var at forbedre boliger og infrastruktur,
bevaegede indsatsen sig mod de seneste artiers
omradefornyelser, hvor kommunen arbejder
stednaert og tveerfagligt for at skabe liv,
feellesskab og beeredygtighed i byens kvarterer.

Samtidig har omradefornyelserne  feaerre
ressourcer end de tidlige kvarterlgft, hvilket har
styrket fokus pa, at de skal fungere som
katalysatorer for samskabelse og tiltreekke
yderligere investeringer til kvarteret (Stedsans,
2018).

Finansiering

Omradefornyelsen finansieres af en arlig
kommunal rammebevilling. En @ndring af
byfornyelsesloven i 2016 samlede de statslige
midler til byfornyelse i en pulje forbeholdt mindre
byer og landdistrikter. Kgbenhavns Kommune
mistede dermed muligheden for statslig stgtte til
omradefornyelserne, hvilket i praksis svarede til,
at den samlede gkonomiske ramme il
finansiering af omradefornyelser blev halveret.

Kgbenhavns Kommunes Borgerrepreesentation
besluttede pa denne baggrund at fastholde
indsatsen og den eksisterende kommunale
finansiering pa ca. 40 mio. kr. om aret il
omradefornyelserne. Denne ramme er ikke
siden blevet inflationsreguleret, hvilket i praksis
betyder at indsatsen er blevet udhulet med ca.
24 procent over de sidste fem ar.
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Introduktion til omradefornyelserne

En del af kommunens indsats i de udsatte

byomrader

Politik for udsatte byomrader

Omradefornyelserne er et centralt redskab i
Kgbenhavns Kommunes Politik for udsatte
byomrader 2025-2035, som seetter den
samlede retning for kommunens arbejde med at
lofte udsatte byomrader pa tveers af alle syv
forvaltninger. Politikken blev indfert i 2011 og
senest fornyet i 2025. Malet er, at der i 2035 er
feerre udsatte byomrader — og at ingen
boligomrader er i risiko for at komme pa statens
parallelsamfundslister.

Statens lovgivning og
Kgbenhavnermodellen

Med parallelsamfundslovgivningen fra 2018 blev
kravene til udviklingen i udsatte boligomrader
skeerpet. | Kgbenhavns Kommune er
lovgivningen omsat i Kgbenhavner-modellen,
som bygger pa et teet samarbejde mellem
kommune og boligorganisationer om at
forebygge, at boligomrader kommer pa statens
lister. Modellen indebaerer bl.a., at der
udarbejdes forandringsplaner for boligomrader i
risiko. Siden 2019 er omradefornyelser igangsat
i og omkring disse omrader og bidrager til at
realisere dele af forandringsplanernes projekter.

Definition af udsatte byomrader i
Kobenhavn

Kgbenhavns Kommune udpeger "udsatte
byomrader", som er de dele af byen med
storre sociale, okonomiske, sundheds-
meessige og tryghedsudfordringer end
resten af Kgbenhavn.

Omraderne udpeges pa baggrund af en
databaseret screening af hele byen. Det
sker ud fra otte kriterier: Indkomstniveau,
uddannelsesniveau, ungdomsuddannelse,
bgrne-fattigdom, tryghed (oplevet tryghed
samt dgmte), arbejdsmarkedstilknytning og
sundhedstilstand.

Udpegningen af de udsatte byomrader
inkluderer ogsa automatisk de bolig-
omrader, der er udpeget pa statens lister
over udsatte boligomrader, parallelsamfund
og omdannelsesomrader. | 2025 var ingen
kebenhavnske omrader pa ovennsevnte
lister, men 13 omrader er pa statens
udpegning af forebyggelsesomrader.

Figur 1: Indsatser i de udsatte byomrader i Kebenhavns Kommune
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Attraktive og socialt
bzeredygtige byomrader

1. Alle kgbenhavnere skal
have gode livschancer
og muligheder, uanset
hvor de bor

Alle kgbenhavnere skal
opleve trygge og
attraktive byomrader,
der skaber rammerne
for et godt liv

(Politik for Udsatte Byomrader
2025-2035)
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Kort over udsatte byomrader i Kebenhavns Kommune. Politik for Udsatte Byomrader 2025-2035 (2025).
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Introduktion til omradefornyelserne

Udvaelgelse af omradefornyelser

| evalueringen

Evalueringens genstandsfelt

Evalueringen undersgger omradefornyelsernes
veerdiskabelse og tilgange med afsaet i syv
udvalgte omradefornyelser. Derudover er der
foretaget en nulpunktsmaling i det kommende
omradefornyelsesomrade Husum med den nye
kvartermaling. Omradefornyelserne gennem-
fores i kvarterer, hvor der bade tidligere og i dag
er igangsat andre byudviklingsprojekter,
boligsociale indsatser og tidligere omrade-
fornyelser. Det gar det vanskeligt at afgraense
effekterne af den enkelte indsats. Evalueringen
peger samtidig pa, at det netop er samspillet
med andre indsatser, herunder tidligere
omradefornyelser, der er med til at understgtte
og forsteerke udviklingen i kvartererne.

Udvaelgelse af de afsluttede
omradefornyelser

De afsluttede omradefornyelser i Fuglekvarteret,
Sydhavnen og Kulbanekvarteret er udvalgt
blandt de knap 30 afsluttede omradefornyelser i
Kgbenhavns Kommune for at sikre de bedst
mulige  betingelser for dataindsamlingen.
Omraderne er blandt de senest afsluttede
indsatser, hvor anlaegsprojekterne er gennem-
fort, og hvor der ikke er geografisk overlap med
igangveerende omradefornyelser. Samtidig er
indsatserne afsluttet relativt nyligt, sa beboere,
lokale aktgrer og kommunale medarbejdere
fortsat kan genkalde centrale elementer i
forlebene.

Figur 2: Kort over de syv omradefornyelser i evalueringen
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“Skjolds Plads
2021-2026
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2024-2029
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Introduktion til de syv omradefornyelser

Glenteparken i Fuglekvarteret. Foto: Kebenhavns Kommune (2024)

Omradefornyelsen Fuglekvarteret
(2013 -2018)

Fuglekvarteret er et wudsat byomrade i
Nordvest/Bispebjerg, der er et teet beboelses-
og erhvervskvarter med mange sma lejligheder
og erhvervslejemal. Ved omradefornyelsens
opstart var kvarteret preeget af manglende social
sammenhangskraft, fa& grenne arealer eller

offentlige mgdesteder og mange private
feellesveje, som fremstod nedslidte eller i meget
lav kvalitet — fx var mange fortovsarealer
grusbelagte og sveert fremkommelige.
&2 Indbyggertal ved opstart:  12.288
@ Grundbudget: 54,0 mio. kr.
Medfinansiering: ~ 205,8 mio. kr.
gg}) Forandrings/helhedsplan: ~ Nej

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelsen i Fuglekvarteret (2013—-2018)
havde isazer fokus pa at lgfte kvaliteten af
kvarterets udearealer til samme niveau om det
gvrige Kgbenhavn, hgjne trygheden, styrke
sociale netveerk samt understgtte socialgkonomi
og lokale iveerksaettere, som gnskede at bidrage
positivt til kvarteret.

Indsatsen omfattede blandt andet klima-
tilpasningsprojektet @rnevej, Vibevej, Glentevej
(8VG) i samspil med kommunens skybruds- og
klimatilpasningsplan, Linjen, som midlertidigt
greb til at modne og udvikle et utrygt og
uudnyttet areal bag Ngrrebro Station, og
aktivitetspuljer som “"Fuglefrg” og "Opdrift” som
blev brugt til at skabe strategiske samarbejder
mellem kvarterets aktarer.
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Introduktion til omradefornyelserne

Introduktion til de afsluttede

omradefornyelser

Omradefornyelsen Sydhavnen
(2015 - 2020)

Sydhavnen deekker her det udsatte byomrade
omkring Mozarts Plads i den gamle del af
Sydhavnen/Kgs. Enghave, kendetegnet ved en
aben og gren struktur med store almene
boligbebyggelser. Ved  omradefornyelsens
opstart var kvarteret preeget af slidte udearealer
uden byliv, et skrantende handelsliv og udsatte
drikkegrupper. Samtidig var der planlagt
milliardinvesteringer i og omkring kvarteret, bl.a.
den nye Sydhavnsmetro.

&2 Indbyggertal ved opstart:  10.507
(& Grundbudget: 50,0 mio. kr.
Medfinansiering: ___ 253,0 mio. kr.
QO F ; : :
(5 Forandrings/helhedsplan: — Nej

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelse Sydhavnen (2015-2020) blev
en del af det store sydhavnslgft, med fokus pa at
skabe synergi til og imellem de mange planlagte
investeringer, understatte et trygt og mangfoldigt
byliv. med plads til alle brugergrupper og
samtidig give lokalomradet en stemme i
udviklingen af deres kvarter. Indsatsen
omfattede bl.a. skybrudsprojekterne Karen
Minde Aksen og Scandiagade i samspil med
kommunens skybruds- og klimatilpasningsplan,
en by- og handelslivsstrategi i samarbejde med
det almene boligselskab AKB Kgbenhavn,
omdannelse af Pioparken, samt etablering af et
byrum malrettet kvarterets drikkegrupper pa
Heordumsgade i samarbejde med bla.
Socialforvaltningen og @konomiforvaltningen.

Omradefornyelsen Kulbanekvarteret
(2016 — 2021)

Kulbanekvarteret er et udsat byomrade i den
vestlige del af Valby, preeget af store almene
boligbebyggelser og tidligere erhvervsarealer.
Ved omradefornyelsens opstart var kvarteret
opdelt af et 44.000 m? stort areal, der henla som
en bar mark pa tveers af omradet. Arealet havde
tidligere veeret reserveret til Ringstedbanen, og i
forbindelse med banens etablering blev der,
som led i en aftale med DSB og Banedanmark,
etableret en tunnel, som kunne bezere den park,
omradefornyelsen senere anlagde.

&2 Indbyggertal ved opstart: _ 2.026
@ Grundbudget: 30,0 mio. kr.
Medfinansiering: 60,9 mio. kr.
gjo} Forandrings/helhedsplan: ~ Ja

Fokusomrader og udvalgte projekter

Kvarteret var saledes fysisk og socialt opdelt,
uden mgdesteder eller tidssvarende funktioner
og preeget af hurtigkgrende trafik og utryghed.
Omradefornyelse Kulbanekvarteret (2016—2021)
havde fokus pa udvikling af en samlende
kvarteridentitet for "Kulbanekvarteret”, som var
centreret omkring etableringen af den helt nye
bypark "Kulbaneparken” pa det store markareal,
som skulle samle kvarteret med attraktive
funktioner, aktiviteter og forbindelser malrettet
beboerne i og omkring kvarteret. Efter
omradefornyelsens afslutning indgar parken
som en fast del af kvarterets bystruktur.
Indsatsen var ogsd med til at skabe
forudsaetninger for byudvikling med etablering af
nye boliger.
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Introduktion til de igangvarende

omradefornyelser

Omradefornyelsen Skjolds Plads
(2021 - 2026)

Omradefornyelsen ved Skjolds Plads arbejder
med at lgfte det udsatte byomrade Haraldsgade-
kvarteret pa Ydre Ngrrebro. Omradet rummer en
tydelig industrihistorie og en koncentration af
videns- og uddannelsesmiljger, men har
samtidig historisk veeret preeget af fysiske
barrierer, hgj trafikbelastning og begreensede
opholdsmuligheder.

&2 Indbyggertal ved opstart: 9.971
@ Grundbudget: 78,8 mio. kr.
gg Forandrings/helhedsplan: _ Ja

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelsesindsatsen omfatter lgft af
kvarterets centrale byrum og forbindelser,
etablering af grgnne gader i kombination med
klimatilpasning samt styrkelse af eksisterende
kulturinstitutioner og mgdesteder og et @get
aktgrsamarbejde om bgrn- og ungeindsatser.
Indsatsen gennemfgres i teet sammenheeng
med almene boligomrader, der er omfattet af en
forandringsplan. Omradefornyelsen samarbejder
desuden med Innovation District Copenhagen,
som i de kommende ar vil investere i kvarteret. |
samarbejde med beboere og lokale akterer har
omradefornyelsen udarbejdet en visionsplan for
kvarterets udvikling, som giver en lokal stemme
og retning for den fremtidige udvikling.

Omradefornyelsen Bispebjerg Bakke
(2022 - 2027)

Bispebjerg Bakke betegner et sammensat,
udsat byomrade i Nordvest/Bispebjerg, der mod
syd er preget af at veere et tidligere
industrikvarter under transformation og mod
nord et velplanlagt boligomrade. Ved omréade-
fornyelsens opstart var kvarteret preeget af
nedslidte og utidssvarende udearealer, trafikale
barrierer, utryghed og chanceulighed for
omradets bgrn og unge.

&2 Indbyggertal ved opstart: _ 10.091
@ Grundbudget: 78,8 mio. kr.
g% Forandrings/helhedsplan: ~ Ja

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelse Bispebjerg Bakke (2022-2027)
har derfor fokus pa at lgfte omradets byrum,
gore kvarteret mere greont, styrke kvarterets
institutioner. Med omradefornyelsen
gennemfores bl.a. projekterne "Det Store Loft
Pa Bakken”, som indebaerer et gennemgribende
og greont lgft af byrum og vejarealer i den
nordlige del af kvarteret med afsaet i
forandringsplan for Bispeparken og med stgtte
fra Realdania. Dertil kommer etablering af et
lokalt forenings- og kvarterhus pa Tagensbo
Skole, Kunstpatrulien der arbejder med
byrumskunst, der understgtter kvarterets
identitet og byrumslgft omkring Lersgparken,
Emaljehaven @ og  uddannelsesinstitutionen
NEXT.
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Introduktion til igangvaerende

omradefornyelser

Omradefornyelsen Bispeengen
(2023 - 2028)

Bispeengen henviser til et udsat byomrade pa
Ydre Ngrrebro, som er praeget af store
infrastrukturelle anleeg og trafikerede veje som
Bispeengbuen og Lundtoftegade, der historisk
har skabt fysiske barrierer og begreenset
sammenhang mellem boligomrader, byrum og
nabokvarterer. Samtidig rummer omradet stgrre
almene boligbebyggelser, grenne lommer og
institutioner, som udger centrale hverdags-
funktioner for beboerne.

&2 Indbyggertal ved opstart: 7.167
@ Grundbudget: 59,1 mio. kr.
é‘(g Forandrings/helhedsplan: ~— Ja

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelsen Bispeengen har fokus pa at
styrke kvarterets hverdagsmgdesteder med
projekter som “Parken ved Bispeengen”, der
tager afsaet i  forandringsplanen  for
Lundtoftegade, udarbejdet i samarbejde med
beboere, boligorganisationer og lokale aktarer,
samt byrumstiltag ved ’“Borups Plads” og
"Hgjbanen”.  Sidstnzevnte  arbejder med
midlertidighed og aktivering af buerne under S-
togslinjen ved Ngrrebro Station, som i de
kommende ar skal renoveres i et koordineret
samarbejde mellem bl.a. Banedanmark, DSB og
Kgbenhavns Kommune. Bispeengen arbejder
ligeledes sammen med Socialforvaltningen og
flere, om at bruge social beskaeftigelse som en
metode at inddrage tavse stemmer, der lever i
udsathed, og styrke lokale arbejdsfeellesskaber.

Omradefornyelsen Senderbro
(2024 - 2029)

Senderbro henviser til et udsat byomrade i den
nordvestlige del af Amager, som omfatter et
sammensat omrade praeget af boliger og
institutioner opfert i forskellige perioder og
byggestile. Ved omradefornyelsens opstart var
omradet preeget af fysiske barrierer, storre veje
og manglende sammenhang samt fa samlende
byrum og mgdesteder. Omradet rummer ogsa

institutionen Sundholm, der har botilbud
malrettet byens mest udsatte grupper.
&2 Indbyggertal ved opstart: 9.128
(8 Grundbudget: 59,1 mio. kr.
I{:ﬂg Forandrings/helhedsplan: ~— Ja

Fokusomrader og udvalgte projekter

Omradefornyelsen Sgnderbro har fokus pa at
etablere nye mgdesteder, forbedre byrum og
styrke grgnne faellesskaber samt skabe en mere
sammenhaengende udvikling af udearealerne
omkring Sundholm. Indsatserne gennemfgres i
samarbejde med  forandringsplanen  for
Hargarden. Projekterne omfatter bl.a. nye byrum
mellem Hgrgarden og Sundholm, understgattelse
af en steerkere kvarteridentitet gennem fx
byrumskunst,  styrkelse af  eksisterende
feellesskaber, grenne byhaver og klimabevidst
adfeerd samt en samlende udviklingsplan for
forbedringer af udeomraderne pa Sundholm.

23



Evalueringsdesign

Dette kapitel beskriver
undersg@gelsens design, datagrundlag
og metodiske valg samt de
overordnede afgraensninger. Kapitlet
saetter rammen for, hvordan
resultaterne skal forstas og leeses.
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Evalueringsdesign

Evalueringsdesign og datakilder

Formal med evalueringen

Evalueringen er tilrettelagt som en
principbaseret og leeringsorienteret evaluering,
hvilket betyder, at den tager udgangspunkt i
centrale principper for omradefornyelsen
(tlgange og veerdier). Formalet har bade veeret
at forstd og synliggere omradefornyelsernes
virkning og etablere et solidt afseet for i
fremtiden at kunne tilrettelaegge og monitorere
omradefornyelsernes virkning og veerdi.

Evalueringen munder ud i tre leverancer:

* Denne evalueringsrapport, som fremlaegger
de veesentligste fund

» Forandringsteori, som er empirisk funderet,
og viser omradefornyelsernes mulige veerdi

» Kvartermalingsmodel, som med surveydata,
registerdata og fysiske data i fremtiden kan
vise udviklingen i kvarterer fgr og efter en
omradefornyelse

Iterativt undersggelsesdesign med
validering

Evalueringen bygger pa et
undersggelsesdesign, der Igbende skaber
sammenhaeng mellem metodisk indsats, output
og virkning. Designet kombinerer kvantitative og
kvalitative  metoder for at skabe et
helhedsorienteret billede af veerdiskabelsen.
Processen ses af figur 3.

Evalueringen er gennemfgrt som en iterativ og
samskabende proces, hvor forandringsteorien
og kvartermalingsmodellen er udviklet, justeret
og kvalificeret i dialog med beboere, lokale
aktegrer, kommunale medarbejdere og eksterne
eksperter. Processen har bidraget til det
udviklingsspor, som omradefornyelserne selv er
i gang med, om at styrke videndeling, refleksion
og leering pa tveers af projekter og forvaltninger.

Datakilder i evalueringen

Desk research pa tveers af
omradefornyelsernes kvarterplaner, tidligere
evalueringer samt litteratur danner det
teoretiske grundlag og baggrund for
analysen.

Registeranalyser belyser udviklingen i
befolkning, beskeeftigelse, uddannelse og
indkomst i tidligere = omradefornyelser

sammenlignet med de @vrige udsatte

byomrader og resten af Kgbenhavn.

Interviews og fokusgrupper med beboere,
lokale aktgrer og kommunale medarbejdere
afdeekker  erfaringer,  perspektiver og
virkningsmekanismer.

Workshops pa tveers af kommunale
medarbejdere og ledere samt eksterne
eksperter har kvalificeret og valideret
forandringsteorien og styrket forstaelsen af
stedsspecifik veerdiskabelse samt bidraget til
udviklingen af kvartermalingsmodellen.

Survey til beboere i de fire igangveerende og
én kommende omradefornyelse. Surveyen er
en del af kvartermalingsmodellen, som er
udviklet med udgangspunkt i
forandringsteorien og belyser beboernes
oplevelser af bymiljg, socialt tilher og
handlekraft i deres kvarter. Det er endnu ikke
muligt at se besvarelserne over tid, hvorfor
resultaterne  skal betragtes som en
nulpunktsmaling.



Evalueringsdesign

Figur 3: Evalueringens undersggelsesdesign
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Evalueringsdesign

Forandringsteori, vaerditemaer og

tilgange

Fokus pa vardi og virkemidler

Evalueringen  undersgger  hvilken  veerdi
omradefornyelserne skaber i kvarterene, og
hvordan tilgange
bidrager til veerdiskabelsen. Veerdi forstas bredt
og omfatter bade mere malbare forandringer og
beboernes oplevede forbedringer i hverdagen.
Analysen tager afsaet | evalueringens

forandringsteori.

omradefornyelsernes fem

Forandringsteori for
omradefornyelserne

Som en del af evalueringen er udviklet en
forandringsteori for omradefornyelserne, der
danner grundlag for evalueringens analyse og
udviklingen af kvartermalingsmodellen.
Forandringsteorien er udviklet med afseet i teori
og forskning, kommunens strategiske mal,
analyser af de afsluttede omradefornyelser og
gennem involvering af beboere, lokale aktgrer,
eksperter og kommunale medarbejdere. En kort
version af forandringsteorien ses i figur 4.

Forandringsteorien beskriver den brede og
mulige veerdiskabelse af omradefornyelser. Det
er ikke malet, at alle omradefornyelser udvikler
sig ens. Tveertimod er det forventeligt, at de
udvikler  sig  forskelligt, fordi de er
stedsspecifikke og derfor vaegter forskellige
indsatser i forskellige lokale kontekster.

Inspiration fra baeredygtighedsramme

Forandringsteorien og kvartermalingsmodellen
er udviklet med inspiration fra ESG-rammen
(Environmental, Social, Governance), som
bruges internationalt til at forstd helheds-
orienteret veerdi. Rammen er i samarbejde med
eksperter og kommunale medarbejdere tilpasset
en byudviklingskontekst, og der er udviklet
malepunkter under hvert tema i kvartermalings-
modellen (se figur 14, side 69).

Fire temaer for vaerdiskabelse

Analysen af omradefornyelsernes veerdi tager
afseet i fire temaer fra forandringsteorien:

+ Kvarterkvaliteter
+ Bymiljg

+ Socialt tilher

+ Handlekraft

Bymiljg, socialt tilhgr og handlekraft er
omradefornyelsernes centrale indsatsomrader.
Kvarterkvaliteter samler de  tvaergaende
oplevelser af hverdagslivet i kvarteret, herunder
tryghed, trivsel, tilfredshed, tillid, tilknytning og
tiltreekningskraft.

Fem tilgange

Evalueringen undersgger desuden de fem
tilgange, som kendetegner omradefornyelsernes
made at arbejde pa:

+  Omradetilgang

* Empowerment

* Samskabelse

* Lokal organisering

* Lokal tilstedeveerelse

Tilgangene forventes ifglge forandringsteorien at
understette udvikling og forandringer pa tveers
af de fire veerditemaer. Evalueringen indeholder
desuden en seerskilt analyse af udviklingen i
beboersammensaetningen i de afsluttede
omradefornyelser. | forandringsteorien forstas
beboersammensaetning som et langsigtet
resultat af omradefornyelsernes samlede
indsats og den @vrige lokale udvikling, der kan
pavirkes indirekte gennem forbedringer i
bymilja, socialt tilhgr og handlekraft, men som
ogsa formes af en raekke andre faktorer som fx
boligmarked, mobilitet og parallelle indsatser.
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Evalueringsdesign

Figur 4: Model over omradefornyelsernes forandringsteori
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Analyse af
omradefornyelsernes
vardiskabelse

Dette kapitel analyserer, hvilken veerdi
omradefornyelserne skaber i kvartererne.
Analysen bygger pa forandringsteorien og
belyser udviklingen inden for de fire temaer for
veerdiskabelse: Kvarterkvaliteter, bymiljg, socialt
tilhgr og handlekraft.

Analysen viser, at omradefornyelserne gennem
en kombination af indsatser inden for bymiljg,
socialt tilher og handlekraft bidrager til
meerkbare forbedringer af kvartererne.



Kvarterkvaliteter

Kvarterkvaliteter med udgangspunkt i
forandringsteorien

Det saetter omradefornyelserne i gang

Kvarterkvaliteterne beskriver de oplevede kvaliteter ved hverdagslivet i
kvarteret — herunder tryghed, tilfredshed, tillid, tilknytning,
tiltreekningskraft og trivsel. | omradefornyelserne forstas disse kvaliteter
bade som noget, der udvikler sig lgbende under indsatsen, og som
samlede resultater af de fysiske, sociale og organisatoriske forandringer.

X4

ees .

Det sker pa kort sigt

Under indsatsen forventes synlige forbedringer

. i bymiljg, socialt tilher og handlekraft gradvist

‘ .......... at pavirke beboernes oplevelse af kvarteret i

en positiv retning. Pa kort sigt kan det komme

til udtryk gennem @get brug af kvarterets rum,

sterre  engagement og mere positive
*, vurderinger af hverdagslivet i omradet.

Det sker pa lang sigt

Efter indsatsen forventes kvarterkvaliteterne at
afspejle, om forandringerne har sat sig som mere
varige forbedringer i hverdagslivet, og dermed bidrager
til et mere attraktivt og velfungerende kvarter, hvor
man har lyst til at bo, leve og veere.
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Kvarterkvaliteter

Epinion

Kvartererne vurderes under
gennemsnittet for Kebenhavn

Om kvarterkvaliteterne

Kvarterkvaliteter ~ beskriver  beboernes
oplevelse af hverdagen i kvarteret. |
evalueringen bruges kvarterkvaliteter som
et samlet udtryk for de forandringer, der
sker i kvarteret som folge af fysiske, sociale
0g organisatoriske indsatser.

De syv kvarterkvaliteter er:
* Tryghed

e Trivsel

* Tilfredshed

 Tillid

* Tilhgrsforhold
 Tiltreekningskraft

* Til- og fraflytning

Kvarterer med omradefornyelser
vurderes under resten af Kebenhavn

Surveyen blandt beboere viser, at kvartererne
med en igangveerende omradefornyelse
generelt vurderes lavere end Kgbenhavn som
helhed pa centrale kvaliteter som tryghed,
tifredshed, trivsel, tilknytning og tiltreeknings-
kraft. Det indikerer, at de igangveerende
omradefornyelser gennemfgres i kvarterer med
en oplevet afstand til resten af byen og med
potentialer for forbedringer.

Samlet set ligger vurderingerne af kvarter-
kvaliteterne lavere i kvarterer med omrade-
fornyelser sammenlignet med Kgbenhavn som
helhed (se figur 15 i bilag). Samtidig er der
betydelig forskel pa vurdering af kvarter-
kvaliteterne pa tveers af kvarterer med
omradefornyelser.

Figur 5: Beboernes vurderinger af kvarterkvaliteter pa udvalgte spergsmal i kvartermalingen
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Kvarterkvaliteter

Beboerne oplever, at deres kvarter

forbedres

Beboere og Iokale aktgrer peger pa, at
omradefornyelsernes indsatser samlet set
bidrager til positive forandringer i kvartererne.
Overordnet beskriver beboerne en positiv
udvikling og oplever flere kvaliteter ved at bo i
deres kvarter under og efter
omradefornyelserne.

De fremhaever, at trygheden seerligt styrkes
gennem fysiske forbedringer som bedre
belysning, mere overskuelige stier og abne
pladser. Flere beboere peger desuden pa, at de
forandringer, som omradefornyelserne igang-
saetter, bidrager til at gere kvarteret mere
attraktivt — bade for dem selv og for bes@gende
udefra — og at flere far lyst til at opholde sig i
omradet eller bosaette sig der.

Beboerne forteeller ogsa, at de oplever stgrre
tilkknytning, tillid og trivsel, som knyttes il
omradefornyelsernes indsatser. Her fremhaeves
det lokale sekretariat og lokale samskabelses-
processer som betydningsfulde for oplevelsen af
indflydelse og tillid — bade mellem beboere og i
relationen til kommunen.

Vi er blevet et sted, man tager hen fra
andre steder i Kabenhavn.

— Beboer, Skjolds Plads

Et renoveret eller Iaftet omrade udsender
en starre tryghedsfolelse hos dem, der
gér der, end et nedslidt omrade gar, som
er markt. Altsé bade belysning, veje og
fortove har faet et Igft herude, som helt
klart har bidraget til en starre falelse af
tryghed.

— Beboer, Fuglekvarteret

Forbedret kvarterer gennem flere
mekanismer

Analysen viser, at felgende mekanismer gar
igen pa tveers af omraderne og bidrager til de
oplevede forbedringer i kvartererne — dog med
forskellig styrke og veegtning:

1. Fysiske forbedringer: ZAndringer i byrum
og forbindelser skaber @ndringer i
beboernes made at feerdes og opholde sig i
kvarteret pa. De fysiske forbedringer opleves
som synlige tegn pa udvikling og forbindes
med mere aktivitet og en @get oplevelse af
tryghed i hverdagen.

2. Sociale og kulturelle aktiviteter: Sociale
og kulturelle aktiviteter fremstar som
tilbagevendende omdrejningspunkter for
mgder mellem beboere. Flere knytter
aktiviteterne til flere relationer og en
oplevelse af liv og fellesskab i kvartererne.

3. Tilstedevaerelse og relationer: Den lokale
tilstedeveerelse beskrives som central for
opbygningen af relationer mellem beboere,
akterer og sekretariat. Den lgbende kontakt
understotter dialog, gensidig forstaelse og
tillid til indsatsen og kommunen.

4. Brobygning og sammenhang:
Omradefornyelserne bidrager til forandringer
gennem egne projekter, men ogsa ved at
skabe forbindelse mellem kvarteret og andre
samtidige anleegs- og udviklingsinitiativer.
Analysen
fornyelserne medvirker til, at beboere og
lokale aktgrers perspektiver bringes i spil i
mgdet med sterre forandringer, og at der
skabes en oplevelse af sammenheeng
mellem de enkelte indsatser i kvarteret.

viser, hvordan omrade-



Kvarterkvaliteter

Epinion

Omradefornyelserne prioriterer forbedret

tryghed

Tryghed er et vigtigt tema

Tryghed er et gennemgaende og hgijt prioriteret
tema i bade tidligere og igangvaerende
omradefornyelser. Det stemmer overens med
tryghedsmalingen i Kgbenhavn, som viser, at
trygheden overordnet er stigende, men fortsat
opleves lavere i de udsatte byomrader. |
interviews med beboere og lokale aktgrer er det
tydeligt, at tryghed fremhaeves som et saerligt
vigtigt tema, hvilket ogsa afspejles i
kvarterplanerne for alle fire igangveerende
omradefornyelser.

Omradefornyelserne samarbejder med andre
forvaltninger, Politi, boligsociale helhedsplaner
m.fl. om tryghedsskabende projekter. Dette sker
blandt andet gennem kommunens tryghedsfora
og tryghedspartnerskaber.

Trygheden forbindes til det fysiske

Beboerne knytter en gget oplevelse af tryghed til
forbedringer af de fysiske byrum - typisk
belysning, trafikale knudepunkter eller projekter,
der muliggar anden aktivitet end
utryghedsskabende aktiviteter. Men ogsa
bestemte typer af beboere eller adfeerd naevnes
som utryghedsskabende — seerligt i kombination
med fx for lidt gadelys. Beboere i
Kulbanekvarteret forteeller, at de oplever feerre
kriminelle episoder i omradet, hvilket de i hgj
grad tilskriver flere af omradefornyelsens
renoveringer.

Kunstvaerk 'Det her sted, her, nu' ved Sjaeler Station. Foto: Lars Bech (2022)
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Bymilja

Bymiljo i forandringsteorien

X4

Det satter omradefornyelserne i gang

Bymiljg handler om de fysiske forandringer af byrum, forbindelser,
grenne omrader og energitiitag, som omradefornyelserne igangsaetter,
planlaegger eller kobler sig pa. Omradefornyelserne lgfter udsatte
byomrader ved at igangseette konkrete anleegsprojekter, udforme
bystrategiske planer og ved at koble sig pa andre anlaegs- og
byudviklingsprojekter i kvarteret.

.........
o®
.
.

Det sker pa kort sigt

Under indsatsen seettes gang i inddragende
processer, afprgvninger og udformning af
feelles planer og programmer i samarbejde
med beboere, lokale aktgrer og
forvaltningsrepraesentanter. Pa kort sigt skal
indsatsen skabe ejerskab, kvalificere
Igsningerne og sikre, at de fysiske projekter
tager hegjde for bade stedets sociale og
funktionelle behov og god overlevering til drift

"-_ og anlaeg.

Det sker pa lang sigt

Efter indsatsen forventes de faerdiggjorte anleeg og

strategiske greb at fungere som varige
hverdagslivet i kvarteret og bidrage il
sammenhaeng og attraktivitet.

loft af
tryghed,



Bymilja

Epinion

Beboere vurderer bymiljget mindre
positivt end i resten af Kebenhavn

Dele af bymiljget i omradefornyelserne
vurderes pa niveau med Kgbenhavn

Figur 6 viser, at beboere i kvarterer med
igangveerende omradefornyelser vurderer deres
bymiljger, m@desteder og kvarterets identitet
mindre  positivi end beboere i @vrige
Kgbenhavn. Omvendt beboere i
kvarterer med igangveerende omradefornyelser
deres mobilitet og nezerhed lige sa hgjt som

beboere i resten af byen.

vurderer

Samlet set vurderes kvarterer med
omradefornyelser mindre positivt

Samlet set ligger vurderingerne af bymiljget
hgjere i resten af Kgbenhavn sammenlignet
med kvarterer med omradefornyelser (se figur
16 i bilag). | resten af byen ligger vurderingerne
oftere hgjere, mens vurderingerne inden for
kvarterer med omradefornyelser er mere
spredte. Det betyder, at beboernes oplevelser af
bymiljget varierer mere her, og at flere beboere
er mindre tilfredse, hvilket peger pa et fortsat
behov for forbedringer af bymiljzet.

Figur 6: Beboernes vurderinger af bymilje pa udvalgte spergsmal i kvartermalingen
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Note figur 6: | kvartermalingen er der flere spgrgsmal, der bruges til at male bymiljget. Alle mal er inkluderet i indekset i figur 16 (bilag),
mens figur 6 viser udvalgte spgrgsmal for hvert. Alle besvarelser er reskaleret fra 0 til 1 (mest positiv = 1, mest negativ = 0). "Ved ikke’-
svar er udeladt. Bemeerk, at “identitet” males ud fra respondenternes sentimentscore pa deres ferste ordassociation til deres kvarter.
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Bymilja

Fysiske forandringer af bymiljoet skaber

mere liv i kvartererne

Bymiljo er omradefornyelsernes
barende del

Forbedringer af bymiljget er omradefornyelsens
beerende indsats. Bade beboere, lokale aktarer,
kommunale medarbejdere og eksperter peger
pa fysiske forandringer som omradefornyelsens
mest synlige og drivende kraft til at lgfte de
udsatte byomrader.

Mere liv i byrummene efter
omradefornyelserne

Evalueringen viser, at fysiske omdannelser, fx af
centrale forbindelser, parker og byrum, skaber
markante forbedringer, der kan meerkes efter
omradefornyelsernes afslutning. | Sydhavnen og
Kulbanekvarteret har omdannelsen af centrale
byrum gjort en maerkbar forskel for
hverdagslivet. Steder, der fgr blev oplevet som
utrygge og tomme, bruges nu aktivt af bade
barn og voksne. Lokale beboere fortzeller det,
som bylivstellingerne viser: Der er mere byliv.
Iseer omkring Karens Minde Aksen i Sydhavnen
og Kulbaneparken i Kulbane-kvarteret, hvor folk
opholder sig og mg@des pa kryds og tveers.

Udviklingen omkring Skjolds Plads er et andet
eksempel. Metrostationen pa Skjolds Plads
abnede i 2019 som en del af Cityringen, og
omradefornyelsen arbejder videre med at
aktivere metroforpladsen og selve Skjolds Plads
og styrke sammenhaengen til de
omkringliggende byrum og funktioner.

Der er sket en synlig forbedring af
bestemte hotspots, med trafikfri zoner og
abne pladser. Det har skabt starre
tryghed og gjort omradet til et mere
attraktivt udflugtssted, ogsa for folk som
ikke bor i kvarteret.

— Beboer, Skjolds Plads

Varige forandringer gennem nye mader
at bruge kvarteret pa

Den vedvarende forandring hasnger sammen
med, at fysiske forandringer aendrer maden man
kan bruge sit kvarter pa og muligheden for at
mgde andre beboere. Dette sker bade i takt
med, at der er flere naturlige og trygge
mgdesteder, men ogsa nar de almene boliger
abnes op ud imod kvarteret. Nar flere er ude,
bliver stederne samtidig mere trygge og mere
inviterende — ogsa for besggende fra resten af
byen.

Omradefornyelsen sikrer, at der er
plads til alle typer brugere

Store aendringer af byrum har ogsa en bagside,
hvor nogle beboergrupper risikerer at blive
skubbet ud af det byrum, de far brugte. Det er
en bekymring, der kommer til udtryk hos
beboere pa tveers af bade tidligere og
igangveerende omradefornyelser — bekymringen
for om de nye byrum har plads til alle. Flere
beboere og lokale aktgrer fortzller dog, at de
oplever at omradefornyelserne skiller sig positivt
ud ved netop at give mulighed for at tage
hensyn til beboere uden for feellesskaberne og
teenke dem ind i store byrumsprojekter.

Jeg kunne godt opleve, at man skubbede
nogle folk ud som var der, og var en del
af det kvarter (...) For eksempel var der

en masse, der skulle laves om i

Stjerneparken*, og det skulle blive fint og

fancy. Men der var allerede et feellesskab
af folk, der sad og drak @l og madtes og
var sgde og holdt sig for sig selv. Sddan
nogle rum, synes jeg bare, at det var fint

at bevare.

— Beboer, Fuglekvarteret

Note: *Projektet, beboeren refererer, til var ikke en del af Omradefornyelsen Fuglekvarteret.



Bymiljg

Epinion

Fyrtarnsprojekter lgfter kvartererne, men
kraever strategisk samspil og inddragelse

Fyrtarnsprojekter samler udviklingen

Evalueringen  peger pa, at sakaldte
fyrtarnsprojekter som fx Karens Minde Aksen og
Kulbaneparken fungerer som pejlemeerker for
kvarterets udvikling og skaber varige lgft af
kvartererne. Analyser viser, at projekterne
bidrager til at samle forteelingen om
forandringerne pa tveers af de mange indsatser,

der gennemfgres i omradet.

Samtidig fremheever  flere kommunale
medarbejdere, at realiseringen af storre
anleegsprojekter kreever et strategisk samspil
mellem bade omradefornyelsen, politiske
prioriteringer og  eksterne  investeringer.
Erfaringerne fra forandringsplanerne viser, at
politisk opfglgning og afsatte midler til mindst ét
stgrre anleegsprojekt i hver forandringsplan har
betydet, at  omradefornyelserne kunne
gennemfare indsatser, som skaber strukturelle
forandringer i kvartererne, fx det samlede |gft af
bakken i Bispebjerg Bakke, der gennem en
samlet omdannelse skal styrke forbindelser og
ophold omkring Grundtvigs Kirke.

Store projekter stiller sarlige krav til
inddragelse

Evalueringen peger dog ogsa pa, at store og
komplekse omdannelsesprojekter — fx inden for
klimatilpasning og infrastruktur — kan udfordre
inddragelsen af beboere og lokale aktgrer.
Laengden pa projekternes planleegnings- og
anlegsfaser samt de mange
interessenter kan ggre det vanskeligt at
fastholde engagementet over tid. | denne
sammenhang fremhaeves sociale og kulturelle
indsatser som seerligt vigtige for at opretholde
synlighed, dialog og lokalt ejerskab i kvarteret,
indtil de fysiske forandringer bliver synlige og
maerkbare i hverdagen.

involverede

Det var rigtig godt, at omradefornyelsen
var her samtidig med, at der foregik sa
mange store projekter [...].

De bidrog med sammenhaeng og
borgerinddragelse.

— Beboer, Sydhavnen

Karens Minde Aksen i Sydhavnen. Foto: Juan José Palma-Alvarez (2023)
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Bymilja

Sociale og kulturelle indsatser er vigtige
for virkningen af de fysiske forandringer

Jget ejerskab og brug af byrummene

Evalueringen viser, at den varige effekt af de
fysiske forandringer i hgj grad sker i kraft de
sociale og kulturelle indsatser, som omrade-
fornyelsen igangseetter i samarbejde med
kvarterets beboere og lokale aktgrer.

Bade beboere, lokale aktgrer og kommunale
medarbejde peger pa, at indsatserne styrker det
lokale ejerskab, som er med til at sikre at
byrummene bliver brugt og passet pa.

Omradefornyelsen formar at finde frem til
kernen og forsta kontekst. Hvis man bare
seetter en grill op, der ikke bruges, star
den og ruster og g@r omradet grimmere.
Hvis man omvendt har identificeret en
gruppe mennesker, som gerne vil kunne
grille, har det en helt anden effekt.

— Medarbejder, @konomiforvaltningen

Synlighed og inddragelse

Flere peger pa, at indsatser som midlertidige
aktiviteter og kunstprojekter spiller en vigtig rolle
i at gore forandringer af kvarteret synlige. Den
ggede synlighed kan signalere, at der er gang i
en positiv udvikling og skabe opmeerksomhed
pa, at byrummet er under forandring. Samtidig
kan  midlertidige og eksperimenterende
indsatser fungere som erfaringsgrundlag og til
dialog om, hvad byrummet skal kunne for hvem.

Pa den made kan indsatserne vaere med til at
abne samtaler mellem beboere, lokale aktgrer
og kommunen og give flere mulighed for at
komme til orde. Flere oplever, at denne form for
inddragelse kan styrke ejerskab og engagement
i kvarterets udvikling, fordi beboerne ser deres
egne perspektiver afspejlet i de forandringer, der
saettes i gang.

Performance 'Be a beautiful force together' i Lersgparken. Foto: Jens Panduro (2024)



Bymilje

Epinion

Strategiske planer samler aktgrer omkring

byudvikling

Planer skaber falles pejlemaerker pa
tvaers af aktoerer

Evalueringen viser, at arbejdet med at forbedre
bymiljget ofte haenger sammen med en mere
strategisk  indsats. Bade afsluttede og
igangveerende omradefornyelser bruger derfor
bystrategiske planer som et greb til at samle
kvarterets udvikling og skabe en feelles retning
for arbejdet.

Omradefornyelserne udarbejder bl.a. visions-
planer, udviklingsplaner og andre bystrategiske
planer. Selvom planerne typisk ikke er juridisk
bindende, peger evalueringen pa, at de i praksis
kan fungere som feelles pejlemaerker pa tveers af
fx kommunale forvaltninger, boligselskaber og
grundejere, nar det lykkes at involvere og
forpligte de relevante aktarer.

Udvikling af Kulbanekvarteret. Foto: Jens Panduro (2022)

Samarbejde skaber sammenhang

Evalueringen viser, at omradefornyelserne kan
styrke sammenhaeng i kvarterudviklingen ved at
koble lokale indsatser til bredere strategier,
planer og investeringer. Et eksempel er
visionsplanen for Haraldsgadekvarteret, som
Omradefornyelsen Skjolds Plads har udarbejdet
i samarbejde med beboere og lokale aktgrer.
Planen anvendes pa evalueringens tidspunkt
som dialoggrundlag i den kommende
lokalplanleegning og  sterre,  strategiske
udviklingsinitiativer i omradet som Innovation
District Copenhagen. Et andet eksempel er fra
Kulbanekvarteret, hvor der blev udarbejdet en
udviklingsplan i samarbejde mellem den
daveerende Teknik- og Miljgforvaltningen og
@konomiforvaltningen, der har dannet ramme
for udviklingen af omradet efter omrade-
fornyelsens afslutning, hvor der bl.a. er blevet
bygget nye boliger.

-
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Socialt tilhar

Socialt tilhgr i forandringsteorien

X4

Det satter omradefornyelserne i gang

Socialt tilhgr handler om faellesskab, identitet og oplevelsen af at hgre til
i kvarteret. Omradefornyelserne arbejder med socialt tilher ved at
igangseette aktiviteter, tilfere kunst, etablere mgdesteder og understotte
lokale feellesskaber og positive forteellinger, der skaber rammer for

mader pa tvaers.

Det sker pa kort sigt

Under indsatsen forventes  aktiviteter,
mgdesteder, lokale feellesskaber og grgnne
handlemuligheder at skabe flere mgder
mellem mennesker og gere det lettere at
deltage i kvarterets hverdagsliv. Pa kort sigt
kan dette styrke oplevelsen af liv,
sammenhaeng og meningsfuld deltagelse i
kvarteret.

Tl

Det sker pa lang sigt

Efter indsatsen forventes styrkede relationer og feelles
erfaringer at bidrage til en mere varig oplevelse af
tilknytning, stolthed og feelles ansvar for kvarteret.



Socialt tilhar

Epinion

Socialt tilhgr ligger generelt under
niveauet for Kabenhavn

Socialt tilher opleves forskelligt pa
tveers af omradefornyelserne

Samlet set er beboere i Kgbenhavn mere
tilfredse med deres sociale tilher til deres kvarter
end omradefornyelserne (se ogsa figur 17 i
bilag). Som det fremgar af figur 7, varierer
vurderingerne betydeligt mellem kvartererne.
Bispeengen skiller sig seerligt ud som et kvarter,
hvor en stgrre andel af beboerne -
sammenlignet med bade de ovrige kvarterer
med omradefornyelser og Kgbenhavn som
helhed — oplever, at kvarteret har et godt
omdgmme og fremstar som et levende omrade.

Nye omradefornyelser skiller sig
seerligt ud

Husum og Senderbro skiller sig seerligt ud i
forhold til de @vrige kvarterer, nar det kommer til
omdgmme og mangfoldighed. | Husum og
Senderbro vurderer en markant lavere andel
end i de gvrige kvarterer og gvrige Kgbenhavn,
at der er et godt omdgmme eller et varieret byliv,
hvilket er sammenfaldende med, at det er disse
to omradefornyelser, som har veeret i gang i
kortest tid.

Figur 7: Beboernes vurderinger af socialt tilher pa udvalgte spgrgsmal i kvartermalingen

Mit kvartereret 0- H;F)' | | ‘ | 4-Helt
godtsted atbo  uenig~ | | ‘ I enig
Folk fra andre 4 l
kvartereri  o_pert | | | 4- Heit
Kgbenhavn  wenig [ [ enig
besgger mit kvarter
3 I
Man kan stole pa Jepn | | | 4o el
. - He — Hel
folk, der hvor jeg ies | | enig
bor [
| mit kvarter sker oo | | | et
; - He S — Helt
der ting, som ggr venig! | I L [ enig

kvarteret levende
Husum
Bispeengen

m Skjolds Plads

Bispebjerg Bakke

Sgnderbro @vrig Kebenhavn

Note figur 7: | kvartermalingen er der flere spgrgsmal, der bruges til at male social tilhgr. Alle mal er inkluderet i indekset i figur 17
(bilag), mens figur 7 viser udvalgte spgrgsmal for hver element i socialt tilhgr. Alle besvarelser er reskaleret fra 0 til 1 (mest positiv = 1,

mest negativ = 0). "Ved ikke"-svar er udeladt.
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Socialt tilhar

Lokalt engagement bidrager til stolthed
og sammenhangskraft

Stolthed kan gges igennem
engagement i sit kvarter

Beboere i de tidligere og igangveerende
omradefornyelser fortzller, at de pa grund af
omradefornyelsen er mere stolte af deres
kvarter, og oplever et forbedret omdemme, hvor
kvarteret er et udflugtsmal for andre
kebenhavnere. | takt med at kvartererne
blomstrer op bade i forhold til bymiljg og byliv,
oplever de, at folk opholder sig i kvarteret, og
det ggr dem mere stolte af deres kvarter. Disse
effekter vil farst kunne males senere.

Dette er seerligt udtalt for beboere, som har
veaeret involveret i omradefornyelsens styre-
gruppe, hvor de beretter om en stolthed over at
have veeret med til at udvikle kvarteret i en
positiv retning.

Der har jo veeret lidt mange ar, hvor jeg
har boet her, hvor jeg overhovedet ikke
har veeret nysgerrig pa kvarteret (...) Og
nu nar jeg far venner over, sa spgrger
Jjeg om vi ikke lige skal gé en tur i
kvarteret. Sa begynder man at blive lidt
stolt.

— Beboer, Bispebjerg Bakke

Involvering af lokale aktgrer kan skabe
faellesskaber og sammenhangskraft

Beboere og lokale aktgrer peger pa, at sociale
og kulturelle aktiviteter bidrager til at skabe liv
og feellesskab. Aktiviteterne giver anledninger til
at mgdes pa tveers af beboergrupper og ger det
lettere at deltage i kvarterets hverdagsliv. Flere
beskriver, at tilbagevendende aktiviteter over tid
har styrket relationer, gget kendskabet mellem
beboere og bidraget til en oplevelse af, at
kvarteret er levende.

Kulbanekvarteret er et af de steder, der opleves
at veere lykkedes med at skabe en forbedret
sammenhangskraft. Det skyldes i hgj grad, at
Kulbaneparken er indrettet med henblik pa
aktiviteter (udekgkken, legeplads, kulturhus
mv.), men i lige sa hgj grad, at man har etableret
en forening til at arrangere aktiviteter for
beboerne i omradet, fx en arlig kulturfest.

Men jeg synes i hvert fald ogsa, at jeg

oplever, at jeg kan konstatere, at der er

et sammenhold pa tveers, som der ikke
var far.

— Aktor, Kulbanekvarteret

Eksempler pa sociale og kulturelle indsatser:

» Midlertidige bylivsprojekter, der tester og synligger kommende omdannelser — fx aktiviteter og
prototype-opsaetninger i byrummet, som giver borgere mulighed for at se, maerke og afprave
projektet, far det bygges feerdigt

» Kunstprojekter, bade midlertidige og permanente, der kan give nye forteellinger om stedet,
invitere til ophold og samtale og ggre forandringerne mere naervaerende for beboerne.

+ Samarbejde med lokale skoler om at aktivere nye eller ombyggede udearealer, sa de bliver
naturlige madesteder for bade bgrn og voksne.

» Social beskeeftigelse i samarbejde lokale boligafdelinger, erhvervsliv. og kommunale
forvaltninger, hvor beboere i udsatte positioner bidrager til drift og aktiviteter i byrummene.



Socialt tilhar

Epinion

Frie midler understotter lokalt

engagement

Frie midler er vigtige for at gribe nye
idéer

Beboere og lokale aktgrer peger samtidig pa, at
det er en styrke, at omradefornyelserne rader
over frie midler, som kan anvendes Igbende.
Muligheden for at disponere over midler
undervejs giver plads til, at idéer kan opsta og
udvikle sig i takt med kvarterets behov.
Aktarerne fremheever, at denne fleksibilitet gar
det lettere at understotte engagement og
iveerksaette aktiviteter, som kan prioriteres af
styregruppen.

Lokale aktorer oplever puljer som
vigtige for at kunne bidrage til kvarteret

| omradefornyelsen ved Skjolds Plads er
puljerne Kvarterkroner og Minipuljen etableret
for at understgtte mindre sociale og kulturelle
aktiviteter ivaerksat af lokale beboere og aktarer.
Minipuljen er tilrettelagt med en enkel
ansggningsproces og mulighed for hurtig
realisering, hvilket gor det lettere at omseette
lokale idéer til konkrete initiativer undervejs.

Evalueringen viser samtidig, at puljerne har
bidraget til, at flere aktiviteter er blevet forankret
uden for den igangveerende omradefornyelse.
Eksempelvis naevnes foreningen Open-Air, der
viser film pa Skjolds Plads, og et grent
feellesskab omkring den non-profit grensags-
handler Grgnne Bgnner, som aktiviteter der
fortsaetter pa eget grundlag.

Filmaftener pa Skjolds Plads. Foto: Projektland (2025)
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Handlekraft
Handlekraft i forandringsteorien

X4

Det satter omradefornyelserne i gang

Handlekraft handler om beboeres og lokale aktgrers mulighed for at tage
initiativ og fa indflydelse pa udviklingen af kvarteret. Omradefornyelserne
styrker handlekraft ved at igangsaette inddragende processer,
understptte lokale initiativer og etablere samarbejds- og beslutningsfora,
hvor beboere og aktgrer far adgang til ressourcer, viden og
organisatorisk stgtte.

Det sker pa kort sigt

Under indsatsen forventes inddragende
processer, stotte og brobygning til lokale
initiativer og etablering af netveerk at give flere
beboere og aktgrer mulighed for at handle,
udvikle sig og fa indflydelse. P& kort sigt kan
dette komme til udtryk gennem gget

deltagelse og flere lokale aktiviteter.

Det sker pa lang sigt

Efter indsatsen forventes handlekraften at vise sig
som mere varige lokale strukturer, steerkere
samarbejder og en @get social mobilitet og evne
blandt beboere og akterer til selv at tage ansvar for

kvarterets fortsatte udvikling.



Handlekraft

Epinion

Handlekraft i omradefornyelserne er pa

kabenhavnerniveau

Handlekraften i kvarterer med
omradefornyelser er pa samme niveau
som Kgbenhavn

Beboere i kvarterer med omradefornyelser har i
lige sa& hgj grad som kebenhavnere en
oplevelse af at kunne engagere sig lokalt. Der er
ikke nogle markante forskelle at spore i forhold
til at have og kunne opna indflydelse og have
lyst til at deltage mellem kvarterer med
omradefornyelser og Kgbenhavn i gvrigt.

Beboere i omradefornyelserne vil i
mindre grad lade deres bgrn vokse op i
kvartererne

Figur 8 viser en markant forskel pa, hvordan
borgere i igangveerende omradefornyelser
bedgmmer deres kvarter som et sted for bgrn at
vokse op sammenlignet med beboere i resten af
Kgbenhavn, som vurderer deres kvarter mere
positivt. Dette parameter er centralt, fordi det er
sa teet knyttet til formalet med omrade-
fornyelserne — at skabe baeredygtige og
attraktive byomrader — altsa steder hvor man har
lyst til at bo og lade sine barn vokse op.

Figur 8: Borgernes vurderinger af handlekraft pa udvalgte spergsmal i kvartermalingen
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Note figur 8: | kvartermalingen er der flere spgrgsmal, der bruges til at male handlekraft. Alle mal er inkluderet i indekset i figur 18
(bilag), mens figur 8 viser udvalgte spargsmal for hver element i handlekraft. Alle besvarelser er reskaleret fra 0 til 1 (mest positiv = 1,

mest negativ = 0). "Ved ikke”-svar er udeladt.
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Handlekraft

Omradefornyelsen engagerer beboere og
bringer akterer sammen

Det bliver muligt at bidrage til kvarteret

Omradefornyelsen har direkte mulighed for at
pavirke handlekraften for de beboere, som
engageres i styre- og arbejdsgrupper.
Engagerede beboere forteeller dog, at de ogsa
var frivillige ildsjaele fer omradefornyelsen — og i
gvrigt er det flere steder samtidig fx i
lokaludvalg, skolebestyrelser mv.

Lokale beboere og aktgrer, som deltager i
omradefornyelserne, forventer, at deres
engagement vil inspirere andre og gare
opmaerksom pa muligheden for at veere en del
af kvarterets udvikling. Beboere i afsluttede
omradefornyelser forteeller, at det er et stort
arbejde at opretholde et samarbejde og en
frivilig  base  efter omradefornyelsernes
afslutning.

Sekretariatet skaber tillid til
kommunen, men det er sveert at
forankre den

Beboerne i omradefornyelserne har moderat
tillid til, at kommunen treeffer gode beslutninger
for deres omrade. Figur 8 viser, at tilliden til
kommunen i igangveerende omradefornyelser er
pa niveau med gvrige omrader i Kgbenhavn.

| interviews forteeller beboere, at de oplever, at
tilliden til kommunen styrkes, fordi de har teet
kontakt til det lokale sekretariat, og derigennem
oplever, at kommunen er Ilydhgre og
samarbejdsvillige. Omvendt sveekkes tilliden
igen, nar sekretariat lukker, og det igen er sveert
at komme igennem til kommunen.

Jeg synes det var helt afggrende, at
folkene i sekretariatet, de lyttede til, hvad
det var for et sprog, der blev talt herude,
og forstod hvorfor vi ville have bynatur og
ikke en park.

— Beboer, Sydhavnen

Omradefornyelsen bringer aktgrer
sammen i nye samarbejder

Lokale aktgrer forteeller i fokusgruppeinterviews,
at de oplever at have faet @jnene op for
hinanden igennem omradefornyelsen. Selvom
flere aktgrer kendte til hinanden i forvejen, har
de faet en dybere forstaelse for, hvad andre
arbejder med, og hvordan man potentielt kunne
arbejde sammen.

Noget af det, vi lykkedes med, var, at vi
havde et byomrade [Fuglekvarteret], hvor
der var stort set ingen socialt
engagement. [...] Der var ikke den her
kultur med et blomstrende iveerksaetteri.
Det var noget vi fik skubbet til.

— Medarbejder, Omradefornyelsen

| forlaengelse heraf er der flere, der forteeller, at
de typisk kun taler sammen til mgder, og at det
er sveert at f4 samarbejdet til at leve uden for
styre- og arbejdsgrupper.

Generelt oplever bade aktgrer og beboere i
styregrupper, at det giver veerdi, at de bliver
bragt sammen om at Igfte kvarteret. De oplever,
at de hver iseer kan bidrage ind i de
arbejdsgrupper, de er en del af. Dog oplever de
0gsa, at det i praksis er sveert at sikre sig, at alle
de rette aktgrer inddrages i de rette projekter.
Det er demotiverende, hvis man oplever, at
nogle aktgrer forfordeles eller ikke inviteres med
fra start.

Aktarerne kunne godt have veeret bedre
involveret. Vi oplevede, at der kom nogle
idéer om, hvordan [bestemte aktgrer]
Skulle agere, uden at de var inddraget.

— Aktor, Sydhavnen




Handlekraft

Epinion

Kommunale samarbejdspartnere oplever
manglende koordinering

Forskellige logikker udfordrer
samarbejdet og kalder pa koordinering

Som vi har set i tidligere afsnit, opleves der et
uforlgst potentiale i at samarbejde mere om at
lofte udsatte byomrader og borgere pa tveers af
Kgbenhavns Kommunes forvaltninger. Dette
kommer ikke kun til udtryk i forhold til det
sociale, men for indsatsen generelt.

Kommunale medarbejdere i omradefornyelsen
og andre forvaltninger forteeller i interviews, at
samarbejdet seerligt udfordres af, at der er
forskellige logikker pa tveers af forvaltningerne.

Medarbejdere i andre enheder og forvaltninger
peger pa, at de gerne vil samarbejde, men at
det er Omradefornyelsens ansvar at vaere en
tydelig facilitator for samarbejdet. De har brug
for at vide sig sikre pa, at Omradefornyelsen har
overblikket over, hvordan de kan bidrage, og at
man ikke laver det samme arbejde flere gange
pa tveers af enheder.

Man skal vide, hvad der bliver lavet de
forskellige steder, sa vi ikke kommer til ta
lave det samme flere gange. Det er vi
blevet bedre til, men vi kan godt blive
endnu bedre.

— Medarbejder, Klima- Teknik- og
Miljeforvaltningen

Mit rad til Omradefornyelsen vil veere, at
de ogsé skal samarbejde med andre
forvaltninger. Man kan godt fa det
indtryk, at de bruger mange kreefter pa
det interne samarbejde mellem enheder i
Teknik- og Miljgforvaltningen.

— Medarbejder, @konomiforvaltningen

Omradefornyelsen kan arbejde med
socialt tilher igennem mere borgernare
indsatser

| interviews med beboere om sociale virkninger
af omradefornyelsens indsatser, forteller flere
beboere, at de ikke oplever, at
omradefornyelsen direkte hjeelper socialt
udsatte beboere. | flere kvarterer er det dog en
del af kvarterplanerne med projekter, der mere
direkte sgger at "lofte” borgere, og det opleves
positivt, nar det fgres ud i livet. | Bispebjerg
Bakke forteeller en beboer, hvordan disse typer
af indsatser bidrager til udviklingen af kvarteret:

Den nuveerende omradefornyelse har
veeret mere alvorlig end den forrige. |
stedet for bare at fokusere pa "pynt” og
“mursten”, har man turde ga ind i
boligomrader, og spgrge: "Hvordan kan
vi hjeelpe jer?”

— Beboer, Bispebjerg Bakke

| interviews med medarbejdere i andre
forvaltninger forteeller de om et uforlgst
potentiale i at samarbejde mere og bedre om
det, hver forvaltning kan bidrage med - fx de
mere borgernzere sociale indsatser, som bedre
kan lgftes i samarbejde. Dette samarbejde lettes
ved en tydelig koordinering og viden om,
hvordan forvaltninger kan bidrage ind i
omradefornyelsernes styregrupper.

Boligsociale Helhedsplaner laver jo
faktisk den sociale side af det. Der er
brug for et steerkere link mellem de
[tveerkommunale] indsatser. (...) Og sa
er der en fare for, at man i TMF arbejder
rigtig meget med anlaeg, fordi det er det
man er vant til, og overser det sociale.

— Medarbejder, @konomiforvaltningen
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Analyse af
omradefornyelsernes
tilgange

| kapitlet analyseres omradefornyelsernes fem
tiigange: Omradetilgangen, empowerment,
samskabelse, lokal organisering og lokal
tilstedeveerelse. Analysen belyser, hvordan de
forskellige tilgange anvendes i praksis og
hvordan de bidrager til veerdiskabelse i
kvartererne.

Analysen viser, at omradefornyelsernes tilgange
understgtter udviklingen af Igsninger med lokal
relevans. Tilgangene skaber viden om kvarterets
behov og giver en stemme til beboere og
aktarer, men det kan veere sveert at sikre bred
deltagelse og forankringen er sarbar.
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Omradetilgangen

Omradetilgangen skaber fokus, men kan
udfordre lokal identitet

Om omradetilgangen

Omradefornyelsen bygger pa en
helhedsorienteret og stedsspecifik tilgang,
hvor et kvarter afgreenses geografisk for at
tage udgangspunkt i dets konkrete
udfordringer, potentialer og ressourcer.

Under
tilgangen at sikre, at prioriteringer og
lgsninger opleves som meningsfulde for
lokale beboere og aktgrer og adresserer de
relevante udfordringer og potentialer for at
lofte omraderne.

indsatsen  forventes omrade-

Omradetilgangen er en vigtig ramme
for de ovrige tilgange

Evalueringen viser, at omradetilgangen er

central for omradefornyelsernes made at
arbejde pa. Beboere, lokale aktgrer og
kommunale medarbejdere oplever, at

omradetilgangen er reelt styrende og tages
alvorligt. Den kommer bl.a. konkret til udtryk
gennem kvarteranalyser og kvarterplaner, som
udarbejdes forud fgr indsatsens igangseettelse,
og skaber grundlag for de Igsninger, som
indsatsen udvikler.

Pa tveers af omradefornyelserne oplever
beboere, lokale aktgrer og kommunale
medarbejdere, at omradefornyelserne  netop
kan skabe relevante og holdbare Igsninger, fordi
lgsningerne udvikles med afsset i stedets
specifikke behov og potentialer.

Der er risiko for at omradetilgangen
virker konstrueret og kunstig

Afgreensningen kan virke kunstigt konstrueret i
kvarterer, hvor tilknytningen til omradet ikke er
entydig, eller hvor beboerne i hgjere grad
identificerer sig med en anden geografi eller
betegnelse for omradet.

Det er en lidt unaturlig afgreensning af
vores omrade. Sadan er vi ikke vant til at
se en del af Ngrrebro pa. Vi behaver ikke

fa vores egen identitet. Det er jo ydre

Narrebro.

— Beboer, Bispeengen

Samtidig viser erfaringer seerligt fra de
afsluttede omradefornyelser, at indsatsen kan
veere med til at saette kvarterer pa landkortet og
bidrage til en positiv kvarteridentitet som fx
Kulbanekvarteret. Det peger pa, at omrade-
tilgangen seerligt har veerdi i naturligt
afgreensede omrader, eller omrader uden en
seerligt forudgaende identitet.



Omradetilgangen

Epinion

Tilgangen gar pa tveaers af den kommunale

organisering

Omradetilgangen er en logik, der
kraever oversaettelse

Mange kommunale forvaltninger og enheder
arbejder efter andre logikker end den
omradebaserede - fx bydaekkende drifts-
logikker, sektoropdelte fagomrader eller andre
geografiske enheder. Dertil kommer, at mange
forvaltninger — iseer pa velfeerdsomraderne — har
en individuel og CPR-baseret borgerkontakt,
hvorimod omradefornyelsens tilgang til borgere
er omradebaseret og tager afsaet i grupper af
beboere indenfor en given geografi. Denne
grundleeggende forskel i tilgangen til borgerne
betyder, at omradetilgangen ofte kraever
betydelig koordinering, facilitering og
overseettelse, for at andre forvaltninger kan
bidrage meningsfuldt.

Tilgangen kraever dialog og
oversattelse

Evalueringen peger pa en raekke mekanismer,
som omradetilgangen virker igennem:

* Viden om kvarteret: Analyser og lgbende
lokal indsigt er afggrende for, at indsatserne
afspejler kvarterets behov og potentialer.

* Overseettelse mellem lokale og kommunale
logikker: Omradetilgangen udfordrer den
kommunale organisering, fordi andre
forvaltninger arbejder ud fra bydaekkende
eller funktionsopdelte logikker. Her er der
behov for aktiv koordinering og overszettelse
for at undga, at omradetiigangen mister
styringskraft.

+ Sammenhaeng med @vrige principper:

Omradetilgangens virkninger forsteerkes, nar
den understgttes af lokal tilstedeveerelse,
samskabelse og lokal organisering, som
tilsammen bidrager til, at den stedsspecifikke
viden omseettes til handling.
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Samskabelse

Samskabelse samler beboere og aktorer

om faelles lgsninger

Om samskabelse

Samskabelse handler i omradefornyelsen
om, at lgsninger udvikles i feellesskab. Det
sker gennem samarbejde mellem beboere,
lokale aktgrer og kommune samt gennem
tveergéende samarbejde
kommunen. Beboere og lokale aktgrer
inviteres til en samskabelsesproces
lobende igennem indsatsen - bade ved
udvikling af de feelles
videreudvikling og gennemfgrsel af
projekterne. Samskabelsen forventes at
bidrage til  mere kvalificerede og
sammenhangende indsatser og styrket
tillid og samarbejdskapacitet.

internt i

visioner og

Samskabelse giver bedre Igsninger

Beboere og aktgrer, der har deltaget i
omradefornyelserne, giver alle udtryk for, at de
oplever processen som samskabende. De
oplever, at der er rum til at bidrage til forskellige
processer som idéudvikling, prioritering af
indsatser og realisering. | flere omradefornyelser
peger man ogsa pa, at det taette samspil mellem
lokale og kommunale aktgrer som ngglen til, at
man har kunnet tiltraeeckke eksterne midler.
Medarbejdere i Omradefornyelsen udtrykker
ogsa selv, at det at udvikle omradet sammen
med borgerne er alfa omega for at sikre, at man
skaber de forandringer, der giver mest veerdi
lokalt og derfor bedst kan sikre varig forandring.

Omradefornyelsen har vaeret en
deltagende aktor i et projekt om socialt
frikort sammen med socialforvaltningen

og AKB. Det er et vigtigt projekt, som
viser, hvordan hver aktgr kan bidrage.

— Aktor, Bispeengen

Omradefornyelsen som platform

Evalueringen peger pa flere eksempler, hvor
Omradefornyelsen har fungeret som
koordinerende platform for samarbejde pa tvaers
af kommunale forvaltninger og lokale aktgrer. |
Kulbanekvarteret samlede omradefornyelsens
sekretariat Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen,
Socialforvaltningen, Barne- og Unge-
forvaltningen, skoler, private udviklere og
boligorganisationer i feelles draftelser om
design, drift og sociale aktiviteter i forbindelse
med  udviklingen af  Kulbanevej som
hovedforbindelse og etableringen af Kulbane-
parken. Samarbejdet bidrog til at koble fysiske
byrumslgsninger med sociale hensyn og
langsigtet byudvikling og blev samtidig forankret
i en feelles udviklingsplan pa tveers af
forvaltninger.

Et andet eksempel findes i Omradefornyelse
Bispeengen, hvor der arbejdes med socialt
frikort i samarbejde med Socialforvaltningen.
Socialt frikort er en ordning, der giver borgere
med komplekse sociale udfordringer mulighed
for at udfgre mindre, Ignnede opgaver uden
modregning i ydelser. | Bispeengen anvendes
ordningen som et greb til at koble sociale
indsatser med konkrete opgaver i kvarteret, fx i
forbindelse med drift, aktiviteter og liv i
byrummet.

Indsatsen illustrerer, hvordan samskabelse kan
finde sted pa tveers af forvaltninger, nar sociale
mal og byudvikling teenkes sammen, og nar
borgere far mulighed for at bidrage aktivt til
udviklingen og hverdagen i deres lokalomrade.



Samskabelse

Epinion

Samarbejdet pa tveers af forvaltninger er

ofte personbaret

Samskabelse udfordres af forskellige
tilgange

Det star dog stadig klart, at samskabelsen
mellem enheder og forvaltninger bliver udfordret
af forskellige tilgange og logikker. Medarbejdere
i omradefornyelsen oplever store Kkulturelle
forskelle i vigtigheden af borgerinddragelse og
samskabelse med lokale.

Det er ikke alle, der har den forstaelse af,
at vi arbejder med borgerinddragelse, og
at det sa tager leengere tid. Men det gar
det altsa for ellers tager vi det ikke
alvorligt. | andre forvaltninger handler det
mere om hvilken faglighed, man har.

— Medarbejder, Omradefornyelsen

Samskabelse opleves som personbaret

Medarbejdere i omradefornyelserne og andre
involverede  forvaltninger peger pa, at
samskabelse fungerer bedst i konkrete
projekter, hvor samarbejdet opleves som
meningsfuldt for alle parter. Det geelder seerligt
projekter, som er drevet af engagerede
medarbejdere med en seerlig interesse for den
konkrete indsats eller problemstilling. | disse
tilfeelde opleves samskabelsen som
veerdiskabende, fordi den er teet koblet til
praksis og lokale behov.

Samtidig forteeller flere medarbejdere og
ledelsesrepraesentanter fra omradefornyelsen
og andre forvaltninger, at samarbejdet sjaeldent
er formaliseret pa en made, der ger det
uafhaengigt af enkeltpersoner. Det betyder, at
samskabelsen i praksis ofte bliver personbaret
og sarbar over for udskiftning af medarbejdere
eller eendrede prioriteringer. Flere interview-
personer peger pa, at hvis ejerskabet il
samskabelse i hgjere grad skal ligge hos
forvaltningerne som organisationer — og ikke
hos enkelte medarbejdere — forudseetter det
tydelig politisk opbakning og klare beslutninger
pa ledelsesniveau, der kan skabe faelles rammer
0g ansvar pa tveers.
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Empowerment

Det er vigtigt — men kraevende — at sikre

empowerment

Om empowerment

Empowerment handler i omradefornyelsen
om at styrke lokale beboeres og akterers
oplevelse af indflydelse, handlemuligheder
og medansvar for udvikling af deres
kvarter. Empowerment kommer til udtryk pa
to mader: Dels gennem
deltagelse og medindflydelse i
beslutninger, projekter og samarbejder, der
er initieret af omradefornyelsen, og dels
gennem omradefornyelsens stotte il
beboernes egne initiativer. Begge former
giver beboere mulighed for at opbygge
erfaring, viden og selvtillid.

beboeres

Omradefornyelsen arbejder aktivt med
inddragelse af flere borgertyper

Omradefornyelserne arbejder med
differentierede inddragelsesformer for at na
borgere, som sjeeldent deltager i mere formelle
processer, fx malrettet seniorer og bern og
unge. Et eksempel herpa er Ungepanelet i
Kulbanekvarteret, et flerarigt samarbejde
mellem omradefornyelsen og Lykkebo Skole,
hvor elever arbejdede med byudvikling og
medborgerskab, og fik indflydelse pa deres
lokalomrade. | Bispeengen er unge tilsvarende
blevet inddraget i udviklingen af kvarteret, bl.a. i
forhold til omradet omkring hgjbanen ved
Ngrrebro  Station, hvor unge gennem
byggeworkshops har veeret med til at etablere
en midlertidig indretning for at inspirere flere til
at fa et fritidsjob. | Omradefornyelsen Skjolds
Plads er der ogsa arbejdet med inddragelse af
begrn og unge i samarbejde med Ressource-
center Ydre Narrebro, lokale fritidstilbud,
idreetsaktarer og foreninger.

Medlemmer af styre- og arbejdsgrupper
oplever, at de har indflydelse pa
kvarteret

Beboere og Iokale aktgrer i omrade-
fornyelsernes styre- og arbejdsgrupper oplever,
at de far en mulighed for at gare en forskel for
deres kvarter og beboerne. Beboerne far gjnene
op for hinanden, og hvad deres lokalsamfund
kan, og der skabes en folelse af ansvar for

kvarteret.

Jeg synes, det var fedt at fa lov til at
bidrage til lokalsamfundet [som
kunstner], sé det ikke altid er noget, der
kommer “udefra’.

— Beboer, Bispebjerg Bakke

Det kraever tydelig rammesaetning at
lykkes med empowerment

Evalueringen viser, at det er vigtigt tydeligt at
definere og rammeseaette beslutningsrummet,
hvis ikke empowerment skal ende med at fa den
modsatte effekt — at flere fgler sig ude af stand
til at gore en reel forskel. Flere beboere og
akterer i omradefornyelserne giver i interviews
udtryk for, at organiseringen af arbejdet er
utydelig, og at de har oplevet tilfaelde, hvor
lokale beslutninger eller idéer er blevet overset.
Det sveekker deres lyst til at bidrage, fordi de
foler, at deres beslutninger trumfes andet sted
enten i administrationen eller politisk.

| starten af omradefornyelsen fglte jeg
mig lidt kart over, fordi jeg ogséa havde
nogle idéer, og sa sagde de: "Nu har vi
identificeret de projekter, vi skal have.”
Den gik hen over hovedet pa mig.

— Beboer, Bispeengen




Empowerment

Epinion

Bred repraesentation kan vaere vanskelig
at sikre i de formelle grupper

@nske om mere blandede grupper

Flere af beboerne i omradefornyelsernes
styregrupper anser gruppen som forholdsvist
homogen og ressourcesteerk. Bade beboere og
lokale aktgrer giver udtryk for at de ville gnske,
at der var en stegrre andel af unge eller
minoritetsetniske beboere, der deltog. Flere
forteeller, at der har veeret en repraesentant fra
en af disse demografiske grupper, som er
stoppet igen.

Der laves nogle aktiviteter for bestemte
grupper, men det er aldrig dem, der
dukker op. De ressourcesteerke dukker
altid op. Det er en nad, der skal knaekkes
pa en eller anden made.

— Beboer, Fuglekvarteret

Reprasentation i styregrupperne
varierer i praksis

Selvom der i sammensaetningen af styre-
grupperne ofte forseges at sikre en bred
repraesentation, er der ingen formelle krav il

kgn, alder, baggrund eller ressourcer.

Styregruppernes stgrrelse og sammensaetning
afhaenger af den lokale kontekst, men bestar
typisk af 10-20 beboerrepraesentanter, 8-15
repreesentanter for lokale aktgrer samt 7
forvaltningsrepraesentanter — én fra hver af
kommunens syv forvaltninger.

o

Styregruppen for Omradefornyelsen Bispebjerg Bakke. Foto: Kebenhavns Kommune (2024)
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Lokal organisering

Lokal organisering kraever, at der
opbygges ressourcer og kapacitet lokalt

Om lokal organisering

Lokal organisering handler i omrade-
fornyelsen om at etablere og understotte
strukturer og samarbejdsformer, der kan
forankre indsatserne i kvarteret. Lokal
organisering kommer til udtryk pa to mader.
Dels gennem omradefornyelsens egen
organisering med styregrupper, arbejds-
grupper og samarbejdsfora, der skaber
rammer for inddragelse, indflydelse,
koordinering og feaelles ansvar mellem
beboere, aktgrer og kommune. Dels ved at
styrke eksisterende netvaerk, foreninger og
feellesskaber i kvarteret og understgtte, at
nye netveerk og organiseringer kan opsta
og finde fodfeeste.

Omradefornyelserne organiseres lokalt under
indsatsen, men evalueringen viser ogsa, at de
styrker organiseringen i kvarteret ved at
opbygge kapacitet hos beboere og lokale
aktgrer. Omradefornyelserne bidrager med fx
viden, netveerk, tid og organiseringsevne, der
opleves som afggrende for, at lokale idéer kan
omsaettes til aktiviteter og mere varige
samarbejder i kvarteret. Det er seerligt vigtigt i de
kvarterer, hvor omradefornyelserne gennem-
fares, fordi der i udgangspunktet er begreenset
organiseringskraft og fa lokale aktgrer til at drive
den positive udvikling.

Det er af keempe veerdi], at det allerede
udbredte iveerkseetteri bliver understgttet
og far hjeelp til at organisere og
koordinere, dér hvor lokale kraefter
mangler kapacitet eller penge.

— Aktor, Bispeengen

Sarbart nar fa personer baerer

Evalueringen peger dog pa, at den lokale
organisering — bade i og udenfor omrade-
fornyelserne —  ofte baeres af relativt fa
engagerede personer. Det Dbetyder, at
organiseringen kan blive sarbar — bade fordi
repraesentationen i kvarterets udvikling kan blive
sneever, og fordi det stiller store krav til de fa,
der deltager aktivt. Nar engagementet hviler pa
fa personer, kan organiseringen svaekkes, hvis
ngglepersoner stopper, eller hvis opgaven bliver
for tung at lafte over tid.

Man kan let komme til at gare sig selv
uundveerlig, altsé at vi ligesom skal drive
det hele her. [...] Man skal veere lidt en
usynlig hand, og der ma ikke veere en
fornemmelse af, at de ikke kan klare det
uden os.

— Medarbejder, Omradefornyelsen

Netveerk, traditioner og engagement
kan leve videre

Evalueringen viser, at der i nogle afsluttede
omradefornyelser er opbygget netveerk og
foreninger, som viderefgrer initiativer, traditioner
og handlekraft, der er startet under indsatsen. |
Kulbanekvarteret forteeller beboere og lokale
aktgrer, at aktiviteter og faellesskaber som
dragedag, kulturfest og lokale klubber er fortsat
og bidrager til liv og feellesskab i kvarteret.

Evalueringen viser, at engagement fra
omradefornyelsen kan viderefgres gennem
eksisterende netvaerk og foreninger. |

Sydhavnen forteeller flere, at aktive fra
omradefornyelsen har fortsat som frivillige, fx
omkring Kvarterhuset og Karens Minde
Kulturhus.



Lokal organisering

Epinion

Forankring kraever lokal opbakning og
vedvarende opmarksomhed

Afslutningen kan opleves som en brat
overgang

Nar omradefornyelserne afsluttes, ophgrer bade
den stedneere tilstedeveerelse og de ressourcer,
der har understgttet kvarterets organisering
under indsatsen. Evalueringen viser, at dette
kan opleves som en brat overgang, seerligt i
kvarterer hvor omradefornyelsen har fungeret
som en central drivkraft for netveerk, aktiviteter
og koordinering.

Behov for gradvis overlevering

Flere aktarer efterlyser derfor en tydeligere
overgang, hvor ejerskabet gradvist flyttes il
lokale kreefter, og hvor det bliver klarere, hvem
der kan beere arbejdet videre. Erfaringerne
peger samlet set pa, at forankring kraever
vedvarende opmaerksomhed og tidlig
planleegning — ikke som en afsluttende fase,
men som en proces, hvor ansvar og kapacitet
gradvist kan forankres i kvarteret.

Midlertidigt projekt ‘Linjen’ ved Norrebro Station. Foto: Madman Factory (2015)
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Lokal tilstedeveaerelse

Lokal tilstedevarelse af sekretariaterne er
vigtig for en tillidsfuld proces

Om lokal tilstedevaerelse

Lokal tilstedeveerelse refererer til
omradefornyelsernes fysiske og relationelle
neerveer i kvarteret gennem de lokale
sekretariater i kvartererne. Den lokale
tilstedeveerelse skal bidrage til, at den
mentale afstand mellem kommunen og de
lokale aktgrer og beboere mindskes, og at
der dannes et felles perspektiv pa
kvarterets hverdagsliv, behov og
potentialer. Den lokale tilstedeveerelse er
saledes et
omradefornyelsens bestraebelser
opbygge tillid,
deltagelse og bidrage til at sikre relevante
og lokalt tilpassede lgsninger.

element i
pa at
barrierer for

centralt

saenke

Sekretariaterne er en del af kvartererne

Erfaringerne viser, at samarbejde med omradets
beboere og akterer seerligt fordres af et synligt
og tilgengeligt sekretariat. Sekretariaterne
anses som udslagsgivende for, at man kan have
en god proces og bade formelt og uformelt dele
sine idéer med omradefornyelsen. Ligesom at
synligheden af de fysiske projekter bidrager il
tilfredshed og attraktivitet, sé er det ogsa centralt
for bade tilliden til og muligheden for at
engagere sig, at sekretariaterne er til stede
lokalt.

Beboere og lokale aktgrer oplever, at
sekretariaterne er en naturlig del af kvartererne
og har og lgbende opnar en viden om netop
deres omrade. Medarbejdere fortaeller ogsa om
vigtigheden af at veere til stede lokalt for bade
dialog men ogsa viden om, hvad der rgrer sig
lokalt i lgbet af de fem ar, hvor omrade-
fornyelsen er aktiv.

Den lokale tilstedevaerelse sikrer tillid
og fremdrift

Beboere og aktgrer i omraderne fortzeller i
interviews, at de har stor respekt for det arbejde,
sekretariatet leverer. Fordi sekretariaterne
sidder lokalt, bliver det mere synligt for de
lokale, at den "administrative” opgave, de lgfter
er stor og vigtig.

| starten var jeg forundret over den store
sum, der er afsat til sekretariatet, men
Jeg er imponeret over deres indsats og
synes, det er det hele veerd.

— Beboer, Bispeengen

Den lokale tilstedeveerelse bidrager positivt til
udviklingen af kvarteret, fordi sekretariatet
kommer til at fungere som en overseaetter fra det
kommunale og politiske spor til det lokale. Flere
beboere fortzller, at det er sveert at overskue og
forsta alle beslutningsprocesser og spor i en
omradefornyelse, og her bidrager det lokale
sekretariat som en vigtig overseetter til og af
lokale behov:

[Projektchefen] var jo fantastisk til at
sgrge for, at dagsordenen skred fremad
og forklare og veere tydelig og sadan
noget. Og alligevel var der en hgj grad af
forvirring nogle gange.

— Beboer, Kulbaneparken




e
—— o

s

o

)
N
N
o
8

o
o
=)
©
=
@©
o
2]
=
[
g
-
8
o
L
(=]
[
o
S
2,
o)
[
[
)
m
o0
o
(]
T
o
£
E.
(]
o
i
o
o)
-
=
]

Ke)

<




Analyse af udviklingen |
beboersammensatningen

Analysen i kapitlet kortleegger udviklingen i
beboersammensaetningen pa tre
udsathedskriterier: Uddannelse,
arbejdsmarkedstilknytning og indkomst i tre
afsluttede omradefornyelser. Analysen
undersager herefter, i hvilken grad denne
udvikling kan tilskrives, at de eksisterende
beboere i omraderne har forbedret deres
situation, eller at mgnstre i til- og fraflytning i
omraderne har a&endret sammensaetningen.

Analysen viser en tydelig og vedvarende
beveegelse i de tre afsluttede omradefornyelser
mod en mere blandet beboersammensaetning,
som gar hurtigere end i resten af Kgbenhavn.
Den positive udvikling skyldes bade et Igft af
beboere i kvartererne og til- og fraflytninger.
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Beboersammensaetning

Beboersammensatning er mere blandet
efter omradefornyelserne

Metode

Analysen af udviklingen i beboersammen-
seetningen er gennemfart i de tre afsluttede
omradefornyelser: Kulbanekvarteret (2015-
2021), Sydhavnen (2014-2020) og
Fuglekvarteret (2012-2018).

Analysen bygger pa tre parametre for
aldersgruppen 15-64 ar:

* Ingen uddannelse: Andelen af beboere
med grundskole som hgjest fuldfgrte
uddannelse.

* Udenfor arbejdsmarkedet: Andelen af
beboere der ikke har en tilknytning til
arbejdsmarkedet.

« Lav indkomst: Andelen af beboere der
har en lav indkomst.

Hvert omrade folges fra sit opstartsar til
2023 for at sikre den leengst mulige
tidsserie. Derfor daekker omraderne
forskellige perioder. Udviklingen bar derfor
sammenholdes med udviklingen i udsatte
byomrader og evrige Kegbenhavn i samme
periode og ikke hinanden.

Se bilag 3 for uddybende definitioner af de
tre kriterier. | bilaget findes figurer (19-21)
med den arlige udvikling i omraderne pa de
tre udsathedskriterier.

Uddannelsesniveauet stiger hurtigt

Andelen af beboere, der har grundskolen som
hgjeste fuldferte uddannelse, falder tydeligt
under og efter omradefornyelserne. Fra
begyndelserne og frem til 2023 reduceres
andelen med 11, 10 og 7 procentpoint i
henholdsvis Fuglekvarteret, Kulbanekvarteret og
Sydhavnen. Faldet svarer til udviklingen i andre
udsatte, men overgar faldet i Kgbenhavn.

Flere kommer i beskeaeftigelse

Andelen af beboere udenfor arbejdsmarkedet
reduceres betydeligt i samme periode. | bade
Kulbanekvarteret og Sydhavnen stiger andelen
med tilknytning til arbejdsmarkedet med 6
procentpoint, mens stigningen er 4 procentpoint
i Fuglekvarteret. Udviklingen ligger teet pa
niveauet i de @vrige udsatte byomrader (-6
procentpoint) og er mere markant end i resten af
Kgbenhavn (-3 procentpoint).

Indkomstforskellene reduceres svagt

Andelen af beboere med lav indkomst falder
beskedent i omradefornyelserne. Den falder
med 4 procentpoint i Fuglekvarteret, mens faldet
blot udger 1 procentpoint i Sydhavnen og
Kulbanekvarteret. Disse aendringer er pa linje
med eller mindre end udviklingen i de gvrige
udsatte byomrader (-3 til -5 procentpoint), mens
der i resten af Kgbenhavn nzesten ikke ses
nogen reduktion (-0 til -1 procentpoint).

Indsatserne kan ikke alene forklare
udviklingen

Den positive udvikling i omraderne begynder
overvejende fgr omradefornyelsernes start. Det
er med til at understrege, at indsatsen er én
blandt flere drivkreefter i den udvikling, der ses.
Udviklingen pavirkes af en lang reekke faktorer,

herunder konjunkturer, urbanisering, bolig-
markedet, lokal  nybyggeri, boligsociale
indsatser, m.fl. Dertii kommer, at bolig-

omraderne pa statens lister typisk er omfattet af
fleksible udlejningskriterier, som bl.a. begraenser
tilflytning af udsatte borgere til disse boliger.

Som led i evalueringen er der afprgvet metoder
til at belyse mulige effekter af omrade-
fornyelserne, herunder syntetisk  kontrol.
Analyserne indgar ikke i evalueringen, da de
ikke har gjort det muligt at isolere effekten helt.
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Beboersammensaetning

Figur 9: Udviklingen i procentpoint i udsathedskriterier fra opstart til 2023

Uddannelse — andelen af beboere med grundskolen
som hgjest gennemfgrte uddannelse

Kvarteret Udsat By @vrig KK

-
Fuglekvarteret 11 11 6
Sydhavnen . -7 -8 -6
0,
Kulbanekvarteret 49% -10 -7 -5
%
Arbejdsmarkedstilknytning — andelen af beboere uden
tilknytning til arbejdsmarkedet
- Kvarteret Udsat By @vrig KK
Fuglekvarteret 4 6 -3
21%
Sydhavnen ° s -6 -6 -3
26%
Kulbanekvarteret ’ -6 -6 -3
/

Indkomst — andelen af beboere med en lav indkomst

- Kvarteret UdsatBy @vrig KK

Fuglekvarteret
-4 -3 -0
% Sydhavnen > -1 -3 -1
58%
Kulbanekvarteret 57%/ -1 -5 -1

mVed opstart af omradefornyelse m| 2023

Note figur 9: Udviklet pba. egne beregninger pa baggrund af data fra Danmarks Statistik. 61



Beboersammensaetning

Flyttemobiliteten er pa niveau med

Kobenhavn

De veesentlige  andringer i beboer-
sammensaetningen pa foregaende side stiller
det naturlige spergsmal om, hvad der driver
denne udvikling. Helt overordnet kan sadanne
&ndringer forekomme via to mekanismer: De
eksisterende beboere i kvartererne kan forbedre
deres livssituation (flere far en uddannelse,
kommer i arbejde mv.), og mgnstre i, hvilke
beboere der flytter til og fra omraderne, kan
&ndre sammensaetningen. Analysen nedenfor
og pa neeste side undersgger derfor, i hvilket
omfang udviklingen kan tilskrives disse to
mekanismer.

Flyttemekanismens forklaringskraft afhaenger
forst og fremmest af flyttemobiliteten i de
afsluttede omradefornyelser — hvor stor en andel
af beboerne der arligt skifter adresse. | perioden
fra 2011 til 2022 har mellem 16 og 25 pct. af
beboerne i omradefornyelserne i gennemsnit
skiftet adresse arligt. Den hgjeste mobilitet ses
blandt beboerne i Fuglekvarteret (25 pct.),
efterfulgt af Sydhavnen (18 pct.) Flytte-
mobiliteten i omraderne er imidlertid pa niveau
med bade de gvrige udsatte byomrader (21 pct.)
og resten af Kgbenhavn (21 pct.).

Figur 10: Den gennemsnitlige andel af
beboere der skifter adresse arligt
(2011-2022)"

25%

21%  21%
18%
I 16% I

Fugle- Syd- Kulbane- Udsat  @vrig
kvarteret havnen kvarteret By KK

Ser man nazrmere pa de beboere, der boede i
omraderne ved indsatsernes begyndelse, viser
figur 11, at kun mellem 37 og 59 pct. stadig bor i
kvartererne efter seks ar. En betydelig andel pa
16 til 28 pct. af de fraflyttede er flyttet til andre
dele af Kgbenhavn, mens 25 til 36 pct. har
forladt byen helt i lgbet af perioden.

Figur 11: Hvor bor beboerne ved
omradefornyelsens afslutning??

0,
36% 32% 25%
16%
59%
Fugle- Syd- Kulbane-
kvarteret havnen kvarteret

Flyttet fra Kegbenhavn
m Bor i gvrig Kebenhavn
m Fortsat bosat i kvarteret

Flyttemobiliteten er generelt hgj

Opsummerende ma det saledes papeges, at
flyttemobiliteten i bade omradefornyelserne og
Kgbenhavn er hgj — hvilket alt andet lige
betyder, at de historiske mgnstre i, hvilke
beboere der har forladt og bosat sig i omraderne
fra 2011 til 2022, har potentiale for at pavirke
udviklingen i beboersammensaetningen pa
udsatheds-kriterierne. Dette gennemgas pa
naeste side.



Omradefornyelsen Sgnderbro. Foto: Thomas Windfeld (2024)
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Beboersammensaetning

Udviklingen drives bade af Ioft af de
eksisterende beboere og flytninger

Tilflyttere oger uddannelsesniveauet

Overordnet set er tilflyttere til kvarterer med
omradefornyelser generelt yngre og har et
hgjere uddannelsesniveau end fraflytterne,
hvilket har en direkte effekt pa beboer-
sammensaetningen malt pa uddannelsesniveau.

Tendenserne med hensyn til forskelle i alder og
uddannelse hos til- og fraflyttere er dog ikke
unikke for de afsluttede omradefornyelser. Bade
de gvrige udsatte byomrader og resten af
Kgbenhavn har gennemgaet lignende
udviklinger de seneste 13 ar. Dette
understreger, at stigningen i uddannelses-
niveauet her, sammenlignet med resten af
Kgbenhavn ogsa skyldes, at en stigende andel
beboere opnar uddannelse udover grundskole.

Den hgjere uddannelsesprofil og lavere alder
blandt tilflytterne afspejler formentlig, at
kvartererne fremstar mere attraktive for
studerende og unge voksne. Forhold som
boligudvikling og den generelle prisudvikling i
Kgbenhavn har naturligvis betydning for denne
udvikling, hvor studerende og unge voksne
sgger mindre og billigere boliger.

Figur 12: Faktorer der kan pavirke
udviklingen i beboersammensatningen

Loft af beboere

o OO

i

Udvikling i beboer-
sammenseatning

il

Fraflytning

o]

Tilflytning

Beskaftigelse og indkomst stiger —
primeert fordi beboerne klarer sig bedre

Nar det geelder beskeeftigelse og indkomst,
tegner der sig et andet billede. Tilflyttere har
typisk lavere indkomst og svagere tilknytning til
arbejdsmarkedet end bade fraflyttere og
beboere i resten af Kgbenhavn. Tilflyttere
bidrager séaledes ikke direkte til at lgfte de
sociogkonomiske nggletal, hvilket adskiller sig
fra udviklingen pa uddannelsesomradet.

Trods dette ses der forbedringer i bade
beskaeftigelse og indkomst i omradefornyelses-
omraderne. Denne positive udvikling ligger pa
niveau med de gvrige udsatte byomrader og
overgar udviklingen i resten af Kgbenhavn.

Det indikerer, at fremgangen primeert ma
tilskrives, at eksisterende beboere klarer sig
bedre over tid — og ikke at beboergruppen
udskiftes. Denne udvikling haenger formentlig
sammen med alderssammensaetningen blandt
tilflyttere og fraflyttere: Idet tilflytterne primeert er
under 30 ar, er det forventeligt, at deres
indkomst og arbejdsmarkedstilknytning
forbedres efterhdnden som de faerdigger
uddannelser og opnar beskaeftigelse. Der kan
dog ogsa indga andre forklaringer, fx en styrket
adgang til uddannelse og beskaeftigelse.

Hvem flytter til — og hvem flytter fra
(2011-2022)?

Tilflyttere

. Yngre

. Hgjere uddannelse

. Lavere indkomst

. Lavere arbejdsmarkedstilknytning

Fraflyttere

. /Aldre

. Lavere uddannelse

. Hgjere indkomst

*  Hgjere arbejdsmarkedstilknytning
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Figur 13: Forskelle i til- og fraflytternes uddannelse, beskaftigelse, indkomst og alder
(2011-2022)"

Inion

Uddannelse — andelen med grundskolen som hgjest gennemfarte uddannelse

Fuglekvarteret

Sydhavnen
@ Kulbanekvarteret

Udsat by

@vrig KK

Arbejdsmarkedstilknytning — andelen uden tilknytning til arbejdsmarkedet

Fuglekvarteret

Sydhavnen
@ Kulbanekvarteret
Udsat by

Dvrig KK

Indkomst — andelen med en lav indkomst

Fuglekvarteret — 58%
Sydhavnen A 56%
Kulbanekvarteret 6%5’%
Udsat by ;28%
Dvrig KK 46")18(:%
Alder — andelen der er under 30 ar
Fuglekvarteret 67% 76%
Sydhavnen 57% 64%
Kulbanekvarteret %%‘;/2)
Udsat by et 69%
Dvrig KK 60%65%

m Tilflyttere

= Fraflyttere

Note: Figur 13 viser det gennemsnitlige arlige forhold (2011-2022) mellem andelen af 15-64 arige til- og fraflyttere der; (1) har
grundskolen som hgjest gennemfegrt uddannelse, (2) star udenfor arbejdsmarkedet, (3) har en lav indkomst og (4) er under 30 ar ved
flytningen. Kilde: Egne beregninger pa baggrund af data fra Danmarks Statistik. 65



Datagrundlag
og metode

Dette kapitel beskriver, hvilke data
evalueringen bygger pa, og hvordan
analyserne er gennemfgrt. Kapitlet
forklarer de metodiske valg og
afgreensninger, der ligger til grund for
resultaterne i rapporten.
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Metode

Formal med dataindsamlingen

Dataindsamlingen har haft to overordnede
formal:

« at undersgge, hvordan omradefornyelserne
virker, og hvilken veerdi de skaber

+ at etablere et solidt grundlag for fremadrettet
monitorering gennem udviklingen af kvarter-
malingsmodellen

Evalueringen skal sdledes bade ses som en
analyse af eksisterende erfaringer og som et
skridt i retning af en mere systematisk og
sammenheaengende vidensopbygning om
omradefornyelsernes veerdi.

Anvendelse af datakilder

Evalueringen bygger p& et trianguleret
datagrundlag for at sikre, at omradefornyelsen
belyses fra flere vinkler. | evalueringen
inddrages derfor bade beboere, lokale aktgrer,
kommunale medarbejdere og ledere samt
eksperter, og der bruges bade kvantitative og
kvalitative metoder.

De anvendte datakilder supplerer hinanden og
belyser forskellige aspekter af omrade-
fornyelsernes virkemidler og veerdiskabelse. Pa
naeste side fremgar en oversigt over
datakilderne i den raekkefglge, de er indsamlet.

Triangulering mellem datakilder har gjort det
muligt at teste resultater pa tveers og at afveje
borgernes oplevelser med faktiske aendringer.

Analysestrategi

De kvalitative data — interviews, fokusgrupper,
walk-alongs og workshops — udgegr et centralt
grundlag for evalueringen. Informanternes
erfaringer, vurderinger og forteellinger giver
indblik i veerdi  og
virkemidler. Centrale pointer er sa vidt muligt
kvalificeret gennem:

omradefornyelsernes

+ gentagelser pa tveers af omrader
* sammenhold med andre datakilder
 validering i workshops

Evalueringens konklusioner er baseret pa en
samlet analytisk vurdering af flere datatyper.
Farst er transskriberinger fra interviews med
medarbejdere, afsluttede omradefornyelser og
workshops kodet abent med henblik pa udvikling
af  forandringsteori.  Transskriberinger fra
igangveerende omradefornyelser er kodet ud fra
de fire temaer og de fem tilgange.

De kvantitative data — herunder beboersurvey
og registeratal — anvendes som supplement til
de kvalitative indsigter. Da surveyet pa
nuveerende tidspunkt kun foreligger som én
maling, kan det ikke sige noget om udviklingen
over tid. Registeranalyserne bidrager ved at
belyse udviklingerne i beboer-
sammensaetningerne i kvartererne med omrade-
fornyelser pa tre udsathedskriterier.

Kvartermalingen som svar pa
metodiske udfordringer

Neeste side viser de malepunkter, der indgar i
kvartermalingen ved evalueringens afslutning.
Malingen bygger pa dette tidspunkt pa tre
datakilder beboersurvey, registerdata og enkelte
fysiske data, og vil lsbende blive udviklet videre
af Kebenhavns Kommune.



Figur 14: Malepunkter i kvartermalingsmodellen
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Datakilder

Interviews med kommunale medarbejdere og ledere

Der er gennemfart 15 semistrukturerede online interviews med medarbejdere og ledere i
Kgbenhavns Kommune, hvoraf tre var tidligere medarbejdere. Interviewene omfattede
medarbejdere, ledere og direktionsrepreesentanter fra Klima-, Miljg- og
Teknikforvaltningen, samt repraesentanter for fra @konomiforvaltningen.

Fokusgrupper og walk alongs med afsluttede omradefornyelser

Der er gennemfart to fokusgrupper med beboere og lokale aktarer, der har deltaget i de
afsluttede omradefornyelser i Sydhavnen og Kulbanekvarteret. Fokusgrupperne havde
hhv. 4 og 6 deltagere. Fokusgruppen i Fuglekvarteret blev omlagt til online individuelle
dybdeinterviews pga. manglende tilslutning. Fokusgrupper i Sydhavnen og Kulbane-
kvarteret blev indledt med en gatur i kvarteret for at fremkalde erfaringer og vurderinger af
forandringerne i kvarteret. Deltagerne blev udvalgt med henblik pa at sikre forskellige
perspektiver i forhold til kgn, alder, baggrund og roller i omradefornyelsen. Kgbenhavns
Kommune varetog rekruttering.

Workshops med eksperter og kommunale medarbejdere

Der er afholdt i alt tre workshops med det overordnede formal at kvalificere og validere
evalueringens analytiske ramme samt identificere centrale erfaringer, veerdier og
virkemidler i omradefornyelserne. Den fgrste workshop samlede 11 eksterne eksperter i
borgerinddragende og stedsspecifikke indsatser og havde fokus pa at drgfte stedets
betydning for veerdiskabelse og saette retning for dataindsamlingen. Den anden workshop
samlede 12 repreesentanter fra Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen, ©@konomi-
forvaltningen og Socialforvaltningen, og den tredje med de mere end 30 medarbejdere i
Omradefornyelsen med henblik pa at identificere og validere erfaringer med veaerdi og
virkemidler.

Fokusgrupper med igangvarende omradefornyelser

Der er gennemfgrt tre fokusgrupper med beboere og lokale aktgrer, der deltager i
omradefornyelserne i Skjolds Plads, Bispebjerg Bakke og Sgnderbro. Fokusgrupperne
havde 4-11 deltagere. Fokusgruppen i Bispeengen blev omlagt til fire online
dybdeinterviews pga. manglende tilslutning. Deltagerne blev udvalgt men henblik pa at
sikre forskellige perspektiver i forhold til kgn, alder, baggrund og roller i omradefornyelsen.
Kgbenhavns Kommune varetog rekruttering.

Effektbaseret registeranalyse af omradefornyelser ved brug af syntetisk kontrol

Som led i evalueringen har der veeret et snske om at afpragve forskellige metoder til at
isolere mulige effekter af omradefornyelserne. En af disse metoder er en syntetisk
kontrolanalyse med en difference-in-difference-logik. Metoden er afprovet pa
uddannelsessammensaetningen i tre udvalgte omradefornyelser. Analyserne indgar ikke i
evalueringen, da det ville kreeve en omfattende kortlaegning og dokumentation af de mange
gvrige indsatser og forandringer for at kunne isolere effekten af omradefornyelserne.
Metoden kan dog veere relevant at videreudvikle i fremtidige evalueringer.
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Datakilder fortsat

Kvartermalingsmodellen

For at kunne fglge udviklingen i kvartererne over tid er der udviklet en kvartermalingsmodel, som kan
anvendes til at fglge udviklingen i kvarterer med en omradefornyelse sammenlignet med resten af
Kgbenhavn — og pa sigt ogsa de gvrige udsatte byomrader, som ikke indgar i den fgrste kvartermaling
foretaget ifm. evalueringen. Modellen videreudvikles og vedligeholdes af Kgbenhavns Kommune.

Kvartermalingsmodellen bygger pa tre — og pa sigt fire - datakilder, som tilsammen belyser udviklingen
i kvartererne fra forskellige, men komplementaere perspektiver. Nedenstaende datakilder indgar bade i
kvartermalingsmodellen og i evalueringsrapporten.

Beboersurvey

Der er gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse blandt beboere i Bispebjerg Bakke,
Bispeengen, Skjolds Plads, Senderbro og Husum. For at etablere et sammenlignings-
grundlag er spgrgeskemaet ogsa sendt til et repreesentativt udsnit af borgere i det avrige
Kgbenhavn. Undersggelsen er gennemfgrt pd 6 sprog (dansk, engelsk, somali, tyrkisk,
urdu og arabisk).

| alt er der indsamlet 6.343 besvarelser, hvilket svarer til en svarprocent pa 18,2 pct.
Spergeskemaet blev udsendt via Digital Post i perioden 10. juni til 4. juli 2025 og suppleret
med fysisk dataindsamling i hvert kvarter. Interviewere var ude en dag i hvert kvarter for at
gge repraesentativiteten blandt borgere, der sjeeldnere tjekker Digital Post. Data er
efterfelgende renset og kvalitetssikret af Epinion. Mindre skaevheder i det indsamlede
datasaet er korrigeret ved veegtning pa parametrene kan, alder, uddannelse,
statsborgerskabstype og bydel. Dette sikrer, at stikprgven er repraesentativ for
populationen af beboere i hvert omrade.

Registerdata

Registerdata anvendes til at belyse beboersammensaetningen og dens udvikling over tid.
Data omfatter uddannelse, arbejdsmarkedstilknytning, alder og indkomst som er koblet
med borgernes flytninger, hvilket giver et objektivt grundlag for at analysere
sociogkonomiske forskelle mellem kvarterer samt zendringer over tid. Registerdata
anvendes bade til at beskrive udviklingen i kvarterer med omradefornyelser og
sammenligne til resten af byen.

Fysiske data

De fysiske data beskriver kvarterernes rumlige og funktionelle vilkar og anvendes til at
analysere, hvordan kvartererne adskiller sig fra resten af byen. Data omfatter blandt andet
afstande til kultur- og fritidsfaciliteter, greanne omrader — og vil pa sigt blive udbygget med
flere malepunkter fra Kgbenhavns Kommune.

Aktorsurvey

Aktarsurveyet belyser oplevelser og erfaringer blandt lokale aktarer, der er involveret i eller
bergrt af omradefornyelserne. Surveyet fokuserer blandt andet p& samarbejde,
inddragelse, ejerskab og vurderinger af kvarterets udvikling. Fgrste maling fandt sted i
Husum i december 2025. Resultaterne indgar ikke som en del af evalueringen.
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Bilag

Bilaget omfatter (1) indekskonstruktion
(2) uddybende figurer af indeksene
lavet pa baggrund af kvartermalingen
og (3) detaljerede figurer med arlige
opgearelser af udviklingen i
beboersammensaetningen.
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Bilag 1 - indeks
Indekskonstruktion

Der er udregnet fire forskellige tematiske indeks,
der tilsammen kan give en overordnet
karakteristik af beboernes oplevelser af deres
kvarter og muliggaer, at de kan sammenlignes
med gvrige kgbenhavnere.

Indeksene maler pa borgernes tilkendegivelser
vedrgrende kvarterkvaliteter, bymiljg, socialt
tilher og handlekraft. Hvert indeks er dannet ud
fra spgrgeskemabesvarelser pa et udvalg af
relaterede spagrgsmal inden for hvert overordnet
tema. | tabellen nedenfor fremgar, hvilke
spargsmal der indgér i hvert indeks. Koblingen
mellem spgrgsmalene og de fire overordnede
temaer er etableret med udgangspunkt i
forandringsteorien for omradefornyelserne.

Indeks

Alle svarene pa spgrgsmalene og udsagnene er
reskaleret, saledes at den mest positive
besvarelse far vaerdien 10, mens den mest
negative besvarelse far veaerdien 0. Alle
besvarelser, hvor en borger har svaret "Ved
ikke", er frasorteret i opgarelserne, da disse
besvarelser ikke umiddelbart kan henfares til at
veere et udtryk for en positiv eller negativ
tilkendegivelse pa det pageeldende spgrgsmal.
Hermed sikres det, at designet af indekset er
stringent og relativt simpelt.

Pa neeste side vises fordelingen af alle
beboernes indeksscore pa de fire temaer i fire
separate figurer.

Sporgsmal/udsagn anvendt i indekset

* Hovor tilfreds eller utilfreds er du overordnet set med at bo i dit kvarter?
» Jeg kender nogen, der gerne vil flytte til mit kvarter
+ Jeg vil anbefale andre at flytte til mit kvarter
Alti alt, hvor tilfreds er du med dit liv for tiden?
Oplever du, at dit kvarter bidrager positivt til din livskvalitet?
» Hvor tryg eller utryg er du i dit kvarter?
* Hvis du selv kunne vaelge, ville du sa gerne flytte?
+ Jeg synes generelt, der er en behagelig atmosfaere i kvarteret
*  Hovor tilfreds eller utilfreds er du med udeomraderne i kvarteret?
»  Hvor ofte opholder du dig i kvarterets udeomrader som parker og pladser?
* Det er nemt at vaere fodgaenger i kvarteret

Kvarterkvaliteter

Bymiljo -

Det er nemt at veere cyklist i kvarteret

*  Det er nemt at komme fra mit kvarter til andre dele af Kebenhavn
« Der er kort afstand fra min bolig til de steder, jeg bruger i hverdagen
« Mit kvarter har udendgrs steder, hvor det er rart at mgdes og vaere sammen med andre

Mit kvarter er et godt sted at bo

Jeg synes, at folk fra andre kvarterer i Kgbenhavn ser positivt pa mit kvarter
Jeg synes, mit kvarter bliver omtalt pa en fair made i medier og offentlig debat

» Folk fra andre kvarterer i Kebenhavn besgger mit kvarter

» Folk hilser pa hinanden, der hvor jeg bor

Socialt tilher

» Man kan stole pa folk, der hvor jeg bor

» Jeg kan fa hjeelp af mine naboer, hvis jeg har brug for det

» | mit kvarter sker der mange forskellige ting, som ger kvarteret levende

+ Det er nemt at sortere affald rigtigt, hvor jeg bor

* Min bolig og ejendom ger det let for mig at spare pa varme og vand

« Der er rolige og behagelige steder i mit kvarter, hvor man kan sidde eller opholde sig alene
+  Der er gode steder i mit kvarter, hvor barn og unge kan lege og beveege sig frit

» Jeg har mulighed for at give min mening til kende om, hvad der sker i kvarteret

+  Der bliver lyttet til mig, nar jeg giver min mening til kende om kvarteret

» Beboerne i kvarteret kan samarbejde om feelles problemer i kvarteret

Handlekraft .

Det er muligt at engagere sig i, hvad der sker i kvarteret

+ Jeg har tillid til, at kommunen traeffer gode beslutninger for mit kvarter
» Mit kvarter er et godt sted for b@rn at vokse op
» Har du deltaget i aktiviteter i omradefornyelsen?
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Note figur 17: Indekset bygger pa 12 spargsmal (se side 75), reskaleret til 0-10 (mest positiv = 10, mest negativ = 0). "Ved ikke -svar er
udeladt. For hver borger beregnes en gennemsnitlig indeksscore pa tveers af spergsmalene; figur 17 viser fordelingen af disse
gennemsnit. Note figur 18: Indekset bygger pa 7 spergsmal (se side 75), reskaleret til 0-10 (mest positiv = 10, mest negativ = 0). "Ved
ikke”-svar er udeladt. For hver borger beregnes en gennemsnitlig indeksscore pa tveers af spgrgsmalene; figur 18 viser fordelingen af
disse gennemsnit.



Bilag 2 — Udvikling i beboersammensaetning

Udviklingen i beboersammensatningen
pa tre udsathedskriterier

Sadan har vi gjort

Udviklingen i beboersammensaetningen og til-
og fraflytningen er undersggt i de tre afsluttede
omradefornyelser fra omradefornyelsernes start
til og med 2023: Kulbanekvarteret (2015-2021),
Sydhavnen (2014-2020), Fuglekvarteret (2012-
2018)

Hvert omrade folges frem til 2023 for at sikre
den leengst mulige tidslige analyse for hvert
omrade. Analysen bygger pa tre indikatorer, der
ogsd anvendes i Kgbenhavns Kommunes
udpegning af udsatte  byomrader for
aldersgruppen 15-64 ar.

De tre udsathedskriterier

* Ingen uddannelse: Andelen af beboere med
grundskole som hgjest fuldfgrte uddannelse.

« Udenfor arbejdsmarkedet: Andelen af
beboere der ikke har en tilknytning til
arbejdsmarkedet.

e Lav indkomst: Andelen af beboere der har en
lav indkomst.

Personer uden for arbejdsmarkedet defineres ud
fra deres vaesentligste indtaegtskilde for aret og
omfatter personer, som er arbejdslgse mindst
halvdelen af aret, kontanthjeelpsmodtagere samt
personer med lav tilknytning til ydelser og
arbejde.

Lav indkomst defineres som indkomster, der
ligger 65 pct. under gennemsnitsindkomsten i
Region Hovedstaden blandt personer i
fuldtidsbeskaeftigelse.

Figur 19: Andelen af 15-64 arige beboere med grundskolen som hgjest gemmeforte

uddannelse’
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Note (1): Fuglekvarteret (2012-2018), Sydhavnen (2014-2020), Kulbanekvarteret (2015-2021). Bemeerk, at aksen er skaleret forskelligt

i de to figurer af hensyn til lsesbarheden af figurerne.
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Figur 20: Andelen af 15-64 arige beboere der star udenfor arbejdsmarkedet’
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Figur 21: Andelen af beboere med en lav indkomst’
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Note (1): Fuglekvarteret (2012-2018), Sydhavnen (2014-2020), Kulbanekvarteret (2015-2021). Bemeerk, at aksen er skaleret forskelligt
i de to figurer af hensyn til lsesbarheden af figurerne.
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Bilag 2 — Udvikling i beboersammensaetning

Figur 22: Andelen af 15-64 arige beboere der fraflytter deres adresse arligt
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Figur 23: Andelen af 15-64 arige fraflyttere der ved fraflytningen flytter til et andet omrade i
Kebenhavns Kommune!
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Note: Figuren 23 viser en opgarelse over, hvor de 15-64-arige beboere ved omradefornyelsernes opstart er bosat ved indsatsernes
afslutning seks ar senere. Fuglekvarteret (2012-), Sydhavnen (2014-), Kulbanekvarteret (2015-). Kilde: Egne beregninger pa baggrund
af data fra Danmarks Statistik. Bemaerk, at aksen er skaleret forskelligt i de to figurer af hensyn til leesbarheden af figurerne.






