Socialforvaltningen

Oversigtsskema: Initiativer i handleplan for kvalitet i sagsbehandlingen og sikker skonomistyring (FASE 2)
Punkter i hovedafsnit | og Il er overfart fra handleplanen fra september 2011 (FASE1).
Punkter i hovedafsnit Il er nye fokusomrader.

Indhold Succeskriterier Milepaele Tidsfrist Ansvarlig
I. Uafsluttede punkter fra handleplan FASE 1, der kraever fortsat seerlig ledelsesmeessig bevagenhed
1 Gennemgang af eeldre |Lobende bevillinger pa aldre afgarelser skal At TaskForce Milepeele: Alle sager MR- Der resterer pr. 3/8-13 260
afgorelser (§§41-42) gennemgas, og der skal traeffes nye afgarelser |producerer efter sit [1/3-13:1.057 gennemgaet Voksne genopretninger. Der er fortsat god
for at sikre korrekt grundlag og udbetalinger. manedlige mal, genopretninger resterer. |medio 2013 (HCK) fremdrift i gennemgangen af de eeldre
P& grundlag af erfaringerne med ogsa i perioder, 1/5-13:727 afgorelser, men der har veeret en
genopretningen udarbejdes oplaeg til evt. hvor resultaterne er |genopretninger resterer. nedgang i produktionen henover
yderligere tiltag for fremadrettet bedre end det 1/8-13:212 sommeren som fglge af opsigelser
kvalitetssikring af omradet organisatorisk, aktuelle mal. genopretninger resterer. blandt de midlertidige ansatte
styringsmeessigt og fagligt. 1/10-13: 0 medarbejdere (midlertidig
genopretninger resterer. opnormering).
2 IT-understottelse af (e Skring af systemmaessig driftsstabilitet |De aftalte 5 Milepeele for 4. kvartal 2013 |Digitaliseri |Forlgber planmaessigt. Release 2 er
budget- og releases er driftsstabilisering af ng (TQ) idriftssat 10. april 2013 som planlagt.
prognoseprocessen for implementeret. SOFUSfase 1: Information om indholdet i release 2
myndighed samt Release 2 forventes samt orientering om kommende
omradet for Brugerne oplever at |idriftsat april 2013. forbedringer er udsendt til
institutioner og systemet er i stabil |Release 3 og 4 forventes centercheferne. Kommunikationsplan
bosteder (pt. SOFUS). drift. Malesved en [idriftsat 3. kvartal 2013. godkendt
brugertilfreds- Release 5 forventes
hedsundersogel-se. |idriftsat 4. kvartal 2013
Kommunikationsplan
forventes feerdig ultimo
april 2013
. Sammenkaedning af it-understattelsen |Definition afventer |Sutleverance: Samlet IT- [Projektbeskriv |Digitaliseri |Forlaber planmaessigt. Afventer
af begge driftsomrader — myndighed, projektbeskrivel-se |lgsning implementeret [elsen vil ng (TY) aflevering af 3. ordinaere prognose, jf.
institutioner og bosteder. der vil blive og sat i drift indeholde milepaele.
udarbejdet hvis det milepeele.

besluttes at
igangseette
projektet

ultimo september 2013:
opleeg samt indstilling til
beslutning omkring
iveerkseettelse af et
projekt til IT-
understottelse af budget-
0g prognose-processen
pa myndigheds-
omradet.

Il. Uafsluttede punkter fra handleplan FASE 1 i god gaenge i SOF
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Socialforvaltningen

Indhold Succeskriterier Milepaele Tidsfrist Ansvarlig
3 Ledelsestilsyn - Fase 3 [Ledelsestilsynssystemet udvidestil andre Retningslinjer for Nye tjekskemaer til brug [(01-05-2013 Regnskab [Tjekskemaer er udviklet.
sagstyper og afgarelsestyper. Tilretninger pa |ledelsestilsynskonc [for ledelsestilsyn med (opr. 31-12- Fuld implementering er forsinket pga.
baggrund af fase 1 og 2. Direktionen i SOF har i |eptet er feerdiggjort |afslag udarbejdet og 2012) systemmeessige udfordringer med den
sep2012 besluttet at udmente punktet ved at |og tjekskemaer er [tilgeengelige i elektronisk elektroniske understottelse.
udvide ledelsestilsynet til ogsa at omfatte udarbejdet. form. Der fores
afgarelser om afslag (i sager efter AKL §§ 81-85 |tjekskemaer ledelsestilsyn efter de
og SEL §§ 41,42 0g 100). Herudover udvides tilrettet tilpassede retningslinjer
tjekskemaer fra fase 1 og 2 med supplerende med afgarelser fra 1.
kontrolspgrgsmal. januar 2013.
Elektroniske tjekskemaer
til ledelsestilsyn fase 1 og
2 tilrettet.
4 Bedre Ledelsesinformationssystemet udvides med Del 1: Ultimo 2013 Resultatko [Forlgber planmaessigt.
ledelsesinformation andre nggletal og til andre sagstyper. 1/10: Advis-lister udviklet | (opr. 31-12- ntoret
Fase 2 31/12: Protokoller til 2012)
ledelsestilsynet
tilgeengelige pa SOFLIS
31/12: Analyse af
datamuligheder i CSC-
social foreligger (pa
grundlag af analysen
tages stilling til yderligere
udvidelse af
ledelsesinformationssyst
em ien "fase 3”)
Del 2:
Ultimo 2013:
Konvertering af og
udvidelse af nuveerende
produktionsdata.
6 Kvalitetsstandarder Udarbejdelse og politisk godkendelse af Politisk godkendelse af  [31-12-2012 MR- Kvalitetsstandarderne forventes forelagt
udsatteomradet kvalitetsstandarder for ydelser der gives efter kvalitetsstandarder Voksne SUD i august/september
Servicelovens §§ 107, 108, 109 og 110
7 Min Lederside i SOF Udvikling af "Min Lederside" er forankret i Der vil veere Alle niveau 3- og 4-ledere |01-09-13 HR-U Punktet forlgber planmaessigt
Styrke dialogen om projekt Bedre ledelsesrum. Implementering af |relevant datai i centerfaellesskaber og |[(opr. 01-02-
decentral malstyring [Min lederside i SOF er en intranetportal til alle |malvinduerne, MY centre har adgang til [2013)
og tydeliggorelse af ledere paniveau 3 og 4, bestaende af: séledes at lederne |Min Lederside
roller og ansvar (Bedre |1) Malvindue direkte kan Der foreligger en
ledelsesrum) 2) Ugepakke (opgaver og information) anvende siden til sig|udviklingsplan for LIStil
3) Startpakke til institutionsledere selv decentrale ledere i SOF
4) Veerktgjskasser og links Ugepakken
5) LIS og Ledelsesdialog implementerespa MY
6) Opgaveportal/arshjul centre
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Socialforvaltningen

Indhold Succeskriterier Milepaele Tidsfrist Ansvarlig

lll. Nye Initiativer
A. Kvalitet i sagsbehandlingen
Initiativer pa tveers af malgrupper

11 Ledelsestilsyn fase 4 | forlaengelse af det lgbede arbejde med Evt. justerede Delmal: april 2013 Tidsfrist Regnskab |Forlgber planmaessigt. Foranalyse
konsolidering og videreudvikling af retningslinjer for (oprindelig februar 2013):|fastseettes pa foreligger. Ny tidsplan vil foreligge
ledelsestilsynet i personsager med direkte ledelsestilsyn pa Direktionsindstilling om |baggrund af august/september
statsrefusion har forvaltningen igangsat et servicelovsomradet |resultat af foranalyse foranalyse.
bredere arbejde med at afdeekke de sat i drift i samt forslag til (SOFs
ledelsestilsyn og andre former for forvaltningen elementer af indhold i forelgbige
kvalitetskontroller, der i dag foretagesi fase 4 forventning er
personsager pd alle Socialforvaltningens - Sutleverance og at kunne
ansvarsomrader, herunder omrader der kan endelig tidsplan gennemfgre en
indga i opgarelsen af statsrefusion for Seerligt defineres pa baggrund af |raekke
Dyre Enkeltsager. foranalyse tilpasninger af
P& det grundlag skal vurderes, i hvilket omfang det
der er behov for justeringer af de geeldende eksisterende
tilsyn og kontroller, herunder evt. via tilsyn i lgbet af
indlemmelse i konceptet for ledelsestilsyn i 2013 og
personsager med statsrefusion. yderligere

nogle i farste
halyar 2014 )

12 Bedre overholdelse af |Tre elementer: 1) Ad 1) Et oplaeg til Konkret MR SUD har den 3.4.2013 udsat

sagsbehandlingsfrister [Revurdering af det samlede szt af differentiering af tidsplan er Voksne indstillingen. Direktionen har
sagsbehandlingsfrister pa Socialudvalgets nuveerende under (Resultatk [besluttede, at sagen skal opdelesito
omrade, herunder under seerlig hensyntagen til sagstidsfrister udarbejdelse |ontoret) |dele, hvoraf den ene del skal handle om
socialt udsatte gruppers forhold forelaegges SUD primo sagsbehandlingsfrister pa nye
2)  Udvikling af ledelsesinformationsredskab 2013 lovbestemmelser og den anden del skal
til brug for de enkelte lederes lobende handle om revision af geeldende
monitorering af overholdelse af de politisk sagsbehandlingsfrister.
fastsatte sagsbehandlingsfrister iht. Indstillingen vedr.
retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, herunder ogsa sagsbehandlingsfrister pa nye
udsendelse af underretningsbreve ved lovbestemmelser bliver forelagt for
fristoverskridelse (forventes bl.a. at kunne udvalget den 14.8.2013, mens indstilling
erstatte manuelle mélinger af vedr. revision af geeldende
fristoverholdelser) 3) sagsbehandlingsfrister bliver forelagt for
Udarbejdelse af ny model for udvalget senere.

opfelgning/ afrapportering pa overholdelse af
sagsbehandlingsfrister til SUD
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Indhold

Succeskriterier

Milepeele

Tidsfrist

Ansvarlig

13 Klagesager (antal Afrapportering af antal klager i SOF til SUD/ @U Milepeele: Indstilling til  |2013 MR(MY) [Forvaltningen arbejder p.t. pa den
realitets- og samt udarbejdelse af maltal for klager. SUD om tekniske implementering af de
formalitetsklager i klagesagsregistrering og &ndringer i Erindringssystemet,

SOF) maltal for SOF (dec 2012) herunder overgangen fra opdeling af

- Halvarlig afrapportering klagesager pa lovomrader til opdeling pa

til dU om antal klager i paragrafniveau, som er ngdvendig for at

SOF (forste gang marts kunne levere en klagestatistik

2013) vedragrende realitetsklager og

- Mal for nedbringelse af formalitetsklager i overensstemmelse

antal klager i 2013 med SUD’s beslutning den 5.12.2012.

forelaegges GU (marts Andringerne forventes implementeret i

2013) Erindringssystemet i lgbet af efteraret
2013, sa data kan indga i den
klagestatistik, som alle forvaltninger skal
foreleegge for dU/BRnaeste gang i marts
2014, og herefter en gang arligt, jf. BR
beslutning om en arlig afrapportering i
stedet for halvarlig.

Voksne

14 Handleplaner for Handleplaner for brugere af §§ 109/110-tiloud [Der foretages 1.5.13: opfelgningsystem [01-12-2013 SCK Punktet forlgber planmaessigt. Forste
borgere pa — lgbende opfelgning pa indsatsen. lobende opfelgning |er etableret til brug for milepeel er opfyldt. der igangseettes et
krisecentre/ herberger pa hvilke borgere |Hjemlgse-enhedens arbejde sammen med DU i forhold til
(SEL §§ 109-110) der skal have styring af indsatsen den 2. milepeel

tilbudt en 1.12.13: Monitorering af

handleplan handleplansstatus Der arbejdes pa at lave szerskilt
baseret pa CSC Social handleplansformular for
etableret. Enten som hjemlgseomradet.
integreret del af CSC-
social eller som del af
SOFLIS.

Boarn
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Indhold Succeskriterier Milepaele Tidsfrist Ansvarlig
15 Handleplaner i Initiativer med henblik pa at sikre, at der er At 95% af alle aktive|1. milepeel 2. milepeel: BFCK/HCK [Forlgber planmaessigt. BFCK: 99% af alle
bernesager udarbejdet handleplan i bgrnesager (undtagen [bernesager med Styringsredskab, der 31/12-13. aktive sager med handleplanskrav har
akutsager), for foranstaltning iveerksaettes. handleplanskrav har|giver overblik over sager, pt. en handleplan. | 93% af sagerne er
en handleplan hvor der skal udarbejdes [3. milepeel: der oprettet handleplan fer start.
(note™) en handleplan. Opstart 1. |medio 2014 HCK: i 89 % af alle nye sager fordeligger
januar 2013. der en handleplan ved foranstaltingens
start. For at nd mélet iveerksaettes en
2. milepael: Handleplan i storre ledelsesmeaessig opmeerksomhed i
95 pct af alle barnesager forhold til den enkelte sagsbehandler og
pr.31.12.13. (note*) prioritering af udarbejdelse af
handleplaner inden sagens start.
3. milepeel: Evaluering pa
effekt gennemforesi
2014 (konkret tidsplan
under udarbejdelse)

16 Opfolgning pa Initiativer mhp at styrke rettidig opfelgning pa |[At 95% af alle aktive|Som nr. 15 Som nr. 15 BFCK/HCK [Forlgber planmaessigt pa BFCK.
handleplaner i handleplaner i bgrnesager. barnesager med Forsinker p4 HCK. BFCK: 93% af alle
bornesager opfalgningskrav sager med opfelgningskrav er pt. ikke

ikke har overskredet.

overskredet HCK: Seneste opfalgning er foretaget

tidsfristen for rettidigt i 46% af sagerne. Sagstilgangen

opfalgning. (note*) er stigende i Barnefamilieenheden og
fra januar til maj er sagstallet steget
med 49 sager i handlegrupperne. Der
har gennem det seneste 112 ar vaeret
seerligt fokus pé opfelgning i alle vores
sager med foranstaltninger indenfor
fristerne. Aktuelt er der 7 ledige
sagsbehandler stillinger som forventes
besat senest 1.okt. Hvilket vil vaere en
vaesentlig faktor i at komme i mal..
Der er planlagt gennemgang af samtlige
sager i september og oktober, hvorfor
det derfor er realistisk at der vil veere
foretaget opfelgninger i min. 95% af
sagerne inden udgangen af 2013 .
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Socialforvaltningen

Indhold

Succeskriterier

Milepeele

Tidsfrist

Ansvarlig

mange enheder internt i forvaltningen.
Socialforvaltningen har pa den baggrund
igangsat et tveergaende arbejde med henblik
pa systematisk at afdaekke organisatoriske
snitflader og nuveerende arbejdsgange (bade
formelle forretningsgange og ikke

formaliserede arbejdsprocesser) knyttet til dels

opkraevning af refusion for pladser og andre
ydelser til udenbys borgere, og dels betaling af
regninger vedrorende kebenhavnere, der
modtager tilbud og ydelser i andre kommuner.

2) At der etableres
CSC-understgttelse
til sagsgangen

sagsgange: Dec 2012.

2) Opleeg til mulig CSC-

understattelse: juni 2013

17 Bornefaglige Initiativer mhp at sikre, at barnefaglige At 95% af alle aktive|Som nr. 15 Som nr. 15 BFCK/HCK [Forlgber planmeessigt. BFCK: 84 pct. af
undersogelser i undersggelser er faerdiggjort inden for max. 4 |undersggelsessager undersggelsessagerne er afsluttet
bornesager mdr. har vaeret i gang i indenfor 4 mdr.

mindre end 4 HCK: M alopfyldelse er pr. 24/6-13: pa
maneder. (note*) 85%. Succeskriteriet forventes néet
31/12-13.

B. @konomistyring

18 Opkraevning og Kab og salg af tiloud og ydelser mellem 1) At der foreligger (1) Beslutning af medio oktober [MR Punktet er forsinket, men fortsat i god
betaling af Kegbenhavn og andre kommuner er et ensartede organisatorisk 2013 Voksne proces. Forventes afsluttet inden for
mellemkommunal vaesentligt risikoomrade, da det bade har et sagsgangsbeskrivels|ansvarsfordeling. (Regnskab, [den fastsatte tidsfrist
refusion meget betydeligt skonomisk omfang, er er paalle Procesplan for JsS, MYer,

juridisk komplekst og samtidig involverer sagsomrader udarbejdelse af m.fl.)
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Socialforvaltningen

Indhold Succeskriterier Milepaele Tidsfrist Ansvarlig
19 Forretningsgange pa [Videreudvikling af forretningsgange pa budget- [SOF 15/2-13 Leveranceplan [01-11-2013 Regnskab [Punktet forleber planmaessigt
Budget- og og regnskabsomradet. Formalet er yderligere |forretningsgange, jf.|foreligger
Regnskabsomradet at udvide deekningsomradet for autoriserede |[leveranceplan, 1/-9-13
forretningsgange for derigennem at foreligger opdateret |Forretningsgangene er
understotte sikkerheden i forvaltningens pa kk-net udarbejdet
budget- og regnskabsprocesser, jf. kommunens 15/9
Kasse- og Regnskabsregulativ. implementeringsaktivitet
er ivaerksat
15/10
Implemeteringsaktivitete
r afsluttet
20 Videreudvikling af Videreudvikling og preecisering af koncept for [Opdateret Ultimo april: Projektplan [Ultimo 2013 TO Forsinket. Projektplan vil blive
controlling i SOF controlling pa gkonomiomradet i SOF pa controlling koncept |udarbejdet udarbejdet hen over sommeren.
baggrund af implementering af nye for SOF foreligger Forventes afsluttet inden for tidsfristen.
gkonomistyringsredskaber, jf. handleplan fase |pdintranettet
1
21 @konomistyringskomp |P& baggrund af udvikling og implementering af |Afdeekning og plan [Ultimo 1. kvartal: 1. oktober TD Forlgber planmaessigt. Projektplan er
etencer i SOF nye gkonomistyringsredskaber i SOF afdeekkes |for videre proces ift.|Projektplan er 2013 udarbejdet i 1. kvartal og der i igangsat
de nuveaerende gkonomistyringskompetencerne|gkonomistyringsko |udarbejdet. dialog ift. Feelles koncept for udvikling
i SOF, herunder mhp vurdering af behov for mpetencerne i SOF [Ultimo 3. kvartal: og sikring af gkonomi kompetencer.
videreuddannelse. Afdeekning af
gkonomistyringskompete
ncerne i SOF er
gennemfgrt.
1. oktober 2013: Plan for
evt. videre proces ift.
uddannelses- og
kursusforlgb er
udarbejdet.
22 BUF/ SOF delprojekt Formalet med delprojektet er at etablere en Feelles styring og Ultimo januar: Samlet Ultimo 2013 T Forlgber planmaessigt, milepeele
vedr. styring feelles styring og koordinering mellem BUFog [koordinering design for projekt og overholdt. P& styregruppemgadet den
SOF. Herunder udarbejdelsen af relevante mellem BUF og SOF |fremtidigt samarbejde 13.maj, blev fremlagt leveranceplan
gkonomiske nggletal, aktivitetsinformation, pa godkendt. organiseret ift. styringskoncept.
tilgeengelige regnskabsdata samt udarbejde snitfladeomrader  |Primo marts: Detaljeret Forventet afsluttet ultimo 2013.
takster for intern skole i dagbehandling, der er leveranceoversigt
anvendelige for begge forvaltninger udarbejdet
styringsmeessigt. Pa laengere sigt er det
formalet, at der skal udvikles feelles
budgetrammer og evt. ogsa faelles
retningslinjer for budgettildeling til decentrale
enheder.
2013-97423-5 Handleplan fase 2 - skema.xlsx 9958191_4_0 side 7 af 10




Socialforvaltningen

Indhold

Succeskriterier

Milepeele

Tidsfrist

Ansvarlig

23 Bedre brug af Rubin Der udarbejdes standardrapporter i RUBIN, Understgttelse af Ultimo januar: Ultimo 2. T Forlgber planmaessigt.

som kan understgtte DU kontorernes gkonomistyringen |Udarbejdelse af kvartal 2013 Der er blevet udarbejdet

gkonomistyring og dermed ogsa via Rubin standardrapporter til standardrapporter til Regnskab 2012 i

Centerfeellesskabernes gkonomistyring. standardrapporter  [Regnskab 2012 Ultimo januar 2013.

Desuden skal der udarbejdes en vejledning til, 2. kvartal: Udarbejdelse Udarbejdelsen af hjeelperapporter tager

hvordan vi i Socialforvaltningen arbejder med af hjeelperapporter inkl. lzengere tid end forventet, da der

RUBIN. opbygning af lebende opstéar nye behov.
Socialforvaltningens side Udarbejdelsen af hjeelperapporter og
pa RUBIN vejledninger vil blive faerdiggjort

henover sommeren.

24 Principper for Formalet er at fa preeciseret ogimplementeret |Implementering af [Primo april: Krav og 1. oktober TO Forsinket. Krav og metode er bliver
periodisering af principper for reel periodisering af budgettet. |periodisering af metoder til periodisering {2013 fastlagt parallelt med vejledningen for
budgetter budgettet for hele |fastlagt. periodisering, som forventes feerdig

SOF Ultimo juni 2013: henover sommeren.Punktet forventes
Vejledning til afsluttet inden for tidsfristen.
periodisering udarbejdet
og kommunikation
igangsat.

Ultimo august 2013:
Undervisning igangsat.
1. oktober 2013:
Principper for
periodisering er fuldt
implementeret

25 Status pa 1) Der udarbejdes en status paimplementering |[Understottelse af  |1. oktober 2013: Samlet |1.oktober 2013 (T Forlgber planmaessigt. Der er igangsat
implementering af af Strategi for Gkonomistyring i SOF det videre strategi [statuspaalle dialog ift. status pa malsaetninger og
Strategi for arbejde for malsaetninger og tiltag i tiltag i Strategi for dkonomistyring, som
Gkonomistyring i SOF gkonomistyring Strategi for forventes forelagt direktionen til
(S@9) Jkonomistyring er efterretning inden 1. oktober.

forelagt direktionen til

efterretnina
2) Udarbejdelse af ny Strategi for Ultimo 2013: Ultimo 2013 Forlgber planmaessigt
gkonomistyring i SOF for 2013-2016 M alszetninger for nye

tiltag/ Strategi for

Jkonomistyring for 2013-

2016 er forelagt og

godkendt af direktionen.
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Socialforvaltningen

Indhold

Succeskriterier

Milepeele

Tidsfrist

Ansvarlig

ller | RCK

budgetfordelingsm
odeller, som
anvendesi
forbindelse med
budgetudmelding

variabler herunder
indsamling af data

2) Godkendelse af
principper for modeller
pa malgruppemade juni
3) Preesentation at nye
modeller pa
malgruppemade ultimo

26 (1) |Udvikling af nye Udvikling af nye budgetfordelingsmodeller i Der er udarbejdet [1) Ultimo maj 2013: 1. oktober TD Forsinket, men forventer at ndi mal
budgetfordelingsmode |SCK nye Enighed med SCKom 2013 indenfor tidsfristen den 1. oktober 2013.
ller i SCK budgetfordelingsm |variabler herunder P& malgruppemgadet den 20. juni blev

odeller, som indsamling af data orienteret om den videre proces.
anvendesi 2) Godkendelse af
forbindelse med principper for modeller
budgetudmelding |p& malgruppemade juni
3) Preesentation at nye
modeller pa
malgruppemade ultimo
cantamhar

26 (2) |Udvikling af nye Udvikling af nye budgetfordelingsmodeller i Der er udarbejdet [1) Ultimo maj 2013: 1. oktober TD Forsinket,. Det forventes at nd i mal

budgetfordelingsmode |RCK nye Enighed med RCKom 2013 indenfor tidsfristen den 1. oktober 2013.

budgetter i KGR

bliver i dag periodiseret pa bevillings- og
funktionsniveau og indleeses i KOR. Andringer i
korrigeret budget periodiseres efter hvert BR-
made efter @KFs tidsplan. | 2012 og 2013 skal
budgetterne i SOF periodiseres pa
institutionscenterniveau i KGR (i henhold til
dispensation i budgetopfalgningscirkuleeret for
2012 samt udkast til
budgetopfelgningscirkuleere for 2013).

KR pa
institutionscenterniveau

5 Borneomradet: Udarbejdelse af retningslinjer for udbetaling af ° Retningslinjer 01-12-2012 MR-Bgrn |Fuldfert
Afgorelser om gkonomisk stgtte (§ 52a) og seerskilt lokalt og udarbejdet pr. 15.
okonomisk stotte centralt ledelsestilsyn pa afgerelser og december 2011 -
udbetalinger af gkonomisk stgtte Koncept for ledelsestilsyn
udarbejdet pr. 1. februar
2012 Ledelsestilsyn
gennemfart pr. 1. ma;j
2012 - 2.
ledelsestilsyn udfart pr.
1. november 2012
8 Periodisering af Periodisering af budgetter. Korrigeret budget Periodiserede budgetter i|31-12-2012 1% Opfyldt. Periodiserede budgetter

indlaest | KORi dec. 2012
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Socialforvaltningen

Tidsfrist

Indhold

Succeskriterier

Milepale

Ansvarlig

eksterne parter (Social-
og
Integrationsministeriet
) mhp afklaring af
udestaender

Integrationsministeriet pa felgende spgrgsmal
som forudseetning for at kunne afslutte punkter
i handleplanen:

* opleeg til model for skensmeessige

* berigtigelser af statsrefusion vedr. §§ 41/42
* skansmeessige berigtigelser af statsrefusion
vedr. §§ 100

* afklaring af sektoransvar for kontrol med
medicinbevillinger

udestaende med
ministeriet er
afklaret

rykkerbrev til ministeriet

9 Budgetmodel - Med baggrund i data fra udredningerne i VUM 1/11 2012: Grundbudget [31-12-2012 1% Opfyldt. Grund- og aktivitetsbudgettet
Udsatteomradet - udarbejdes aktivitetsbaseret budgetmodel pa til tilbud beregnet 1/12 er blevet budgetudmeldt i december
Botilbud (§§ 107 og ydelser efter Servicelovens §§ 107 og 108 2012: Aktivitetsbudget til
108) tilbud beregnet

10 Opfelgning overfor SOF afventer svar fra Social- og Samtlige gamle 15/3-13 samlet maj-13 Regnskab [Punktet er afsluttet. Social- og

Integrationsministeriets
decisionsskrivelse vedrgrende 2011 har
besvaret forvaltningens udestaender.

(*) Formulering af succeskriterier og milepzele under punkt 15-17 er praeciseret siden sidste forelaeggelse for SUD, hvoraf det fremgik, at succeskriteriet var, at der i alle barnesager skulle veere en
handleplan og ske rettidig opfelgning, samt at alle bernefaglige undersggelse skal feerdiggeres inden for ca. 4 mdr.
Det er SOFs mal at overholde lovgivningen i alle sager. Da der i praksis altid vil kunne opsta komplikationer, opereres derfor med et succeskriterium pa 95 pct. pa de naevnte omrader. Dette er nu

preeciseret i formuleringerne.

2013-97423-5 Handleplan fase 2 - skema.xlsx 9958191_4_0

side 10 af 10




