Ny ansggning for: Welcome to Copenhagen (Fase 2)

Formal med projektet (jf. UVAP’ retningslinjer)

Synliggerelse af aftenskoleomradet

Kgbenhavn og hovedstadsomradet tiltreekker mange udlaendinge til hhv. arbejde og studier. For at
give disse mennesker og deres familier bedre muligheder for at integrerer sig i Danmark og i de
kegbenhavnske aftenskoler, skal der etableres en platform, hvor de nemt far et overblik over
aktiviteter og aftenskoler, der har tilbud de kan indga i og som er klar til at tage imod dem.
Aftenskolerne skal i dette projekt arbejde med selv at skabe en platform/hjemmeside (i stil
aftneskoler.nu), malrettet denne malgruppe. Som supplement til denne permanente platform, skal
der arbejdes med synliggerelse gennem de samarbejdspartnere der er kontakt med, séledes de,
primaert gennem deres HR afdelinger, kan vaere med til at hjeelpe de nye borgere i rigtig retning.
Deltagelse i "International Citizens Days”

Partnerskaber

Mange af de mennesker der kommer til landet for at arbejde og studere kommer gennem stor
virksomheder, uddannelsesinstitutioner, offentlige institutioner og internationale organisationer.

| projektets fase 1 blev der etableret gode kontakter til en raekke af disse organisationer, som alle
har udtrykt interesse for at samarbejde med aftenskolerne omkring muligheder og tilbud til deres
medarbejdere og studerende.

Det er en unik mulighed for, at aftenskolerne i Kgbenhavn kan indga i et partnerskab med denne
gruppe af organisationer et omrade hvor aftenskolerne ikke normalt indgar partnerskaber.

| partnerskabsarbejdet skal der ogsa vaere fokus pa de offentlige institutioner, som er de nye
borgeres indgang til et livi Danmark og Kgbenhavn — Herunder KK’s International House (Messe i
@ksnehallen) men ogsa andre.

Udover de eksterne partnere der allerede er kontakt med, er der yderligere en lang raekke
virksomheder og organisationer, der skal tages kontakt til f.eks. EU’s miljgagentur, UN-City, KU,
Meersk, Qrsted, Tech virksomheder etc.

Aktivitetsudvikling/Nye aktivitetsomrader

Selve de aktiviteter aftenskolerne tilbyder via dette projekt er der, i forste omgang ikke noget nyt i,
men det at have fokus pa denne seerlige malgruppe kommer alligevel til at pavirke vores
aktivitetsomrader.

Der vil vaere tale om at klaede nogle undervisere pa til at kunne undervise pa mere end et sprog og
arbejde med forskellige kulturer. Der skal arbejdes med at kunne handtere tilmeldinger pa andre
sprog og der er nok ogsa noget kultur og selvforstaelse i de enkelte aftenskoler, der skal
bearbejdes.

Med tiden vil det vaere oplagt at kigge pa om der skal udvikles nye aktiviteter for malgruppen eller
om der blandt dem vi byder indenfor, er kompetencer, som kan blive et aktiv for aftenskolerne.

Webportal

Udviklingen og implementeringen af webportalen er kernen i denne fase af det samlede projekt og
derfor kommer her en uddybning af hvordan vi teenker den opbygget, hvilket indhold den skal have
og hvordan vi som aftenskoler skal bidrage til den.

Men farst lidt om det tekniske, der skal fa portalen til at virke optimalt for aftenskolerne og for dem
den henvender sig til.
Vi samarbejder med en webudvikler, Umakers, som gennem de seneste ca. 15 ar har veeret



leverandgr af websider til LOF pa landsplan, herunder ogsa integration med
administrationssystemet ASA.

Vi tager udgangspunkt i den funktionalitet, som vi allerede kender fra aftenskole.nu, en samlet
oversigt over aftenskoletilbud sat op pa en, for potentielle deltagere, overskuelig made.

Og maske aller vigtigst, den integration aftenskole.nu har med vores administrationssystem ASA.
Da alle de aftenskoler der er medlem af et af de 5 landsdeekkende oplysningsforbund har, eller har
mulighed for at fa, administrationssystemet ASA, giver det mening at lave en specifik integration
med det system.

Det betyder, at den enkelte aftenskole blot skal lzegge et givent hold, der er relevant for xpats, ind i
en seerlig kategori i ASA og sa kommer holdet automatisk ind pa portalen. Da vi ikke forventer at
alle aftenskoler har de ngdvendige sprogkundskaber til at overseaette holdtekst, bliver det en del af
eksporten til webportalen — mere om det nedenfor.

Der bliver naturligvis ogsa en mulighed for manuelt at oprette hold pa portalen for de aftenskoler,
der ikke har ASA.

Kategorimaessigt starter vi med de 5 kategorier vi beskriver her i ansggningen Bevaegelse, Musik
og Sang, Familieaktiviteter, Sprog og Kultur og hold for saerlige malgrupper.
Hvis det senere viser sig formalstjenligt at lave yderligere kategorier, kan dette nemt gares.

Da denne portal henvender sig til internationale medarbejdere, der kommer til landet med ingen
eller kun sma danskkundskaber, skal der arbejdes med en grundig og ordentlig oversaettelse af
tekster sadledes man som bruger kan veelge et sprog for portalen som man forstar godt.

Men det handler ikke kun om at overseette tekster fra dansk, men ogsa at kunne "overseette”
teksterne i en kulturel kontekst — der er forskellige mader at tale om f.eks. graviditet, fysiske
skavanker, mentale udfordringer, indlaeringsmaessige problemstillinger og sikkert meget andet.
Derfor skal der arbejdes med to veje til en sproglig god og forstaelig hjemmeside — metatekster og
importerede holdtekster.

Vi vil i denne forste udviklingsfase arbejde med de 5 sprog vi teenker rammer lang de fleste af dem
der kunne teenkes at bruge portalen:

Dansk

Engelsk

Tysk

Fransk

Spansk

Metateksterne er de faste tekster der magder den besggende. Introduktion, kategoribeskrivelser,
uddybende beskrivelser, menuer, kontaktinformation, FAQ etc.

Til disse tekster vil vi treekke pa Studieskolens ansatte til oversaettelse af de danske tekster sa de
sprogligt og kulturelt passer til de malgrupper vi forestiller os for de enkelte sprogomrader.

Som en del af metateksterne skal der ogsa ligge en grundig beskrivelse af den danske
folkeoplysningstradition og dermed give den besggende en mulighed for at forsta mere af, hvad
aftenskolerne udspringer af og, hvordan vi som samfund har et etableret offentligt stettet og
finansieret system for voksne, der gerne vil dyrke interesser og dygtiggare sig uden at det behgver
veere i det formelle uddannelsessystem.

Det anden tekst og sproglige omrade er holdteksterne. Da de kommer direkte fra den enkelte
skoles administrationssystem og derfor ikke kan forventes at vaere pa 5 forskellige sprog skal der
bruges en Al overseettelse, som med de rigtige opsaetninger, kan lave en meget bedre
oversaettelse end eksempelvis Google Translate.



Vores webudvikler har stor erfaring med den form for automatoversaettelse i forbindelse med
import af tekst til en hjemmeside og ved, hvordan man saetter Al op til at lave den bedst mulige
oversaettelse.

Ogsa her skal vi treekke pa de sproglige kompetencer vi allerede har i vores kreds, til at fodre Al
med den rigtige baggrundsviden til at kunne lave ansteendige overseettelser.

Det er klart at lave en sa avanceret portal bade sprogligt, kulturelt og med integration til andre
systemer gar det til en lidt dyrere udviklingsopgave end mere simple modeller.

Men dels skal vi sikre at alle aftenskoler skal kunne vaere med uden ngdvendigvis at have
translatgrer ansat. Og det skal vaere enkelt for de deltagende aftenskoler at kunne praesenterer
deres tilbud til denne saerlige malgruppe.

Der vil naturligvis ogsa vaere nogle saerlige krav til aftenskolen der laegger hold op i portalen. F.eks.
skal det preeciseres tydeligt hvilke sprog underviseren kan bruge i forbindelse med holdet.

Der skal dels laves en workshop for interesserede skoler og de medarbejdere der skal kunne
betjene systemet og sa en online/skriftlig manual man kan bruge nar man opretter hold.

Selvom vi kigger pa funktionaliteten i aftenskole.nu, sa vil vi have et meget starre fokus pa layout
og brugervenlighed. Vi skal ramme en malgruppe som skal preesenteres for vores tilbud pa en
grafisk og sproglig indbydende og brugervenlig made.

Da vores udvikler har arbejdet med denne form for hjemmesider i mange ar, er der dels
bagvedliggende funktioner der allerede er udviklet. Det kommer til at bygge pa en teknologisk base
som er forberedt til yderligere udvikling, ogsa eventuelle fremtidige udskiftninger af
administrationssystemer, sa vi ser dette som en investering i et tilbud, som ikke blot er godt for
aftenskolerne her og nu, men kan bruges i mange ar fremover.

Det er ogsa teenkt som et tilbud vores eksterne partnere skal opleve som sa godt, at de kan bruge
det som led i deres rekruttering og integrering af arbejdskraft udefra.

Endelig ser vi det som et aktiv for Kebenhavns kommune, en preesentation af byen som et abent
samfund der byder verdensborgere velkommen og gnsker de finder sig godt tilrette i Danmark og
Kgbenhavn.

Hvordan skal projektet organiseres?

Gigtskolen er den samlende projektejer og vil dels have en funktion som gverste projektledelse og
dels en funktion som sekretariat med administration af gkonomi, kontakter og alt det andet der
folger med et projekt af denne stgrrelse og karakter.

Projektejeren skal have en projektmedarbejder i et antal timer til at veere sekretariat og tovholder.
Projektejeren har ansvar for, at der nedsaettes en styregruppe, der mgdes med passende
intervaller og sikre, at projektet holder sig pa sporet.

Der skal veere en szerskilt projektleder, der referere til gverste projektledelse, der gennemfarer den
del af projektet der handler om udvikling af webportalen. Samarbejde med udvikler, koordinering af
bidrag af tekster og overseettelse af disse, billeder, film og andet der knytter sig til udviklingen af
webportalen. Herunder ogsa workshops og informationsmateriale til aftenskolerne.

Hver af de 4(5) deltagende skoler i det beskrevne projekt, skal have timer til projektarbejdet.
Disse timer skal ogsa deekke opgaven med at veere kontakisted for de 5 fagomrader vi lige nu
arbejder med:



- Beveegelse, Gigtskolen

- Musik og sang, Rytmisk Center

- Familieaktiviteter, Familieskolen

- Sprog og kultur, Studieskolen

- Seerlige malgrupper (Handicap, psykisk sarbarhed, ordblindhed etc.) Skolen for
Skabertrang

Hver af disse 5 skoler skal have det overordnede ansvar for indhold til hjemmeside og andet,
omhandlende de fagomrader de er tovholdere pa.

Tidsplan
Projektperioden bliver 1/10-2025 — 30/6-2026

Nar portalen naermer sig at veere feerdig skal den afprgves af udvalgte eksterne
samarbejdspartnere. Og nar den er klar til ibrugtagning, skal der laves et seminar for
projektmedarbejdere og samarbejdspartnere med praesentation af platformen. Her kan det vaere
formalstjenligt, at webudvikler ogsa deltager.

Et par relevante projektmedarbejdere skal deltage i International Citizen Days i september.
2-3 relevante projektmedarbejdere, hvor hovedformalet i 2025 er at skabe kontakt til yderligere
samarbejdspartnere, fa inspiration og fortaelle om vores projekt.

For ikke at lade denne malgruppe ligge helt stille frem til portalen er klar, skal der arrangeres abent
hus dage eller prgvetimer for 4 af de 5 fagomrader (det er maske lige nu ikke sa relevant for de
seerlige malgrupper).

De skoler der er tovholdere pa fagomraderne arrangerer og har til opgave at fa sa
mange aftenskoler med relevante tilbud for omradet involveret, som muligt.

Markedsforing

Der skal undervejs arbejdes med markedsfgring via SoMe kanaler. Det skal det undersgges om
det giver mening at oprette egne Facebook/Instagram sider. LinkedIn er en anden oplagt kanal til
at na bade virksomheder og potentielle deltagere sa det skal undersages, hvordan vi udnytter det
medie bedst.

Og der skal ses pa, om andre SoMe kanaler er relevante.

| samarbejde med de eksterne samarbejdspartnere skal der laves en plan for trykt PR-materiale il
brug i velkomstpakker, udsendelse til potentielle tilflyttere etc.

Dette materiale skal produceres sa det henviser til portalen og skaber interesse for at besgge den.
Det vil ogsa kunne bruges i forbindelse med eksempelvis International Citizens Days,
Companydays og virksomheder og organisationers deltagelse i rekrutteringsaktiviteter bade
nationalt og internationailt.

Forankring

Webportalen skal veere fuldt operationel ved projektperiodens udlgb, saledes alle
udviklingsomkostninger afholdes indenfor projektets gkonomi.

Efterfglgende skal den driftes Igbende, formodentlig i samarbejde med udvikler og denne
forankring ser vi kunne ligge naturligt hos Aftenskolernes Samrad.

Det kan ogsa veere hos en aftenskole med den fornadne kapacitet, men for at fastholde portalen



som en faelles aftenskoleside ser vi Samradet som det bedste regi.

Det videre arbejde med eksterne samarbejdspartnere og udvidelse af den kreds, skal ligge i en
arbejdsgruppe med deltagelse af de mest aktive aftenskoler pa portalen — altsad dem der har mest
gevinst af portalen.

Arbejdsgruppen bar ogsa veere teet knyttet til Samradet, sa vi sikre at det fortsat er et tilbud, som
retter sig mod alle aftenskoler i Kabenhavn.

Jkonomi:
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Budget
timer len

Overordnet projektleder 39 uger a 10 timer 390 360,36 kr. 140.540,40 kr.

Sekretariatsfunktion 39 uger a 15 timer 585 250,00 kr. 146.250,00 kr.

Projektledelse 5 fagomrader 39 uger a4 5 timer 975 360,36 kr. 351.351,00 kr.
| ' Hjemmeside/portal ekstern leverander

Ekstern leverander 531.250,00 kr.
' | Projektledelse websideudvikling 360 360,36 kr. 129.729,60 kr.
i | Tekstbearbejdning 250 360,36 kr. 90.090,00 kr.
i | 30Me markedsfaring 50.000,00 kr.
" |Layout og tryk af pr materiale 50.000,00 kr.
lalt 1.489.211,00 kr.

10% Egenfinansiering -148.921,10 kr.

i |1 alt projektansggning Udviklinsgpuljen Kgbenhavn 1.340.289,90 kr.




