Bilag 6
Effektiviseringsstrategi 2019: Tvaergaende effektiviseringsforslag

Dette katalog indeholder de tvaergaende effektiviseringsforslag, som indgar i effektiviseringsstrategi 2019.
Det skal bemaerkes, at effektiviseringerne pa feellesaftaler pa indkgb allerede er indarbejdet i de stigende
profiler.

Der er udarbejdet tveergaende effektiviseringsforslag pa service for 39,0 mio. kr. inkl. effektiviseringer pa
indkgb, og fundet 0,7 mio. kr. pa efterspgrgselsstyret indsats.

Tabel 1. Tvaergaende effektiviseringsforslag pa service

1.000 kr. 2019 p/I

Effektiviseringsbidrag Samlet Status
2019 2020 2021 2022 investering  Vedtages med

Gkonomiforvaltningen -33.691 -40.315 -41.359 -41.659 71.619
1 Effektivisering pa indkeb - feellesaftaler -25.972 -26.119 -26.119 -26.119 - overforselssagen 2017-2018 |
2 Energirigtig legionellabeksempelse - -1.216 -1.216 -1.216 5784  overforselssagen 2017-2018
3  Standardisering af PC-image -1.995 -1.995 -1.995 -1.995 6.622 overforselssagen 2017-2018
4 Udbud af datalinjer -2.822 -2.880 -2.880 -2.880 13.411 overforselssagen 2017-2018
5  Belysningspakke 2 etape a — LED-belysning i Kebenhavns Kommunes ejendomme -2.059 -5.148 -5.148 -5.148 26.631 budget 2019
6  Hfektbidrag 2 - -300 -601 -901 4.012 budget 2019
7  Energibesparende Ventilation -281 -900 -1.124 -1.124 5425  budget 2019
8  Energirigtig ventilation pa Radhuset -366 -1.561 -2.080 -2.080 9.734  budget 2019
9  Indregning af energibesparelse ved renovering og planlagt vedligehold -196 -196 -196 -196 - budget 2019
Kultur- og Fritidsforvaltningen -275 -952 -1.462 -1.870 6.059
10 Forbedret digital kontakt med borgere og virksomheder pa kk.dk (w eb) -275 -952 -1.462 -1.870 6.059  overforselssagen 2017-2018
Sundheds- og Omsorgsfor i -5.200 -5.400 -5.400 -5.400 0
11 Opher af ekstra arlig rengering -5.200 -5.400 -5.400 -5.400 - budget 2019
Total -39.166 -46.667 -48.221 -48.929 77.678

Tabel 2. Effektiviseringer pa efterspgrgselsstyret indsats og overfgrsler
1.000 kr. 2019 p/|

Effekt i
2020 2021
1 Effektiviseringer paindkeb - fzellesaf taler indsats -672 -699 -699 -699
Total -672 -699 -699 -699
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Forslag 1
Effektivisering pa indkgb - faellesaftaler

Bkonomiforvaltningen

Udbud af varer og tjenesteydelser giver mulighed for bedre priser og dermed driftseffektiviseringer.
Sidelgbende har effektiv styring af eksisterende kontrakter bidraget til yderligere
driftseffektiviseringer.

Bergrte [X] @konomiforvaltningen [X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [X] Kultur- og Fritidsforvaltningen [X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen X Beskeeftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.1.1 Tabell

1.000 kr. 2019 p/I| Styringsomrade

Effektivisering pa indkgbsomradet | Service -25.972 -26.119 -26.119 -26.119
Effektivisering pa indkgbsomradet | Efterspgrgselsstyret indsats -672 -699 -699 -699
Samlet varig @®ndring -26.645 -26.818 -26.818 -26.818

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Med vedtagelsen af Indkgbsprogrammet blev det besluttet at der hvert ar skal realiseres 25 mio. kr. (2017
p/l) i effektiviseringer pa kommunens faellesaftaler. Det er pa denne baggrund at dette
effektiviseringsforslag afleveres. Sidelgbende med effektiviseringerne pa feelles indkgbsaftaler skal der ogsa
realiseres 5 mio. kr. (2017 p/l) pa forvaltningsspecifikke indkgbsaftaler. Ansvaret for forvaltningsspecifikke
indkgbsaftaler er placeret decentralt og der samles derfor ikke op pa forvaltningsspecifikke indkgbsaftaler i
dette effektiviseringsforlag.
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1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Center for Indkgb har beregnet at der pa nedenstdende 23 falles indkgbsaftaler kan realiseres

driftseffektiviseringer. Bemaerk at forslaget ud over de 23 indkgbsaftaler ogsa indeholder en effektivisering
der resulterer af styring af eksisterende kontrakter og forhandling med leverandgrer.

1.3.1 Tabel2

Tabel 2 viser feellesaftale indkgbseffektiviseringer til E2019 fordelt pa indkgbsaftaler.

Varige &ndringer

1.000 kr. 2019 p/I

Indkgbsaftale 2019

Arbejdsbeklaedning -295 -295 -295 -295
AV-udstyr -1.928 -1.928 -1.928 -1.928
Budkgrsel -54 -54 -54 -54
Computere -5.052 -5.052 -5.052 -5.052
Elevatorservice -532 -532 -532 -532
Flytteydelser -2.309 -2.309 -2.309 -2.309
Frugtordning -559 -732 -732 -732
Fuglebakken kantine -1.158 -1.158 -1.158 -1.158
IT-konsulenter -434 -434 -434 -434
Juridisk bistand -733 -733 -733 -733
Kommunikationsydelser -735 -735 -735 -735
Managementkonsulenter 0 0 0 0
Matteservice -1.370 -1.370 -1.370 -1.370
Regnskabskonsulenter -458 -458 -458 -458
Rekrutteringsydelser -614 -614 -614 -614
Skadedyrsbekaempelse -453 -453 -453 -453
Storkgkkenudstyr -1.430 -1.430 -1.430 -1.430
Tablets -3.976 -3.976 -3.976 -3.976
Toner & blaek -804 -804 -804 -804
Vagt -1.462 -1.462 -1.462 -1.462
Vaskeriudstyr prof. -177 -177 -177 -177
Vejsalt -187 -187 -187 -187
Vaerkstedsydelser -593 -593 -593 -593
Effektivisering ved kontraktstyring -1.330 -1.330 -1.330 -1.330
Varige &ndringer totalt -26.645 -26.818 -26.818 -26.818

Ved hver af de ovenstaende effektiviseringer eksisterer et bagvedliggende datasat og en opsamling pad den
pagaeldende effektiviseringsberegning. Det anbefales at den enkelte forvaltning ved intern fordeling af

forvaltningens indkgbseffektivisering tager udgangspunkt i forvaltningens historiske indkgb pa omradet. De
relevante bilag kan tilgas ved nedenstaende link.

Link til bilag: 2018-0200414 (eDoc-sag).
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http://kkedoc4:8080/locator.aspx?name=DMS.Case.Details.Simplified.300001&recno=4048294&module=Case&subtype=300001

1.4 @koNomi

En indkgbseffektivisering opnas typisk ved at der indgas billigere indkgbsaftaler eller ved at kommunale
indkgbere i hgjere grad indkgber pa eksisterende indkgbsaftaler. Det er pa denne praemis at Center for
Indkgb afleverer dette effektiviseringsforslag. Laes mere om usikkerhedsfaktorer under afsnittet for
risikovurdering.

Metoden for beregning af indkpbseffektiviseringer er forholdsvis simpel. Beregningen foretages ud fra et
princip hvor kommunens historiske indkgbspriser sammenlignes med fremtidige indkgbspriser.
Nedenstaende effektiviseringer resulterer altsa af at indkgbere i Kgbenhavns Kommune i 2019 har
mulighed for at kgbe billigere ind end tidligere. Dette effektiviseringsforslag er en opsamling af knap 30
separate effektiviseringer. Derfor redeggres der ikke for hver delberegning i forslaget. Det samles dog op pa
beregningerne i de tilhgrende bilag. Se afsnit 1.3 for link.

141 Tabel3

Tabel 3 viser faellesaftale indkpbseffektiviseringerne til E2019 fordelt pa indkgbsaftaler. Det er dog kun
effektiviseringen pa service der fremgar af nedenstaende. | tabel 4 fremgar en tilsvarende praesentation af
effektiviseringen ved efterspgrgselsstyret indsats.

Service 1.000 kr. 2019 p/I

Indkgbsaftale

Arbejdsbekladning -295 -295 -295 -295
AV-udstyr -1.865 -1.865 -1.865 -1.865
Budkgrsel -54 -54 -54 -54
Computere -4.987 -4.987 -4.987 -4.987
Elevatorservice -529 -529 -529 -529
Flytteydelser -2.309 -2.309 -2.309 -2.309
Frugtordning -532 -678 -678 -678
Fuglebakken kantine -1.158 -1.158 -1.158 -1.158
IT-konsulenter -389 -389 -389 -389
Juridisk bistand -733 -733 -733 -733
Kommunikationsydelser -733 -733 -733 -733
Managementkonsulenter 0 0 0 0
Matteservice -1.284 -1.284 -1.284 -1.284
Regnskabskonsulenter -458 -458 -458 -458
Rekrutteringsydelser -614 -614 -614 -614
Skadedyrsbekeempelse -453 -453 -453 -453
Storkgkkenudstyr -1.407 -1.407 -1.407 -1.407
Tablets -3.943 -3.943 -3.943 -3.943
Toner & blaek -795 -795 -795 -795
Vagt -1.210 -1.210 -1.210 -1.210
Vaskeriudstyr prof. -174 -174 -174 -174
Vejsalt -187 -187 -187 -187
Veerkstedsydelser -578 -578 -578 -578
Effektivisering ved kontraktstyring -1.285 -1.285 -1.285 -1.285
Varige @&ndringer totalt, service -25.972 -26.119 -26.119 -26.119
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142 Tabel4

Tabel 4 viser feellesaftale indkgbseffektiviseringerne til E2019 fordelt pa indkgbsaftaler. Det er dog kun
effektiviseringen pa efterspgrgselsstyret indsats der fremgar af nedenstaende. | tabel 3 fremgar en
tilsvarende praesentation af effektiviseringen ved service.

Efterspgrgselsstyret indsats 1.000 kr. 2019 p/I

Arbejdsbeklzedning - - - -

AV-udstyr -63 -63 -63 -63
Budkgrsel -1 1 -1 -1
Computere -65 -65 -65 -65
Elevatorservice -4 -4 -4 -4
Flytteydelser - - - -
Frugtordning -27 -54 -54 -54
Fuglebakken kantine - - - R
IT-konsulenter -45 -45 -45 -45
Juridisk bistand - - - -
Kommunikationsydelser -2 -2 -2 -2
Managementkonsulenter - - - _
Matteservice -86 -86 -86 -86

Regnskabskonsulenter - - - R
Rekrutteringsydelser - - - -
Skadedyrsbekaeempelse - - - -

Storkgkkenudstyr -23 -23 -23 -23
Tablets -33 -33 -33 -33
Toner & blaek -9 -9 -9 -9
Vagt -252 -252 -252 -252
Vaskerimaskiner -2 -2 -2 -2
Vejsalt - - - -
Veaerkstedsydelser -15 -15 -15 -15
Effektivisering ved kontraktstyring -45 -45 -45 -45
Varige &ndringer totalt, El -672 -699 -699 -699
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1.5 FORDELING PA UDVALG

Fordelingen pa udvalg er baseret pa forvaltningens historiske indkgb pa indkgbsomradet. Forvaltningerne
har ved hvert omrade veaeret inkluderet i en valideringsproces. Her har hver forvaltning haft mulighed for at
korrigere for faktorer der ikke fremgar af historisk indkgbsdata.

1.5.1 Tabel5
Tabel 5 viser feellesaftale indkgbseffektiviseringerne til E2019 fordelt pa udvalg.

1.000 kr. 2019 p/I

Fordelings-

@konomiudvalget 14% -3.724 -3.724 -3.724 -3.724
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget

- Service 4% -1.619 -1.708 -1.708 -1.708
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget

- El 3% -672 -699 -699 -699
Bgrne- og Ungdomsudvalget 36% -9.679 -9.679 -9.679 -9.679
Sundheds- og Omsorgsudvalget 16% -4.340 -4.340 -4.340 -4.340
Socialudvalget 14% -3.835 -3.918 -3.918 -3.918
Teknik- og Miljpudvalget 5% -1.382 -1.382 -1.382 -1.382
Kultur- og Fritidsudvalget 8% -2.055 -2.055 -2.055 -2.055
Borgerradgiveren 0% -5 -5 -5 -5
Intern Revision 0% -6 -6 -6 -6
Total 100% -26.645 -26.818 -26.818 -26.818

Som naevnt i afsnit 1.3 kan relevante bilag tilgas i eDoc.

1.6  FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget er baseret pa indkgbsaftaler der allerede er indgaet. Hver af disse aftaler vil desuden vaere tradt i
kraft primo 2019. Kommunale indkgbere vil dermed opleve at det bliver billigere at indkgbe pa de
indkgbsomrader dette forslag vedrgrer. Dette forslag er derfor baseret pa at disse frigjorte midler bliver
genprioriteret. Kommunale indkgbere bgr ikke opleve en forskel i kgbekraft.

1.7 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Effektiviseringsforslaget er beregnet pa baggrund af allerede indgaede indkgbsaftaler og forslaget kan
derfor implementeres straks. Den praktiske implementering indebeerer en fortsat fokus pa overholdelse af
forpligtende indkgbsaftaler. Denne indsats er der i forvejen afsat midler til.

1.8 RISIKOVURDERING

Dette effektiviseringsforslag forudsaetter at man pa indkgbsomradet indkgber pa de forpligtende
indkgbsaftaler. Indkgbes der ikke pa de forpligtende indkgbsaftaler realiseres forslaget ikke. Pa nuvaerende
tidspunkt er der i Kgbenhavns Kommune gget fokus pa at facilitere det gode indkgb. Dette ses bl.a. ved stor
fokus pa kontrakt- og katalogstyring.

Side 6 af 65



1.9 HVEM ER HPRT?

Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

Indkgbskredsen/ Ja Indkgbskredsen modtager manedligt opdateringer pa
valideringsansvarlige/ udbudsplanen for udbud pa feelles indkgbsaftaler.
arbejdsgruppe Herudover har indkgbskredsen forvaltningsvis udpeget

medarbejdere der er ansvarlige for at validere data pa de
enkelte indkgbsomrader. | form af arbejdsgrupper og
valideringsansvarlige er forvaltningerne altsa hgrt i
materialet der ligger bag en effektivisering pa et givent
udbudsomrade.

Side 7 af 65



Forslag 2
Energirigtig Legionellabekaempelse

Bkonomiforvaltningen

Med energirigtig legionellabekeempelse fjernes bakterier i varmt brugsvand effektivt og energirigtigt.
Legionellabekaempelsen har ingen negativ effekt pa sundhed, miljg eller teknik. Derudover opnas adskillige
positive, afledte effekter. Pilotforsgg viser stort potentiale.

Derfor sgges 5,6 mio.kr. til implementeringen af energirigtig legionellabekaempelse.

Bergrte [X] @konomiforvaltningen [X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [X] Kultur- og Fritidsforvaltningen [X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen X Beskeeftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

2.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2018 p/I

==

2.2 BAGGRUND OG FORMAL
Energiforbruget i Kebenhavns Kommunes ejendomme skal, jf. malsaetningen i KBH 2025 Klimaplanen,
reduceres med 40 pct. inden 2025.

Legionellabekeempelsen i kommunens bygninger er staerkt energikraevende. Alligevel er den ikke altid
tilstreekkelig. Der er saledes en maerkbar risiko for legionellaopblomstring i kommunens ejendomme, nu og
i fremtiden. Legionella er potentielt dgdelig og rammer oftest svage borgere — en brugergruppe der hyppigt
anvender kommunens tilbud.

Med Energirigtig Legionellabekeempelse indfgres ny, gennemtestet og godkendt teknologi. Legionella og
andre vandbarne bakterier bekeempes effektivt, energirigtigt og uden sundhedsrisici.

Side 8 af 65



Kgbenhavns Ejendomme og Indk@b har gode erfaringer med anlaegget gennem pilotforsgg, bade med
energibesparelsespotentialet og bekeempelse af legionella.

2.3 FORSLAGETS INDHOLD
Med energirigtig legionellabekeempelse reduceres energiforbruget til legionellabekeempelse.

Legionellabekampelse foregar i dag ved altid at holde en hgj temperatur i varmtvandsbeholdere og
cirkulationsstrenge. Denne legionellabekeempelse er svaer at gennemfgre i store og ldre anlaeg samt i
omrader og perioder med lav fjernvarmetemperatur.

Med moderne anlaeg bekaampes legionella med en antibakteriel vaeske, produceret pa stedet af salt og
vand. Vaesken fjerner forudsaetningen for legionella og andre bakterier i varmtvandsbeholder og
cirkulationsledning. Med denne alternative legionellabeka&mpelse kan temperaturen i
varmtvandsbeholderen sankes. Yderligere kan varmtvandscirkulationen stoppes i perioder uden forbrug.
Der kan herved opnas store energibesparelser.

Teknologien er testet af blandt andet Statens Serum Institut og Teknologisk Institut og udger ikke en risiko
for hverken sundhed, rgrsystemer eller for miljget. Drikkevandskvaliteten pavirkes ikke, da behandlingen
alene foretages pa det varme brugsvand.

2.4 @KONOMI

Anlaegsudgifterne er prissat efter erfaring fra pilotprojekter og fra tidligere modtagne tilbud pa anlaeg og
opsatning. Service og driftsomkostninger er prissat pa baggrund af markedsdialog. Effektiviseringerne
centrerer sig om to forhold: Reduceret temperatur og stop af cirkulation. Besparelsesberegningerne er
baseret pa samarbejde med eksterne radgivere. Malinger fra pilotforsgg underbygger disse beregninger.
Der har veeret nedsat en arbejdsgruppe pa tveaers af forvaltningerne, som har indgaet i kvalitetssikringen af
casen. Arbejdsgruppen har set og godkendt beregningsforudsaetningerne.

Beregningerne viser, at eiendomme over 10.000 m2 som udgangspunkt vurderes som egnede til casen. De
ejendomme, der indgar i casen, er udvalgt pa den baggrund efter dialog med brugerforvaltningerne.
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Tabel 1.4.1 Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 \ 2021 2022
Energibesparelser -1.310 -1.310 -1.310
Pgede serviceomkostninger 107 107 107
Pgede driftsomkostninger 11 11 11
Varige &ndringer totalt, service -1.192 -1.192 -1.192

Tabel 1.4.2. Anlzaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/I

Anlaeg inkl. Radgivning 4.687
Administrationsbidrag 160
Projektleder m. overhead (% arsvaerk i 2 ar) 412 412
Investeringer totalt, anlaeg 5.259 412

2.5 FORDELING PA UDVALG

Fordeling mellem udvalg er baseret pa m2 i procent af det totale areal i de ejendomme, der indgar i casen. |
flerbrugerejendomme er fordelingen baseret pa lejerdata over, hvor mange m2 hver forvaltning lejer i de
pagaeldende ejendomme.

2.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb er ansvarlig for implementering af casen.

Implementering kraever et meget lille indgreb i teknikken og begraenset eller ingen koordinering med
brugerne.

Implementeringen kraever et udbud af entreprengrarbejde, en opsaetningsfase samt en periode med
overvagning af legionellaniveauet samt intern projektledelse.

Forslaget vil umiddelbart betyde en ekstra driftsopgave, idet anlaegget skal have pafyldt salt efter behov.
Dette vurderes at tage fa minutter og kunne varetages af den driftsansvarlige pa ejendommen. Anlaggene
udstyres med automatisk alarmering, som overvages af Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb med henblik pa
at understgtte den daglige drift.

2.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Beregner er sket i samarbejde med eksterne radgivere. De interesserede forvaltninger har indgaet i en
arbejdsgruppe. Arbejdsgruppen har godkendt beregningsforudsaetningerne og udtrykt tillid til teknologien.

2.8 FORSLAGETS EFFEKT
Energirigtig Legionellabekaempelse vil betyde en mere effektiv legionellabekaempelse i Kgbenhavns

Kommunes ejendomme. Dette reducerer risikoen for at brugere bliver syge af at benytte kommunens
tilbud.

Ydermere bliver legionellabehandlingen mindre energikraevende. Der forventes besparelser pa mindst
2.474 MWh med reduceret varmeregning til fglge. Forslaget tilbagebetaler sdledes sig selv pa fa ar og
medvirker ydermere til at opfylde Kgbenhavns Kommunes Klimaplan.
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Energirigtig Legionellabekaempelse kan desuden reducere kalkudfaeldningen i rgr og varmtvandsbeholdere.
Kalkaflejringer medfgrer stgrre energiforbrug til pumper, kortere levetid pa rgr, beholdere og pumper og
dermed et ogsa et gget servicebehov. Energirigtig legionellabekaempelse kan saledes ogsa reducere
fremtidige drifts- og serviceomkostninger. Stgrrelsen pa dette potentiale er dog usikkert og derfor ikke

medregnet i casen.

| takt med at HOFOR sanker fjernvarmetemperaturen, besvaeres den traditionelle legionellabekaampelse.
Energirigtig Legionellabekampelse sikrer, at der ogsa i omrader og perioder med lav fjernvarmetemperatur
kan ske en effektiv legionellabekaampelse.

Endeligt viser pilotforsgg, at Energirigtig Legionellabekeempelse forbedrer afkglingen, hvormed
omkostningerne til fiernvarme reduceres. Potentialet er stgrst i omrader og perioder med lav
fiernvarmetemperatur. Dette potentiale er heller ikke indregnet.

2.9 OPF@LGNING

Igennem det fgrste ar falges anlaeggets antibakterielle effektivitet taet med malinger af legionella.

Arlig service samt automatiske driftsalarmer sikrer, at anlaegget er driftssikkert.

Hvordan males

succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfgres
opfolgningen?

Alle anlzeg er legionellafri

Der tages malinger pa alle
anlzaeg flere gange i
processen

Kgbenhavns Ejendomme og
Indkgb

Lgbende igennem det
forste ar til halvandet.

Mal for energibesparelser
opnas

Indgar i arlig KPI-
afrapportering vedr.
energibesparelser.

Kgbenhavns Ejendomme og
Indkgb.

Ved arlig KPI rapportering
fra 1.1.2020

2.10 RISIKOVURDERING

KEID vurderer risikoen som middel. Bade for tilbagebetalingstid, sundhed og tekniske anlaeg.
Ejendomslisten er verificeret af forvaltningerne. Pilotprojekt har dokumenteret anlaeggenes funktionalitet i
forhold til legionellabekaeempelse. Der ligger grundige beregninger af besparelsespotentialet. Disse
understgttes af erfaringer fra pilotprojektet. Pilotprojekterne giver desuden erfaring med implementering.

Ved lav temperatur i varmtvandsbeholder er der traditionelt risiko for forhgjet legionellaforekomster.
Anlaegget overvages med alarmhandtering og fejl kan derfor opdages hurtigt. Der foretages desuden en
maling af legionella efter passende driftsperiode.

Energirigtig Legionellabehandling er ikke sundhedsskadelig. Behandlingen kommer desuden ikke i kontakt
med det kolde drikkevand og indtages dermed ikke. Ydermere er den antibakterielle vaeske uskadelig for
mennesker, skulle det alligevel ske, at det blev det varme vand bliver indtaget.

Ved opsaetning vurderes behov for ventilation for at undga brintophobning.
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2.11 HVEM ER H@RT?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja
@konomiforvaltningen

Ja/Nej/Ikke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.
Ejendomsfaglig vurdering Ikke relevant
Koncern IT Ikke relevant
HR-kredsen Ikke relevant
Velfaerdsanalytisk vurdering Ikke relevant

2.12 TEKNISK BILAG
Tabel 1.12.1. Fordeling af varige zendringer mellem udvalg, service

1.000 kr. 2018 p/I

@konomiudvalget Besparelse -53 -53 -53 -53
Ombkostninger 5 5 5 5
Kultur- og Fritidsudvalget Besparelse -225 -225 -225 -225
Ombkostninger 20 20 20 20
Bgrne- og Ungdomsudvalget Besparelse -680 -680 -680 -680
Ombkostninger 61 61 61 61
Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -13 -13 -13 -13
Ombkostninger 1 1 1 1
Socialudvalget Besparelse -216 -216 -216 -216
Ombkostninger 20 20 20 20
Teknik- og Miljgudvalget Besparelse -77 -77 -77 -77
Ombkostninger 7 7 7 7
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget Besparelse -46 -46 -46 -46
Omkostninger 4 4 4 4
Total Besparelse -1.310 | -1.310 | -1.310 | -1.310
Omkostninger 118 118 118 118
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Forslag 3
Standardisering af PC-image

Bkonomiforvaltningen

Det foreslas at aendre den nuveerende proces for installering af grundsoftware pa computere i Kgbenhavns
Kommune (KK). Ved at skaere ned i mangden af software, der forudinstalleres pa brugernes computere, vil
kommunen kunne reducere sine samlede omkostninger til computerserviceydelser, mindske
sagsbehandlingstid ved computerombytninger og nedbringe genoprettelsestiden i nedbrudssituationer.

Bergrte [X] @konomiforvaltningen [X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [X] Kultur- og Fritidsforvaltningen [X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen X Beskeeftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

3.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Samlede gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2018 p/I Styringsomrade 2021 2022

Varige andringer
Frafaldne udgifter

Frafaldne arsveaerk image Service -326 -1.956 -1.956| -1.956 -1.956 -1.956
Subtotal -326 -1.956 -1.956 | -1.956 | -1.956 | -1.956
Samlet varig eendring -326 -1.956 -1.956 | -1.956 -1.956 -1.956

Implementeringsomkostninger

e N N N .
-
Samlet gkonomisk pavirkning 5.398 -1.188 -1.956  -1.956| -1.956| -1.956
e e

3.2 BAGGRUND OG FORMAL

Nar en computerbruger i Ksbenhavns Kommune modtager en ny computer eller far en computer tilbage fra
reparation, sa har Koncern IT (KIT) forudinstalleret en specifik grundpakke med software og applikationer,
der defineres ud fra computerbrugerens rolle i organisationen. Disse sakaldte grundsoftwarepakker kaldes i
it-fagsprog for images.

| Kgbenhavns Kommune findes i dag ca. 20 forskellige images. Forslaget bestar i at nedbringe mangden af
forudinstalleret software pa kommunens computere, og dermed reducere antallet af images, hvormed
arbejdsprocessen vedr. softwareinstallation ggres mindre ressourcetung samtidig med at processer for
ombytninger og fejldiagnosticeringer lettes.
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Forslaget indebaerer, at computerne fremover kun leveres med den mest basale software, hvorefter den
brugerspecifikke software selv hentes af brugeren. | dag henter brugeren allerede ekstra software, der ikke
er indeholdt i den forudinstallerede grundsoftwarepakke via selvbetjeningsportalen ‘Shoppen’ og via it-
sagsbehandlingssystemet ServiceNow.

Procesandringen udggr et effektiviseringspotentiale og medfgrer en reekke kvalitetsmaessige forbedringer,
herunder at kommunen i tilfeelde af virusinficeringer, hackerangreb og lignende vil kunne genetablere den
samlede maskinpark pa ca. en maned fremfor ca. fem maneder, som det tager i dag.

Hurtigere og billigere ombytningssager
Tabel 2 viser samtlige computersager fra 2012 til i dag:

Tabel 2. Sagstal vedr. computerserviceydelser

Sager 2012 2013 2014 2015 2016 2017*

1) Nybestillinger 3579 2734 2794 3409 2862 3347
2) Ombyt 1785 1684 1584 1632 1989 3349
3) Reimage 61 30 48 32 30 5
4) Udskiftning 2829 998 874 1167 3165 1360
5) Abonnementaendring 0 310 365 422 873 682
6) Stadalone 82 29 55 21 137 11
I alt 8336 5785 5720 6683 9056 8754
Andel ombytningssager 21% 29% 28% 24% 22% 38%

* Salgstal for 2017 gar til primo december maned, hvorfor tallet vil veere en anelse hgjere ved arets afslutning.1) Nybestilling af en
computer til nye brugere. 2) Ombytninger hvor brugeren far byttet sin computer til en anden. 3) Sager hvor computeren bliver
geninstalleret til standardopsaetningen. 4) Sager hvor der udskiftes en eller flere hardwarekomponenter. 5) Sager hvor brugeren
gnsker en ny type computer. 6) Sager vedr. computere der ikke er pa det administrative netvaerk.

Seerligt ombytningssager, som udggr ca. 30% af alle sagerne, har et stort effektiviseringspotentiale ved en
&ndret proces, da den nuvaerende end-to-end proces for denne sagstype har mange procestrin. Ved et
skift til en mere standardiseret grundsoftwarepakke, som der foreslas, vil en raekke procestrin i den
nuvaerende sagsgang i mange tilfaelde kunne springes over, idet et stgrre omfang af computere vil kunne
ombyttes med det samme - pa brugerens lokation. Samtidig indebaerer forslaget, at diagnosticering og
genetablering i hgjere grad kan foretages via fjernstyring eller af brugeren selv.

Bedre softwarestyring

Det vurderes, at brugerne i gennemsnit kun benytter 1/3 af den software, der er installeret pd computerne.
Den ubrugte software ggr computerne ungdigt langsomme, ligesom det medfgrer lange
diagnosticeringstider for teknikerne. | 2016 var arsagen til 500 af ombytningssagerne netop langsomme
computere. Den aendrede proces giver bedre muligheder for softwarestyring ved, at ubrugt software kan
slettes automatisk med et vist tidsinterval samtidig med, at brugerne i hgjere grad selv far mulighed for at
slette ubrugt software.

dget sikkerhed og hurtigere gendannelse

| takt med et gget trusselsbillede udggr ubrugt software en potentiel sikkerhedstrussel. Ubrugt software er
typisk foraeldet, idet der ikke foretages regelmaessige opdateringer. | tilfaelde af virusinficeringer,
hackerangreb mv., hvor det vil veere ngdvendigt med gendannelse, kan den nuvaerende proces for
installering af grundsoftware genetablere normal drift pa 5 maneder. Ved en overgang til standardiseret
image, vurderes genetableringstiden for hele kommunen at vaere ca. en maned.
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3.3 FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget indebeerer, at de nuvaerende 20 grundsoftwarepakker reduceres til én grundsoftwarepakke dog
med tre forskellige versioner af Windows (se evt. bilag 1 — Grundsoftwarepakke og krav). Denne
standardisering indebaerer, at der skal bruges feerre ressourcer pa opgavevaretagelsen relateret til
installation af grundsoftwarepakkerne, hvilket vil betyde, at prisen pa PC-ydelsen vil falde.

Standardiseringen medfgrer, at brugerne i hgjere grad selv skal hente den ngdvendige software via
softwareselvbetjeningen 'Shoppen’, hvilket minder om den made, der allerede hentes software til mobile
enheder pa, gennem KK App-katalog, App-store eller Play butik.

Zndringen indebaerer ligeledes at al software bliver tilgaengeligt via én kanal fremfor den eksisterende
proces, hvor der skelnes mellem flere kanaler afhaengigt af softwaretypen. Denne forenkling er efterspurgt
af flere forvaltninger.

/Zndringen betyder imidlertid ikke, at den enkelte bruger skal bruge mere tid pa softwareinstallation end i
dag, idet den nye ’selvbetjeningsproces’ vil veere langt hurtigere end den nuvaerende SLA for levering af en
ny, funktionsdygtig computer.

Endvidere vil KIT tilpasse de tilgeengelige softwarepakker i ‘Shoppen’ til udvalgte brede brugergruppers
behov. Desuden vil det veere muligt for den enkelte bruger at genhente sin egen eller andre brugeres
softwareindstilling. Der kan arbejdes pa computeren samtidig med, at der installeres ny software.

Herudover indebeerer forslaget, at brugeren selv kan bestille en geninstallation af computeren, fx hvis
computeren opleves ungdigt langsom, hvorefter det blot skal godkendes i KIT (godkendelsesproceduren er
en foranstaltning, der skal sikre, at brugere ikke mister data ved en fejl).

Vedligeholdelse af softwarepakker

Det er indeholdt i forslaget, at KIT udvikler softwarepakker, der matcher de nuvaerende forudinstallerede
pakker, sa de bliver tilgaengelige i 'Shoppen’, nar medarbejderen modtager en ny computer.
Vedligeholdelsen af disse pakker vil fortsat ligge pa computerprisen og afholdes derfor fortsat af KIT pa
samme made, som de nuvaerende forudinstallerede softwarepakker. Forvaltningerne vil have mulighed for
at fa designet nye, specifikke softwarepakker til en gruppe medarbejdere eller en afdeling. Disse udgifter
afholdes i forvaltningerne, og der skal udarbejdes en prisstruktur for dette i servicekataloget.

3.4 @KoNOMI

Den varige besparelse vurderes til lidt under 2 mio. kr. arligt mod en implementeringsomkostning pa 6,5
mio. kr. Den varige effektivisering er som beskrevet et resultat af en reducering i arsvaerk relateret til en
optimering af de nuvaerende relativt lange sagsgange szerligt ved ombytninger af computere.

Pa baggrund af ovenstdaende vurderes en arlig besparelse pa omkostninger til fire arsvaerk a ca. 430 t.kr.,
som er fastlagt pa baggrund af et gennemsnit af nuvaerende Ipnomkostninger for 23 medarbejdere i den
pagaldende afdeling. Det er en forudsaetning, at de fire arsveerk bortfalder pr. 1 november 2018, hvor den
nye proces forventes implementeret.

For at ggre al software tilgeengelig i softwareselvbetjeningen 'Shoppen’, skal der bl.a. designes ca. 700
softwarepakker, hvilket der er brug for ekstern konsulentbistand til. Hertil er der saledes afsat ca. 3 mio. kr.
Derudover er der afsat ca. 1,8 mio. kr. til design af sikkerhed og softwaregovernance samt selve
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implementeringen af software i shoppen. Endvidere er der lagt omkostninger ind til justering af

softwaregovernance, til kommunikation og opfglgning vedr. den brugermaessige forandringsproces.

Tabel 3. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Frafaldne udgifter

Frafaldne arsveerk image -326| -1.956 -1.956 -1.956| -1.956 -1.956
Subotal -326 | -1.956 -1.956 -1.956 | -1.956 -1.956
Hovedtotal -326 | -1.956 -1.956 -1.956 | -1.956 | -1.956

Tabel 4. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/I

Projektledelse og udbudsforberedelse 819 - - - - -
Design af MSI-pakker 3.011 - - - - -
Design af sikkerhed og softwaregovernance 307 - - - - -
Implementering og test 1.536 - - - - -
Brugerservice- og kommunikation vedr. forandring 51 256 - - - -
Justering af softwaregovernance - 512 - - - -
Total 5.724 768 - - - -

Effektiviseringen pa naesten 2 mio. kr. anses for konservativt, idet der ikke er inkluderet afledte effekter

sasom gget arbejdsproduktivitet for kommunens computerbrugere som resultat af hgjere oppetid og
hurtigere gendannelse af defekte computere. Endvidere vil reduceret tid til genoprettelse af normaliseret

drift ved risikoscenariet omhandlende katastrofegendannelse spare flere maneders tabt produktion for

bergrte medarbejdere.

3.5 FORDELING PA UDVALG

Grundlaget for fordelingsngglen per udvalg er en genkgrsel af KIT’s model for beregning af
omkostningsaegte PC-priser. Genkgrslen tager hgjde for PC-antal og -typer i forvaltningerne. Samme model
blev benyttet til beregning af PC-priser i Servicekatalog 2018.
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Tabel 5. Fordeling pa forvaltninger og varig besparelse

Forvaltning % 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen 14% -44 -265 -265 -265 -265 -265
Borgerradgiveren 0% -0 -2 -2 -2 -2 -2
Bgrne- og Ungdomsforvaltningen 16% -52 -311 -311 -311 -311 -311
Intern Revision 0% -0 -2 -2 -2 -2 -2
Kultur- og Fritidsforvaltningen 8% -27 -161 -161 -161 -161 -161
Socialforvaltningen 25% -80 -482 -482 -482 -482 -482
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 17% -54 -324 -324 -324 -324 -324
Teknik- og Miljgforvaltningen 9% -31 -185 -185 -185 -185 -185
@konomiforvaltningen 2% -7 -43 -43 -43 -43 -43
Koncernservice 4% -13 -76 -76 -76 -76 -76
Koncern IT 3% -10 -60 -60 -60 -60 -60
Byggeri Kgbenhavn 0% -2 -9 -9 -9 -9 -9
Kgbenhavns Ejendomme 2% -6 -38 -38 -38 -38 -38
Hovedtotal 100% -326| -1.956| -1.956 -1.956 | -1.956| -1.956

3.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Af tekniske arsager er der store afhaengigheder til den forestdende Office-365-udrulning samt AD-
renoveringsprojektet. Windows 10 og Office 365 skal vaere fuldt udrullet i alle forvaltninger fgr
implementeringen kan pabegyndes.

Projektet Igber saledes fra april 2018 til og med december 2018. Den andrede proces trader i kraft fra 1.
november 2018, hvorfra KIT stopper med at praeinstallere de forvaltnings- og brugerspecifikke
softwarepakker, som i stedet vil veere tilgaengelige i ‘Shoppen’.

Det estimeres, at der kan designes omkring 6-7 pakker om dagen, hvorfor det vil tage omkring 5-6 maneder
at designe samtlige 700 softwarepakker. Der vil sdledes Igbende blive tilfgjet nye pakker til 'Shoppen’ efter
implementeringen af forslaget. Tabel 6 viser tidsplanen for projektets overordnede aktiviteter.

Tabel 6. Tidsplan over implementering af standard image

Projekt/Aktivitet

Office 365

Office udrullet i forvaltningerne
Standardisering af Image
Udbudsforberedelse

Udarbejdelse af Software governance M

Design og test af softwarepakker

Kommunikation med brugere M

Implementering og udfasning | | |~| |

Da der er tale om en @ndring, der involverer, at samtlige computerbrugere i kommunen skal eendre praksis
vedr. installering af software, er der lagt ressourcer og tid ind, sa der sikres en tilstreekkelig kommunikation
til brugerne bade fgr, under og efterimplementeringen. Denne opgave varetages i samarbejde med
Koncernkommunikation. Kommunikationsaktiviteterne forventes at kunne ga ind i starten af 2019 ligesom
justeringerne i softwaregovernance omhandlende opsaetning af regler for automatisk sletning af ubrugt
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software. Bade forandringskommunikationen og justeringen af softwaregovernance foregar i taet
samarbejde med brugerne i forvaltningerne, og tidshorisonten afhaenger derfor ogsa af feedback derfra.
Som beskrevet under gkonomiafsnittet, er der sat midler af til disse justeringer.

3.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Koncern IT er ansvarlige for implementeringen af forslaget og der samarbejdes med
Koncernkommunikation vedr. forandringsprocessen.

3.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets effekt fremgar af de ovenstaende afsnit. Dog er en ubeskrevet afledt gkonomisk effekt, at
kommunens omkostninger til fremtidige opgraderinger af operativsystemer vil blive betydelig lavere med
implementeringen af forslaget. Fx blev der brugt omkring 24. mio. kr. i forbindelse med implementeringen
af Windows 7.

3.9 RISIKOVURDERING
De store afhaengigheder til udrulningen af Windows 10, Office 365 og AD-renoveringsprojektet betyder, at
forsinkelser af disse projekter vil forsinke narvaerende projekt.

3.10 HVEM ER H@RT?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja
@konomiforvaltningen

1.000 kr. Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden
udvalgsgodkendelse.

Ejendomsfaglig vurdering Ikke relevant

Koncern IT Ikke relevant

HR-kredsen Ikke relevant

Velfeerdsanalytisk vurdering Ikke relevant
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3.11 TEKNISK BILAG

Tabel 7. Fordeling af varige @ndringer mellem udvalg, service

1000 kr. 2018 p/I

2019

2020

2021

Intern Revision Besparelse -0 -2 -2 -2 -2
Ombkostninger - - - - -
Borgerradgiveren Besparelse -0 -2 -2 -2 -2
Ombkostninger - - - - -
@konomiudvalget Besparelse -7 -43 -43 -43 -43
Ombkostninger - - - - -
Koncernservice Besparelse -13 -76 -76 -76 -76
Ombkostninger - - - - -
Kgbenhavns Ejendomme Besparelse -6 -38 -38 -38 -38
Ombkostninger - - - - -
Byggeri Kgbenhavn Besparelse -2 -9 -9 -9 -9
Ombkostninger - - - - -
Kultur- og Fritidsudvalget Besparelse -27 -161 -161 -161 -161
Ombkostninger - - - - -
Bgrne- og Ungdomsudvalget Besparelse -52 -311 -311 -311 -311
Ombkostninger - - - - -
Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -54 -324 -324 -324 -324
Ombkostninger - - - - -
Socialudvalget Besparelse -80 -482 -482 -482 -482
Ombkostninger - - - - -
Teknik- og Miljpudvalget Besparelse -31 -185 -185 -185 -185
Ombkostninger - - - - -
Koncern IT Besparelse -10 -60 -60 -60 -60
Ombkostninger - - - - -
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget Besparelse -44 -265 -265 -265 -265
Ombkostninger - - - - -
Total Besparelse -326| -1.956| -1.956( -1.956( -1.956
Omkostninger - - - - -

Tabel 8. Fordeling af anlaegsinvesteringer mellem udvalg

Intern Revision

2018

1.000 kr. 2018 p/I

2019

2020

2021 2022

Borgerradgiveren

@konomiudvalget

Koncernservice

Kgbenhavns Ejendomme

Byggeri Kgbenhavn

Kultur- og Fritidsudvalget

Bgrne- og Ungdomsudvalget

Sundheds- og Omsorgsudvalget

Socialudvalget

Teknik- og Miljgudvalget

Koncern IT 5.724 768 - - -
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget - - - - -
Total 5.724 768 - - -
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Forslag 4
Udbud af datalinje

Bkonomiforvaltningen

Da kontrakten pa Kgbenhavns Kommunens datalinjer (netveerk) udlgber medio 2019, er der gennemfgrt et
udbud pa levering af de nye datalinjer. | forbindelse med implementering af de nye linjer, er der behov for
at opgradere kommunens hardware samtidigt.

Bergrte
forvaltninger:

X @konomiforvaltningen
X] Kultur- og Fritidsforvaltningen

X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

4.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Tabel 1: Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2018 p/I

Styrings-

X] Socialforvaltningen
X] Teknik- og Miljgforvaltningen
X Beskeeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

omrade

=
ot « G

4.2 BAGGRUND OG FORMAL
Kommunens datalinjer er et netvaerk, der forbinder alle lokationer i Kgbenhavns Kommune.

Da kontrakten med den nuvaerende leverandgr ophgrer medio 2019 har Kgbenhavns Kommune haft opgaven
i udbud med henblik pa, at Kgbenhavns Kommune opnar en bedre Igsning til en mere favorabel pris. P3a
baggrund heraf har Kgbenhavns Kommune indgdet aftale med en ny leverandgr om levering af datalinjer. |
udbuddet er der lagt veegt pa at opna samme kvalitet til en billigere pris samt en leengere Igbeperiode pa 5-
8 ar. Samtidig er der behov for at opgradere netvaerket pa de lokationer, hvor det ikke er tilstraekkeligt.

Implementeringen af de nye datalinjer indebaerer, at der skal graves fibernet ned. | forbindelse med
nedgravningen, vurderes det, at det er ngdvendigt at besigtige lokationerne samt udskifte og ensarte det
hardware, som traenger til at blive udskiftet. Af hensyn til medarbejdere og borgere tilstraebes det at foretage
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omlagningen af linjer uden for almindelig arbejdstid pa de mellemstore og store lokationer, som f.eks.
jobcentre og store administrative arbejdspladser.

4.3 FORSLAGETS INDHOLD
Indgdelse af ny kontrakt om datalinjer

Den nye aftale indebaerer fibernet-forbindelser, der skal nedgraves pa lokationerne. Omlaegningen af linjer
vedrgrer ca. 500 lokationer, som vil blive udskiftet i Igbet af 2018 og frem til f@rste kvartal i 2019. Det drejer
sig om datalinjer til bade sma veeresteder, biblioteker, plejehjem og store administrative arbejdspladser.

Aftalen indebarer en besparelse pa 2,8 mio. kr. Derudover indebarer aftalen en mere konsistent
netvaerksovervagning. Den ggede netvaerksovervagning forventes at skabe en mere effektiv fejlsggning for
dermed at kunne udrede fejl hurtigere. Derudover indeholder aftalen en bedre supportaftale end den
tidligere. Dette forventes til sammen at kunne skabe bedre driftsservice ved nedbrud.

Besigtigelse af lokationer samt udskiftning af hardware

| forbindelse med omlaegningen af linjer skal lokationerne besigtiges. Parallelt med udrulning, nedgravning
og oprettelse af nye forbindelser, vil der derfor ske en opgradering af blandt andet hardware. Opgraderingen
af hardware er en forudsaetning for at sikre en optimal udrulning og efterfglgende netvaerksdrift. Herunder
er det ngdvendigt at skifte et vis antal netvaerkswitche og wifi access points, da disse er foraeldede.

Det forventes, at der skal skiftes 1200 wi-fi access points. Disse har til formal at formidle tradlgs
kommunikation mellem et netvaerk og dets enheder. Derudover skal der skiftes 426 foraeldede switches. Ved
stgrre udskiftninger, skal opgaverne handteres separat og i weekenden. Arsagen hertil er, at en samtidig
opgradering og udskiftning gger risikoen for fejl og afbrydelser, samtidig med at stgrre arbejdspladser som
regel ikke tillader lzengerevarende afbrydelser inden for normal arbejdstid.

4.4 @KONOMI

Investeringer

Investeringerne udggr sammenlagt 12,3 mio. kr. Herunder indgar omlaegningen til fibernet, detaljeret
besigtigelse af samtlige lokationer og koordinering af besigtigelsen (som indeholder over 7.500
mandetimer, hvoraf nogen er uden for normal arbejdstid). Dertil kommer udskiftning af hardware, som
netvaerksswitche og wifi access points. Dette vurderes ngdvendigt, da en stor del af hardware er foraeldet.

Foruden dette indeholder forslaget en opgradering af drift med henblik pa overvagning, fejllgsning,
udskiftning og opgradering af foraeldet udstyr. Dette er ngdvendigt pa grund af det stigende trusselsbillede
pa it-sikkerhedsomradet.

Effektiviseringer

De samlede forventede effektiviseringer forventes at kunne blive realiseret fra andet kvartal 2019.
Den gkonomiske gevinst forventes realiseret pa grund af sankede priser pa datalinjer i forbindelse med en
ny kontrakt
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Tabel 2. Varige @&ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 \ 2021 2022
Besparelse pa datalinjer -1.084 -4.406 -4.463 -4.463 -4.463
LAN drift 645 1.200 1.200 1.200 1.200
Kontraktstyring 439 439 439 439 439
Varige &ndringer totalt, service 0 -2.767 -2.824 -2.824 -2.824

Tabel 3. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/I

2020

2021

Oprettelse af datalinjer 961
Besigtigelse og omlaegning 3.833 803
Konsulentydelser 568
Udskiftning af hardware 6.983
Investeringer totalt, anlaeg 12.344 803

4.5 FORDELING PA UDVALG

Opkraevningen til datalinjer er en del af standardbidraget til Koncern IT og vil indga som en reduktion i

standardbidraget fra 2019 og frem.
Fordelingsngglen er som fglger:

Tabel 4: Fordelingsnggle

Beskaeftigelse og Integrationsudvalget 11,1%
Borgerradgivningen 0,1%
Bgrne- og Ungdomsudvalget 16,3%
Byggeri Kgbenhavn 0,4%
Kultur- og Fritidsudvalget 8,5%
Koncernservice 5,5%
Socialudvalget 22,2%
Sundheds- og Omsorgsudvalget 20,2%
Teknik- og Miljgudvalget 10,4%
@konomiudvalget (ekskl. koncernenheder) 3,8%
Kgbenhavns Ejendomme 1,7%
Total 100,0%

4.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Implementeringen af forslaget vil kunne starte medio 2018 og forventes faerdigt primo 2019.
KIT har ansvaret for at sikre den tekniske og kontraktuelle implementering. Forvaltningerne bliver inddraget
i forbindelse med omlaegningen af datalinjer til institutioner i kommunen.

4.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Omlaegningen sker i samarbejde med leverandgren.

Projektet vil Isbende orientere forvaltningerne, nar omlaegningen pa den enkelte lokation naermer sig.
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4.8 FORSLAGETS EFFEKT

Med den nye aftale kan Kgbenhavns Kommune sammenlagt spare 2,8 mio. kr. om aret pa datalinjer.

For slutbrugere vil der ikke maerkes en markant andring, da linjerne skiftes 1:1. Dog vil der vaere en
kvalitativ forbedring ved bedre driftsservice ved nedbrud. Det indebaerer blandt andet mere konsistent

netvaerksovervagning, hvilket giver bedre mulighed for fejlsggning.

Den nye aftale indeholder ogsa en bedre supportaftale vedrgrende, hvornar og hvor hurtigt leverandgren
skal pabegynde fejlretning. Herunder vil flere mellemstore lokationer, som f.eks. plejehjem, opleve bedre
support. Derudover vil der ogsa ske en stigning af store administrative arbejdspladser, som vil fa en
sekundzer linje, der kan overtage netvaerkstrafikken, safremt hovedlinjen oplever nedbrud.

4.9 OPF@LGNING

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?
Implementering af netvaerk | 40 % af de bestilte KIT 1-8-2018
netvaerksforbindelser skal
vaere leveret.
Implementering af netvaerk | 80 % af de bestilte net- KIT 1-12-2018
vaerksforbindelser skal
vaere leveret.
Implementering af netvaerk | 100 % af de bestilte net- KIT 1-2-2019
vaerksforbindelser skal
veere leveret.

4.10 RISIKOVURDERING

Der er udarbejdet en risikoanalyse og indlagt risikobuffer pd de underfaser, hvor det vurderes som varende

sandsynligt, at arbejdet kan ga over tid. Af vigtigste risici kan navnes:

e At der opstar dobbeltdrift pa grund af manglende detailstyring af datalinjer. Der er sdledes behov
for en taet styring og rettidig opsigelse af gamle linjer ved ibrugtagelse af de nye linjer.
Konsekvensen af denne risiko vurderes stgrst, da dobbeltdrift vil medfgre store uforudsete
udgifter. Risikoen handteres ved udarbejdelse af en plan for opsigelse af gamle linjer forud for

ibrugtagelsen af de nye.
e At der ikke er tilstraekkeligt med ressourcer til at Igfte opgaven grundet f.eks. ferie, sygdom, andre
projekter eller at man underestimerer ressourcetraekket i projektplanlagningen.
e At der opstar laengerevarende nedbrud af netvaerk pa lokationerne ved udskiftning/opgradering til
gene for medarbejdere og borgere.
e At implementering udestar grundet manglende gravetilladelser eller lignende, samt force majeure
som eksempelvis frost og darligt vejr.

4,11 HVEM ER H@RT?

Center for @konomi,
@konomiforvaltningen

Ja

Dato for godkendelse

26. januar 2018
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Ja/Nej/lkke relevant Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

udvalgsgodkendelse.

Ejendomsfaglig vurdering Ikke relevant
Koncern IT Ikke relevant
HR-kredsen Ikke relevant
Velfaerdsanalytisk vurdering Ikke relevant

4,12 TEKNISK BILAG
Tabel 5. Fordeling af varige endringer mellem udvalg, service
Udvalg

1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021 2022

Borgerradgivningen Besparelse -1 -3 -3 -3 -3

Omkostninger - - - - -

Intern Revision Besparelse -1 -3 -3 -3 -3

Omkostninger - - - - -

Pkonomiudvalget (ekskl. koncernenheder) Besparelse -41 -166 -168 -168 -168
Ombkostninger - - - - -
Koncernservice Besparelse -59 -240 -244 -244 -244
Ombkostninger - - - - -
Koncern IT Besparelse - - - - -
Omkostninger 1.084 1.639 1.639 1.639 1.639
Kgbenhavns Ejendomme Besparelse -18 -74 -75 -75 -75
Omkostninger - - - - -
Byggeri Kgbenhavn Besparelse -4 -16 -17 -17 -17
Omkostninger - - - - -
Kultur- og Fritidsudvalget Besparelse -92 -373 -378 -378 -378
Omkostninger - - - - -
Bgrne- og Ungdomsudvalget Besparelse -176 -716 -725 -725 -725
Omkostninger - - - - -
Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -219 -890 -902 -902 -902
Omkostninger - - - - -
Socialudvalget Besparelse -240 -976 -989- -989 -989
Omkostninger - - - - -
Teknik- og Miljgudvalget Besparelse -112 -457 -463 -463 -463

Ombkostninger - - - - -

Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget Besparelse -121 -491 -497 -497 -497

Ombkostninger - - - - -
Total Besparelse -1.084 -4.406 -4.463 -4.463 -4.463
Ombkostninger 1.084 1.639 1.639 1.639 1.639
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Tabel 6. Fordeling af anlaegsinvesteringer mellem udvalg

1.000 kr. 2018 p/I

Udvalg

2018 2019 2020 2021 2022
Koncern IT 12.344 803
Total 12.344 803
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Forslag 5
Belysningspakke 2 etape a — LED-belysning i Kebenhavns Kommunes
ejendomme

Bkonomiforvaltningen

Belysningspakke 2a er fortsaettelsen pa ”"Belysningspakke 1” om investering i LED-belysning for at
nedbringe el-forbruget samt reducere CO2-udslip og driftsomkostninger. Sidelgbende med dette forslag, er
der i Overfgrselssagen 17/18 afsat midler til nedbringelse af vedligeholdelsesefterslaeb vedr. belysning, som
udmgntes sammen med denne case.

Bergrte X] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: X] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen = Beskaeftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

5.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2019 p/I Styrings- 2019 2020 2021 2022

omrade

Varige @&ndringer

Energibesparelse Service -1.171 -2.926 -2.926 -2.926 -2.926
Driftsbesparelse Service -888 -2.222 -2.222 -2.222 -2.222
Samlet varig a&ndring Service -2.059 -5.148 -5.148 -5.148 -5.148
Implementeringsomkostninger

Anlaegsinvestering Anlaeg 26.631

Samlede implementeringsomkostninger 26.631

Samlet gkonomisk pavirkning 24.572 -5.148 -5.148 -5.148 --5.148

5.2 BAGGRUND OG FORMAL

Det arlige energiforbrug i Kebenhavns Kommunes ejendomme skal ifglge malsatningen i kommunens
klimaplan reduceres med 40 % inden 2025. Implementering af Belysningspakke 2a kan realisere en del af
denne malsatning.

Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb (KEID) har i forbindelse med Belysningspakke 1 indgaet rammeaftale
med leverandgr. Aftalen indeholder en option om at udskifte belysning i yderligere 1,4 mio. m2
ejendomme i hele Belysningspakke 2 over arene 2019-2021. Denne rammeaftale medfgrer, at der ved
implementering af Belysningspakke 2a ikke behgves udbud, samt at omkostningsgrundlaget er kendt.
Leverandgren palaegges bod, ifald den garanterede besparelse ikke opnas.

Erfaringer fra LED-projekter i bl.a. TMF, KFF, BIF, @KF og dialog med markedet viser, at det, inkl. bidrag fra
lysstyring, er realistisk at opna en energibesparelse pa omkring 65 % af det nuveerende el-forbrug til
belysning, nar der udskiftes til ny belysning med bevagelsesmeldere og dagslyssensorer samt daempbare
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armaturer. | business casen for Belysningspakke 2a er der saledes indregnet energibesparelser pa 65 % i
gennemsnit, jf. naermere forklaring i afsnit 3.

Indsatsen svarer til en el-besparelse pa ca. 1,69 GWh arligt efter fuld implementering.
Herudover vil der veere en driftsbesparelse, idet aldre armaturer udskiftes med nye med leengere levetid.

Investeringen i LED- belysning i egendommene vil nedbringe energiforbruget og udgifter til
drift/vedligeholdelse vaesentligt samt ¢ge brugernes trivsel, det oplevede indeklima og ejendommenes
veerdi.

5.3 FORSLAGETS INDHOLD

Belysningspakke 2a er et forslag til investeringer i energieffektiviseringer og driftseffektiviseringer med kort
tilbagebetalingstid. Effektiviseringerne opnas ved renovering og opgradering til LED-belysning, der omfatter
belysningsarmaturer inkl. lyskilder og lysstyring i ca. 140.000 m2 ejendomme i Kgbenhavns Kommunes.

| de aktuelle ejendomme udskiftes gamle utidssvarende armaturer med nye tidssvarende LED-armaturer og
lysstyring, som passer til behovet i de enkelte ejendomme og lever op til geeldende lovkrav jf. BR18 med
den underliggende belysningsstandard DS/EN 12464-1.

Det er lovkrav, at der skal installeres bevaegelsesmeldere i arbejdsrum med lejlighedsvis benyttelse samt i
faelles adgangsveje. Dagslysstyring er ligeledes er et lovkrav i arbejdsrum med en vis naeermere defineret
dagsbelysningsstyrke jf. BR18. Ved implementering af Belysningspakke 2a sikres det saledes, at gaeldende
lovgivning overholdes.

Forslaget bevirker ligeledes, at PCB-kondensatorer fiernes pa de ejendomme, der indgar i Belysnings-pakke
2A.

Der er i Overfgrselssagen 17/18 afsat midler til vedligeholdelsesefterslaeb vedr. belysning, som kan
udmgntes sammen med vedtagelsen af Belysningspakke 2. 11.043.tkr. af disse midler vil anvendes sammen
med effektiviseringspuljemidler i Belysningspakke 2A til at nedbringe vedligeholdelsesefterslaebet i de
pageldende ejendomme.

Energibesparelserne opnas, ved at LED-armaturerne anvender mindre energi, end de armaturer, der
udskiftes, og ved at LED-belysningen forsynes med bevaegelsesmeldere og pakreevede steder udstyres med
dagslysstyring, som regulerer lysniveauet alt efter dagslysindfaldet i de aktuelle rum.

Drifts- og vedligeholdelsesomkostningen nedbringes som fglge af mindre udgifter til kgb af lyskilder og
mindre vedligeholdelsesudgifter, da levetiden pa LED-lyskilder er laengere, end for gaengse typer af lyskilder
(glgdepeerer, lysrgr, sparepaerer, m.v.) samt at der i rammeaftalen er opnaet maengderabat pa
hgjkvalitetsbelysning. | den udbudte rammeaftale er der ydermere en garantiperiode for de opsatte LED-
armaturer pa hele 10 ar, som ogsa daekker udskiftningsomkostninger i forbindelse med fejlende armaturer i
garantiperioden. Den forventede levetid er 21,3 ar idet dagslysstyring og bevaegelsesmelder bidrager til
reduceret driftstid.

Effektiviseringerne i Belysningspakke 2A kraever i alt en investering pa 37,7 mio. kr.
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5.4 @KoNomI
Belysningspakke 2a har en samlet forventet el-besparelse pa 65 % af nuvaerende energiforbrug, svarende til
godt 2,93 mio. kr. arligt efter fuld implementering.

Derudover er der en forventet driftsbesparelse pa 2,22 mio. kr. arligt efter fuld implementering. Denne
besparelse er fastsat pa baggrund af levetidsberegninger for eksisterende belysning og armaturer, og
reduktion af omkostninger til udskiftning og reparation af disse.

Beregningsforudsaetningerne for forslagets effektiviseringer bygger pa erfaringer fra fgrste udbudsrunde af
Belysningspakke 1.

De egentlige driftsbesparelser i de fgrste mange ar vurderes at vaere hgjere end angivet som effektivisering
her. Over hele anlaeggenes levetid pa 21,3 ar vurderes det, at den gennemsnitlige arlige driftsbesparelse er
3,8 mio. kr. Denne besparelse bygger pa en antagelse om, at det er dyrere at udskifte armaturer enkelt- eller
klyngevis end ved nuvaerende rammeaftale. Herudover undgas indkgb af lysstofrgr og glgdepaerer mv. da
LED-belysning har en langt laengere levetid.

Arsagen til der kun medregnes 2,22 mio. kr. i driftsbesparelse ud af et potentiale pa 3,8 mio. kr. er, at efter
endt levetid kan foretages en geninvestering i et nyt anlaeg. Dette vurderes at kunne ske for 33,4 mio. kr.,
hvilket beregningsteknisk er fordelt ligeligt ud over arene.

Det er forudsat, at genetablering af anlaeg efter endt levetid kan ggres vaesentligt billigere end det
nuvaerende, idet en raekke udgifter til eksempelvis screening og registrering bortfalder pa baggrund af
udarbejdelsen af detaljeret datamateriale ved eksisterende case. Herudover ma det forventes, at teknologien
bliver billigere over tid, hvilket dog ikke er medregnet, da der er hgj usikkerhed omkring prisfald pa
udskiftning af komponenter enkeltvis. Det vurderes dog, at gennemfgrsel af Belysningspakke 2a vil blive
vaesentligt billigere at reetablere end ad-hoc udskiftning.

Det forudsaettes, at i ar 2040, hvor et nyt anlaeg skal udskiftes, vil teknologien vaere blevet mere effektiv,
hvilket vil medfgre yderligere el-besparelser (formentlig omkring 15 % af forbruget i dag), og at levetiden pa
komponenter vil stige fra 50.000 til 100.000 timer. Dette sikrer gkonomien i projektet pa meget langt sigt
yderligere. Dette potentiale kan f@rst realiseres pa langt sigt og er ikke indregnet i casens gkonomi.

Tabel 5.4.1 Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2019 p/I

2020 2021 \ 2022 2023
Energibesparelser -1.171 -2.926 -2.926 -2.926 -2.926
Dirftsbesparelser -888 -2.222 -2.222 -2.222 -2.222
Varige @endringer totalt, service -2.059 -5.148 -5.148 -5.148 -5.148

Tabel 5.4.2. Anlaegsinvesteringer i forslaget

Anlaegsinvestering

26.631

1.000 kr. 2019 p/I

2020

2021

2022

Investeringer totalt, anlaeg

26.631

5.5 FORDELING PA UDVALG

Grundlaget for fordelingen af forslagets gkonomi mellem udvalgene tager udgangspunkt i de udvalgte

ejendommes areal.
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Fordelingen fremgar af tabel 5.12.1 nedenfor.

5.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Anlaegsinvesteringer handteres af Kgbenhavns Ejendomme & Indkgb som koncernenhed under
@konomiudvalget. De fgrste konkrete besparelser vil, hvis Belysningspakke 2a startes op primo 2019,
indfinde sig successivt over aret fra og med 2. kvartal 2019.

Forslaget i Belysningspakke 2a inddrager Kgbenhavns Kommunes fagforvaltninger og relevante
medarbejdere til at koordinere opgavens konkrete udfgrelse.

5.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Som beskrevet i afsnit 1.6 adviseres forvaltningerne 6 uger inden egentlig installation med henblik pa at
koordinere indsats med lokalt personale.

5.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget indebaerer samlede nettobesparelse pr. ar pa 5,148 mio. kr. (ved fuld implementering i 2020),
heraf udger energibesparelsen 2,926 mio.kr. pr. ar. Forslaget forventes gennemfgrt i 2019 ar.
Tilbagebetalingstiden er beregnet til 6 ar ekskl. udgifter til vedligeholdelsesefterslaeb, der bevilgedes ved
Overfgrselssagen 17/18.

Herudover vil ny og bedre belysning forbedre det oplevede indeklima, da belysning har stor betydning for
oplevelsen af et rum. Ydermere udarbejdes der af entreprengr et komplet datasset med lampeplaceringer,
lysberegninger mv., som kan anvendes fremadrettet eller i forsknings- og uddannelsessammenhang.

5.9 OPF@LGNING
KEID fglger op pa energibesparelse gennem energiovervagningssystemet Energy Key.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfolgning? opfolgningen?

Energibesparelser Indgar i samlet opfglgning KEID. Arligt i forbindelse med KPI
ved KPl-afrapportering afrapportering

5.10 RISIKOVURDERING
Det er forudsat, at arbejdet udfgres i tidsrummet 06:30 — 17:30 til standardtimepriser uden
overarbejdsbetaling.

Ejedomslisten er kvalificeret af forvaltningerne, skulle der dog veere ejendomme der ikke er egnede, kan
der findes erstatningsejendomme fra den resterende del af kommunens ejendomsportefglje.

Forslaget forudsaetter, at den nuvaerende prissaetning overholdes. Priseendringer pa lyskilder, service og el
kan pavirke forslaget negativt eller positivt.

Zndret kvalitet af drivere, forkoblinger og lyskilder vil pavirke prisen til drifts- og serviceudgifter og dermed
effektiviseringspotentialet.
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5.11HVEM ER H@RT?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, la
@konomiforvaltningen

Ja/Nej/Ikke relevant 1.000 kr. 2019 p/I

Ejendomsfaglig vurdering Ja Ejendomslisten har vaeret til kommentering hos Team
Ejendomsoptimeret i @KF samt i de bergrte forvaltninger.

Koncern IT Ikke relevant

HR-kredsen Ikke relevant

Velfaerdsanalytisk Ikke relevant

vurdering
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5.12 TEKNISK BILAG
Tabel 5.12.1 Fordeling af varige andringer mellem udvalg, service
Fordelingsnggle 1.000 kr. 2019 p/I

% 2020 2021 |
@konomiudvalget 0,3 % | Besparelse -9 -23 -23 -23 -23

100 % | Omkostninger

Koncernservice Besparelse

Ombkostninger

Koncern IT Besparelse

Ombkostninger

Kgbenhavns Besparelse
Ejendomme

Ombkostninger

Byggeri Kgbenhavn Besparelse
Omkostninger
- 0,
Kultur- og 7,2% | Besparelse 152 381 381 -381 381
Fritidsudvalget
0% | Omkostninger
- 0,
Borne- og 43% | Besparelse 892 | -2.228 | -2.228| -2.228| -2.228
Ungdomsudvalget
0% | Omkostninger
- (o)
Sundheds- og 33,4% | Besparelse 689 | -1.722 | -1722| -1722| 1722
Omsorgsudvalget
0% | Omkostninger
Socialudvalget 3,% | Besparelse -63 -157 -157 -157 -157
0% | Omkostninger
Teknik- og 3,6 % | Besparelse -74 -184 -184 -184 -184
Miljgudvalget
0% | Omkostninger
1 - 0,
Beskaeftigelses- og 9,1% | Besparelse 180 453 453 453 453

Integrationsudvalget

0% | Omkostninger
Total 100 % | Besparelse -2.059 -5.148 -5.148 -5.148 -5.148
100 % | Omkostninger
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Tabel 5.12.2. Fordeling af anlaegsinvesteringer mellem udvalg

Kpbenhavns Ejendomme

26.631

1.000 kr. 2019 p/I

Total

26.631
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Forslag 6
Effektbidrag 2

Bkonomiforvaltningen

Kgbenhavns Kommune betaler et sakaldt effektbidrag til HOFOR, pr. ejendom. KEID vurderer, at

effektbidraget er for hgjt pa mange ejendomme. Eksempelvis helhedsrenoverede skoler. Et tidligere
projekt fandt 0,5 mio. kr. i arlige besparelser pa 46 ejendomme. Det forventes at Effektbidrag 2 vil

give nettobesparelser pa ca. 1,2 mio. pa 100 ejendomme.

Bergrte
forvaltninger:

X @konomiforvaltningen
X] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

6.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2019 p/I|

X] Socialforvaltningen
[X] Teknik- og Miljgforvaltningen
X Beskeeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

Varige @&ndringer

Besparelser ved

serviceeffektivisering

6.2 BAGGRUND OG FORMAL

Kgbenhavns Kommune betaler et effektbidrag til HOFOR. Effektbidraget fastseettes pr. ejendom pa

baggrund af ejendommens energiprofil. Der har ikke veeret praksis for, at afgiften revideres i forhold til nye

forhold pa ejendommene efter renoveringer og andre andringer. Kebenhavns Ejendomme og Indkgb

vurderer derfor, at prisen pa effektbidraget ikke laengere er korrekt pa en reekke ejendomme.

Et tidligere projekt i KEID har gennemgaet 46 ejendomme og revurderet effektbidraget. Det har givet en

arlig besparelse pa naesten 1,1 mio. kr. Nogle af de 46 ejendomme betalte dog for lidt i effektbidrag. Disse
ejendommes effektbidrag skulle gges med var ca. 525.000 kr. stgrre end det betalte. Projektet resulterede
saledes i en samlet nettobesparelse pa 550.000 kr.

Det forventes at Effektbidrag 2 kan levere lignende resultater.
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6.3 FORSLAGETS INDHOLD
KEID og HOFOR har identificeret 100 ejendomme, hvor der givetvis betales et for hgjt effektbidrag. Det
forventes at der kan findes en samlet nettobesparelse pa effektbidraget pa 1,2 millioner kr.

Ejendomslisten bag dette investeringsforslag er baseret pa ejendomme, hvor der har vaeret stgrre
renoveringer af energianlaeg samt efter en opggrelse, HOFOR har foretaget, hvor de mener, bidraget er
hgjt. Baseret pa disse udvaelgelseskriterier vurderes det sandsynligt, at besparelserne kan overstige
forventningen.

Det kan dog ikke pa forhand fastslas, hvor de beregnede besparelser findes. Derfor vil projektet Igbende
informere de involverede forvaltninger om resultater og fundne besparelser. Det er bygningsejerens pligt at
informere HOFOR om andringer, og HOFOR kan opkraeve eventuelt manglende effektbidrag med
tilbagevirkende kraft. Efter aftale med HOFOR opkraeves der dog ikke manglende effektbidrag fra tidligere
ar, for eiendomme fundet i forbindelse med Effektbidrag 2. Effektbidrag 2 fjerner sdledes risikoen for store
efterregninger for tidligere ars manglende effektbidrag.

6.4 @KONOMI

| Effektbidrag 2 er der identificeret 100 ejendomme der sandsynligvis betaler for hgjt effektbidrag. Det
tidligere projekt viste dog, at nogle ejendomme, mod forventning, har betalt for lidt i effektbidrag. Pa
baggrund af erfaringer fra det tidligere projekt, er der ansldet et gennemsnitligt nettopotentiale pr.
ejendom pa 12.010 kr. netto (nar forventet stigning i effektbidrag er modregnet). Der regnes derfor med et
arligt nettobesparelsespotentiale pa 1,2 millioner kr.

Da effektiviseringspotentialet er udregnet som gennemsnitsbetragtning, ma der forventes en vis
usikkerhed. Det er kompliceret at screene ejendomme for effektbidrag, og det kan saledes ikke forudses,
hvilke ejendomme der eventuelt far haevet effektbidraget som fglge af Effektbidrag 2.

Der skgnnes en udgift pa 50.000 kr. arligt til radgiverydelseri 4 ar.

Levetid: Effektbidrag revideres som udgangspunkt ikke, og gevinsterne i Effektbidrag 2 varer saledes ved
ind til eiendommene salges eller ombygges markant.

Tabel 6.4.1 Varige a&ndringer, service

| 1.000 kr. 2019 p/I

2019 2020 2021 2022 2023
Justering af effektbidrag -300 -601 -901 -1.201
Varige @endringer totalt, service -300 -601 -901 -1.201

Tabel 6.4.2. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2019 p/I

2020

2021

Prf)JektIedeIse og tekniker (6 arsveerk over 953 953 953 953
4 ar)

Radgivning 50 50 50 50
Investeringer totalt, anlaeg 1.003 1.003 1.003 1.003

6.5 FORDELING PA UDVALG

| forbindelse med Effektbidrag 1 er der udarbejdet en liste med ejendomme, hvor der vurderes at kunne
opnas besparelser pa effektbidraget. Listen er pafgrt forvaltning og m2. Alle forvaltninger er involveret, om
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end med meget forskelligt potentiale. Effektiviseringspotentialet fordeles pa forvaltningerne
forholdsmaessigt alt efter forvaltningernes lejemal og andel af kvadratmeter pa flerbrugerejendomme.

Som beskrevet ovenfor vil de faktisk opnaede besparelser dog ikke fordele sig gennemsnitligt pa alle
kvadratmeter i projektet. Derfor tilbyder KEID Igbende at informere forvaltningerne om, hvilke ejendomme
der reguleres, saledes at forvaltningerne ved praecis hvor meget budgetterne i de enkelte ejendomme skal
justeres.

Fordelingen ses af tabel 6.12.1 nedenfor.

6.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Forslaget skal implementeres i 2019 til og med 2022 og kraever samlet 6 arsveerk i perioden. Disse vil have
til opgave at gennemga energirenoveringsprojekter med henblik pa at justere effektbidraget i samarbejde
med HOFOR pa de udvalgte ejendomme, herunder nedrevne, braendte og helhedsrenoverede ejendomme
samt ejendomme, hvor prisen ved Effektbidrag/m2 varierer markant fra normen.

Regulering af effektbidrag bgr fremover justeres i forbindelse med ombygninger og ikke efterfglgende i ad
hoc projekter, som dette. Effektbidrag 2 vil derfor Igbende arbejde for at indarbejde en proces for
regulering af effektbidrag ved st@rre energi- og bygningsrenoveringer.

6.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Projektet gennemfgres i taet samarbejde med HOFOR. Erfaringerne med tidligere samarbejde om korrekt
betaling af effektbidrag er gode, da HOFOR ogsa har interesse i korrekt effektbidragsbetaling.

Byggeri Kgbenhavn vil blive inddraget i samarbejdet med at indarbejdes en proces for regulering af
effektbidrag ved st@rre energi- og bygningsrenoveringer.

6.8 FORSLAGETS EFFEKT

Effektbidrag 2 betyder primaert en gkonomisk besparelse til Kgbenhavns Kommune gennem nedsat
effektbidrag. Bruttoreduktionen forventes at ligge pa 2,35 millioner kr. arligt. Men det ma ogsa forventes at
nogle ejendomme vil stige i effektbidrag. Nettobesparelsespotentialet forventes derfor at veere 1,2
millioner kr. arligt.

En del bygningsdata skal vaere korrekt for at kunne gennemfgre Effektbidrag 2. Effektbidrag 2 kan saledes
bidrage til en vaesentlig datavask af fejlbehaeftede bygningsdata. Opfglgning

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet? opfalgning? opfglgningen?
Projektets gkonomiske Der males pa justering af KEID ved Projektleder Lgbende gennem projektet
performance effektbidrag. Data vil veere samt ved projektafslutning.
let tilgeengeligt og Fagforvaltninger holdes
troveerdigt. orienteret.

6.9 RISIKOVURDERING

Fejl i BBR tager lang tid at Igse. Hvis der viser sig at veere flere og stgrre fejl end ventet, risikerer projektet
at traekke ud. Vurderingen af arbejdsbyrden er dog lavet pa baggrund af erfaringerne fra tidligere. Hvis
arbejdet med datavask bliver mere effektivt end tidligere, kan projektet omvendt overperforme.
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6.10 HVEM ER HPRT?

Dato for godkendelse

Center for @konomi,
@konomiforvaltningen

Ja

Ja/Nej/lkke relevant

Hvis ja, skriv kort konklusionen. Skal vaere afsluttet inden

Ejendomsfaglig vurdering

Ja

udvalgsgodkendelse.

Ejendomslisten har veeret til kommentering hos TEO.

Koncern IT

Ikke relevant

HR-kredsen

Ikke relevant

Velfaerdsanalytisk
vurdering

Ikke relevant
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6.11 TEKNISK BILAG
Tabel 6.12.1. Fordeling af varige andringer mellem udvalg, service

1.000 kr. 2019 p/I

2020 2021
@konomiudvalget Besparelse -1 -1 -2 -2

Omkostninger

Koncernservice Besparelse

Ombkostninger

Koncern IT Besparelse

Ombkostninger

Kgbenhavns Ejendomme Besparelse

Omkostninger

Byggeri Kgbenhavn Besparelse

Omkostninger
Kultur- og Fritidsudvalget Besparelse -75 -149 -223 -298

Ombkostninger

Bgrne- og Ungdomsudvalget Besparelse -176 -353 -529 -705

Ombkostninger

Sundheds- og Omsorgsudvalget Besparelse -1 -1

Omkostninger

Socialudvalget Besparelse -30 -61 -91 -121
Omkostninger
Teknik- og Miljgudvalget Besparelse -10 -21 -31 -42

Omkostninger

Beskaeftigelses- og Besparelse -8 -16 -24 -32
Integrationsudvalget

Ombkostninger
Total Besparelse -300 -601 -901 -1.201

Ombkostninger
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Tabel 6.12.2. Fordeling af anlaegsinvesteringer mellem udvalg
Udvalg 1.000 kr. 2019 p/I

2019 2020 2021 2022 2023
Kgbenhavns Ejendomme 1.003 1.003 1.003 1.003

Total 1.003 1.003 1.003 1.003

Side 38 af 65



Forslag 7
Energibesparende Ventilation
Bkonomiforvaltningen

| en lang raekke ejendomme sidder ventilationsanlaeg med gamle, energiforbrugende motorer. En
udskiftning til energibesparende EC-motorer pa 138 kendte anlaeg giver en besparelse pa 1,1 mio. kr.
og en tilbagebetalingstid pa 6 ar.

Bergrte X] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: X] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskaeftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

7.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2019 p/I|

e T PR e i

7.2 BAGGRUND OG FORMAL

Energiforbruget i Kgbenhavns Kommunes ejendomme skal, jf. malseetningen i KBH 2025 Klimaplanen,
reduceres med 40 pct. inden 2025. Energibesparende ventilation vil medvirke til at opfylde denne
malsaetning.

| en del ejendomme sidder ventilationsanlaeg af sldre dato. Mange af dem er funktionelle, men bruger langt
mere el end ngdvendigt til at transportere luft ud og ind af bygninger. Med nye, energibesparende EC-
motorer kan elforbruget seenkes markant, uden stgrre udgifter til udskiftning af gvrige komponenter.

7.3 FORSLAGETS INDHOLD

Anlaeggene i Energibesparende Ventilation er udvalgt ud fra registreringer i forbindelse med
servicekontrakter samt gennemgange i forbindelse med business casen Central Styring og Genopretning af
Energiforbrugende Tekniske Anlaeg pd Mindre Ejendomme fra effektiviseringsstrategi 2016. Disse vurderes
at veere valide. Der er forventning om, at der findes langt flere anlaeg med potentiale for denne type
udskiftning, end de nu identificerede 138.
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En del af de identificerede anleeg antages at vaere i en sadan stand, at der enten skal bygges mere om, eller
at aggregatet bgr erstattes af et nyt. Der er oprettet en risikopulje i projektet til ngdvendige ombygninger.

Nogle anlaeg vil dog i stedet udga af Effektiv Ventilation og erstattes af andre anlaeg med potentiale for skift
til EC-motor. De nedslidte anlaeg vil indga til prioritering under Ny Styringsmodel for udvendigt vedligehold.

Endelig er belgbet til radgivning hgjere end normalt. Det skyldes, at forvaltningerne melder om et behov
for at indreguleringen af ventilationsanlaeggene gas efter, i forbindelse med udskiftning af motorer. Dette
vil veere ngdvendigt for at opna de projekterede besparelser.

7.4 (DKONOMI

Besparelserne belgber sig til i alt ca. 1,1 millioner kroner arligt ved fuld implementering. Besparelserne findes
pa elforbruget. Hardwareinvestering vurderes at belgbe sig til 3,8 mio. kr. over 1 ar. Den samlede investering
udggr 5,4 mio.

Energibesparende Ventilation har saledes en tilbagebetalingstid pa under 6 ar.

Udgangspunktet for beregning af besparelser og anleegsomkostninger er erfaringer fra en del tidligere cases.
Anlaegsomkostninger og besparelsespotentialet er fastlagt efter en gennemsnitsbetragtning. For den
samlede portefglje, forventes besparelserne at blive opnaet — givetvis med en vis overperformance fra
diverse ekstraarbejder.

Det forventes, at langt det meste af Energibesparende Ventilation kan implementeres pa 1 ar. 25% af
besparelserne indtraeder saledes allerede ar 1. | ar to opnas mindst 80% af potentialet, mens det fulde
potentiale realiseres i ar 3.

Levetid: Nye EC-motorer har en levetid pd mindst 10 ar og ofte over 15 ar.
Tabel 7.4.1 Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2019 p/I

2020 2021 2022
Energibesparelser -281 -900 -1.124 -1.124 -1.124

Varige @&ndringer totalt, service

Tabel 7.4.2. Anlzegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2019 p/I

2019 2020 \ 2021 2022 2023

Anlaeg inkl. Radgivning 3.761

Administrationsbidrag 160

Projektleder og tekniker (begge 75 %

. 941

arsvaerk)

Radgivning 564

Investeringer totalt, anlaeg 5.425

7.5 FORDELING PA UDVALG

Alle forvaltninger undtagen BIF er involveret i casen. Stgrstedelen af de bergrte ejendomme er lejet af BUF,
dernaest SUF. KFF, SOF, TMF og @KF er kun bergrt med en lille del af potentialet. Den pracise fordeling er
beskrevet i tabel 7.12.1 nedenfor.
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7.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb er ansvarlig for implementering af casen. KEID foretager en registrering
af anlaeg. Pa baggrund af registreringerne sendes veldefinerede opgaver med udskiftning af motorer i
specificerede anlaeg i udbud. Det giver en hurtig proces, hvor det sikres at EC-motorerne passer til

ventilationsanlaeggene.

Anlaegsarbejdet vil forlgbe over et ar. | ar to foretager KEID en opfglgende indregulering.

7.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Implementeringen vil forega i samarbejde med energiteamet i BUF og, hvor det er relevant, teknisk
personale pa de enkelte ejendomme.

7.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets primaere formal er at opna besparelser pa elforbruget. Nye motorer andrer ikke driften og
pavirker dermed ikke indeklima.

| det omfang at der i forbindelse med udskiftningerne, identificeres behov for vedligehold pa tekniske
anlaeg, vil Energibesparende Ventilation indirekte kvalificere indsatsen med Ny Styringsmodel for udvendigt
vedligehold samt forbedre den tekniske drift.

7.9 OPF@LGNING

Hvordan males
succeskriteriet?

Hvem er ansvarlig for

opfolgning?

Hvornar gennemfgres
opfolgningen?

ved KPl-afrapportering

Funktionalitet Systematiseret service vil KEID Lgbende i samarbejde med
afslgre evt. fejl og mangler serviceleverandgr
Energibesparelser Indgar i samlet opfglgning KEID Arligt i forbindelse med KPI

afrapportering

7.10 RISIKOVURDERING

Det er ikke sikkert, at alle ventilationsanlaeg i dette projekt kan anvende en EC-motor. Der vurderes dog at
veere en lang raekke andre anlaeg i kommunens ejendomme som kan erstatte ikke-egnede anlaeg.

Besparelserne vil saledes blive opnaet, om en