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Borgerradgiveres kompetence

Borgerrddgiverudvalget i Kebenhavns Kommune har utrykt enske om,
at Borgerradgiveren undersoger mulighederne for, at Borgerradgiveren
efter konkret bemyndigelse fra Borgerreprasentationen forsegsvis
udvider sin kompetence til at iverksatte undersogelser og udtale sig
om visse afgerelser truffet i kommunens forvaltninger.

Borgerrddgiverens kompetence omfatter 1 dag kommunens
sagsbehandling, personalets optreeden og udferelsen af praktiske
opgaver (faktisk forvaltningsvirksomhed), men altsa ikke kommunens
afgorelser.

Den eventuelle kompetenceudvidelse skal ske inden for de almindelige
rammer for Borgerradgiverens virksomhed, hvorefter
Borgerradgiveren blandt andet ikke kan udtale sig om forhold, der kan
indbringes for en ekstern rekursmyndighed mv.

Borgerradgiveren behandler séledes ikke klager over forhold, som kan
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indbringes for andre lovfestede klageinstanser, spergsmil som er
indbragt for domstolene, det kommunale tilsyn eller Folketingets
Ombudsmand samt kommunens politiske beslutninger og spergsméil
vedrerende ansattelsesforhold 1 kommunen.

Den onskede kompetenceudvidelse skal — efter de politiske
tilkendegivelser — i forste omgang ske som et pilotprojekt med henblik
pa at vurdere nytteeffekten og ressourceforbruget heraf. Udvidelsen
skal desuden ske inden for Borgerrddgiverens almindelige
kompetencebegransninger, dvs. at den ikke skal omfatte forhold, som
kan indbringes for andre lovfaestede klageinstanser mv., jf. ovenfor.

Inden for sit kompetenceomrdde kan Borgerradgiveren udtale sin
opfattelse af en sag eller et sagsomrade. Borgerrddgiveren kan i den
forbindelse udtale kritik, fremkomme med forslag, anbefalinger eller
henstillinger. Borgerrddgiverens udtalelser er ikke bindende for
kommunens forvaltninger.

Den  organisatoriske indplacering, opgaveportefoljen og
kompetencebeskrivelsen  for  Borgerrddgiveren 1  Kebenhavns
Kommune, som blev etableret for vedtagelsen af den nuvaerende § 65¢
1 kommunestyrelsesloven, er fuldt ud i overensstemmelse med denne.

Bestemmelsen er sdlydende:

”§ 65 e. Kommunalbestyrelsen kan i styrelsesvedtaegten traeffe
bestemmelse om oprettelse af en borgerrddgiverfunktion, der
ikke henherer under de stdende udvalgs eller ekonomiudvalgets
umiddelbare forvaltning af kommunens anliggender. Lederen af
borgerrddgiverfunktionen  anszttes og  afskediges  af
kommunalbestyrelsen.

Stk. 2.  Okonomiudvalget skal, for sd wvidt angar
borgerradgiverfunktionen,  varetage de  opgaver, som
okonomiudvalget er tillagt efter § 18, stk. 2-4, § 37 og § 45, stk.
1 og 2.

Stk. 3.  Borgerrddgiverfunktionen  henherer ikke under
borgmesterens overste daglige ledelse af kommunens
administration.

Stk. 4. Borgerradgiverfunktionen kan kun varetage opgaver
vedrerende radgivning og vejledning af borgerne og vedrerende
tilsyn med kommunens administration.

Stk. 5. Stk. 1-4 finder tilsvarende anvendelse, hvis kommunen
styres efter reglerne 1 § 64 a, § 64 b, § 65, § 65 a eller flere af de
navnte bestemmelser.”

Af lovforslagets almindelige bemarkninger (L76) pkt. 3, fremgar
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blandt andet folgende:

“Lovforslaget fastsetter, at borgerrddgiverfunktionen kun kan
varetage opgaver vedrerende radgivning og vejledning af
borgerne og vedrerende tilsyn med kommunens administration.
Borgerradgiverfunktionen vil ikke kunne varetage opgaver, der
ikke er kommunale, eller opgaver, der gor indgreb 1 de opgaver,
der er henlagt til ekonomiudvalget eller et stiende udvalg.
Borgerrddgiverfunktionens opgaver vil kunne falde i de to dele,
der fremgér af den foresldede bestemmelse. Den ene del er
rddgivning og vejledning af borgere, der retter henvendelse til
kommunen, herunder at hjelpe borgere videre i klagesystemet.
Den anden del er tilsyn med, at kommunens gvrige administration
varetager deres opgaver i overensstemmelse med lovgivningen,
god forvaltningsskik, de af kommunalbestyrelsen og udvalgene
fastsatte retningslinjer og 1 evrigt pa en hensigtsmassig méde.

For sé vidt angdr det neermere indhold af forslaget om lovfastelse
af  kommunernes  mulighed for at  oprette en
borgerrddgiverfunktion, der administreres af
kommunalbestyrelsen, henvises til  bemarkningerne  til
lovforslagets § 1, nr. 4. (kursiveret her).

Og af bemarkningerne til § 65 e, stk. 4 fremgar blandt andet folgende
uddybning:

“Borgerradgiverens opgaver vil endvidere ikke kunne gore
indgreb 1 de opgaver, der ved kommunens styrelsesvedtaegt er
henlagt til ekonomiudvalget eller et stiende udvalg. Dette
indebrer, at borgerradgiverfunktionen ikke vil kunne treeffe
afgorelser 1 sager inden for et omrdde, der efter
styrelsesvedtegten er henlagt til et stiende udvalg. Sédledes vil
borgerradgiverfunktionen ikke i et tilfelde, hvor f.eks. en borger
retter henvendelse og udtrykker utilfredshed med en kommunal
afgorelse inden for et udvalgs omrade kunne foretage en ny
vurdering af sagen og eventuelt cendre afgorelsen.
Borgerradgiverfunktionens opgave 1 et sadant tilfeelde vil derimod
vere enten at radgive borgeren om, hvortil 1 kommunen
vedkommende skal rette henvendelse, eller at videregive sagen til
den relevante forvaltningsgren. Tilsvarende vil
borgerradgiverfunktionen ikke som led i sit tilsyn med den
kommunale opgavevaretagelse kunne gribe ind i denne, f.eks. ved
at cendre en afgorelse.” (kursiveret her).

Formuleringerne synes at forudsatte, at en borgerrddgiverfunktion

godt kan bemyndiges til at udtale sig om en kommunal afgerelse, sa
leenge Borgerrddgiveren ikke derved foretager en ny vurdering og
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“treeffer afgorelse”, “gor indgreb” eller “endrer” afgerelsen.

Borgerrddgiverudvalget har bedt Borgerradgiveren om at indhente en
skriftlig tilkendegivelse fra Indenrigs- og Socialministeriet af, hvorvidt
bestemmelsen i § 65 e, stk. 4, efter ministeriets opfattelse helt
udelukker, at en kommunal borgerradgiver af kommunalbestyrelsen
kan bemyndiges til at udtale sig om afgerelser truffet i sager inden for
et omréade, der efter styrelsesvedtagten er henlagt til et stiende udvalg
— eller hvorvidt bestemmelsen, som den er beskrevet i lovens
forarbejder, giver mulighed for, at en borgerradgiverfunktion i et vist
omfang kan udtale sig uforbindende om nogle af kommunens
afgorelser.

Borgerradgiveren 1 Kebenhavns Kommune beder pd denne baggrund
om ministeriets skriftlige svar pa folgende sporgsmal:

1. Er det ministeriets opfattelse, at bestemmelsen i § 65 e, stk. 4,
helt udelukker, at en kommunal borgerradgiver af
kommunalbestyrelsen kan bemyndiges til at udtale sig om
afgorelser truffet i sager inden for et omrdde, der efter
styrelsesvedtaegten er henlagt til et stiende udvalg?

2. Huvis spergsmal 1 ikke besvares bekraftende, kan ministeriet da
beskrive de situationer, hvor en kommunal borgerréddgiver efter
ministeriets opfattelse kan udtale sig om afgerelser truffet i
sager inden for et omrade, der efter styrelsesvedtegten er
henlagt til et stdende udvalg uden derved at “traeffe afgerelse”,
“gore indgreb” eller ”aendre” afgerelsen?

3. Hvis spergsmdl 1 derimod besvares bekreftende, kan
ministeriet da forklare baggrunden herfor samt formuleringen af
de navnte lovbemarkninger, som synes at forudsatte, at en
borgerradgiverfunktion godt kan bemyndiges til at udtale sig
om en kommunal afgerelse, sd lenge Borgerradgiveren ikke
derved “treffer afgorelse”, “gor indgreb” eller “andrer”
afgorelsen?

Med venlig hilsen

Johan Busse
Borgerradgiver
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