Bilag 9

Effektiviseringsstrategi 2024: Katalog med
forvaltningsspecifikke effektiviseringsforslag

Dette er et samlet katalog med forvaltningsspecifikke investerings- effektiviseringsforslag til budget
2024. Som det fremgar nedenfor, har forvaltningerne udarbejdet investerings- og
effektiviseringsforslag for en samlet veerdi af 119,2 mio. kr. i 2024. Tages de stigende profiler fra tidligere
ars effektiviseringer med i betragtning, bliver den samlede effektivisering i 2024 pa 225 mio. kr.

Tabel 1. Effektiviseringer i budget 2024 fordelt pa forvaltninger

1.000 kr. 2024 p/I
Udvalg 2024 2025 2026 2027
Borgerrddgivningen 80 80 80 80
Revisionsudvalget 19 19 19 19
@konomiudvalget 0] 0 0 0
Kultur- og Fritidsudvalget 7.646 12.661 12.661 12.661
Borne- og Ungdomsudvalget 58.998 86.668 103.163 115.335
Sundheds- og Omsorgsudvalget 17.348 21.760 24.360 24.560
Socialudvalget 30.542 38.607 40.682 42.407
Teknik- og Miljpudvalget 577 577 577 577
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget 3.867 3.932 3.932 3.932
I alt 119.177 164.404 185.574 199.671

Note: *@konomiudvalget har indfriet det udvalgsspecifikke effektiviseringsmaltal med stigende profiler

Af tabel 2 fremgar de forvaltningsspecifikke investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2024. De
tveergdende forslag (uden nummerering) fremgar af tabellen uden belgb for samlet investering. Dette

belgb fremgér af bilag 5.

Tabel 2. Effektiviseringer i budget 2024 fordelt pa forslag

1.000 kr. 2024 p/I

afviklingsenheder i KFF

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
Borgerradgiveren 80 80 80 80 80 -
Effektiviseringsforslag
1 Len og kompetenceudvikling 80 80 80 80 80 - -
Revisionsudvalget 119 119 119 119 119 -
Effektiviseringsforslag
2  Reduktion af budget til avrige 119 19 119 19 19 - -
tjenste-ydelser
Kultur- og fritidsudvalget 7.646 12.661 12.661 12.661 12.661 33.802
Investeringsforslag
3 Tids og opgaveoptimerende 250 500 500 500 500 1.900 OFS 22-23
indsatser i den centrale
administration
4 Feelles arrangements- og 1.279 1.779 1.779 1.779 1.779 8.050 OFS22-23




1.000 kr. 2024 p/I

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
5 Etablering af nyt bookingteam 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 4900 OFS22-23
i KFF
6 Etablering af ny 400 400 400 400 400 1.950 OFS 22-23
sekretariatsfunktion i center
for Kultur- og Fritidsaktiviteter
7  Kompetenceudvikling i KFF 300 300 300 300 300 1.200 OFS 22-23
8 Energieffektiviseringer 1.380 1.770 1.770 1770 1.770 5.852 OFS 22-23
9 Effektive og 800 1.000 1.000 1.000 1.000 3.300 OFS 22-23
systemunderstgttende
processer
10 Justering af ledelseslaget i 1.925 5.400 5400 5.400 5.400 6.650 OFS 22-23

Kultur- og Fritidsforvaltningen
Tvaergaende forslag

Indregning af 89 89 89 89 89 - OFS22-23
energibesparelser ved
renovering og planlagt

vedligehold
Nedbringelse af 51 75 75 75 75 - OFS22-23
alarmpatruljekersler
Udskiftning af sendemoduler 6 6 6 6 6 - OFS22-23
pa tyverialarmer
Optimering af post og 55 1M 111 1M 1M - OFS22-23
scanningsomrédet i KK
Isolering af varmerer 90 179 179 179 179 - OFS22-23
Intelligent varmestyring i 21 52 52 52 52 - OFS22-23
mindre ejendomme

Borne- og Ungdomsudvalget 58.998 86.668 103.163 115.335 118.271 123.304

Investeringsforslag

11 Samlet drift af print- og 2786 3952 2952 2952 2.952 11.000 OFS 22-23
kopimaskiner i BUF

12 Anskaffelse af intraorale 150 350 310 310 300 1.890 OFS 22-23
scannere (3D) til tandplejen

13 Klimainvestering | - Mindre 1.038 1.488 1.600  1.600 1.600 5.430 OFS22-23
kersel af barn i dagtilbud

14 Klimainvestering Il Mindre 800 4300 7.800 11.300 11.300 18.900 OFS 22-23

kersel af elever i specialtiloud
og modtagerklasser

15 Klimainvestering Ill - 300 300 300 300 300 1.500 OFS 22-23
Effektiviseringer i EAT og
forseg med genanvendelig em

16 Klimainvestering IV 2,750 8.800 8800 8.800 8.800 12.980 OFS22-23
Adfeerdsunderstgttende
indsatser og tekniske lgsninger

17 Investering i co-teaching mhp 934 3.288 4186 6.062 10.376 16.350 OFS 22-23
feerre elever i segregerede
tilbud

18 Forenkling af 1.000 320 5320 6.520 6.520 18.960 OFS 22-23

arbejdstidsstyring for
paedagogiske ledere i
Kgbenhavns Kommune
19 Kompetencepakker og 1.780 2.040 2300 2.560 2.560 13.400 OFS 22-23
praksisnaer
kompetenceudvikling pé
dagtilbudsomradet




1.000 kr. 2024 p/I

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
20 Optimering af 320 799 799 799 799 1.960 OFS 22-23
affaldshandtering i Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen
21 Bedre ergonomiidagtilbud 4.071 8.142 12.213 16.284  14.916 20.934 OFS 22-23
Tvaergaende forslag
Nedbringelse af 200 293 293 293 293 - OFS22-23
alarmpatruljekersler
Udskiftning af sendemoduler 297 297 297 297 297 - OFS22-23
pa tyverialarmer
Optimering af post og 60 120 120 120 120 - OFS22-23
scanningsomradet i KK
Isolering af varmerer 359 717 717 717 717 - OFS22-23
Intelligent varmestyring i 65 157 157 157 157 - OFS22-23
mindre ejendomme
Indregning af 43 43 43 43 43 - OFS22-23
energibesparelser ved
renovering og planlagt
vedligehold
Gode overgange til og fra 1.500 1.500 2.500 2.500 2.500 - OFS22-23
dagbehandling
Tidlig og tveerfaglig indsats 0] 0 525 525 525 - OFS22-23
Effektiviseringsforslag
22 Kortere dbningstid i dagtiloud 15.900 23.800 23.800 23.800 23.800 - -
23 Lokal prioritering af 9.031 8.178 8.178 8.178 8.178 - -
effektiviseringer
24 Yderligere tilpasning af pulje 5.300 5.300 5.300 5.300 5.300 - -
til peedagogstuderendes
lannede praktik
25 Prisstigninger pa EAT 3.418 3.418 3.418  3.418 3.418 - -
26 Afskaffelse af seerbevillinger til 675  2.295 3.914  4.859 4.859 - -
Negrre Feelled Skole og
Tingbjerg Skole samt deres
fritidstilbud
27 Afskaffelse af seerbevilling til 229 779 1.329  1.649 1.649 - -
integrationslaft
28 Ekstra effektivisering pa 2.900 2.900 2900 2.900 2.900 - -
implementering af grennnere
og billigere buspark
29 Effektivisering ved opsigelse af 1.411 1.411 1.411 1.411 1.411 - -
Lundtoftegade 21 0og 23
30 Opsigelse af lokaler pa 393 393 393 393 393 - -
Baldersgade i Fritidscenter
Ydre Ngrrebro
31 Seaenkning af tilskud til privat 288 288 288 288 288 - -
pasning
32 @getdeltagerbetaling for 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 - -
kolonier
Sundheds- og Omsorgsudvalget 17.348 21.760 24.360 24.560 24.560 36.925
Investeringsforslag
33 @gettryghed blandt 900 1.800 3.000 3.000 3.000 1.700 OFS 22-23
hjemmeboende borgere
34 Flere borgere péa dosispakket 6.500 7.800 7.800 7.800 7.800 10.600 OFS 22-23

medicin




1.000 kr. 2024 p/I

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
35 Styrket kvalitet i 1.500 1.600 1.800 1.800 1.800 8.325 OFS22-23
hjemmmesygeplejens
sadrbehandling
36 Etablering afet 2.200 2.500 2.700 2.900 2.900 12.800 OFS 22-23
simulationsakademi i
Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen
37 Bedre brug af 850 900 900 900 900 3.500 OFS 22-23
velfeerdsteknologi for borgere
i hjemmeplejen med storste
plejebehov
Tvaergaende forslag
Nedbringelse af 7 10 10 10 10 - OFS22-23
alarmpatruljekersler
Udskiftning af sendemoduler 16 16 16 16 16 - OFS22-23
pa tyverialarmer
Optimering af post og 27 53 53 53 53 - OFS22-23
scanningsomrédet i KK
Isolering af varmerer 60 120 120 120 120 - OFS22-23
Intelligent varmestyring i 2 5 5 5 5 - OFS22-23
mindre ejendomme
Effektiviseringsforslag
38 SU1. Controlling af Q365- 500 500 500 500 500 -
licenser og vikarlicenser
39 SU2. Ophegrafindsats om 500 500 500 500 500 -
kompliceret sorg
40 SU3. Reduceret bevilling til 500 500 500 500 500 -
SUFs idéklinik
41 SU6. Tryghedsboliger - 56 56 56 56 56 -
maélrettet tilbud med faerre
udgifter til pleje
42 SU8. Reduktion af lokale 2.000 3.000 4.000 4.000 4.000 -
midler til
kompetenceudvikling
43 SU9. Besparelse pa 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 -
vedligehold og arealpleje i
Bysteevneparken
44 SUMNA. Stop for automatisk 400 400 400 400 400 -
vederlagsfri transport til
omsorgstandpleje - scenarie 3
45 SU16. Bedre styring af 330 1.000 1.000 1.000 1.000 -
hjeelpemiddel- og
boligomradet
Socialudvalget 30.542 38.607 40.682 42.407 42.407 100.621
Investeringsforslag
46 Familierddslagning 2.400 2.400 2.400 2.400 2.400 11.450 OFS 22-23
47 Bedre sagsgange pa 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 8.925 OFS22-23
myndighedsomradet
48 Driftsoptimering pa 1.742  3.595 3,595 3.595 3.595 6.200 OFS 22-23
udfgreromrédet*
49 Videreudvikling af teettere pé 3.575 3.575 3.575 3.575 3.575 5.035 OFS 22-23
familier med bern og unge
med handicap
50 Fakturering efter faktisk 238 238 238 238 238 1.575 OFS 22-23

stgttebehov pé solgte
botilbudspladser




1.000 kr. 2024 p/I

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
51 Praktisk og peedagogisk 2.300 2300 2300 2.300 2.300 3.400 OFS22-23
botreening - ny
sammenhangende botraening
i egen lejlighed
52 Styrket kapacitet til barn med 1150 2.300 2.300 2.300 2.300 10.465 OFS 22-23
handicap
53 Kapacitetstilpasning - 390 390 390 390 390 1.050 OFS 22-23
Solistbolig i tilknytning til
Center for Selvsteendig Bolig
og Beskeeftigelse (Jens
Warmingsvej)
54 Fremskudtindgang til 2.600 2.600 3125 4150 4.150 9.640 OFS 22-23
socialpsykiatrien og tidlig
forebyggelse*
55 Tilpasning af tilbudsviften og 7.877 11.670 12.020 12.720 12.720 10.706 OFS 22-23
styrkelse af den
rehabiliterende indsats
pa botilbud
56 Styrkede socialpsykiatriske 400 700 700 700 700 1.350 OFS 22-23
kompetencer
57 Udvidelse af tiloudsviften 600 1.050 1.250 1.250 1.250 3.800 OFS 22-23
58 Tilpasning af tilbudsviften for 1.600 1.600 1.600  1.600 1.600 1.900 OFS 22-23
borgere med handicap
59 Brobygning fra 400 800 800 800 800 1.350 OFS 22-23
rehabiliteringstilbud til egen
bolig for borgere med
erhvervet hjerneskade
60 SAS-Exit 800 800 800 800 800 3.950 OFS 22-23
Tvaergaende forslag
Nedbringelse af 9 13 13 13 13 - OFS22-23
alarmpatruljekersler
Udskiftning af sendemoduler 24 24 24 24 24 - OFS22-23
pa tyverialarmer
Optimering af post og 9 18 18 18 18 - OFS22-23
scanningsomrédet i KK
Isolering af varmerer 90 179 179 179 179 - OFS22-23
Intelligent varmestyring i " 28 28 28 28 - OFS22-23
mindre ejendomme
Indregning af 52 52 52 52 52 - OFS22-23
energibesparelser ved
renovering og planlagt
vedligehold
Gode overgange til og fra 1.800 1.800 2.800 2.800 2.800 11.650 OFS 22-23
dagbehandling
Tidlig og tveerfaglig indsats 475 475 475 475 475 8.175
Teknik- og Miljeudvalget 577 577 577 577 577 11.403
Investeringsforslag
61 Yderligere digitalisering i 577 577 577 577 577 11.403 OFS 22-23
byggesagsbehandlingen
Beskaftigelses- og 3.867 3.932 3.932 3.932 3.932 -
Integrationsudvalget
Tvaergaende forslag
Nedbringelse af 2 3 3 3 3 - OFS22-23

alarmpatruljekersler




1.000 kr. 2024 p/I

Effektiviseringsbidrag i Samlet Godkendt
Udvalg 2024 2025 2026 2027 2028 investering med
Optimering af post og 63 126 126 126 126 - OFS22-23
scanningsomrédet i KK
Intelligent varmestyring i 1 2 2 2 2 - OFS522-23

mindre ejendomme
Effektiviseringsforslag
62 Administrativ omorganisering 2.557 2.557 2.557 2.557 2.557 -
63 Qvrige drifts- og 1.244 1.244 1.244 1.244 1.244 -
administrative opgaver

lalt 119177 164.404 185.574 199.671 202.607

Note: *| forslagene nr. 48 og 54 under Socialudvalget indgar rammereduktioner pa selvsteendige institutioner, der
opgeres som effektiviseringsforslag i effektiviseringsstrategien, men her opgeres med investeringsforslagene.



Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 1 LON OG KOMPETENCEUDVIKLING

Kort resumé:
ling
Fremstillende Borgerradgiveren

forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Begraensning af udgifter til lan i forbindelse med vakancer samt kompetenceudvik-

Effektiviseringen opnéds gennem begraensning af Borgerradgiverens udgifter til Ien i forbindelse med

vakancer samt kompetenceudvikling,
Udspringer af et innovationsforslag:

Ja
XINej

2. @konomi

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
‘2025

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024

omrade

2027

‘2028

2029

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Lgn og kompetenceudvikling Service -80

-80

-80

-80

-80

-80

Samlet varig &ndring -80

-80

-80

-80

-80

-80

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfolgning

Der er ikke behov for en seerskilt opfelgning.

4. Risikovurdering
Der er ikke seerlige risici i forbindelse med forslaget.

5. Effektivisering pa administration
Effektiviseringen pa 80 t. kr. findes pa administrative midler.

Tabel 2. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I
2024 2025

administrative udgifter

Effekt pa lenudgifter pa hovedkonto

6 og gvrige adm. udgifter pa hoved- -80 -80 -80 -80 -80 -80
funktion 6.45

Varlqe andringer totalt, admini- .80 .80 .80 .80 .80 .80
stration

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med

positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

Der har ikke vaeret behov for hegringer i forbindelse med forslaget.




Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 2 EDUKTION AF BUDGET TIL @VRIGE
TIJENESTEYDEL-

SER

Intern Revisions effektiviseringsforslag til budget 2024

steydelser

Kt saiings  QRerividselsesd maltal fer IR foreslas indfriet ved reduktion af budgettet til gvrige tjene-
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Udvalget skal bidrage med effektiviseringsforslag inden for eget omrade. Revisionsudvalgets maltal ud-

ger 119 t.kr.i 2024 p/li henhold til retningslinjer og krav vedrgrende udarbejdelse af udvalgenes bud-
getbidrag.

Besparelser pa den ikke lovpligtige del af IR, pa databeskyttelsesradgiverfunktionen og pa de puljer som
IR administrerer til brug for databeskyttelsesindsatsen, er eneste mulighed for realisering af méltallet.
Pa den baggrund vurderes det mest realistisk at reducere lanbudgettet eller budgettet til gvrige tjene-
steydelser. Méltallet foreslds derfor indfriet ved reduktion af budgettet til avrige tjenesteydelser.

Forslaget medferer et fald i og/eller darligere kvalitet i opgavelgsningen.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:

OJa [Angiv titel pa innovationsforslag] [Angiv vedtagelsestidspunkt (budget/OFS)]
XINej

2. @konomi
Realiseringen af reduktionen pa budgettet forudseetter, at brugen af ekstern bistand reduceres.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 ‘ 2027 ‘ 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Service -119 -119 -119 -119 -119 -119
Samlet varig sendring -119 -119 -119 -119 -119 -119

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning

Ingen seerlig opfelgning

4. Risikovurdering

Pa sigt vil forslaget - og forventningen til fremtidige maltalsbesparelser - betyde, at IR ikke i samme om-
fang vil kunne indfri de opgaver, der skal udferes jf. funktionsbeskrivelsen.



ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

5. Effektivisering pa administration
Hele effektiviseringen er pd administration.

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I

administrative udgifter 2024 2025

Effekt pa lenudgifter pd hovedkonto | O 0 0 0 0 0
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45

Effekt p& gvrige administrative ud- -119 -19 -119 -119 -19 -119
gifter

Varige aendringer totalt, admini- -119 -119 -119 -119 -119 -19
stration

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hgort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Ikke relevant

Side 2 af 2



INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 3 TIDS- OG OPGAVEOPTIMERENDE
INDSATSER | DEN CENTRALE ADMINISTRATION

Kortresumé: Ved atinvestere i implementeringen af nye processer og arbejdsgange kan arbejdet
med optimeringen af opgaveportefgljen intensiveres i Center for @konomi, Digitali-
sering og Organisation (C@DO) i Kultur- og Fritidsforvaltningen. Investeringen ger
det muligt at hente et effektiviseringsprovenu pa de administrative funktioner i cen-
teret.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Center for @konomi, Digitalisering og Organisation (C@DQO) er en stabsenhed bestdende af ca. 150 med-
arbejdere fordelt pa seks kontorer samt et par teams, der understatter det politiske niveau, direktionen
og resten af Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF). Centerets primaere opgaver er organisationsudvikling,
HR-opgaver, digital leering, digitalisering, systemforvaltning, budgetter, regnskab samt en raekke admi-
nistrative drifts- og udviklingsopgaver, hvor der arbejdes teet sammen med forvaltningens enheder.

KFF gennemfarte i april 2022 en sterre organisatorisk aendring, hvor stabsenhederne blev samlet i ét
center, og dette forslag fokuserer p4, at udnytte de synergier denne har bragt med sig ved at eendre og
optimere opgaveportefeljer og arbejdsgange i centeret. Det forventes, at indsatserne vil lede til en varig
besparelse pa 0,5 mio. kr., svarende til et drsveerk, der realiseres igennem frigjort tid hos medarbejdere.
Justering af ressourcer forventes realiseret igennem naturlig afgang.

Effektiviseringen er betinget af, at der investeres i implementeringen af tids- og opgaveoptimerende ind-
satser, sa effektiviseringspotentialet kan hestes uden reduktioner i kvaliteten af opgavevaretagelsen i
C@DO. Implementeringsomkostningerne daekker over 0,55 mio. kr. i badde 2023 og 2024 til frikeb af et
arsveerk, der skal lede projektet. Derudover investeres der 0,25 mio. kr. i badde 2023 og 2024 til frikgb af
en intern arbejdsgangskonsulent, hvilket svarer til et &rsvaerk i 10 méneder til kortlaegning og implemen-
tering af identificerede tidsoptimerende tiltag. Konkret vil der blive optimeret pé ressourcetraekket i de
opgaver og processer, som ligger i snitfladerne mellem kontorerne.

Optimeringen af arbejdsgange forudseetter, at der investeres i implementering af nye processer og ar-
bejdsgange i eksisterende systemer (sagsbehandlingssystemet F2, journaliseringssystemet eDoc, sam-
arbejdsplatformen Teams og Office365, ServiceNow, Kvantum, Kreditor mv). Derfor kraever projektet
ogsa, atder investeres 0,3 mio. kr. i 2024 til kompetenceudvikling af medarbejderne, der far nye arbejds-

gange.

Projektet skal sa vidt muligt gennemferes med interne ressourcer, da det bade er gkonomisk og fagligt
mest hensigtsmaessigt, at de er teet pd medarbejderne og det faglige indhold. Der er derfor behov for
finansiering af en intern arbejdsgangskonsulent og frikeb af en intern projektleder. Den interne arbejds-
gangskonsulent skal understgtte medarbejdernes tilpasning til de optimerede arbejdsgange og opgave-
portefelje og bidrage til den overordnede implementeringsproces. Arbejdsgangskonsulenten bidrager
til, at der bygges bro mellem indsatser og tiltag og den daglige drift samt radgiver omkring en god prak-
sis for arbejdsgange og opgaveportefgljer. Dette sker med henblik pa at sikre gangbare lgsninger, som
kan omsaettes til konkrete forbedringer.



2. @Okonomi

Effektivisering:

Det forventes, at forslaget vil medfare en effektivisering pé 0,25 mio. kr.i 2024 (1/2 arsvaerk) og 0,5 mio.
kr. varigt fra 2025 og frem, hvilket svarer til ca. et arsveerk. Effektiviseringen bliver indhentet igennem
frigjort tid hos medarbejdere og forventes realiseret igennem naturlig afgang, bl.a. som felge af bedre
systemunderstottelse af arbejdsprocesser, standardisering af produkter, reduktion af tilbageleb og
bedre journaliseringspraksis.

Investering:

Implementeringsomkostningerne daekker over 0,55 mio. kr. i 2023 og 2024 til frikeb af et arsvaerk, der
skal lede projektet. Derudover investeres der 0,25 mio. kr. i 2023 og 2024 svarende til 10 méaneder til
frikeb en intern arbejdsgangskonsulent til identificering og implementeringen af identificerede tidsop-
timerende tiltag. Der investeres 0,3 mio. kr. i 2024 til kompetenceudvikling af de bergrte medarbejdere,
sé de leerer de nye arbejdsgange.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I| Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)

Optimering af tidsforbrug og opgave-
portefolje

Samlet varig sendring, service 0

1060 0 -250 -500 -500 -500 -500

-250 -500 -500 -500 -500

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
550

Projektledelse Service 550 0 0 0

Intern arbejdsgangskonsulent Service 250 250 0 0 0

Kompetenceudvikling af bergrte medar-
bejdere

Samlede implementeringsomkostnin-
ger, service

Service 0 300 0 0 0 0

800 1.100 0 0 0 0

800 | 850 |

&
o
o

Samlet gkonomisk pavirkning | | -500 | -500 |

Tilbagebetalingstid baseret pa
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Hvordan males Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Opfelgningsmal

opfelgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Projektlederen og arbejds- Ultimo 2023
gangskonsulenten udarbej-
der en kortleegning af ar-
bejdsgange og udvelger de
systemer og arbejdsgange,
der skal arbejdes videre med

Center for @konomi, Digitalise-
ring og Organisation i KFF

Kortleegning af arbejdsopgaver

Kompetenceudvikling af med-
arbejdere med nye arbejdsop-
gaver

De bergrte medarbejdere op-
leeres i nye arbejdsgange og
processer

Center for @konomi, Digitalise-
ring og Organisation i KFF

Primo 2024

Realisering af effektiviseringer
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Effektiviseringen realiseres ved | Ressourcer og budget tilpas- | Center for @konomi, Digitalise- | Ultimo 2025
atjustere ressourceforbruget ses ring og Organisation i KFF

4. Risikovurdering
Der er enrisiko forbundet med, at effektiviseringspotentialet bliver sveerere at realisere end ferst antaget,

og at kortleegning vil afdeekke nye arbejdsopgaver, men forvaltningen vurderer, at denne risiko er lav,
eftersom organisationseendringen har muliggjort nye mader at arbejde pa tveers pa.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration
1.000 kr. 2024 p/I

Nettoeffekt pa

administrative udgifter

Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa hoved-
funktion 6.45

2023

2024

-250

-500

-500

-500

-500

stration

Effekt pa evrige administrative ud- 0 0 0 0 0 0
gifter
Varige endringer totalt, admini- 0 2250 500 500 500 500

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med

positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja
@konomiforvaltningen

19.januar 2023

Dato for godkendelse og evt. haringssvar

MED-udvalg Ja

Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-
bruar 2023. Et eventuelt hgringssvar bliver inklu-
deret i materialet til farstebehandlingen af Budget-

bidrag 2024.
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 4 FALLES ARRANGEMENTS- OG
AFVIKLINGS-ENHEDER | KFF

Kort resumé: | Kultur- og Fritidsforvaltningens bydelsenheder lgser medarbejdere i hver af de en-
kelte enheder lokale opgaver med at udvikle og afvikle arrangementer. Ved at oprette
tveergédende teams, hvor nogle af disse opgaver placeres, kan der friggres medarbej-
derressourcer igennem en mindre anvendelse af vikarer, og en mere malrettet plan-
leegning og deling af afviklingsressourcer pa tveers af byen.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Udvikling og planlaegning af kultur- og fritidsaktiviteter foregar hovedsageligt i de 10 administrative by-
delsenheder i Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF). Det betyder, at bydelene hver iseer bruger ressourcer
pé udvikling af aktiviteter og afviklingspraksis inden for relaterede omréder som fx aktiviteter for barn.
Ved at organisere medarbejderne i netveerk, der gar pa tveers af bydelene opnas en mere maélrettet ud-
vikling af aktiviteter og bedre tveergédende koordinering. Dette gar det muligt at frigere medarbejderres-
sourcer samtidig med at der sikres en ensartet kvalitet i arrangementer pa tveers af bydelene. Med en
mere malrettet udvikling af aktiviteter vil man ogsa kunne udvikle feelles aktivitetskoncepter, som er “plug
and play” i alle bydele, hvilket ger bade planleegning og afvikling mere enkel.

| forbindelse med udviklingen og planleegningen af arrangementer i forvaltningens i mede- og selskabs-
lokaler arbejder arrangementsudviklerne teet sammen med afviklerne pa de forskellige lokationer, ift. op-
gaver sasom klargering, teknik, praktik og afvikling. For nuveerende koordineres der ikke i forhold til by-
delenes samlede ressourcetraek, hvorfor afviklerne ikke afvikler arrangementer pa tveers af forskellige lo-
kationer.

Ved at oprette tvaergdende teams af afviklere vil man kunne tydeliggere opgaver, funktioner og ressour-
cestyring ved afviklingsopgaven. En effekt af dette vil veere en mere effektiv ressourceanvendelse og et
overordnet kvalitetslgft af kommunens mede- og selskabslokaler i mgdet med borgeren. Det estimeres,
at opgaven i dag er fordelt pa ca. 25 medarbejdere, der bruger en del af deres tid pa afviklingsopgaven.
Derudover har kulturhusene i 2022 anvendt ca. 30 forskellige lgst ansatte vikarer ifm. afviklingsopgaven.

Opgaven vil fremadrettet blive fordelt pa ca. 15-20 medarbejdere, hvor feerre medarbejdere vil bruge en
storre andel af deres tid pad opgaven. Derudover er det et mél, at de tvaergdende teams i hgjere grad vil
besta af fastansatte fuldtidsmedarbejdere, og dermed reducere anvendelsen af lgstansatte vikarer, og
styrke det lokale kendskab. Dette forventes at lede til en effektivisering pa et arsveerk, som resultat af op-
rettelsen af teams med specialiseret ekspertise inden for omradet, der vil kunne lgse opgaven mere ef-
fektivt. Medarbejdere, der er ansat pa seerlige vilkar, vil ikke blive bergrt af forslaget.

For at kunne organisere de tvaergdende teams bedst muligt er det ngdvendigt med en detaljeret kort-
laeegnings- og analyseindsats for at vurdere, hvilke opgaver der Igses bedst i tveergdende teams, og hvilke
opgaver der fortsat lases bedst i de enkelte bydele. Som en del af analyseindsatsen indgéar ogsé en vur-
dering af, hvordan opgaverne organiseres mest optimalt. Fx om det er ved et feelles team pa tveers af alle
bydele eller ved to til tre teams, som hver lgser opgaver for en gruppe af bydele. Endelig skal analysen
ogsa sikre, at den fremtidige organisering bygger pé en fornuftig ressourceanvendelse pa daglig basis,
sa der ikke potentielt kan opsté situationer, hvor nogle enheder i perioder ikke har de tilstraekkelige afvik-
lerressourcer til radighed. Der afseettes 0,2 mio. kr. af projektledelsesmidlerne til dette.

For at kunne realisere effektiviseringen, er der behov for at give de tvaergédende afviklerteams den bedst
mulige systemunderstattelse, s& de har muligt for at operere fleksibelt og pa tveers af byen med feerre
medarbejderressourcer. Derfor indeholder forslaget investering i en ensretning af adgangssystemer péa



faciliteterne, sa afviklerne sé vidt muligt kan anvende den samme adgangslesning til alle faciliteter i stedet
for adskillelige seerskilte adgangslesninger.

Udover en ensretning af adgangssystemer er det ogsé ngdvendigt at investere i et faelles vagtadministra-
tionssystem, der kan understgtte udviklingen af en effektiv vagtadministration i de tvaergdende teams
ved at lette vagtadministrationsopgaven pa tveers af bydelene. Dette vil ogsa understatte behovet for flek-
sibilitet og overblik ift. bdde arbejdsopgaverne og medarbejderne. Det nye system ger det muligt for le-
der og medarbejder at fa et digitalt overblik over vagter og lebende lave eendringer til den allerede ud-
rullede vagtplan. Systemet har indbygget arbejdstidsregler og overenskomster, sa der sikres faerre brud
pé disse. Derudover kan systemet integreres med Kgbenhavns Kommunes vagtplanssystem, hvilket mi-
nimerer behovet for manuelle tastninger, nar der kommer a&ndringer til den allerede udrullede vagtplan.
Et nyt feelles system vil styrke fleksibiliteten pa tvaers af kultur- og fritidsaktiviteterne og samtidig give en
effektivisering pa it-licenser og administrative medarbejderressourcer i Det Administrative Feellesskab.

Med forslaget vil KFF dermed kombinere en bedre ressourceudnyttelse med en mere mélrettet faglig
udvikling og prioritering i forhold til egne aktiviteter og afviklingsopgaver, hvilket vil styrke kvaliteten af
aktiviteterne til glaeede for brugere.

2. @konomi

Effektiviseringen bestar af en besparelse pd medarbejderressourcer (nogle i bydelene og nogle i den
centrale administration) samt feerre udgifter til IT-licenser. Besparelsen pad medarbejderressourcer kan
realiseres grundet etableringen af de nye tvaergdende teams og de optimerede arbejdsgange, hvilket
mindsker ressourceforbruget. Besparelsen findes sé vidt muligt igennem en mindre anvendelse af vika-
rer og naturlig afgang.

For at realisere effektiviseringen og dermed mindske ressourceforbruget ifm. arrangementsudvikling-
og afvikling, er der behov for investeringsmidler til projektlederressourcer, der skal sikre implementerin-
gen af vagtadministrationssystemet, ensretningen af adgangssystemer samt etableringen af de tvaerga-
ende arrangements- og afviklingsteams. For at en sikre red trad og fremdrift i projektets indsatser, afsaet-
tes der derfor 1,6 mio. kr.i 2023 (svarende til tre drsveerk) og 2,2 mio. kr.i 2024 (svarende til fire arsveerk).

Derudover investeres der i kompetenceudvikling af medarbejderne, der far nye arbejdsgange ift. at plan-
leegge pa tveers, afvikle pa tveers samt arbejde, arbejde med nye adgangssystemer og i det nye vagtad-
ministrationssystem.

Der afseettes implementeringsmidler efter, at effektiviseringen er indfaset, da forvaltningens erfaringer
viser, at det fungerer bedst at centralisere opgaverne tidligt i implementeringsprocessen og efterfal-
gende organisere opgavelgsningen i den nye organisering. For at opretholde serviceniveauet forudseet-
ter dette imidlertid, at der afsaettes implementeringsmidler i arene efter indfasning af effektiviseringen.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Etablering af tveergédende teams 1060 0 -500 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Udfasning afj:ldl.Vagtadmlmstratlons 2060 0 223 223 223 223 223
system (Tamigo)

Licenser til nyt system (KAS Web) 2060 0 110 110 110 110 110
Administrative effektiviseringer (1,5 AV) 1060 0 -666 -666 -666 -666 -666
Samlet varig sendring, service 0 -1.279 -1.779 -1.779 -1.779 -1.779
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Adgangssystemer Anleaeg 450 1.500 700 0 0
Kompetenceudvikling Service 100 1.100 300 0 0
Projektledelse Anleeg 1.650 2.250 0 0
Samledg|mplementerlngsomkostnln— 100 1100 300 0 0 0
ger, service
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Samlede implementeringsomkostnin- 1950 3.750 200 0 0
ger, anleeg ) )

Samlede implementeringsomkostnin- 2100 4850 1000 0 0
ger ) ) )

Samlet gkonomisk pavirkning | | 2.100 | 3.571 | 779 4779 4779 1779

Tilbagebetalingstid baseret pa
R I 6
Serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa

. 6
Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal

Hvordan males
opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Hvornar gennemfores opfolg-

ningen?

strationssystem realiseres i
2024

ning til lgsning af afviklingsop-
gaven.

sering og Organisation i KFF

Plan for etablering af tveergad- | P& baggrund af en detaljeret Center for Kultur- og Fritidsak- | Medio 2024
ende afviklerteam baseret pa kortleegning og analyse af af- tiviteter i KFF
overblik over de konkrete op- | viklingsopgaver laves en plan
gaver tilknyttet afvikling af ak- | for etablering af tveergdende
tiviteter i bydelene - herun- teams.
der snit mellem hvilke opga-
ver der placeres i tveergdende
afviklerteams, og hvilke der
placeres lokalt i bydelene.
Etablering af tveergéende af- De tveergdende teams skal Center for Kultur- og Fritidsak- | Ultimo 2024
viklerteams i 2024. lzse afviklingsopgaverne fra tiviteter i KFF

anden halvdel af 2024
Etablering af et tveergdende Tveergdende team har udviklet | Center for Kultur- og Fritidsak- | Ultimo 2024
fagligt team i 2024. arrangementsraekke, som pé- tiviteter i KFF

begyndes i anden halvdel af

2024.
Implementering af nyt vagt- En kontraktindgéas og de tidli- | Center for @konomi, Digitali- Ultimo 2023
administrationssystem gere systemer opsiges sering og Organisation i KFF

Realisering af effektiviseringer

Effektivisering pé afvikling re- | Ressource- og budgettilpas- Center for Kultur- og Fritidsak- | Ultimo 2025
aliseres fra 2025. ning til lgsning af afviklingsop- | tiviteter i KFF

gaven.
Effektivisering pa udvikling af | Ressource- og budgettilpas- Center for Kultur- og Fritidsak- | Ultimo 2025
aktiviteter og arrangementer ning til lesning af afviklingsop- | tiviteter i KFF
realiseres fra 2025. gaven.
Effektivisering pa licenser til Regnskabslukning Center for @konomi, Digitali- Ultimo 2024
vagtadministrationssystem sering og Organisation i KFF
Effektivisering pa& vagtadmini- | Ressource- og budgettilpas- Center for @konomi, Digitali- Ultimo 2024
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4. Risikovurdering

Der kan veere risiko for, at det tager leengere tid at realisere den fulde effektivisering end forventet. Det
skyldes, at der skal igangsaette et nyt organisatorisk samarbejde mellem bydelsenhederne om deling af
ressourcer og fokus pé det samlede behov for afviklingsressourcer i alle bydelene. Forvaltningen har dog
allerede fokus pa mere tveergdende samarbejde gennem en ny organisering, der i hgjere grad understat-
ter dette. Derfor forventes det, at det allerede sgede fokus pa tveergdende samarbejde bidrager til at
skabe en kortere vej til etablering af det nedvendige samarbejde mellem bydelsenhederne.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration
1.000 kr. 2024 p/I

Nettoeffekt pa 2024 2025
administrative udgifter

Effekt pa lanudgifter pa hovedkonto 6 og
gvrige adm. udgifter pa hovedfunktion

-666 -666 -666 -666 -666

6.45
Effekt p& evrige administrative udgifter -113 -113 -113 -113 -113
Varige aendringer totalt, administration -779 -779 -779 -779 -779

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

REVA (5] Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 2.december 2022
@konomiforvaltningen

REVA 5] Dato for godkendelse og evt. haringssvar

MED-udvalg Ja Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-
bruar 2023.

7. Internt bilag - udmentning af gkonomi

1.000 kr. 2024 p/I
@konomisk KK ORG- Bevilling 2023 2024 2025 2026 2027

post nummer og
navn pa en-
heden

Effektiviseringer
Tveergéende Aktiviteter - -500
afviklingsteam | 6672 1060 0 -250 -500 -500 -500
Tveergéende Aktiviteter -
fagligt udvik- 6672
lingsteam for 1060 0 -250 -500 -500 -500 -500
arrangemen-
ter/aktiviteter
Udfasning af Faciliteter -
tigl. vagtplan- | 4856 2060 0 189 | 189 | -189 | -189 |  -189
a&gningssy-
stem (Tamigo)
. Analyse og
Uaferinat | Udiing
- (Biblioteks- 2060 0 -22 -22 -22 -22 -22
leegningssy- -
stem (Tamigo) logistik) -
990 | 4384
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Udfasning af Aktiviteter
tidl. Vagtplan- | (Kultur og 2060 0 12 12 12 12 12
leegningssy- Fritid Van-
stem (Tamigo) | lgse) - 6676
Licenser tilnyt | CODO - 110
system (KAS 4374 2060 0 110 110 10 110
Web)
Administrative | CODO -
effektiviserin- 4374 1060 0 666 666 666 666 -666
ger uden dob-
belttastning
Implementeringsomkostninger
Adaanassyste- Aktiviteter -

gangssy 6672 2060 0 1.500 700 0 0 0
mer
Adgangssyste- | CODO -
mer (NOX 4374 2060 450 0] 0] 0] 0] 0]
SIMS case)
Kompetence- Aktiviteter -
udvikling hos 6672
medarbejdere i 0 0
forhold til etab- 1060 0 4001 300
lering tveergé-
ende enheder
Kompetence- CoDO - 0
udvikling vedr. | 4374 1060 100 200 0 0 0
vagtplanlaeg-
ningssystem
Projektledelse | Aktiviteter - 0
til implemente- | 6672
ring af felles 2060 450 550 0 0 0
planleegnings-
og afviklings-
enhed
Projektledelse CoDO - 0
til implemente- | 4374
ring af vagt- 2060 1.200 1.700 0 0 0
planleegnings-
system
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 5 ETABLERING AF NYT BOOKINGTEAM | KFF

Kort resumé:  Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) vil etablere et faelles bookingteam, der handterer
bookingopgaver og -henvendelser pa tveers af byen. Bookingteamet skal lafte service-
niveauet for brugerne, der far nemmere ved at booke faciliteter og hurtigere afklaring
pé bookingrelaterede spergsmal. Forslaget optimerer ressourceudnyttelsen péd omra-
det ved at samle bookingopgaver pé feerre haender, der til gengeeld er specialister pa
omrédet.

Fremstillende  Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Mange af KFFs faciliteter kreever forudgdende booking far brug. Dette forslag handler om at forbedre den
indledende kontakt mellem bruger og forvaltning ved booking af faciliteter - uanset om der er tale om
idraetsbaner eller mgdelokaler i kulturhuse.

Formalet med forslaget er at lafte serviceniveauet for brugerne ifm. booking ved at samle bookingopga-
ver og -henvendelser i et bydaekkende team. Bookingteamet vil fungere som et kontaktcenter, der besva-
rer spergsmal om lokaler og booking. Dette muligger en besparelse, fordi bookingopgaverne samles pa
feerre haender, som til gengeeld er specialister i relevante systemer og i at hdAndtere henvendelser pad om-
radet.

Booking i dag

Der findes flere typer af bookinger i KFF. Dette forslag handler om ad-hoc bookinger, der foretages af
private borgere, virksomheder, skoler og andre forvaltninger.! Her er tale om alt fra simple bookinger af
badmintonbaner til mere komplicerede bookinger af faciliteter til atholdelse af starre konferencer. Disse
brugere booker i dag tider og lokaler digitalt igennem systemet Book Byen. Der foretages ca. 200.000
bookinger éarligt.

Brugerne praesenteres for de ledige tider, som medarbejdere har gjort tilgeengelige i Book Byen. Derfor
er det helt afggrende, at madelokaler, baner, mv. leegges korrekt op i systemet, s fx booking af en enkelt
badmintonbane ikke blokerer for, atandre badmintonbaner i samme hal, kan bookes. | dag lgses booking-
opgaver forskelligartet pa tvaers af byen. Det estimeres, at opgaven i dag er fordelt pa ca. 20 medarbej-
dere, hvor booking blot er én blandt mange opgaver. Nér booking er en delopgave, stiger risikoen for fejl,
nar ledige tider skal geres tilgeengelige i systemet. Opgaven vil derfor fremadrettet blive samlet i et team
péa ca. 6-10 medarbejdere, hvor feerre medarbejdere vil bruge en starre andel af deres tid pa opgaven.
Dette forventes at lede til en effektivisering pa to drsveerk, eftersom teamet vil bestéd af medarbejdere med
specialiseret ekspertise inden for omradet, som derfor vil kunne lgse opgaven pa tveers af byen mere ef-
fektivt. | forslagets indledende fase udarbejdes der en mindre kortleegning af forvaltningens ressource-
forbrug pé booking, som har til formal at kvalificere medarbejderestimaterne.

For brugerne foregér de fleste bookinger digitalt og uden medarbejderinvolvering. Nogle brugere har
imidlertid spergsmal i forbindelse med en booking om fx ombooking, lan af bolde i en idraetshal eller
brug af IT-udstyr i et madelokale. | dag kan det veere sveert for brugerne at finde ud af, hvem de skal kon-
takte med denne type sporgsmal. Det er hovedsageligt faciliteternes eget ansvar at sta til rddighed for
afklaring, men dette er ressourcekraevende. Derfor er der ofte begraensede telefontider, hvilket resulterer
i flere mailhenvendelser, som er endnu mere ressourcekraevende at besvare. | sidste ende kan det betyde
en lang, uhensigtsmaessig proces og darligere service for brugerne at fa afklaring pa spergsmal.

! Forslaget handler ikke om foreningsbookinger, der foretages af folkeoplysende foreninger i systemet Foreningsportalen.
Til foreningsbookinger hgrer en tilbagevendende éarlig dialog mellem foreninger og KFF vedr. tildeling af faste tider. Pa sigt
kan denne dialog indgé i bookingteamets opgaver, men det er ikke en del af dette forslag.



Etablering af nyt faelles bookingteam

Med forslaget samles bookingopgaver for alle faciliteter pa feerre haender i et feelles bookingteam. Det
styrker fagligheden, reducerer fejlmeengden og optimerer ressourceforbruget. Bookingteamet skal
serge for, at alle faciliteter laegges korrekt op i bookingsystemet, s alle ledige tider er tilgeengelige for
booking.

Bookingteamet vil desuden fungere som et feelles kontaktcenter for alle de faciliteter i KFF, der er tilgaen-
gelige for booking. P4 den made er brugerne ikke i tvivl om, hvem de skal kontakte med henvendelser
vedr. booking. Forvaltningen har gode erfaringer med et falles kontaktcenter fra Borgerservice og bibli-
otekerne, hvor straksafklaring (borgerne far svar med det samme), og brugertilfredsheden er hgj. Ved
komplicerede henvendelser, fx vedrerende afholdelse af en starre konference, vil bookingteamet videre-
stille til en lokal medarbejder, der efterfalgende har dialogen med arranger/bruger.

Med etableringen af kontaktcenteret reduceres antallet af telefonnumre og mailadresser, som brugerne
skal forholde sig til betydeligt. Et professionelt kontaktcenter-setup vil have kapacitet til at udvide de te-
lefoniske dbningstider ift. i dag, s& brugerne hurtigere kan fa svar pé spgrgsmal. Det giver hgjere bruger-
tilfredshed og @get tilgeengelighed med et samlet lavere ressourceforbrug pa opgaven.

Etablering af et nyt bookingteam og kontaktcenter betyder ogsa eendrede arbejdsgange for medarbej-
dere, der arbejder lokalt i faciliteterne. De skal ikke leengere lave bookingopgaver. Et centralt fokus er der-
for at sikre tydelige snitflader mellem bookingteamet og lokale medarbejdere. Tydelige snitflader og vi-
dendeling er afgerende for at skabe et velfungerende booking-setup for brugerne.

2. @konomi
Der investeres i alt 4,9 mio. kr. i perioden 2023-2025 til etablering af et nyt bookingteam i KFF. Forslaget
medferer en varig effektivisering pé 1 mio. kr. arligt fra 2024, hvor bookingopgaverne overgar til det feel-
les bookingteam.?

Effektivisering: Optimeret ressourceudnyttelse pa bookingopgaver og -henvendelser

Ved at samle bookingopgaver og -henvendelser i et bydaekkende team vil der samlet set blive brugt feerre
ressourcer pa at arbejde med booking. Forvaltningen har tidligere lavet lignende omleegninger af ar-
bejdsgange og samlet henvendelser i et kontaktcenter bl.a. pa biblioteksomradet, og vurderer pé& den
baggrund, at det er muligt at opné en besparelse pa to AV fra 2024, svarende til 1 mio. kr. varigt. Bespa-
relsen pd medarbejderressourcerne findes sé vidt muligt ved naturlig afgang.

For at opna den forventede effektivisering er der brug for investeringer i felgende:

e Data og analyse

Der afsaettes 0,4 mio. kr. i &r 2023 til en undersggelse af den samlede servicerejse for brugerne i dag.
Undersegelsen indeholder dataanalyse, fokusgruppeinterview samt optegnelse af eksisterende kontakt-
punkter pa bookingomréadet. Undersggelsen skal resultere i en implementeringsplan for et nyt booking-
setup. Det nye setup indebeerer et strategisk arbejde med henvendelsesflyt (fra mail til telefon og fra te-
lefon til hjemmmeside), der skal bidrage til optimeret ressourceudnyttelse pé bookinghenvendelser. Da
bookingteamet eri driftfra 2024, afsaettes der 0,2 mio. kr.i 2024 og 0,1 mio. kr.i 2025 til at analysere data,
der bliver tilgaengelige fra det nye bookingteam. Med afsaet heri optimeres bookingteamets telefoniske
adbningstider, webinformation mv. for at sikre en endnu bedre servicerejse og et optimalt ressourcefor-
brug.

Forvaltningen har i forvejen stor erfaring med analyser og optimering af servicerejser, bl.a. i forbindelse
med etablering af kontaktcenter pa biblioteksomradet og i Borgerservice, og derfor afseettes der midler
til medarbejderressourcer, der skal arbejde med data og analyse.

2 Der afsaettes saledes implementeringsmidler efter, at effektiviseringen er indfaset. Det skyldes, at erfaringer fra implemen-
teringen af lignende investeringsforslag pa biblioteksomréadet viser, at det fungerer bedst at centralisere opgaverne tidligt i
implementeringsprocessen og efterfalgende sikre kvalitet i opgavelasningen i den nye organisering. Det forudseetter imid-
lertid, at der afseettes implementeringsmidler i &rene efter indfasning af effektiviseringen.
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e Etablering af nyt bookingteam
Der afsaettes 0,9 mio. kr.i 2023 og 0,35 mio. kr. i 2024 til etablering af et nyt bookingteam, som er forud-
saetningen for at effektivisere arbejdet med booking. Investeringen indeholder 0,1 mio. kr. til en indle-
dende kortleegning af de medarbejderressourcer, der skal indgé i bookingteamet og overflytningen af
dem. Dernaest daekker investeringen den praktiske etablering af bookingteamet med alt fra kontorinven-
tar til teknik og mindre til rettelser af bookingsystemet, der kan forbedre servicerejsen for brugeren.

En del af midlerne afsaettes desuden til opbygning af en vidensdatabase, som skal sikre, at et centralt
bookingteam kan besvare bookinghenvendelser, vedr. generelle spergsmal sdvel som spargsmal vedr.
specifikke forhold i de enkelte faciliteter. Fra 2025 indgar vedligehold af vidensdatabasen i bookingtea-
mets driftsopgaver, og udgifter hertil afholdes i driftsbudgettet indenfor budgetrammen.

¢ Kompetenceudvikling
Der afseettes 0,5 mio. kr. i 2024 til kompetenceudvikling af det nye bookingteam. Kompetenceudviklin-
gen gar ud pé at sge kendskabet til relevante systemer, der relaterer sig til bookingopgaven. Kompeten-
ceudviklingen koordineres med implementeringen af nyt bookingsystem, der finder sted medio 2024.
Kompetenceudvikling er centralt for at kunne reducere fejlmangden og dermed opnéa den optimerede
ressourceudnyttelse, som ligger i etableringen af et feelles bookingteam.

« Snitflader og koordinering ml. bookingteam og medarbejdere i faciliteterne

Der afsaettes 0,35 mio. kr. arligti 2023 og 2024 samt 0,15 mio. kr. i 2025 til at sikre tydelige snitflader og
koordinering mellem det centrale bookingteam og de medarbejdere, der arbejder lokalt i faciliteterne.
Nar bookingteamet overtager nogle af de lokale opgaver, skal der implementeres nye arbejdsgange lo-
kalt. Investeringen skal sikre en organisering, der bidrager til bedre standardisering af alt omkring lokale-
og baneleje (praksisneer viden - eks. bordopstilling, forplejning, adgang, lys mv.) samt etablering af en
metode, der sikrer flow af informationer ml. bookingteam og lokale driftsmedarbejdere. Tydelige snitfla-
der og koordinering ml. bookingteam og medarbejdere med andre opgaver lokalt i faciliteterne er afge-
rende for at indhente effektiviseringen pa optimal ressourceudnyttelse, samtidig med at sikre det lokale
kendskab til faciliteterne.

¢ Projektledelse
Der afsaettes i alt 0,85 mio. kr. over tre ar, der skal sikre en rgd trad og fremdrift i alle projektets indsatser.
Erfaringer fra tidligere cases har vist, at det fungerer bedst at implementere de starste eendringer tidligt
i projektet, hvilket ogsé ger, at effektiviseringen kan realiseres tidligt. Denne tilgang kreever dog, at der
afsaettes projektledelsesmidler til at drive implementeringen efter, at effektiviseringen er fuldt indfaset
for at sikre, at forslagets synergier fortsat kan realiseres, og at det ikke pavirker driften og serviceniveauet.

e Kommunikation og formidling

Der afsaettes 0,5 mio. kr.i 2024 og 0,25 mio. kr. i 2025 til en fokuseret kommunikations- og formidlings-
indsats, der skal synliggere, at de tidligere kontaktindgange erstattes af nyt feelles kontaktcenter, hvor
brugere kan fa hjeelp til at booke og vejledning i rammerne for booking. Herunder udarbejdes ogsa et
FAQ-dokument, sd brugerne ogsé pa egen hand lettere kan finde svar pa deres spargsmal. For atsikre en
hurtig implementering og gevinstrealisering er der behov for en ekstra kommunikationsindsats, hvilket
ikke kan lgftes inden for den almene kommunikationsindsats om aktiviteter i KFF's faciliteter. Den konkrete
indsats kan farst planleegges i detaljer efter, at det nye bookingteam er realiseret, s& kommunikationen
geres s& malrettet som muligt i forhold til organiseringen af det nye team. Investeringerne vil gé til ud-
vikling af online-formidling bl.a. i form af et FAQ-dokument, tydelig onlineindgang til kontaktcenter og
plakatkampagner o. lign. i bybilledet.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I

2023 2024 2025 2026 2027

Styrings-

2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Optimeret ressourceudnyttelse pa 1060 -1.000 -1.000 -1.000 1.000 1.000
bookingomradet
Samlet varig sendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
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totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Forslaget organiseres som projekt med projektgruppe og styregruppe fra forvaltningen. Projektet op-
startes medio 2023 og afsluttes i 2025. | hovedtraek falger implementeringen felgende plan:

2023: Styregruppe og projektgruppe nedsaettes. Medio 2023 udarbejdes der en analyse af den eksiste-
rende brugerrejse med forslag til et fremtidigt booking-setup. Analysen kommer desuden med anbefa-
linger til, hvordan der sikres en god overgang fra lokal til central handtering af bookingopgaver og -hen-
vendelser. Sidelgbende kortleegges medarbejderressourcer, og der leegges en plan for, hvordan nogle
medarbejdere overflyttes til et faelles bookingteam. Det Igbende arbejde med at opbygge en vidensda-
tabase igangsaettes. | slutningen af aret indkagbes materiel til den praktiske etablering af bookingteamet.

2024: Det feelles bookingteam overtager bookingopgaver og -henvendelser fra de lokale faciliteter fra
arets start, hvilket gor det muligt at indhente den fulde effektivisering pa 1 mio. kr. fra 2024. Der arbejdes
lzbende med analyse af diverse bookingdata og udbygning af vidensdatabasen.

| ferste halvdel af aret vil der veere fokus pé konsolidering af bookingteamet, standardisering af arbejds-
gangeide lokale faciliteter samt snitflader og informationsflow ml. bookingteamet og de lokale faciliteter.
Erfaringen viser, at man ikke kan forudsige alle gradzoner, s& der vil vaere behov for en lgbende dialog
mellem bookingteamet og medarbejderne i faciliteterne for at skabe tydelige snitflader fremadrettet.

| Medio 2024 er der fokus pa kompetenceudvikling af bookingteamet, der koordineres med implemen-
teringen af et nyt bookingsystem, der karer i et saerskilt spor samt de nye systemtekniske lgsninger, der
skal gere booking endnu mere brugervenligt.

I slutningen af aret vil der veere fokus pa formidling af nye tiltag, der er relevante for brugerne at kende
til. Dette koordineres med implementeringen af det nye bookingsystem, der forventes at vaere i drift i
efterdret 2024.

2025: Fortsaettelse af formidlingsindsatser og fokus pé dialog og justeringer i snitfladerne mellem
bookingteamet og lokale faciliteter. Ved &rets udgang afsluttes projektet endeligt, da bookingteamet er
fuldt etableret, og nye arbejdsgange i bookingteamet savel som lokalt er fuldt implementeret. Labende
justeringer fremover indgéar i driften af bookingteamet.

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Data og analyse Service 400 200 100
Etablering af bookingteam Service 900 350
Kompetenceudvikling Service 500
Snitflader og koordinering ml. booking- Servi 350 350 150
. ervice

team og lokale medarbejdere
Projektledelse Service 250 350 250
Kommunikation og formidling Service 500 250
Samlede implementeringsomkostninger 1.900 2.250 750
Samlet gkonomisk pavirkning | | 1.900 | 1.250 | -250 | -1.000 | -1.000 | -1.000
Tilbagebetalingstid baseret pa

. L2 6
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 6

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Etablering af bookingteam Bookingteamet er etableret Kultur- og Fritidsforvaltnin- Primo 2024
med fuld bemanding og ud- | gen
styr
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Samarbejde og snitflader
ml. bookingteam og drifts-
institutioner

Standardisering ift. lokale-
og baneleje samt informati-
onsflow ml. bookingteam og
driftsinstitutioner etableres i
overensstemmelse med pro-
jektplanen

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Ultimo 2023 og 2024

Bedre service for brugerneii
form af nem og hurtig afkla-
ring pa henvendelser om
booking

Etablering af ny telefonisk
indgang til forvaltningen
vedr. bookingspargsmal fal-
ger projektplanen

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Primo 2024

Formidling af nye kontakt-
muligheder for brugerne

Tiltag felger projektplanen

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Ultimo 2024 og 2025

Realisering af effektiviseringer

Feerre kontaktpunkter vedr.
booking (mailadresser og
telefonnumre)

Reduktion af det samlede
antal kontaktpunkter sker i
det tempo, som beskrives i
projektplanen.

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Ultimo 2024 og 2025

Feerre ressourcer brugt pa
bookingopgaver

Sammenligning af ressour-
cer brugt pa bookingopga-

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Ultimo 2025

ver og -henvendelser for og
efter etablering af booking-
teamet. Kortlaegning af med-
arbejderressourceri 2023
som baseline, opfelgende
maling ved projektets afslut-
ning i 2025.

4. Risikovurdering
KFF vurderer, at der overordnet er lav risiko ved forslaget, og det vurderes, at der er gode forudsaetninger
for atindhente effektiviseringen.

Brugere: Der vurderes at veere lav risiko ved forslaget, idet det forventes, at brugerne vil veere positive
overfor forandringer, der ger det nemmere at finde ud af, hvem der skal kontaktes for at fa afklaring pa
sine bookingrelaterede henvendelser. Dog er det vigtigt ikke at undervurdere formidlingsopgaven med
at synliggere de nye serviceadgange, nér forslaget implementeres.

Medarbejdere: Med forslaget implementeres et tydeligere opgavesnit for de medarbejdere, som i dag
arbejder med booking. Enten skal booking veere en hovedopgave eller tages ud af opgaveportefsljen. Det
ma forventes, at nogle medarbejdere vil opleve dette som et tab, og at nogle medarbejdere vil veere skep-
tiske overfor centralisering af bookingopgaverne. Omvendt vil andre medarbejdere veere positive overfor
den ggede specialisering, som forslaget indebaerer. Projektet vil imgdekomme medarbejdernes reaktio-
ner med tydelig kommunikation og inddragelse i implementeringen.

Nyt bookingsystem: Mens forslaget er under implementering, kerer en separat udbudsproces pé forvalt-
ningens digitale bookingsystem, der skal erstatte det nuveerende bookingsystem. Der er en usikkerhed
forbundet med ikke at kende det fremtidige system, som bookingteamet skal arbejde i. Det vurderes
imidlertid at veere en lav risiko forbundet med usikkerheden, idet det forventes, at det nye system vil fun-
gere bedre for bdde brugere og medarbejdere.

Eventuelle forsinkelser i udbud, udvikling og implementering af nyt bookingsystem kan medfgre forsin-
kelseriimplementeringens hastigheden af dette forslag. Det drejer sig hovedsageligt om spor vedr. kom-
petenceudvikling, systemtekniske tilfgjelser til bookingsystemet samt formidling af nye muligheder, der
kan blive forsinket. Disse potentielle forsinkelser vil ikke have indflydelse pa indhentning af effektiviserin-
gen. Teet dialog ml. projektet og de medarbejdere, der arbejder med udbud, udvikling og implemente-
ring af nyt bookingsystem, skal sikre, at eventuelle forsinkelser far mindst mulig negativ indflydelse.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Der er ingen besparelser p&d administration.

6. Hvem er hgrt?

Center for @konomi, Ja
@konomiforvaltningen

Dato for godkendelse

Ja/Nej

5. december 2022

MED-udvalg

Ja

bruar 2023.

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar

Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-

7. Internt bilag - udmegntning af skonomi

1.000 kr. 2024 p/I

Okonomisk post

Effektiviseringer

KK ORG-num-
mer og navn
pa enheden

2024

2025

2026

2027

2028

Optimeret res- Aktiviteter -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
sourceudnyttelse (Obs. skal for-
pé bookingomra- deles péa by-
det dele, nar kort-
laegning af ek-
sisterende res-
sourceforbrug
er foretaget
som del af pro-
jektet)
Implementeringsomkostninger
Aktiviteter 400 200 100
(Evt. delt med
Data og analyse Borgerservice
og/eller Ana-
lyse og Udvik-
ling)
Aktiviteter 900 350
(Evt. delt med
Etablering af Borgerservice
bookingteam ift. opbyggelse
af vidensdata-
base)
Kompetenceud- Aktiviteter 500
vikling
Snitflader og koor- | Aktiviteter 350 350 150
dinering ml.
bookingteam og
lokale medarbej-
dere
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Projektledelse

Aktiviteter

250

350

250

Kommunikation
og formidling

Aktiviteter
(Evt. delt med
Kommunika-
tion i Analyse
og Udvikling)

500

250
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 6 ETABLERING AF NY
SEKRETARIATSFUNKTION | CENTER FOR KULTUR-
OG FRITIDSAKTIVITETER

Kort resumé:  Etableringen af en ny tveergdende sekretariatsfunktion i Center for Kultur- og Fritids-
aktiviteter vil skabe forbedrede, ensartede og hurtigere arbejdsgange. Investeringen
vil gere det muligt at realisere en administrativ besparelse grundet en bedre udnyt-
telse af medarbejderressourcer.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Kultur- og Fritidsforvaltningen gennemgik i 2022 en omorganisering, sé forvaltningen nu er inddelt i tre
centre: Center for Kultur- og Fritidsaktiviteter (CKFA), Center for Borgerservice og Myndighed (CBM)
samt Center for @konomi, Digitalisering og Organisation (C@DO).

Formalet med dette forslag er at skabe en bedre sammenhangskraft pa tveers af CKFAs fagomrader og
blive bedre til at implementere politiske beslutninger. | dag udferes sekretariatsopgaver decentralt og
meget forskelligartet i de forskellige afdelinger af centeret (fx bibliotekerne, idreet, kultur og tilskud). Op-
gavelgsningen og sagsbehandlingen handteres forskelligt p& de enkelte omrader, og kommunikationen
pa tveers er ofte tidskraevende. Dette medfgrer, at der bruges ungdigt mange ressourcer pa at lokalisere
relevante medarbejdere i forbindelse med tveergadende sekretariatsopgaver.

Forslaget indeholder en investering i etableringen af en ny tvaergédende sekretariatsfunktion i CKFA, som
mere effektivt og ensartet kan handtere sagsgange og bidrage til sammenheaengkraft pa tveers af centeret,
idet sekretariatet er bemandet med medarbejdere fra forskellige fagomrader.

Opgaverne vil fremadrettet blive samlet i et team pa ca. 10 medarbejdere, hvor ca. tre personer beskaef-
tiger sig fuld tid med sekretariatsarbejde, mens de resterende bade vil arbejde med sekretariatssager og
andre opgaver. Dette forventes medfare en effektivisering pa 0,8 arsveerk. | forslagets indledende fase
udarbejdes der en mindre kortleegning af forvaltningens ressourceforbrug, som har til formal at kvalifi-
cere medarbejderestimaterne.

Deres opgave bliver at sgrge for, at sager til Kultur- og Fritidsudvalget og direktionen er af ensartet, hgj
kvalitet samt at beslutninger og bestillinger finder den rette vej ud i organisationen, hvilket vil understegtte
ambitionen om en god implementering. Desuden vil nogle medarbejdere i de enkelte afdelinger veere
tilknyttet sekretariatsfunktionen og kan bidrage fagligt i forbindelse med sekretariatsopgaverne.

Den nye sekretariatsfunktion skal desuden sikre en samlet og mere tydelig indgang til CKFA i forbindelse
med den politiske sagsbehandling og direktionssager. Sekretariatsfunktionen koordinerer opgaver pa
tveers af centeret og skal hurtigt kunne indhente den faglige viden i relevante afdelinger i forbindelse
med udarbejdelse af sager. Derudover udarbejder sekretariatet indstillinger, notater, investeringsforslag
mv., s der opnas en ensartet behandling af sager.

For at understatte effektive arbejdsgange og ensartede leverancer, investeres der i at udvikle feelles ska-
beloner, datagrundlag og andet relevant materiale, herunder rettighedsclearet billed- og datamateriale.
Forslaget indeholder desuden en kompetenceudviklingsdel, som skal sikre en hgj kvalitet og ensartethed
i udfgrelsen af sagsbehandlingen.



Effekt

Forslaget vil forbedre oplevelsen for sekretariatets brugere, som hurtigere vil komme i kontakt med den
relevante medarbejder. Desuden vil forslaget sikre en ensartethed i opgavelgsningen, herunder i udar-
bejdelsen af notater, indstillinger, investeringsforslag. Investeringen vil ggre det muligt at realisere en
administrativ effektivisering pé 0,4 mio. kr. arligt fra 2024 grundet bedre udnyttelse af medarbejderres-
sourcer.

For de medarbejdere der arbejder med sekretariatsopgaver i CKFA, vil opgavelgsningen forbedres ved
at sikre en hurtigere kommunikation og koordination mellem relevante medarbejdere pé forskellige fag-
omrader.

2. @konomi

Der investeres i alt 2,0 mio. kr. til etablering af en ny sekretariatsfunktion pa tveers af CKFA. Investerings-
behovet er estimeret ud fra de elementer, der vurderes ngdvendige for at omorganisere sekretariatsfunk-
tionen. Forvaltningen har brugt erfaringerne fra det tidligere arbejde med et lignende forslag pa biblio-
teksomrédet. Forslaget medfarer en varig arlig effektivisering pa 0,4 mio. kr. fra 2024 svarende til 0,8
arsveerk. Effektiviseringen er estimeret ud fra en faglig vurdering om, hvor mange ressourcer, der ville
kunne spares ved funktionen.

Investeringer:

Projektledelse og ny organisering af tvaeergaende sekretariatsfunktion

Der afseettes 0,9 mio. kr. over to ar til projektledelse. Projektlederen skal sta i spidsen for arbejdet med
den nye organisering. P4 baggrund af erfaring fra tidligere cases, vil projektlederen udarbejde en kort-
leegning af medarbejderressourcer, der skal indga i sekretariatet pé tveers af CKFA samt hvilke specifikke
opgaver de skal lgse.

Investering i etablering af ny sekretariatsfunktion

Herunder udarbejdelse af nye sagsgange og standardisering af arbejdsgange. Der udarbejdes vejlednin-
ger til de enkelte omrader af sekretariatsarbejdet for at sikre ensartethed i udferelsen af sekretariatsarbej-
det. Der etableres en metode til at sikre hurtig kommunikation mellem fagomrader og centrale koordina-
torer for at skabe det enskede work flow i sagsgangene. Arbejdet med etablering og beskrivelse af nye
sagsgange samt udarbejdelse af work flow-metode vurderes at kreeve en investering pa 0,4 mio. kr. for-
delt pa de forste to ar.

Udvikling af faelles materiale

Forslaget indeholder en investering i udviklingen af materiale, der kan ensarte og lette arbejdsgangeneii
den nye sekretariatsfunktion. Der afsaettes derfor 0,2 mio. kr. i 2023 og 0,25 mio. kr. i 2024 til at udvikle
feelles skabeloner, datagrundlag og andet relevant materiale, herunder en opdatering af rettighedsclea-
ret billed- og datamateriale.

Kompetenceudvikling

Forslaget indeholder oprettelsen af en kompetenceudviklingspakke, der skal sikre, at medarbejdere, som
er involveret i sekretariatsarbejdet, altid er kleedt pd og opdateret i forhold til sags- og arbejdsgange.
Kompetenceudviklingen inkluderer opleering i de relevante fagsystemer som for eksempel F2 og ar-
bejdsredskaber som Excel og PowerPoint. Desuden skal nye medarbejdere opleeres i, hvordan notater,
indstillinger, investeringscases m.m. udarbejdes. Kompetenceudviklingen kraever en samlet investering
pa 0,2 mio. kr. fordelt pé de forste to ar.

Effektivisering: bedre udnyttelse af medarbejderressourcer

Effektiviseringen er pa 0,4 mio. kr. arligt fra 2024. Effektiviseringen realiseres ved at skabe mere effektive
og ensartede sagsgange og mindre tvaergdende kommunikation. | dag udfgres sekretariatsopgaver me-
get forskelligartet, og der bruges mange medarbejderressourcer pa tilretninger og kommunikation bade
pé tveers af afdelingerne og med andre dele af forvaltningen. Desuden fremkommer effektiviseringen ved
at skabe en tydeligere indgang til sekretariatet og dermed reducere de medarbejderressourcer, der ty-
pisk bruges péa at bestemme, hvor en sag skal placeres.
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Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I

2023 2024 2025 2026 2027 2028

Styrings-
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

E:rdre udnyttelse af medarbejderressour- 1060 400 400 400 400 400
Samlet varig sendring, service -400 -400 -400 -400 -400
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Projektledelse Service 450 450

Etablering af ny sekretariatsfunktion Service 300 100

Udvikling af feelles materiale Service 250 200

Kompetenceudvikling Service 100 100

Samlede implementeringsomkostninger 1.100 850

Samlet gkonomisk pavirkning | | 1.100 | 450 | -400 | -400 | -400 | -400
Tilbagebetalingstid baseret pa 6

serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 6

totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overfarselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Forslaget organiseres som et projekt med en styregruppe bestdende af et antal ledere fra CKFA. Herun-
der nedseaettes en arbejdsgruppe bestdende af medlemmer fra de enkelte afdelinger, som til dagligt ar-
bejder med sekretariatsopgaver.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfares op-

Opfoelgningsmal

opfolgningsmalet? opfolgning? felgningen?
Implementering og anvendelse af investeringsmidler
Opstart af projekt og kort- Styregruppe og arbejds- | Kultur- og Fritidsaktiviteter Primo 2023
leegning af sekretariatsfunk- | gruppe er etableret
tioner
Udkast til ny organisering Arbejdsgruppe har udarbej- | Kultur- og Fritidsaktiviteter Medio 2023
og identificering af speci- det forslag til ny organisering
fikke kompetenceudvik-
lingsindsatser
Implementering af ny orga- | Sekretariatet er etableret Kultur- og Fritidsaktiviteter Q32023
nisering
Sekretariatet udvikler i feel- Materialet er udviklet og ta- | Kultur- og Fritidsaktiviteter Primo 2024
lesskab nyt materiale getibrug
Realisering af effektiviseringer

Feerre medarbejderressour- | Effektivisering treeder i kraft Kultur- og Fritidsaktiviteter Q12024
cer brugt pa sekretariatsar-
bejde

4. Risikovurdering

Der forventes at vaere lav risiko i forbindelse med indhentningen af effektiviseringen.

Sekretariatets medarbejdere forventes at vaere positivt stemt, da tidskreevende arbejdsgange og kommu-
nikation forenkles som fglge af udviklingen af et mere effektivt work flow.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1

administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa hoved-
funktion 6.45

Effekt p& evrige administrative ud-

gifter

Varige endringer totalt, admini- -400 -400 -400 -400 -400

stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 2.december 2022
@konomiforvaltningen

Dato for godkendelse og evt. hgringssvar

MED-udvalg Ja Forslaget er sendt i skriftlig hering hos Hoved-
MED.
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FORSLAG 7 KOMPETENCEUDVIKLING | KFF

Kort resumé:  Forslaget gar ud pa at omfordele en mindre del af forvaltningens kompetencepulje
saledes, at der anvendes midler til udvikling af malrettede interne kurser som supple-
ment til indkeb af eksterne kurser. Besparelsen kan indhentes fordi, der er lavere om-
kostninger forbundet med afholdelsen af nogle interne leeringsforlgb, samtidig med
at der opnas en hgjere grad af malrettet og praksisnaer leering.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Hvilke udfordringer skal forslaget lase

Forvaltningsspecifikke leeringsforlgb kan veelges, nér der vurderes behov for en teettere kobling til praksis
og en sterre hensyntagen til driften. Kultur- og Fritidsforvaltningen afholder Izbende forvaltningsspeci-
fikke leeringsforlgb, og oplever en stigende efterspergsel pa dette som et supplement til eksterne kurser.
Dette kraever dog tid og ressourcer at forberede, designe og afvikle, som ikke er allokeret i forvaltningens
kompetencepulje. Neervaerende forslag gér derfor ud pa at omfordele en mindre del af de midler, der er
allokeret til ekstern kompetenceudvikling séledes, at de kan anvendes til koordinering og afvikling af in-
terne leeringsforlgb med inddragelse af fx ekstern ekspertise. | 2022 var der allokeret 3,3 mio. kr. til puljen,
og med forslaget vil den blive nedjusteret med 0,6 mio. kr., hvoraf 0,3 mio. kr. allokeres til lzeringsforlgb.

Investeringen pa 1,2 mio. kr. skal finansiere, at der i en periode pa 24 mdr. ansaettes et arsvaerk pa fuld tid,
der skal udvikle metoder og redskaber til at understgtte interne leeringsforlgb. Den varige besparelse pa
0,6 mio. kr. kan opnéds gennem et sget brug af og mélrettede leeringsforlgb som supplement til indkeb af
eksterne kurser. Denne effektivisering er forudsat, at der modregnes 0,3 mio. kr. varigt til et 0,5 arsveerk,
der kan drifte det arbejde, der ligger i at rammesaette den rette leering ift. organisationens behov. Det
betyder, at de interne ressourcer, der skal anvendes til malretning, design, koordinering, afvikling samt
opfelgning med medarbejdere og ledere sges med 0,3 mio. kr., mens udgifterne til ekstern kompeten-
ceudvikling nedjusteres med 0,6 mio. kr., hvorefter der er 2,7 mio. kr. tilbage i kompetencepuljen til dette.

Besparelsen kan indhentes fordi, at der pa nogle omrader er lavere omkostninger forbundet med interne
leeringsforlgb, samtidig med at der er en hgjere grad af mélrettet og praksisneer laering. Effektiviseringen
kan ogsa realiseres fordi det kan veere mere omkostningseffektivt at undervise 20 medarbejdere internt
med eksterne fageksperter, end at sende dem p4a forskellige eksterne kurser. Erfaring har vist, at intern
design og implementering af udvalgte leeringsforlgb har en starre positiv effekt pa lesningen af arbejds-
opgaver end indkgb af kurser hos eksterne leverandegrer. Eksempelvis er en kursusdag om tryghedsar-
bejdet for frontmedarbejdere med forankring hos deres ledere og i en starre organisatorisk kontekst eva-
lueret bedre, grundet den praksisneere tilgang.

Hvilken effekt har forslaget for brugere og medarbejdere

Medarbejdere vil opleve muligheden for at blive undervist i mere malrettede leeringsforlgb og et storre
samarbejde med lederne om at rammesaette og implementere den rette leering til Iesning af organisati-
onens kerneopgaver. Der vil ogsa skabes en stgrre sammenhang mellem kompetenceudvikling og de
konkrete arbejdsopgaver i forvaltningen.

2. @konomi

Investering

Der investeres i et drsveerk i to ar, svarende til 1,2 mio. kr., der skal sta for at udvikle og implementere en
metode til koordinering og afvikling af interne leeringsforlgb, samt sikre denne forankres og projektge-
res i forvaltningen, s der er et stabilt fundament for den varige driftsressource fra 2025 og frem. Inve-
steringen skal understatte falgende konkrete indsatser:
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o Leeringsforleb om utryghedsskabende borgere (kurset forventes at veere tilgeengeligti 2023 og
2024) - en del af det tvaergédende Tryghedsarbejde i KFF.

o Kursus for frontmedarbejdere - forankring og effekt (Veertskab og konflikthdndtering) - en del
af det tveergdende Tryghedsarbejde i KFF.

o Opfelgning pé og forsat udvikling af E-kurset “Sagsbehandling for erfarne sagsbehandlere”, der
udbydes hvert ar til alle sagsbehandlere med borgerkontakt i KFF. Sterre fokus pé opfelgning,
leeringspotentiale af e-leeringen samt opdatering af e-leeringen. Krav fra Borgerradgiveren.

o Processuel og praktisk understgttelse af ufagleerte medarbejderes vej til et svendebrev. HR un-
derstatter med realkompetencevurdering, samarbejde med skoler, tilretteleeggelse af forlab,
daekning af udgifter via overenskomstmidler mv.

o Detforventes, at der skal understattes med leeringsforlgb for nyetableret feelles administration
(administrativt feellesskab) i KFF i forhold til deres forretningsmal i 2023 og 2024.

o Yderligere indsatser tilretteleegges efter aktuelle behov og strategiproces for 2023 og 2024.

Effektivisering

Forslaget er fuldt implementeret fra 2025 og frem, hvor der vil vaere en arlig effektivisering pa 0,6 mio.
kr., dog med halv effekt (0,3 mio. kr.) i 2024. | medio 2023 til medio 2025 anseettes en AC-medarbejder
i 24 mdr. Fra 2025 afseettes der 0,3 mio. kr. i varige driftsmidler til 1/2 arsveerk til kompetenceudvikling.
Den varige effektivisering vil dermed veere 0,3 mio. kr.

Effektiviseringen er estimeret ud fra en faglig vurdering, funderet i erfaring fra hvad det har kostet at ud-
vikle og afholde tidligere leeringsforlgb, sammenlignet med hvad det koster at kebe dem eksternt. For-
valtningen mener derfor, at investeringsmidlerne ger det muligt at omleegge en del af kompetencepul-
jen, samtidig med at der bliver udviklet og afholdt interne laeringsforlgb af hgj kvalitet.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Sty- 2023 2024 2025 2026 2027

ringsom-
rade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Omlaegning af kompetencepulje 1060 -300 -600 -600 -600 -600
AC—medarbe]dertll udvikling og im- 1060 300 300 300 300
plementering af nye metoder
Samlet varig &ndring, service -300 -300 -300 -300 -300

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Mef:larbe]derressource til udvikling af Service 300 600 300
leeringsforlgb

Samlede implementeringsomkostnin-
ger, service

300 600 300

Samlet gkonomisk pavirkning | | 300 | 300 | 0 | -300 | -300 | -300

Tilbagebetalingstid baseret pa
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi

3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfolgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Der er afholdt kurser for front- Antallet af kurser samt | C@DO, Kultur- og Fritidsfor- | Efter hvert aftholdt kursus
medarbejdere i kernekompeten- | opfelgning pa effekt | valtningen
cerne brand, ferstehjeelp og kon- | samt efterfelgende lee-
flikthandtering ringsquiz registreres og
implementeres
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Der er afholdt kurser for front-
medarbejdere om utryghedsska-
bende borgere

Antallet af kurser samt
opfelgning pé effekt re-
gistreres og der folges
op med de relevante le-
dere

C@DO, Kultur- og Fritidsfor-
valtningen

Efter hvert afholdt kursus

Alle ovenstdende investerings-
projekter iveerksaettes efter be-
hov og der falges op jf. Ovensta-
ende opfalgningsmal.

Antal aktiviteter regi-
streres og der udarbej-
des projektplaner og
strukturer der muligger
atarbejdet kan fortsaette
fra 2024 og frem.

C@DO, Kultur- og Fritidsfor-
valtningen

Efter hvert afholdt kursus

Realisering af effektiviseringer

De interne kurser udbydes til
medarbejderne og kompetence-
puljens budget er nedjusteret
med 0,3 mio. kr. som fglge heraf

Nedjusteringen reflek-
teres i Budget 2024

C@DO, Kultur- og Fritidsfor-
valtningen

Ultimo 2023

Understgttende redskaber til de-
sign og implementering af lee-
ringsforlgb er udarbejdet

Redskaberne geres il
en del af alle udviklede
leeringsforlgb

C@DO, Kultur- og Fritidsfor-
valtningen

Efter hvert leeringsforlgb

4. Risikovurdering

Forslaget forventes at have en lav risiko. Der kan veere en lavere efterspgrgsel pad kompetenceudvikling
pga. knaphed péa ressourcer i enhederne og dermed prioritering af drift fremfor kompetenceudyvikling:
¢ HRyvilisamarbejde med ledere og medarbejdere udvikle malrettede laeringsforlgb - herunder
e-leering, der kan tilpasses i forhold til driftsplaner og bemanding eller tages fleksibelt.
¢ HRudarbejder et statusnotat p&d kompetenceudvikling til Hoved-MED hvert &r, hvor der redegg-
res for omfanget af kompetenceudvikling i KFF - pa baggrund af notatet dreftes med Hoved-
MED, hvordan kvaliteten og omfanget af kompetenceudviklingen kan styrkes

Tilsvarende skal der vaere fokus pé at eget brug af malrettede leeringsforlgb, e-laering, webinarer mv.
ikke reducerer kompetenceudviklingen i KFF. Antallet af ansatte i KFF der deltager i kompetenceudvik-
lingsaktiviteter ma ikke veere lavere end gennemsnittet fra de tre foregdende ar.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa
administrative udgifter

1.000 kr. 2024 p/I1

2024 2025

Effekt pa lanudgifter pa hovedkonto 6 og

ovrige adm. udgifter pa hovedfunktion -300 -300 -300 -300 -300
6.45

Effekt p& evrige administrative udgifter 0 0 0 0 0
Varige aendringer totalt, administration -300 -300 -300 -300 -300

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med

positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

Center for @konomi, Ja
@konomiforvaltningen

Dato for godkendelse

Ja/Nej

1. december 2022

MED-udvalg Ja

Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Ja/Nej

Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-

bruar 2023.
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INVESTERINGSFORSLAG
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FORSLAG 8 ENERGIEFFEKTIVISERINGER

Kortresumé: Som et led i en energidagsorden pa tveers af kommunen vil Kultur- og Fritidsforvalt-
ningen investere i udskiftningen af ventilationsmotorer, installation af en vandtank til
opsamling af regnvand, og intensivering af arbejdet med datamonitorering optimere
energiforbruget og spare 1,4 mio. kr. i 2024 0g 1,8 mio. kr. varigt fra 2025.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Som en del af arbejdet med Kgbenhavns Kommunes Klimaplan skal energiforbruget i kommunale byg-
ninger reduceres med 40 pct. gennem energieffektiviseringer. Bygninger stér for cirka 70 pct. af Kgben-
havns samlede energiforbrug. Bygningens energiforbrug er en kompleks sammenhang mellem kon-
struktion, tekniske systemer (varme, ventilation, belysning mv.), forsyningens sammensaetning og an-
vendelsen. Forslaget gar ud pa at investere i specifikke strategiske forbedringer, der ger det muligt at
opna betydelige besparelser uden starre investeringer i nye systemer. Dette kraever at der afsaettes varige
driftsmidler til et arsveerk fra medio 2023 og frem, der skal intensivere arbejder med data, og sikre, at
effektiviseringen fra de strategiske forbedringer kan realiseres.

Forslaget skal ses i sammenhang med energidagsordenen pa tveers af Kebenhavns Kommune, da det
drager fordel af de snitflader og igangveerende projekter, der er i Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF)
og Kebenhavns Ejendomme og Indkgb (KEID). KEID er ansvarlige for udskiftning og vedligehold af tek-
niske systemer og bygningsoptimering af bygninger ejet af Kebenhavns Kommune, mens KFF har et
energiteam, som varetager energiledelsen i forvaltningen, og fokuserer pa lokal energioptimering af for-
valtningens faciliteter (bygninger og arealer). Energiledelsen baserer sig pa indhentning og analyse af
energidata og driftsgennemgange af de tekniske anleeg pa alle faciliteter. Ved at investere i udskiftningen
af ventilationsmotorer og installation af vandtanke samtidig med en investering i intensiveringen af da-
taarbejdet, vil KFF kunne mindske energiforbruget betragteligt, ved labende at monitorere energiforbru-
get pad baggrund af de strategiske forbedringer samt finde anomalier i energiforbruget.

Strategiske forbedringer og intensivering af arbejdet med data

Forslaget gar ud pé at investere i to strategiske indsatser, der skal sikre en optimering af energiforbruget
i forvaltningen. Initiativerne vil give bade en umiddelbar effekt og indsigt i, hvilke initiativer forvaltningen
kan opskalere yderligere i efterfelgende forslag. Potentialerne ved de strategiske forbedringer realiseres
ved at intensivere arbejdet med data og lebende folge op pa effekterne. Derudover vil den lzbende mo-
nitorering af energiforbruget skabe et datagrundlag, der leder til en selvsteendig effektivisering pé bag-
grund af en hurtigere og mere praecis reaktion pa anomalier i energiforbruget.

Udskiftning af ventilationsmotorer

| forbindelse med en stgrre opdatering og ombygning af en reekke af kommunens CTS-anlaeg, har KEID
en raekke ejendomme som KFF lejer, og hvor opgradering og udskiftning af komponenter i ventilations-
anleeg vil veere rettidig omhu og lede til energibesparelser. Forslaget omhandler derfor udskiftningen af
aldre remtrukne motorer til EC-motorer (elektronisk kommuteret motor). De nye motorer er mere ef-
fektive og kan spare omkring 35 pct. af elforbruget til ventilation. Udskiftning af aeldre blaesermotorer har
typisk en tilbagebetalingstid péa 2-3 ar.

Forslaget baseres péa screeninger foretaget i forbindelse med det eksisterende projekt p& @sterbro sta-
dion, og deter konkluderet af KEID og KFF, at hvis midlerne anvendes til opgradering af ventilationsanlaeg
medferer det energibesparelser, der indfrier potentialet i denne case.

Séfremt forslaget godkendes, kan KEID skabe energibesparelser i ejendomme, som KFF lejer, da der al-
lerede erindgdet rammeaftaler og afsat projektleder, der kan udfere det foresldede arbejde. P4 baggrund



af dette estimeres det, at KEID kan udfere opgaven med finansiering af et kvart &rsveerk i den to-arige
implementeringsperiode. Dette belgber sig til 0,76 mio. kr. i bdde 2023 og 2024.

Etableringsomkostninger ved udskiftning til EC-motorer ligger pa 0,05-0,1 mio. kr. inklusiv omkostnin-
gen til KEID for en gennemsnitlig facilitet. For at realisere det fulde effektiviseringspotentiale, kraever det
derfor en investering pa 4 mio. kr. i alt over en to-arig periode.

Baseret pa forvaltningens erfaring er den faglige vurdering, at effektiviseringen udger ca. 20 pct. af inve-
steringen. Det fulde potentiale er dermed 0,4 mio. kr. fra 2024 og 0,8 mio. kr. varigt fra 2025.

Installation af vandtank til genbrug

Pa @sterbro Stadion kan en tank pd ca. 200-300 m3 opsamle overfladevand og dreenvand fra dreen om-
kring boldbanerne, tribunetagene mv. HOFOR yder engangstilskud til anleeg til opsamling af regnvand,
og der er vedvarende refusion for afledningsafgiften. Den faglige vurdering er, at KFF kan spare 3 t.
kr./100m2 tag/ar. Vandet kan bruges til at rense biler og vande blomster i stedet for at bruge rent vand
til 36 kr. pr. m3.

Med en vandtank vil der vaere mulighed for at undersege yderligere synergier i vandforbruget mellem
anleeg, og opsamling og rensning af skyllevand fra @bro svemmehal - herunder iseer pladspotentiale og
muligheder for etablering. Udnyttelse af skyllevandet fra Svemmehallen kraever en yderligere vandtank,
samt et mindre rensningsanleeg. Denne form for genbrug af skyllevand er attraktiv og et element, som
indteenkes i nybyggeri af svsmmehaller ifelge KEIDs svemmehalsteknikere.

Etableringsudgift: Etablering af vandtank til opsamling af regnvand koster 1,35 mio. kr.

Effektivisering: Etableringen af en vandtank pé ét stadion forventes at lede til et effektiviseringspotentiale
pé 0,16 mio. kr. varigt fra 2025. Nar mere viden er indsamlet, forventes initiativet at kunne udbredes til
yderligere 6 stadions i efterfalgende forslag, hvilket kan give et samlet effektiviseringspotentiale pa cirka
0,96 mio. kr.

Intensivering af energiteamets arbejde gennem @get brug af data

For at realisere effektiviseringen fra de to strategiske forbedringer samt forbedringen af arbejdet med
energiovervagning er det ngdvendigt, at udvide energiteamet i KFF med et arsveerk med seerlige data-
kompetencer. Hertil afseettes der varige driftsmidler til et &rsveerk svarende til 0,35 mio. kr.i2023 0g 0,75
mio. kr. arligt fra 2024 og frem. Den Igbende analyse af data muligger opfelgningen pa besparelsen pa
energiforbruget, og dermed realisering af effektiviseringen ved implementering af de to strategiske ind-
satser, samt intensiveringen af arbejdet med data.

KFFs energiledelse varetages ved en Igbende monitorering af energiforbruget péa facilitetsniveau. Nar
Energiteamet finder anomalier, undersgges - og reguleres de. Energispild identificeres endvidere ved
fysisk gennemgang af lokationerne. Ved en intensivering af arbejdet med data vil energiteamet kunne
identificere flere energiforbedringer, agere hurtigere péa udsving i energiforbrug og prioritere deres ind-
sats bedre. Intensiveringen af arbejdet med data sker ved en udvidelse af datagrundlaget igennem en
inddragelse af flere kilder og krydstjek med data sdsom besggstal samt ved at automatisere overvagning
gennem daglige og ugentlige rapporter. Ved systemunderstottelse kan der pa sigt ske en Izbende auto-
matiseret monitorering af bygningernes energiforbrug.

Ifelge KEIDs forslag om Central Energiovervagning Drifts Support (CEDS) fra 2015 antages dataovervag-
ning af energiomradet at kunne reducere forbruget med 1-1,5 pct. | KFF svarer dette til 0,75 mio. kr. Siden
er der sket en modning pa omradet, hvor man nu kan arbejde pa snitfladen til fagforvaltningerne, som
KFFs energiteam ger. Energiteamet benytter KEIDs data og yder driftssupport til enhederne, som ger, at
effektiviseringspotentialet pd omradet som minimum er fordoblet, og dermed muligger et varigt effek-
tiviseringspotentiale pé 1,5 mio. kr. varigt fra 2024.

2. @konomi
Det vurderes, at der kan indhentes en besparelse pad 1,4 mio. kr. i 2024 og 1,8 mio. kr. varigt fra 2025.
Estimatet af besparelsen ved dette arbejde er pa kilowatt-timer med 2021 som baseline. Forvaltningen

har taget hgjde for Corona-nedlukninger i disse beregninger og kvalitetssikret dem ved at sammenligne
med tidligere ar. Effekten ved initiativerne vil begynde at veere synlige fra arsskiftet 2023/2024.
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For at kunne realisere effektiviseringen er der behov for af investere i alt 5,35 mio. kr. i anleegsmidler til
implementering af de to strategiske forbedringer, samt 0,076 mio. kr. til en tekniker, der skal skifte venti-
lationsmotorerne. Hertil afsaettes der varige driftsmidler til et &rsveerk svarende til 0,35 mio. kr.i 2023 og
0,75 mio. kr. arligt fra 2024 og frem. Arsveerket skal drifte arbejdet med data, og optimering af forvaltnin-
gens energiforbrug, og dermed sikre at der effektiviseringerne af forslagets indsatser kan realiseres. De
varige driftsmidler modregnes effektiviseringen, og den er dermed 1,4 mio. kr.i 2024 og 1,8 mio. kr. varigt
fra 2025.

Tabel 1. Forslag
1.000 kr. 2024 p/I

ets samlede gkonomiske konsekvenser
Styrings- 2023 2024
omrade

2025 2026 2027 2028

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Besparelse pé energiforbrug - ventilati-
onsmotorer

Besparelse pé energiforbrug - vandtanke
Besparelse pé energiforbrug - Dataana-
lyse

Varig udgift til drift af dataarbejde (et
arsveerk)

Samlet varig &ndring, service

1060
1060
1060

-600 -830

-160

-830
-160

-830
-160

-830
-160

-1.530 -1.530 -1.530 -1.530 -1.530

1060 750

-1.380

750
-1.770

750
-1.770

750
-1.770

750
-1.770

investeringspuljen)
anleeg 2.500
service 76
anleeg 350
service 350

Implementeringsomkostninger (midler fra
Udskiftning af ventilationsmotorer
Tekniker til udskift af ventilationsmotorer
Installation af vandtanke til genbrug
Finansiering af varig drift i opstartsaret
Samlede implementeringsomkostninger,
service

Samlede implementeringsomkostninger,
anleg

Samlede implementeringsomkostninger

1.500
76
1.000

426 76

2.850
3.276

2.500
2.576

Samlet gkonomisk pavirkning | | 3.276 | 1196 | 1770 | 1770 1770 | -1.770

Tilbagebetalingstid baseret pa
Serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

5

5

3.

Opfelgningsmal

Implementering og opfalgning

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anve

ndelse af investeringsmidler

Indkgb af materiel

Oversigt over de aktuelle for-
brug af investeringsmidler

Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen

Ultimo 2023 og 2024

stalleres

Udskiftning af ventilations- Monteringen er udfert Kultur- og Fritidsforvaltnin- Ultimo 2024
motorer gen
Vandtanke til genbrug in- Installeringen er udfert Kultur- og Fritidsforvaltnin- Ultimo 2024

gen

Intensivering af arbejdet
med data

Arbejdet med at undgé
energispild evalueres arligt
ved at sammenligne med
det foregdende ar

Kultur- og
Fritidsforvaltningen

Arligt fra 2024
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Realisering af effektiviseringer

Energibesparelse: Baseline er energiforbrug Kultur- og Fritidsforvaltnin- Ultimo 2024 og arligt fra
Forventet effekt er 15 pct. péd | malt pa rammen i 2021 gen 2025

kilowatt-timer ud fra 2021

baseline.

4. Risikovurdering

Der er lav risiko forbundet med at indhente energieffektiviseringerne i dette forslag, da det er et konser-
vativt estimat. Hvis det mod forventning viser sig, at forslagets baseline i 2021 ikke er retvisende, vil for-
valtningen tage hgjde for dette ved at udvaelge bestemte perioder gennem éret og anvende disse til at
udregne eendringen i forbruget.

Det er en forudseetning for effektiviseringen, at prisstigninger pa energi handteres pa anden vis. En yder-
ligere prisstigning pa el (udover baseline 2021) er ikke handteret i forslaget og vil udfordre den samlede

gkonomi, hvis der er yderligere omkostninger her.
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5. Effektivisering pa administration

Der er ingen effektiviseringer pa administration.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 9. februar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Forslaget har veeret i hering hos relevante afdelinger i KEID

Dato for godkendelse og evt. heringssvar

MED-udvalg Ja Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-
bruar 2023
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 9 EFFEKTIVE OG
SYSTEMUNDERSTOTTENDE PROCESSER

Kortresumé:  Der investeres i en optimering af arbejdet med KFFs it-portefslje igennem to indsat-
ser. Den forste indeholder en kortlaegning og konsolidering af forvaltningens samlede
it-portefolje med henblik pa at optimere denne, og derved spare pa omkostningerne
til systemer. Den anden indeholder en investering i at professionalisere arbejdet med
kontraktstyring- og leveranderstyring, med henblik pé sikre at kontrakterne udnyttes
optimalt.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) har i mange ar arbejdet med digitalisering og automatisering af
KFFs mange serviceomréader og arbejdsprocesser. Dette har skabt en kompleks it-portefalje med over
105 systemer. IT-systemerne er anskaffet til at understatte en mangfoldighed af behov, og implemente-
ringen har skullet sikre opnéelse af forskellige mal. Systemerne drives af KFF og ikke KoncernIT (KIT). |
forbindelse med, at KFF har samlet alle tekniske systemejerskaber i én afdeling, har der vist sig et vaesent-
ligt potentiale i konsolidering og optimering af systemportefgljen.

Denne case skal ses i sammenhang med temaerne vedrgrende kompetencer og styring i Kebenhavns
Kommunes (KK) feelles Digitaliseringsstrategi, der er under udarbejdelse. KFF gnsker at optimere arbej-
det med KFFs portefglje af it-systemer igennem udvikling af falgende indsatser:

1. Kortleegning og konsolidering af it-systemunderstattelser af hovedprocesser i KFF

2. Bedre kontraktstyring

1. indsats: Kortlaegning og konsolidering af systemundersteottelsen i KFF

Forvaltningen har tidligere udfgrt mindre analyser af systemportefeljen, hvor der har der veeret identifi-
ceret et overlap mellem systemernes umiddelbare anvendelsesomrade. Dette har medfert gennemfe-
relse af drypvise konsolideringsprojekter i forhold til fx vagtplans-, billet- og lasesystemer.

| denne indsats foresléas det at kortlaegge alle KFFs hovedprocesser med fokus péa system- og dataunder-
stottelse ved hjeelp af eksterne konsulenter. Formalet er at sikre et fuldt og systematisk overblik over kon-
solideringspotentialet. Kortleegningen vil dernaest laegges til grund for et roadmap for de efterfelgende
indsatser, som skal sikre at fremtidige udbud, udviklingsprojekter og indkgb er koordineret.

Ovenstdende kortleegning forventes at identificere omréader, som ikke er optimalt it-understottet, fx ved
brug af nyeste fagsystemer eller automatisering samt omrader, hvor nye arbejdsgange, servicerejser el-
ler teknologi grundleeggende vil kunne transformere serviceomréadet. Kortleegningen forventes at pege
pa effektiviseringer i systemportefgljen bade i forhold til at skabe merveerdi for brugerne samt reducere
antallet af anvendte systemer. Under denne del af indsatsen er der fokus pa KFFs egne systemer, altsa
systemer, som knytter sig til KFFs kerneopgave og -processer.

Pa baggrund af kortleegningen sammenholdes forvaltningens IT-portefalje med de brugerbehov og for-
retningsprocesser, der snskes understgttet.

| 2020 udarbejdede KIT en analyse af systemejerrollen i KK pa tveers af forvaltningerne (Systemejerana-
lysen). Heri ses, at KFF er en af de forvaltninger med mindst styring af it-portefeljen, og at en @get styring
og overblik méa forventes at give bedre mulighed for konsolidering af forvaltningens it-systemportefglje.
KFFs nylige samling af tekniske systemejeropgaver bekraefter dette.



Flere systemer, der understgtter samme eller lignende processer, medfgrer ggede leverandgromkost-
ninger og medfgrer et vaesentligt hgjere ressourceforbrug til systemejerskab og sikring af compliance pa
it-systemer. Disse udgifter til systemejerskab forventes at stige i takt med, at bl.a. lovgivningskrav og krav
til sikkerhed stiger.

Pa baggrund af kortleegningen af denne indsats vil de tekniske systemejere og brugerne (serviceomra-
derne) i feellesskab leegge en plan for de serviceomrader og systemer, hvor der findes konsolideringspo-
tentiale. Det vil variere mellem konsolideringspotentialerne, men der forventes gennemfert falgende ak-
tiviteter som: arbejdsgangsanalyser, bruger- og behovsanalyser, tilpasning af eksisterende systemer, for-
handling om udvidelse af kontrakter og udbud/indkeb af nye systemer.

2. indsats: Bedre kontraktstyring
Formalet med denne indsats er sikre, at KFF far det fulde ud af sine it-kontrakter.

Firmaet BDO lavede i 2021 en foranalyse for KIT, om professionalisering af it-kontraktomradet i KK. Heraf
fremgar det, at KK som helhed forventes at have et vaesentligt effektiviseringspotentiale inden for kon-
traktstyring, og at KFF har relativt lav modenhed p& omrédet.

Kontrakt- og leveranderstyring handler om hgjere udnyttelse af de eksisterende it-kontrakter, overvage
leverandgrens ydelse og sikre, at kontraktbetingelserne fglges, forbedret kommunikation mellem KK og
leverandgrer og sikre bedre udbud efter endt kontrakt. Det forventes, at eget fokus péa kontrakt- og leve-
randerstyring vil give mulighed for at mindske udgifterne til leverandgrerne, skabe mervaerdi gennem
bedre udnyttelse af kontrakterne, risikominimere blandt andet i forhold til klagesager samt styrke kom-
munikation og tillidsforhold mellem KFF og leverandgrerne. Leverandgrstyring kraever imidlertid kom-
petencer, der ikke ngdvendigyvis er at finde i KFF's systemforvaltning pa nuveerende tidspunkt.

| denne indsats vil KFF's eksisterende kontraktoverblik blive gennemgaéet og kvalificeret, og der vil blive
udarbejdet et roadmap over omrader inden for kontrakt- og leverandgrstyring, som kan professionalise-
res. Der vil igangseettes kompetenceudviklingsforlgb i KFF inden for kontrakt- og leveranderstyring.

Fokus vil veere pa KFFs egne kontrakter og saledes ikke veere overlappende i forhold til den evt. felles case
i Kebenhavns Kommune p& omrédet.

Forventede bi-effekter

| arbejdet med kortleegningen af it- og dataunderstattelse forventer KFF at identificere nogle processer,
hvor der er behov for at etablere et bedre datagrundlag fer de ville kunne digitaliseres. Arbejdet med
disse processer er udenfor scopet af dette forslag og vil evt. indgé i kommende digitaliseringsstrategi
og/eller effektiviseringsstrategi.

2. @Okonomi

Implementeringsomkostninger

Der afsaettes samlet 0,75 mio. kr. i 2023 til indkeb af konsulenter til kortlaegning hovedprocesser og ud-
arbejdelse af roadmap inden for konsolidering af it-systemer og digitalisering af processer inden for
disse. Dette sker pba. en gap-analyse mellem eksisterende it-understgttelse og behov ift. forvaltningens
hovedprocesser (indsats 1).

Der afsaettes 0,2 mio. kr. arligt i 2023 og 2024 til involvering af KIT. Det forventes, at KIT skal involveres i
indkeb eller skalering af eksisterende it-lasninger (indsats 2) samt juridisk sparring i bedre kontraktsty-
ring (indsats 2).

Der afsaettes 0,25 mio. kr. arligt i 2023 og 2024 til kompetenceudvikling inden for kontraktstyring samt
opbygning af en radgivende funktion i regi af KFFs jurist-team. Hvis KFF skal lykkes med bedre kontrakt-
styring inden for IT kreever det, at medarbejdere (seerligt tekniske systemejere), som tidligere ikke har
veeret vant til at se kritisk ind i kontrakter, far kompetencer og radgivning til netop det.
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Afslutningsvis afseettes der midler til to arsveerk i 2023 og et arsveerk i 2024 til at sikre fremdrift og sam-
menhang i aktiviteterne, koordinere med eksterne konsulenter, koordinere og facilitere analysearbejdet
ved de udvalgte konsolideringspotentialer samt sikre bred inddragelse af forretningen.

Effektiviseringer og drift

Kortleegningen i indsats 1 er en nedvendig forudsaetning for de gvrige tiltag, og der er ikke forbundet en
effektivisering med denne del af indsatsen. | konsolideringsdelen af indsats 1 forventes besparelser pa
seerligt it-lesninger, da der simpelthen vil veere faerre systemer, der skal finansieres. Dertil vil det med
tiden kreeve feerre personaleressourcer til it-administration, da der vil veere faerre, omend sterre, syste-
mer. Dette geelder fx tekniske og forretningsmaessig systemejer og it-sikkerhed aktiviteter.

| forhold til 2. indsats forventes besparelser pd omkostninger til leveranderer, da kontrakterne udnyttes
bedre.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I Sty- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
rings-
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Kortlaeegning og konsolidering af IT- 500 =700 =700 =700 =700
systemer
Bedre kontraktstyring -200 -900 -900 -900 -900 -900
Drift af kontraktstyring 600 600 600 600 600
Samlet varig eendring -200 -800 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Konsulenter Service 750
KIT Service 200 200
Kompetenceudvikling kontraktstyring Service 250 250
Projektledelse og forretningsinddra- .

Service 1.100 550
gelse
S.amlede implementeringsomkost- 2.300 1.000
ninger
Samlet gkonomisk pavirkning | | 2100 | 200| -1.000] -1.000]| -1.000] -1.000
Tilbagebetalingstid baseret pa 5
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 5
totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?
Implementering og anvendelse af investeringsmidler
Kortleegning af systemun- Endelig rapport er godkendt | Center for @konomi, Digitali- | Q3 2023
derstottelsen af hovedpro- pé tveers af forvaltningen sering og Organisation, KFF
cesser i KFF
Realisering af effektiviseringer

Forretningsomrader til kon- | Forretningsomréder og til- Center for @konomi, Digitali- | Q3 2023
solidering er udvalgt og herende it-systemer er be- sering og Organisation, KFF
konsolidering plan. skrevet og plan for konsoli-

dering er beskrevet.
Systemer lukkes Udvalgte systemer er lukket, | Center for @konomi, Digitali- | Q1 2024

og funktioner og brugere sering og Organisation, KFF | og
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overfert til andet system. Be- Q4 2024
sparelse til leverandarer

gjort op.
Omkostninger til eksiste- Pba. analyse af kvantum-data | Center for @konomi, Digitali- | Q2 2023
rende it-leverandgrer (kon- | laves baseline for forbrug péd | sering og Organisation, KFF | Q4 2024
trakter) reduceres eksisterende kontrakter.

4. Risikovurdering
Forslaget vurderes at have en lav risikoprofil. De vaesentligste risici vurderes at veere:

Ringere opfyldelse af forretningsbehov

Nar serviceomrader skal &endre deres systemunderstattelse og evt. benytte systemer, som er kabt ind til
at understgtte en anden proces, vil der veere risiko for at serviceniveauet bliver lavere - bade for medar-
bejdere og slutbrugere.

Der udarbejdes grundige behovs og arbejdsganganalyser inden systemunderstgttelsen eendres, saledes
at der kan laves mitigerende aendringer i fx arbejdsprocesserne, vejledninger eller i det nye system. Som
folge af dette vurderes risikoen at veere lav.

Bedre kontraktstyring end forventet

KFF baserer sit effektiviseringsestimat pa BDOs foranalyse og andre organisationers erfaring med bedre
kontraktstyring. Der er risiko for, at KFF er bedre end forventet til at kontraktstyre, og der saledes ikke er
meget at hente i en forbedret styring. Det vurderes dog, at der er lille risiko for dette. Denne vurdering
baseres pa en raekke dreftelser af BDO-analysen internt i KK i bl.a. IT-direkterkredsen og Digitaliserings-
chefkredsen. Vurderingen var her, at BDOs estimater var for hgje, men der var bred enighed om, at der
er effektiviseringer at hente i bedre kontraktstyring pé it-omréadet.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved- -200 -800 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige endringer totalt, admini- -200 -800 1.000 -1.000 1.000 -1.000
stration : ) : )
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Forslaget er ikke godkendt ift. kriterierne, og er der-
@konomiforvaltningen for til seerskilt politisk prioritering.

REVA 5] Dato for godkendelse og evt. haringssvar

IT-kredsen Ja 9. december 2022
MED-udvalg Ja Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-
bruar 2023.
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 10 JUSTERING AF LEDELSESLAGET |
KULTUR-
OG FRITIDSFORVALTNINGEN

Kort resumé:  Forslaget vedrerer en justering af ledelseslaget i Kultur- og Fritidsforvaltningen. Gen-
nem investeringer i understgttelsen af lederne sikres et kvalitetslaft af den faglige ind-
sats, og et styrket samarbejde pa tveers af ledelseslagene. Samtidig muligger forslaget
en nedbringelse af de administrative udgifter ved at reducere antallet af ledere med
ni &rsveerk.

Fremstillende Kultur- og Fritidsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Kultur- og Fritidsforvaltningen gennemfarte en sterre organisationseendring i april 2022, hvor kredsen
af chefer pa Niveau 2 blev reduceret, sd den enkelte chef fik et starre fagligt ansvarsomrade og for nogle
chefer ogsa et sterre ledelsesspaend. Formalet med organisationseendringen var dels at styrke organisa-
tionens evne til at arbejde strategisk med udvikling og implementering af de beslutninger, som Kultur-
og Fritidsudvalget (KFU) treeffer (vertikal sammenhang) og dels at styrke sammenhangen pé tveers af
organisationen ift. bedre udnyttelse af faglige synergier og best practice med henblik pa at styrke kultur-
og fritidstilbuddene til Kebenhavnerne (horisontal sammenhaeng).

Efter organisationseendringen blev effektueret pa Niveau 2, har der vist sig et behov for at justere i de
underliggende ledelseslag, da ledere i nogle afdelinger og kontorer har meget sma ledelsesspaend og
andre meget store. Derudover er der behov for at skabe en stgrre klarhed om forskellen pa Niveau 3- og
Niveau 4-ledernes roller og ansvar, hvilket vil styrke forvaltningens evne til smidigt at kunne samarbejde
pa tvaers om eksekvering af politiske snsker og beslutninger.

Med dette forslag vil forvaltningen derfor iveerksaette en justering af ledelseslagene, hvori Niveau 3- og
Niveau 4-ledelseslagene tilpasses og ensrettes. Formélet med dette er at forbedre forvaltningens evne
til at levere bedre og mere effektivt tilrettelagte kultur- og fritidstilbud til Kebenhavnerne ved at lave en
effektiv og entydig organisering. Dette skal sikre at synergierne fra den tidligere organisationseendring
forankres pa alle lederniveauer, og ikke kun pé chefniveau. Ved implementering af forslaget kan forvalt-
ningen opnad en varig effektivisering pa 5,4 mio. kr. fra 2024 og frem.

For at realisere effektiviseringen og sikre en endnu bedre vertikal og horisontal sammenhaeng i forvalt-
ningen kraever det, at der investeres i en bedre understgttelse af ledelsesopgaver igennem optimering af
administrative arbejdsgange samt en tydelig definering af ledelsesopgaven péa de forskellige niveauer.
Dette vil sikre at kvaliteten i ledelsesopgaven opretholdes pa trods af et sterre ledelsesspaend, og at le-
derne bruger de rette ressourcer og tid pa de forskellige dele af ledelsesopgavens fire dimensioner; fag-
lig ledelse, driftsledelse, strategisk ledelse og personaleledelse.

2. @konomi
Effektivisering
Forslaget indeholder en reduktion i antallet af Niveau 3- og Niveau 4-ledere i forvaltningen med ni ars-
veerk svarende til en varig effektivisering pa 6,6 mio. kr. fra 2024 og frem. Denne effektivisering mod-
regnes afsaettelsen af varige driftsmidler til et arsveerk til Kontoret for Analyse & Udvikling, der skal ar-
bejde med udviklingen af Ledelses Informations Systemet (LIS) samt et drsvaerk til administrativ under-
stottelse af lederne. Den reelle besparelse er dermed 5,4 mio. kr. varigt fra 2024 og frem.



Investeringer

For at realisere den varige effektivisering kraever det en investering i en intern projektleder i 24 méaneder,
svarende til 1,2 mio. kr., der skal sikre en red trad i forslagets indsatser fra start til slut, sd den nye ledel-
sesstruktur, med dertilhgrende understattende indsatser implementeres og forankres pa tveers af orga-
nisationen. Projektlederen skal b.la. sta for at koordinere indsatserne pé tveers af bade interne og eksterne
ressourcer, og sikre afrapportering og koordinering sa projektet forleber som planlagt. Derudover skal
projektlederen sté for den overordnede gkonomistyring af projektet som streekker sig over flere afdelin-
ger og centre i forvaltningen, samt opfelgningen pa forslagets indsatser og realiseringen af effektivise-
ringen.

Forslagets indsatser har fokus pa at sikre en ensretning af ledelsesstrukturen samt en endnu bedre un-
derstgttelse af lederne igennem investeringer i nedenstaende indsatser.

Afdsekning og tilpasning af lederunderstattelsen

Med implementeringen af dette forslag far Niveau- 3 og 4- ledere et sterre ledelsesspaend, og der er
derfor behov for at afseette midler til en afdeekning af organisationens samt ledernes kompetencebehov
for at sikre at nuvaerende og kommende ledere har de rigtige forudseetninger for at lykkes med ledelses-
opgaven ift. personaleledelse, driftsledelse, strategisk ledelse og faglig ledelse. Pa baggrund af afdaek-
ningen tilpasses understattelsen pé bade leder- og center-niveau, s& lederne kan mindske tidsforbruget
pa& administration og fokusere endnu mere péa kerneopgaven. Der afsaettes i alt 0,6 mio. kr. i 2023 til to
arsveerk i 6 maneder, der skal afdeekke behovet og implementere tilpasningen. Fra 2024 afsaettes der 0,6
mio. kr. i varige driftsmidler, svarende til et arsveerk, til ledelsesunderstattelse.

For at sikre en entydig og effektiv organisering skal der investeres i at etablere en ledelsesstruktur, som
er nemmere for ledere, samarbejdspartnere og medarbejdere at navigere i nar der udvikles og afholdes
kultur og fritidstilbud. Dette geres igennem investeringer i:
videreudvikling og mélretning af Ledelses Informations Systemet (LIS) igennem styrkelsen af data-
arbejdet i forvaltningen bade systemmaessigt og kompetencemaessigt. Der afsaettes midler til et ars-
veerki 0,5 ar, svarende til 0,3 mio. kr. Herefter overgar arbejdet til drift, hvor der afsaettes varige drifts-
midler til et &rsveerk, svarende til 0,6 mio. kr. frai 2024 og frem.
udviklingen af HR-produkter, der kan etablere tydeligere forventninger til lederne igennem et Leder-
udvikling Samtale konceptet (LUS) samt udviklingen af et lederevalueringskoncept, der sikrer en lg-
bende opfelgning og feedback baseret pa forvaltningens ledervaerdier og lederkompas. Der afsaettes
midler til et &rsveerki 1,5 &r, svarende til 0,9 mio. kr. samt 0,3 mio. kr. til ekstern bistand til udviklingen
af et lederevalueringskoncept.
udviklingen og etableringen af et koncept til effektiv linje- og ledelseskommunikation med fokus pa
atformidle beslutningerigennem hele linjen, sd de kan omseettes til konkrete indsatser i driften. Dette
koncept skal sikre en hgjere grad af symmetri i informationsflowet, og gere det mindre afhaengigt af
enkeltpersoner, hvilket forstyrrer driften, og forsinker forvaltningens reaktionsevne. Der afseettes der-
for midler til 1 arsveerk i 9 méaneder, svarende til 0,45 mio. kr. til at udvikle og etablere konceptet.

For at frigere tid til ledelsesopgaven investeres der i falgende indsatser:

udviklingen og etableringen af koordinatorkoncept, der skal sikre at lederne understgttes i den dag-
lige drift. Konceptet gar ud péa at udpege koordinatorer, der kan overtage nogle driftsopgaver sdsom
tilretteleeggelsen af vagtplaner, tilretteleeggelse af arbejdsopgaver, indtastning i systemer, udvik-
lingsopgaver mv. Konceptet skal ligeledes forbedre forvaltningens muligheder for rekruttering, on-
boarding og fastholdelse, fordi de udpegede koordinatorer far mulighed for at prove kreefter med
dele af ledelsesopgaven, med henblik pa udviklingen af fremtidige ledere i forvaltningen. Der afseet-
tesialt to arsveerkii1,5 ar til opgaven, svarende til 1,8 mio. kr., og 0,6 mio. kr. i midler til kompetence-
udvikling af ledere og koordinatorer.

der investeres i ekstern bistand til kompetenceudvikling af forvaltningens projektledere i en faelles
projektmodel for at styrke den tveergdende koordinering og prioritering i projekter. En faeelles model
vil frigive tid for lederne ved at understgtte, at det bliver lettere at uddelegere opgaver og koordinere
indsatser pa tveers af forvaltningen. Der afsaettes 0,25 mio. kr. i bdde 2023 og 2024 til dette.
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Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023
omrade
Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Besparelse pa lederlgnninger 1060 -6.600 -6.600 -6.600 -6.600 -6.600
Varige drlftsomkosfcmnger (1 AV til drift 1060 0 600 600 600 600 600
af ledelsesinformation)
Varige driftsomkostninger (1 AV til le- 1060 0 600 600 600 600 600
delsesunderstgttelse)
Samlet varig sendring, service -5.400 -5.400 -5.400 -5.400 -5.400
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Projektledelsesmidler Service 300 600 300
Afdaekning og tilpasning af lederunder- Service
600
stottelse
Videreudvikling og malretning af Ledel- Service 300
ses Informations Systemet (LIS)
Udvikling af HR-produkter Service 300 600
Ekstern bistand til udviklingen af et le- Service
) 300
derevalueringskoncept.
Udvikling og etablering af et koncept til Service
L2 S 300 150
effektiv linje- og ledelseskommunikation
Udviklingen og etablering af koordina- Service 600 1200
torkoncept
Kompetenceudvikling Service 600
Undervisning i feelles projektmodel Service 250 250
Samlede.lmplementermgsomkostmn- 2950 3.400 300
ger, service
Samlet gkonomisk pavirkning | | 2.950 |  -2.000 | -5100 [  -5.400 | -5.400 |  -5.400
Tilbagebetalingstid baseret pa 3
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
. 3
Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Hvordan males Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Opfoelgningsmal

opfolgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Afdaekning og tilpasning af Justeringerne er lavet og un- | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Ultimo 2023

lederunderstattelse derstottelsen overgér til drift

Videreudvikling af Ledelses LIS er videreudviklet og over- | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Ultimo 2023

Informations Systemet (LIS) gar til drift

Udvikling af HR-produkter Koncepterne er feerdigudviklet | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Ultimo 2024
og implementeret

Udviklingen og etableringen Konceptet er udvikling og sati | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Medio 2024

af koncept til effektiv linje- og | drift

ledelseskommunikation

Bedre lederunderstottelse Koordinatorkonceptet er ud- | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Ultimo 2024

igennem udviklingen og viklet og bererte medarbej-

etableringen af et koordina- dere og ledere har gennem-

torkoncept og kompetence- gdet kompetenceudvikling

udvikling af bergrte medar-

bejdere

Realisering af effektiviseringer
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Nedbringelse af de admini- Budgetterne for 2024 nedju- | Kultur- og Fritidsforvaltningen | Ultimo 2023
strative udgifter pa lederlan- steres tilsvarende
ninger ved at reducere antal-
let af niveau 3 og 4 ledere

4. Risikovurdering
Forvaltningen vurderer, at der er en lav risiko ved forslaget.

Hvis der ikke udmentes midler til forslaget, vil det ikke veere muligt at heste de tiltaenkte gevinster ved
organisationseendringen, og det vil pavirke kernedriften og derved serviceniveauet overfor borgerne.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1

administrative udgifter 2023 2024 2026 2027

Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto -1.400 -1.400 -1.400 -1.400 -1.400
6 og svrige adm. udgifter pa hoved-
funktion 6.45

Effekt p& evrige administrative ud-

gifter

Varige aendringer totalt, admini- -1.400 -1.400 --1.400 -1.400 -1.400

stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

REVA (5] Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 23.januar 2023
@konomiforvaltningen

REVA 5] Dato for godkendelse og evt. hgringssvar

MED-udvalg Ja Forslaget blev behandlet pd Hoved-MED den 1. fe-
bruar 2023.
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 11 SAMLET DRIFT AF PRINT- OG
KOPIMASKINER | BUF

Kortresumé: Bgrne- og Ungdomsforvaltningen vil centralisere udskiftningen af printere pé de de-
centrale enheders kontorer, sa printere udskiftes rettidigt og dimensioneres til det
faktiske brugerbehov og forbrug. Det vil reducere udgifterne og fjerne en opgave fra
de decentrale ledere.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Drift og udskiftning af Berne- og Ungdomsforvaltningens (BUF) print- og kopimaskiner til elever og
medarbejdere pa skolerne har de seneste 5 ar vaeret styret centralt. Opgaven lgses af et eksternt firma,
der overvadger maskinerne og sikrer, at de bliver udskiftet lzbende, dimensioneret korrekt og udgifterne
minimeres. Centraliseringen har indtil videre kun omfattet print- og kopimaskinerne pa skolerne, der er
pé det paedagogiske net, som styres af BUF's centrale IT-afdeling BUF-IT. De gode erfaringer kan udbre-
des til andre dele af BUF, der selv indtil nu har stdet for anskaffelserne af print- og kopimaskiner. BUF har
mere end 1.500 af disse print- og kopimaskiner pa kontorer i daginstitutioner, andre decentrale enhe-
der, i administrationen og skolekontorer, hvoraf ca. 750 er mere end 5 ar gamle.

Nar en print- og kopimaskine indkgbes i BUF er anskaffelsesprisen inkl. en femarig serviceaftale, som
indeholder udgifter til pris pa service og reparation. Herefter overgar maskinerne automatisk til et et-
arigt grundabonnement/serviceaftale, der koster ca. 4.295 kr. om aret pr. maskine. De decentrale enhe-
der betaler desuden for deres faktiske print- og kopi forbrug med en klikafgift. Klikafgiften afhaenger af
printerens starrelse. Fx udger klikafgiften til en starre maskine 2,16 gre. pr. sort/hvid kopi og 6,49 are. til
en mindre maskine.

Ved at styre udskiftningen af print- og kopimaskiner centralt er der et samlet og ensartet fokus pa print-
og kopimaskiner, det giver en effektivisering i forhold til falgende:
- Tilpasning af maskinerne til det faktiske behov, s& der ikke anskaffes for store maskiner.
- Mulighed for at samle print- og kopi pé sterre maskiner med personlige printerkort, der kan ege
datasikkerheden.
- Reduktion i antallet af print- og kopimaskiner
- Besparelse til grundabonnementer samt strem

Desuden fjernes en opgave fra de decentrale ledere, da de slipper for at tage stilling til, hvornér en ma-
skine skal udskiftes.



2. @konomi

Den varige effektivisering péa centralisering af print- og kopimaskiner er 3,5 mio. kr. arligt. Den samlede
besparelse udger 4,9 mio. kr. og er baseret pa udgifterne til de eksisterende print- og kopimaskiner, er-
faringer fra det tidligere udbud samt maskinernes alder. Besparelsen modsvares af driftsudgifter til ad-
ministration og lebende udskiftning af maskinerne.

For at kunne opna effektiviseringen er der implementeringsomkostninger til centraliseringen af opga-
ven. |1 2023 og 2024 vil BUF have en implementeringsudgift pa 1,5 og 2,5 mio. kr., som bestar af 0,8 ars-
veerk til BUF, 0,7 mio. kr. til kortlaeegning af printere, 2,5 mio. kr. til udbudsproces mm. til centralisering,
jfr. erfaringer fra tidligere udbud af feerre printere. Desuden er der i overgangen til central styring en
initial udgift til udskiftning af aeldre print- og kopimaskiner pa 4,0 mio. kr.i 2024 og 3,0 mio. kr. i 2025,
som er ngdvendig, for opgaven kan driftes centralt.

Nar opgaven i 2024 er samlet, udger den arlige udgift 0,9 mio. kr. til styring og administration af opga-
ven. Fra 2026 er der en Igbende udgift til udskiftningen af print- og kopimaskiner, som i darene 2026-28
udger 1,0 mio. kr., og den vil falde til 0,5 mio. kr. fra 2029 og frem.

Tilbagebetalingstiden er 5 &r baseret pa serviceeffektivisering og 5 ar baseret pa totalgkonomien.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Varige besparelser pa
grund af centralisering af Service
print- og kopiopgaven -3.686 -4.852 -4.852 -4.852 | -4.852- -4.852
Administration af labende
overvagning af print- og ko- | Service

pimaskiner 900 900 900 900 900 900
Lebende udskiftning af Service

print- og kopimaskiner 1.000 1.000 1.000 500
Samlet varig sendring 0 -2.786 -3.952 -2.952 -2.952 -2.952 -3.452

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Implementeringsudgifter Service
til centralisering af opgaven 1.500 2.500

Initial udskiftning af eldre
print- og kopimaskiner, der | Anleeg

er en del af centralstyring. 4.000 3.000
Samlede implementerings-
omkostninger 1.500 6.500 3.000

Samlet gkonomisk pavirk-
ning 1.500 3.515 952 | -2.952 | -2.952 | -2.952 | -3.452

Tilbagebetalingstid baseret

pa 5

Serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret

pa 5

Totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.
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3. Implementering og opfalgning

| forbindelse med centraliseringen af print- og kopimaskinerne vil der i 2024 ske en reduktion af den
decentrale enheders budgetter til print- og kopimaskiner for at realisere effektiviseringen.

Opfoelgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

igangsat

til printere, der er afskaffet

Overblik over print- og kopi- | Fordelingen og standen for | BUFIT Oktober 2023
maskiner etableret printerne afdeekket
Central enhed for styring af | Nar der er indgaet kontrakt | BUFIT Januar 2024
print- og kopiopgaven etab- | med firma om overvagning af
leret printere
Centralisering af print- og Opsgaven er centraliseret og | Budget September 2023
kopiopgaven pr. 1.1.24 budgettet flyttes fra decen-

trale enheder fra 2024
Udskiftning af printere Status pé antallet og udgifter | BUF IT December 2024

Realisering af effektiviseringer

Opggerelse over indkabte
printeres udgifter i forhold
til opsagte

Tidligere udgift pr. ar pr.
printer modsvares af anskaf-
felsesprisen

BUFIT

Februar 2025

4. Risikovurdering

Der er lille risiko ved forslaget. En usikkerhed ved investeringscasen er, at udskiftningen i forbindelse

med centraliseringen kan leveres sa hurtigt som forudsat i investeringscasen.
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5. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 28.2.2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

KIT er hart

Dato for godkendelse og evt. heringssvar

IT-kredsen Ja Forslaget er drgftet og taget til efterretning i it-
kredsen den 9. december 2022
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 12 ANSKAFFELSE AF INTRAORALE
SCANNERE (3D) TIL TANDPLEJEN

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Kort resumé:  Ved atinvestere i 4 intraorale 3D-scannere til Berne- og Ungdomstandplejen kan for-
valtningen imgdekomme et stigende behov for tandregulerende behandlinger med
udvidelse af tandplejen. Der effektiviseres ved, at udgifter forbundet med mundaf-
tryk bortfalder.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

Borne- og Ungdomstandplejen har behov for 4 intraorale 3D-skannere til brug for den lovpligtige tand-
regulerende behandling af kommunens bgrn og unge.

Det sgede optag af patienter i forbindelse med udvidelse af malgruppen for den kommunale tandpleje,
oparbejdelse af venteliste pga. Coronapandemien samt érelange rekrutteringsvanskeligheder af speci-
altandleaeger, nedvendigger behov for moderne og mere effektive arbejdsgange i forbindelse med
tandreguleringsbehandlinger. Indfgrelse af intraoral scanningsteknologi, som erstatning for fysiske af-
tryk ved tandregulering, vil kunne effektivisere arbejdsgangen for udarbejdelse af aftryk og derved af-
hjeelpe ventetiden.

Overgang til 3D scan vil endvidere betyde, at udgifter forbundet med afstgbning af gipsmodeller bort-
falder. Det drejer sig om indkgb af materialer (gipsmasse, stebeudstyr og gvrige forbrugsvarer), service
af maskiner samt udgifter til afstebninger hos eksterne samarbejdspartnere, hvilket giver en arlig be-
sparelse pa 500.000 kr. Effektiviseringen er beregnet ud fra en fuldsteendig udfasning af fysiske aftryk.
Herudover er der afledte effekter i form af mindre behov for opbevaring af gipsmodeller, der nu skal
opbevares forsvarligt i aflaste skabe for at sikre beskyttelse af patientoplysninger, hvilket er udfordrende
for pladsen pé klinikkerne. Fremover vil aftryk kunne journaliseres direkte i patientens elektroniske jour-
nal.

Kgbenhavns Tandpleje anvender nu fysiske aftryk af patienternes taeender i tandreguleringsbehandlin-
gen. | forbindelse med analysering, planleegning samt fremstilling af bgjler tages der aftryk af patienter-
nes teender vha. en ske med gummimasse, som patienten skal have i munden. Herefter stebes gipsmo-
deller. Hver patient far i gennemsnit fremstillet 3-4 modeller i forbindelse med en tandreguleringsbe-
handling. Tandplejen laver ca. 1.500 gipsaftryk om éret og hvert aftryk tager ca. 2 time at lave. Metoden
er en &ldre fremgangsmade, og de laboratorier, Tandplejen samarbejder med om bearbejdelse af de
stobte aftryk, forventes at udfase metoden inden for en 5-arig periode.



Ved intraoral scanning af patienternes taeender foregar processen digitalt, og der fremstilles ikke et fysisk
aftryk. Nar patientens teender scannes, journaliseres det scannede resultat direkte i patientens journal.
Et digitalt scannet aftryk giver et 100% ngjagtigt resultat, nar bgjler efterfelgende skal fremstilles. Denne
ngjagtighed reducerer behovet for efterfalgende at tilrette bgjlerne. Det digitale aftryk tager 10-15 mi-
nutter at lave, og er derfor maerkbart hurtigere at lave end de nuvaerende aftryk.

Anskaffelse af intraorale 3D scannere vil betyde en modernisering af behandlingsprocesserne ved tand-
reguleringer og give mulighed for at anvende de nyeste arbejdsmetoder. Metoden vil minimere udgif-
terne forbundet med aftryk af patienternes teender/mundregion samt @ge praecisionen i udarbejdelse
af bgjlerne og dermed kvaliteten i behandlingen. Det digitale aftryk vil desuden betyde en forbedret pa-
tientoplevelse, da det vil veere langt mere behageligt for patienterne at fa foretaget en scanning af teen-
derne end den nuvaerende fremgangsmade, og risiko for omtryk forsvinder.

Herudover vil brug af 3D scan give Bgrne- og Ungdomsforvaltningens tandleeger adgang til den sene-
ste teknologi pa omradet, hvilket vurderes at have betydning ift. fastholdelse og rekruttering i et marked
med hgj efterspergsel pa specialtandlaeger. Tandplejen vil desuden kunne forbedre arbejdsmiljget, da
det med de nuveerende gipsmodeller er ngdvendigt med ekstra arbejdsmiljgmeaessige foranstaltninger
bl.a. for at sikre mod st@vgener fra gipspulver hos personalet.

Uden 3D-skannere vil tandplejen fa svaerere ved at efterkomme det stigende behov for igangsaettelse af
tandreguleringsbehandlinger samt rekruttere ny specialtandlaeger.

Det er samtidig blevet indikeret fra Tandplejens leverandgrer, at det méa forventes, at laboratorier i bran-
chen inden for de naeste 5 ar vil udfase bearbejdning af stebte aftryk, hvilket vil betyde, at Tandplejen
ikke vil kunne f& fremstillet det nedvendige apparatur til tandregulerende behandling, og derfor vil sta
overfor et behandlingsstop.

Som en sideeffekt vil brug af 3D scannere til aftryk, udover at afhjeelpe ventetiden ogsé nedbringe ven-
telister og begraense udgifter til det private hvilket forvaltningen vil felge op pa efter indfgrelsen af 3D
scannere.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa [Angiv titel pa innovationsforslag] [Angiv vedtagelsestidspunkt (budget/OFS)]
XINej

2. @konomi
Den samlede udgift til anskaffelsen og implementering af 3D Scannere er beregnet til 1.810. t.kr. Af
disse udger 900 t.kr udgift til indkeb af selve scannerne, mens de gvrige 910. t.kr. er udgifter til Koncern
IT til teknisk implementering og opsaetning af Iesningen samt til udvikling af integrationer hos leveran-
dgren af Tandplejens eksisterende journalsystem, som scannerne skal integrere med.

Udgifter til Koncern IT til projektledelse samt etablering af servermiljg og integrationer til journalsystem
er en betingelse for at kunne tilslutte en 3D scanner til Tandplejens systemer og afthaenger ikke af antal-
let af 3D scannere, der anskaffes.

Antallet af 3D scannere er baseret pa antallet af lokationer med tandregulerende behandling samt an-
tallet af patienter tilknyttet hver lokation.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

-300 -500 -500 -500

-500
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@gede driftsudgifter til 3D scannere,
support. Licensudgifter og serverdrift 150 150 190 190 200
Samlet varig aendring -150 -350 -310 -310 -300

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Anskaffelse og systemudgift til 3D-skan- Anla
nere samt driftsmilje 9 900
Etablering af driftsmilja Anlaeg 200
Projektledelse Anlaeg 250
Teknisk og juridisk assistance fra KIT Anlaeg 280
Udvikling af integration til Tandplejens
journalsystem

Midlertidig finansiering af varig drift (Li-
censudgifter og serverdrift)

Anlaeg 100

Service 80

Samlede implementeringsomkostninger,
service 80
Samlede implementeringsomkostninger,
anleeg 1.810
Samlede implementeringsomkostninger 1.810

Samlet gkonomisk pavirkning | | 1.890 | -150 | -350 | -310 | -310 | -300

Tilbagebetalingstid baseret pa
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning
Beskriv, hvordan forslaget implementeres og hvordan der fglges op.

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfolgningsmalet? opfolgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Indkeb af 3D scannere Underskrevet aftale Teknisk systemejer

Godkendtlgsning med inte- | Test af lesning og integratio- | Teknisk systemejer
grationer til journalsystem ner til journalsystem
klar til ibrugtagning

Uddannelse af brugere Antallet af tandleeger, der har | Tandplejen
gennemfert introduktions-
forlgb

Realisering af effektiviseringer

Bortfald af indkebsudgifter Sammenligning af udgiftsni- | Tandplejen 31.12.23 samt 31.12.24
til gipsaftryk veau for 2022
Brugertilfredshed patienter | Kvalitativ opfelgning Tandplejen To ferste maneder efter im-

plementering

4. Risikovurdering
Anskaffelsen vurderes at have en lav risikoprofil.
Det drejer sig om en afprevet teknologi, derfor ses der ingen seerlige behandlingsmeaessige risici ved

implementering af metoden. Metoden anvendes pé tandlaegeuddannelsen og vil derfor ogsa veere
kendt af tandleegerne.
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Anskaffelsen har veeret i visitation hos Koncern IT mhp. at vurdere opgavens omfang og teknisk Igsning,

og udgifterne til teknisk setup, herunder integration til Tandplejens journalsystem er indarbejdet i inve-
steringscasen.

Hvis Tandplejen pa et senere tidspunkt udskifter sit journalsystem, vil der vaere udgifter til udvikling af

integrationer til en ny journallgsning. Dette vil i sé& fald indgé som en del af skonomien i et sddant an-
skaffelsesprojekt.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration
@konomiudvalget har tidligere vist interesse for reduktion af kommunens administrative udgifter, se-
nest med méalseetningen om en reduktion pd 10 pct. frem mod 2022. Effektivisering pa administration
skal derfor angives.

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2025 2026 2027
Effekt pé lenudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige aendringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og esgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 16-12-2022
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

KIT er inddraget til vurdering af teknisk lesning

Slet herunder gerne kredse og udvalg, der ikke er relevante.

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar

IT-kredsen Nej Digitaliseringsprojekter skal i hgring i IT-kredsen.
Hearingen sker i samarbejde med Kontoret for Digi-
talisering i @KF forud for overferselssagen og bud-
getforhandlingerne, jf. &rshjul for IT-kredsen.

Koncern-IT Ja Anskaffelsen er vurderet i Visitationen i KIT og vil
felge forretningsgang for it-anskaffelser

Vurderet forste gang ijuli 2021
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 13 KLIMAINVESTERING | - MINDRE
KORSEL AF

BORN | DAGTILBUD

Kort resumé:  Derinvesteres i naturpaedagogiske kompetencer og personale for at skabe mulighed
for lokale naturoplevelser i byen, i stedet for at kere bernene i busser ud af byen.
Dette ggres i omrader, hvor der ikke leengere er behov for den ekstra kapacitet, som
busserne giver. Ved at afskaffe busordninger reduceres klimapavirkningen og der

kan spares pa udgifter til busserne.

Fremstillende
forvaltning:

Berne- og Ungdomsforvaltningen

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Gregnne investeringeri BUF

De 4 storste udledningsgrupper af klimagasser i atmosfaeren kommer fra industri, landbrug, energi til
bygninger og transport. For at Berne- og Ungdomsforvaltningen, med 17.000 medarbejdere og 10 pct.
af Danmarks bern og unge, bidrager til den gregnne omstilling, foreslas der at investere i tiltag, der
reducerer pa de store udledningsgrupper. Der foreslés at investere i tekniske lgsninger, kompetencer
og organisering, der kan sikre en drift og en dannelse af bern og unge til et mindre forbrug af
materialer, feerre fossile breendsler og keretgjer, mindre mad fra dyr og madspild samt byggeri i mindre
klimabelastende materialer. De grenne investeringer koncentreres i Barne- og Ungdomsforvaltningen
om disse omrader ved at fokusere pa skolerne og institutionernes mad, energi og vand, transport og
anleeg.

Mindre karsel og faerre keretsijer for barn i dagtilbud

Forslaget gar pa at afskaffe minibusser og udflytterordninger i dagtilbud, hvor der i dag grundet
andret befolkningssammensaetning er opstaet for stor kapacitet og dermed tomme pladser, der
udhuler institutionernes skonomi. Ordninger med minibusser og udflyttere er etableret for at skaffe
kapacitet pd dagtilbudsomradet pé et tidspunkt, hvor Kebenhavns Kommune havde en stor vaekst i
bornetallet.

Som erstatning for busserne investeres der i paedagogisk personale og udvikling af praksisneer
naturpaedagogiki de bergrte omrader, der mister deres mulighed for at tage busser ud af byen.
Forvaltningen vurderer investeringen som ngdvendig for at fa opbakning til at fjerne muligheden for
have en bus der kerer ud af byen.

Baggrund
Berne- og Ungdomsforvaltningens buspark til dagtiloud er opdelt pa tre forskellige kategorier af

busser, som alle udvider institutionens kapacitet - minibusser, skovbusser og rumlepotter. Derudover
er karslen ved udflytterordninger udbudt til private vognmeend, og den foregér ogsé i busser. Dette
forslag vedrgrer minibusser og udflytterordninger.

Tabel 1 - Busser, kapacitet og budget (2024 p/I)

Antal busser

@get kapacitet (ca.

Samlet budget -

antal bgrn) (t. kr.)
Minibus 30 120 2.100
Udflytter 78 3.500 70.000
| alt 136 3.620 72100

En minibus kan rumme op til syv bgrn og to voksne. Minibusserne bliver typisk brugt til at sikre
mulighed for at opskrivning kapaciteten, med 2-6 bgrn, pa udvalgte institutioner ved at give
institutionerne bedre muligheder for at tage pé ture med mindre barnegrupper. Minibusserne gives



typisk for et ar ad gangen. Udflytterne er store busser der typisk kerer den samme gruppe bearn til en
udflytterinstitution i udkanten eller uden for Kgbenhavn.

For at leve op til pasningsgarantien og den ksbenhavnske mélsaetning om at sikre borgerne en plads
indenfor 4 km fra bopaelen, s planlaagger BUF, at hvert omrade i byen skal kunne daekke sig selv med
pladser i vuggestuer og bgrnehaver. Nedenstadende tabel viser, hvilke omrader i byen, der i felge
befolkningsprognosen (primo 2022), har ledig kapacitet i form af overskydende bgrnegrupper. Et
positivt tal betyder, at der er ledige pladser i dagtilbuddene i spidsbelastningsperioden, mens et
negativt tal betyder, at der mangler pladser i forhold til det forventede behov. En barnegruppe er 12
vuggestuebgrn eller 22 bagrnehavebarn. Eksempelvis forventes der i 2030 pa Ydre Ngrrebro tomme
pladser i dagtilbuddene til 16 grupper - eller hvad der svarer til tomme pladser til 192 vuggestuebarn
eller 352 bernehavebern - i forhold til det forventede antal bgrn i omradet.

Tabel 1: Prognosefelter - overskydende gruppe

Prognosefelter 2022 | 2023 [ 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Amager Nordvest 9 16 14 12 8 2 -2 -7 -1
Amager Sydvest 15 18 12 2 5 -1 -8 -13 -15
Amager Nordgst 6 5 3 8 5 0 -4 -9 -14
Amager Sydgst 14 17 21 22 22 20 17 16 14
Brenshgj 1 4 5 6 6 6 5 3 2
Husum 8 8 10 9 6 1 -4 -10 -16
Vestre Vanlgse 11 1 1 1 10 10 9 8 8
Dstre Vanlgse 2 2 0 -1 -1 -3 -4 -5 -6
Christianshavn 1 2 9 8 6 6 5 4 1
Indre By Nord 2 2 0 7 4 3 2 1
Indre By Syd 13 13 13 12 12 1 10 9 9
Indre @sterbro 11 11 10 7 3 -1 -6 -10 -15
Ydre @sterbro 11 12 10 7 5 2 1 0 -1
Bispebjerg Nord 5 6 6 6 6 5 5 4 3
Bispebjerg Syd -1 -5 4 1 -3 -6 -9 -1 -12
Indre Ngrrebro -5 -3 -1 -1 -2 -3 -4 -4 -5
Ydre Ngrrebro 15 24 23 22 20 19 18 16 16
Valby Nord -2 14 14 15 19 16 14 11 9
Valby Syd 0 -6 -12| -20| -27| -42| -46| -50| -53
Kgs. Enghave 1 -4 1 -4 1" 12 7 2 -3
Vesterbro 5 1 8 -2 -2 -1 -191 -25] -30

Tabellen viser at der overskydende grupper i dagtilbuddene til det forventede antal barn i omraderne;
Amager Sydest, Vestre Vanlgse, Indre By, Ydre @sterbro (pga. Nordhavn), Ydre Ngrrebro og Valby
Nord. Overkapacitet i et prognosefelt kan imidlertid deekke underkapacitet i andre. Det samlede
potentiale ved nedlaegning af udflyttergrupper i de omrader med overskydende grupper er vist
felgende tabel.

Tabel 1: Prognosefelter med vaesentlig overskydende kapacitet

Udflyttergrupper i Samlede udgifter til udflytter ins.

Prognosefelter omradet (1.000 kr. 2024 p/I)

Amager Sydgst 5 2.500
Vestre Vanlgse 2 1.400
Indre By Syd 62 5.200
Ydre @sterbro 3 2.100
Ydre Ngrrebro 7 4.400
Valby Nord 9 5.100
lalt 322 20.700
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Nedleegge minibusser

Der foreslds med investeringen at nedleegge de 10 minibusser, der er tilknyttet Indre By og Nerrebro, da
institutionerne i stedet for at kere med minibus kan fé laftet deres naturpaedagogiske kompetencer, og
da der er ledig kapacitet til at nedleegge busser i disse to omréader. £ndret befolkningssammensaestning
betyder, at der i Indre By (prognosefelt Nord og Syd) og péa Nerrebro (prognosefelt Indre og Ydre)
béde i dag og frem til 2030 er et overskud af grupper, sa mere end 10 bgrnegrupper er tomme.

Nedleeggelsen af minibusser vil betyde, at nogle institutioner, der er vant til at kunne opnormere i
spidsbelastningsperioden (april), for til gengeeld at have adgang til en minibus, ikke laengere vil kunne
dette. Dette vil ifalge prognose ikke betyde at der mangler mulighed for at fa en dagtilbudsplads i
omréadet, og forvaltningen opretholder derfor en overkapacitet ved at beholde minibusserne.

Nedlaeeggelse af ordningen vil medfere en CO2 besparelse pé drivmidler og pa ikke at skulle investere i
nye minibusser. CO2 besparelsen ved forslaget opgeres til anden behandling.

Nedleeggelse af 10 minibusser giver en arlig skonomisk effektivisering pa 0,7 mio. kr. (2024 p/I) pa
kerselsordningen. Der vil ogsa veere en effektivisering ved ikke at skulle kabe nye minibusser, men da
der ikke er et fast budget til anskaffelse af minibusser, indgar denne effektivisering ikke i beregningen.

Nedleeggelse af minibusser kraever at institutionerne i omrader far kompetencerne til at bruge lokale
grenne omrader og at flere dagtilbud kan f& naturoplevelser i Kebenhavn, fx pd Naturcenter Amager
Strand.

Nedleegge udflyttergruppe ved Flora (Carl Nielsens Allé 27)

Flora er en integreret institution pa Ydre @sterbro med 6 bernegrupper, der er fuldt belagt i
spidsbelastningsperioden (april 2022). En bernehavegruppe kerer fra institutionen til Kobbelvaenget
65 ved Energicenter Voldparken. Institutionen er placeret i et omrade af byen, hvor der er ledige
pladser i dagtilbuddene, bade pa nuveerende tidspunkt og frem til 2050, ifelge prognosen. |1 2030 vil
der i en midlertidig periode mangle pladser, hvilket skyldes udbygning i Nordhavn. Hvis der bygges
dagtilbud i Nordhavn og udflytteren nedlaeegges, vil der derfor ikke mangle pladser i omréadet.

Som felge af fund af asbest pa bygge- og legepladsen ved Kobbelveenget 65 har udflytterinstitutionen i
en periode ikke kert dertil. Udflyttergruppen foreslas nedlagt da forvaltningen vurderer at
naturpsedagogikken kan lgftes péa institutionen uden at bernene keres til Kobbelvaeenget. Samtidig er
der ikke behov for den ekstra kapacitet i omradet. Investeringen gar til at ekstra paedagogisk personale
og naturpaedagogiske kompetencer for at erstatte den mulighed som udflytteren til Kobbelveenget har
givet.

Forvaltningen vurderer, at udflyttergrupperne er attraktive for de foreeldre, der bruger ordningen, og at
de ikke vil statte nedleeggelse af udflyttergrupperne. Der vil dog veere ledige pladser i omréadet i den
nybyggede institution Eventyr@en og eventuelt mulighed for at udvide Flora, hvis der ikke kares til
udflytterstedet. Det foreslas at det lokalt kan besluttes at stoppe optagelse af nye bern i
udflyttergruppen i 2023, men ferst at nedleegge ordningen fuldt ud i maj 2026, eller at der lokalt kan
bruges ekstra personale til udfasningen. @gede udgifter som fglgende af udfasningen, da der
minimum skal vaere to voksne uanset starrelsen pé bernegruppen, indgar i udgifterne til investeringen.

Denne udflytterordning er ca. 41.000 kr. dyrere end en almindelig bernehaveplads, og nedleeggelsen vil
give en gkonomisk effektivisering pa 0,9 mio. kr. om &ret. Karselsordningen er dyrere pr. barn end
Barndommens Land, da det kun er en enkelt bernegruppe der kegres.

Nedleegges denne udflytterordning, vil forvaltningen undersgge, hvordan udflytterlokaliteten
(Kobbelvaenget) kan indgé i den samlede kapacitet pa dagtilbudsomradet, fx ved at modtage bern fra
lokalomrédet, da Husum som vist i tabellen forventes at mangle 16 bernegrupper i 2030. Der vil fortsat
veere fem andre institutioner der benytter udflytterlokaliteten pa Kobbelvaenget.

Investering
Som erstatning for den adgang til grenne omréader, som minibusser og udflytterordninger giver

foreeldre i Indre by, p& @sterbro og pa Narrebro, investeres der i praksisneer kompetenceudvikling af
paedagoger i de tre omrader og ekstra paedagogisk personale til naturpaedagogik. Naturcenter Amager
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Strand har allerede tilsvarende forlgb pa 35 institutioner i Bispebjerg og pé Nerrebro, og ved at udvide
ordningen og inddrage forskellige besggssteder som Kalvebod Feelled, Sydhavnstippen og @stre
Anlaeg, kan flere peedagoger bruge de udearealer og grenne omréader der er i lokalomréadet, frem for at
kere bus ud af byen.

Derudover investeres i personale p& Naturcenter Amager Strand, for at udvide centeret til at kunne tage
imod flere dagtilbud. Naturcenter Amager Strand ligger teet metroen og institutioner kan derfor
komme der til uden minibus.

Der investeres i paedagogisk personale til Flora for at der kan keres udflytterbern allerede indskrevet i
udflytterenheden, frem til at de sidste barn stopper i udflytterbernehaverne i maj 2026 eller @vrige
lokale tiltag til udfasningen.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi
Effektiviseringer
Budgettet til minibusser er pa 70.000 kr. pr. minibus (2024 p/I). Det gar til drivmidler mm. der
udmeldes til institutionen (22.500 kr.), gren ejerafgift, kasko ol. (15.000 kr.) og lebende reparationer
(32.500 kr.)

Budgettet til udflytterinstitutionen er som vist nedenfor (kr. 2024 p/1):

Udflytter ins. Korsel Udflytterkompensation | Arlig besparelse

Flora 675.000 225.000 900.000

Det vurderes at med en mindre bgrnegruppe i udflyttergrupper, som felge af stop for optageti 2023,
vil udgifterne til kersel kunne halveres i 2024 og den fulde effektivisering hentes fra 2025.

Investering
Der investeres i peedagogisk personale og praksisnaer kompetenceudvikling i de bergrte dagtilbud og

omréder. Dette gér til praksisnaer kompetenceudvikling med institutionerne i de bergrte omrader,
tilsvarende et projekt Naturcenter Amager Stand har haft finansieret af Novo Nordiskfonden med 35
partnerskabsinstitutioner. Med investeringen udbredes naturpaedagogisk kompetenceudvikling til
institutionerne i de bergrte omrader der mister minibusser og udflyttergrupper, i samarbejde med
besggssteder som Naturcenter Amager Strand, Kalvebod Fzelled, Sydhavnstippen og @stre Anlaeg. Der
arbejdes pé de lokale institutioner med ‘Natur, udeliv og science’, sé institutionerne far kompetencer til
at bruge lokale grenne omrader frem for at kare ud af byen. Baseret pa erfaringer med et tilsvarende
projekt finansieret af Novo er udgiften for dette fastsat til 1.276.000 kr. for 2,2 arsveerk inkl. overhead i
3,5 ar - da der i denne investeringscase nedleegges en udflytter frem for to, er projektet halveret.

Derudover investeres i personale til udvidelse af aktiviteter pd Naturcenter Amager Strand, som
dagtilbuddene bruger og samarbejder med. Der investeres i at Naturcenter Amager Strand i tre ar kan
udvide kapaciteten med et spor til dagtilbud alle ugens dage hele aret. Aktiviteterne tager
udgangspunkt i strandens natur og giver bernene mulighed for at undersgge vind, sten og fugle i
vinterhalvéret, eller tage ud i waders i vandkanten om sommeren, bygge et hjem til rejen eller tage pé
kanotur. Det vil veere en udvidelse af kapaciteten med knap 50 %. Investeringen skal i en periode
kompensere for at nogle institutionerne mister adgang til at tage i skov eller natur med minibusser og
udflytterbusser. Udgiften for udvidelse af aktiviteter er 580.000 kr. for et arsveerk inkl. overhead i 3,5 ar.
Efter perioden har institutionerne faet kompetencerne til i hgjere grad at kunne bruge deres lokale
grgnne omrader.

Sidst investeres der i paedagogisk personale til udflytterinstitutionen for at de fortsat kan kare de barn
deridag eri udflyttergrupperne, ogsa selv om det bliver fa barn der skal keres og der skal veere et
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minimum af paedagogisk personale. Der investeres i et ekstra arsvaerk frem til maj 2026 som
institutionen kan benytte til udfasningen. Udgiften til et ekstra arsveerk er 580.000 kr. inkl. overhead.

Tabel 1. Forslag 1a - Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styringso 2023 2024 2025 2026 2027 2028

mrade

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)

Nedlaegge 10 minibusser til dagtilbud Service -700 -700 -700 -700 -700
Nedleegge udflyttergruppe ved Flora Service -338 -788 -900 -900 -900
Samlet varig sendring -1.038 -1.488 -1.600 -1.600 -1.600

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Ekstra paeedagogisk personale til Flora

(udfasning af udflyttergrupper) Service 580 580 290

Praksisnaer kompetenceudvikling af Service 320 640 640 640

naturpaedagogik

Udvidet kapacitet pa Naturcenter Service 290 580 580 580

Amager Strand

Samlede implementeringsomkostninger 610 1.800 1.800 1.220 0 0
Samlet gkonomisk pavirkning | 610 | 762 | 312 | -380 | -1.600 | -1.600

Tilbagebetalingstid baseret pa
Serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
Totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores

opfelgningsmalet? opfelgning? opfelgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Stoppe optag til Nedleggelse af | Forvaltningens Medio 2023
udflyttergrupper udflyttergrupperne meldes | pladsanvisning i ARC
ud og mulighed for
opskrivning stopper

Naturpeedagogisk Som led i | Forvaltningens faglige | Arligt 2024, 2025 0g 2026
kompetenceudvikling og omrédeforvaltningernes center (FAC)
udvidelse af naturcenter almindelige opfelgning pa
Amager Strand dagtilbudsomradet  folges
kompetenceudviklingen og
samarbejdet med

Naturcenter Amager Strand

Nedleeggelse af 10 Arlig opgerelse af busser og | ARC Ultimo 2023
minibusser kerselsordninger

Realisering af effektiviseringer

@konomisk besparelse pa Foelges  ved ars- og | ARC 2025
kersel i dagtilbud kvartalsregnskab.

4. Risikovurdering
Den samlede risikovurdering ved forslaget er lav. Der kan veere modstand mod vedtagelse af forslaget,
men ved at investere i paedagogiske kompetencer og lade de nuvaerende barn i udflyttere fortsaette,
reduceres modstanden mod nedlaeggelse af minibusser og udflyttergrupper.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa
hovedfunktion 6.45
Effekt pé& evrige administrative
udgifter
Varige aendringer totalt,
administration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

REVA 5] Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Godkendt 01-03-2023
@konomiforvaltningen

Ejendomsstrategi og Ja 31/1 2023
Kapacitet,
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar

Ejendomsfaglig Nej
vurdering

IT-kredsen Nej
Koncern-IT Nej
MED-udvalg Nej
HR-kredsen Nej
Velfaerdsanalytisk Nej
vurdering
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 14 KLIMAINVESTERING |l - MINDRE
K@RSEL AF
ELEVER | SPECIALTILBUD OG MODTAGERKLASSER

Kort resumé:  Elever ispecialtiloud keres ofte f& sammen eller individuelt til og fra skole. For at re-
ducere klimaaftrykket og effektivisere driften foreslas en investering i et kerselskon-
tor, der skal sikre at flere kares sammen eller med kollektiv trafik. Desuden investeres
der i gget selvmestring for at give flere elever i specialtilbud kompetencerne til at
bruge kollektiv trafik til og fra skole.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Grenne investeringer i Berne- og Ungdomsforvaltningen

De 4 storste udledningsgrupper af klimagasser i atmosfaeren er industri, landbrug, strem og varme til
bygninger og transport. For at Berne- og Ungdomsforvaltningen (BUF), med 17.000 medarbejdere og
10 pct. af Danmarks bgrn og unge, bidrager til den grenne omstilling, foreslas investeringer for at redu-
cere pé samtlige store udledningsgrupper. Investeringer i tekniske lgsninger og kompetencer kan sikre
mindre forbrug af materialer, faerre fossile breendsler og keretgjer, mindre mad fra dyr og madspild,
samt mindre byggeri i mindre belastende materialer. De grenne investeringer koncentreres i BUF om
disse omrader ved at kigge pa skolerne og institutionernes mad, energi, transport og anlaeg.

Klimaenheden i @KF har beregnet effekten af investeringsforslaget pa udledning af COze (CO2 skviva-
lent bruges til sammenligning af forskellige drivhusgassers indvirken péa drivhuseffekten). Effekten af-
hanger af om den nuveerende kegrsel til specialtilbud erstattes af samkarsel, kollektiv trafik eller privat-
kersel. Effekten ved overgang til kollektiv trafik er beregnet til en reduktion pa 27 ton CO.e pr. &r, mens
overgang til privat kersel vil veere at udledningen gges med 25 ton COze. Beregningsforudsaetningerne
er vedlagt i bilag.

Karsel til specialundervisning

Befordring af elever til specialundervisning er steget vaesentligt de seneste ar. Dette skyldes dels s&en-
drede kgrselsmegnstre under covid-19, hvor elever og foraldre blev vant til, at kerslen ofte var individuel,
og dels flere specialelever med starre stotte- og kerselsbehov.

For at reducere udgifterne og klimabelastningen fra karsel af elever med seerlige behov, foreslas der at
investere i at opbygge en ny organisering af kerselsomradet, der kan ensarte serviceniveauet samt
styrke elevers mestring i trafikken. Organiseringen skal sikre et ensartet serviceniveau samt incitament
og kompetencer til, at de elever der har mulighed for det farst og fremmest transporterer sig selv, fxi
den kollektive trafik, og hvis det ikke er muligt, transporteres eleverne sammen fx i minibus. Kun de ele-
ver der ikke har andre muligheder for at deltage i undervisningen ber keres alene fx i taxa.

Tabel 1 - Udgifterne til korsel af elever i specialtilbud

(1.000 kr. - faktisk forbrug i lz- 2018 2019 2020 2021 2022
bende priser)

Befordring specialundervis-
ning 47.900 57.500 61.500 77.200 78.200

Der er sket en stigning i kerslen, som betyder, at den arlige udgift er steget med naeste 30 mio. kr. eller
60 % fra 2018 til 2021. | denne periode er der sket en stigning pa 25 % i antallet af elever i specialtilbud.



Bevillingen af befordring sker i dag af skolen, som vurderer elevens behov for kersel. Hvis der er behov
for kersel, aftales dette ofte konkret mellem vognmanden, der stér for kersel og foraeldrene. Betalingen
for kersel ligger derimod centralt i forvaltningen. Forvaltningen har derfor ikke indsigt i den konkrete
kersel og mulighed for at optimere karslen fx med samkarsel. Der er samtidig ikke gkonomisk incita-
ment for skolerne eller foraeldrene til at begraense karslen, sikre samkearsel eller benytte kollektiv trafik.

Den nuveerende organisering betyder, at der er vaesentlige forskelle pa, hvilken befordring specialelever
far alt efter, hvilken skole de er indskrevet p4, og hvilken praksis denne skole har. Nogle skoler arbejder
paedagogisk med selvmestring, sa eleverne gver og tilskyndes til at transportere sig selv. Péd nogle skoler
koordinerer skolesekretaerer karslen, s der i videst muligt omfang samkeres med faste opsamlingsste-
der og tidspunkter. Andre skoler lader det helt vaere op til foraeldrene at aftale kerslen med vognman-
den efter behov.

Kommunens befordringsforpligtigelse

Kommunen skal jf. Folkeskolelovens §26 sgrge for befordring mellem skolen og hjemmet for barn der
har leengere skolevej end:

21/2 kmi0.-3. klassetrin,

6 km pé 4.-6. klassetrin,

7 km pad 7.-9. klassetrin

9 kmi10. klasse,

Samt bern, der har kortere skolevej, hvis hensynet til b@rnenes sikkerhed i trafikken ger det seerlig pa-
kreevet og for syge og invaliderede elever.

Denne befordring kan ske ved at eleverne far et buskort, keres i taxa eller samkares med andre elever.

Ved at investere i organiseringen af kerslen kan der opnas et ensartet serviceniveau, hvor maélet er et ni-
veau for kersel, der svarer til 2018 korrigeret for vaeksten i antallet af elever. Det kan bl.a. opnés ved, at
kerslen i hgjere grad falger kommunens befordringsforpligtigelse end det karselsmgnter, som bl.a. un-
der Covid-19, er opstaet med mindre kollektiv karsel og mindre samkarsel.

| det felgende vil det blive udfoldet, hvordan denne besparelse kan opnas ved at implementere et kar-
selskontor i BUF og styrke elevernes selvmestring.

Kerselskontor i BUF

Forvaltningens foreslar, at der investeres i etablering af et karselskontor, der kontrollerer elevernes be-
hov og ret til kersel, samt sikre en effektiv udnyttelse af karslen. Investeringen vil tilskynde elever og for-
aeldre til at benytte kollektiv trafik og give eleverne kompetencerne til selv at transportere sig. For elever,
der ikke kan benytte kollektiv trafik, kan kerselskontoret sikre, at der benyttes samkearsel i videst muligt
omfang.

Center for Indkeb og Forsikring (CFl) i @KF har lavet en foranalyse af personbefordring, hvor erfarin-
gerne med kerselskontorer fra Aarhus, Odense og Roskilde Kommune viser, at der er meget forskellige
ordninger og omfang i organiseringen af karselskontor. Erfaringerne fra kommunerne med etablering
af kerselskontor er, at kontoret har reduceret udgifterne, ensartet serviceniveauet og fart til kvalitative
forbedringer, da det er tydeligere, hvilken karsel der kan forventes. Analysen vurder, at det er muligt at
hente vaesentlige effektiviseringer i Kebenhavns Kommunes samlede personbefordring - hvoraf befor-
dring til specialundervisning er det starste omrade - ved etabling af et karselskontor, gennem:

1. strammere og mere ensartet visitation (16-37 mio. kr. potentiel effektivisering),

2. systematisk styring og opfelgning (4-11 mio. kr. potentiel effektivisering) og

3. optimeret tilrettelaeggelse af karslen (11-27 mio. kr. potentiel effektivisering).

Effektiviseringen ved dette investeringsforslag forekommer primeert fra de to forste kategorier ved at
ensrette, hvilken karsel der bevilliges, sikre at der ikke kgres ud over bevillingen, samt ved at give kom-
petencer og tilskyde til at eleverne transporter sig selv eller keare sammen med andre elever.

Der investeres frem mod 2026 i at etablere et karselskontoret med 9 medarbejdere og én teamleder.
Korselskontoret skal sikre et ensartet serviceniveau pa tveers af de forskellige specialskoler, hvor kgrslen i
hejere grad felger kommunens befordringsforpligtigelse frem for foraeldrenes gnskede service. Det be-
tyder, at der i videst muligt omfang under hensyntagen til elevernes behov skal benyttes kollektiv trans-
port og samkersel frem for solokersel. Efter etablering af kerselskontoret og samling af funktioner, der
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er relateret til befordring, vurderes der at skulle varigt opnormeres med 6 medarbejdere og én teamle-
der til karselskontoret, mens de sidste 3 medarbejdere til kontoret vurderes at kunne findes ved samling
af det personale, der arbejder med omradet i dag. Den varige opnormering til kerselskontoret finansie-
res af effektiviseringen péa kersel. Bemandingen af kontoret tager udgangspunkt i bemandingen af Aar-
hus Kommunes karselskontor, hvor der ligeledes var behov for en flere arig periode til at etablere kar-
selskontoret og konkretisere dets opgaver.

Kerselskontoret foreslas etableret med felgende trin:

1. Etablering af kontor

2. Fastleeggelse af administrationsgrundlag for kersel

3. Kerselskontoret padbegynder fakturakontrol og opfelgning pa kersel med skoler og leveranderer

4. Forlgb med skolerne, hvor kerselskontoret understgtter fastsaettelse af karselsbehov, udvikling af ele-
vernes selvmestring og mulighed for gget brug af kollektiv trafik og samkegrsel. Kontoret bidrager til
kommunikationen med foraeldrene om deres barns kerselsbehov og hvilken service der kan forventes.

Kerselskontoret vil med forslaget ikke skulle overtage selve ruteplanleegningen fra leverandgrerne, tage
imod henvendelser fra foreeldrene om a&ndringer i den daglige kersel eller overtager vurdering af ele-
verne fra skolerne. P& sigt kan placeringen af disse opgaver overvejes, men det er ikke en forudsaetning
for effektiviseringen.

Selvmestring
Den indsats, som blev sati gang med investering i selvmestring (Investeringscase i OFS 2021-2022)

udvides ved, at der laves en peedagogisk indsats samtidig med kerselskontoret. Igennem den paedago-
giske indsats far eleverne kompetencer og tilskyndes til at feerdes i trafikken. Der investeres i 6 arsveerk
paedagogisk personale, der kan understatte eleverne i at benytte kollektive trafik, hvilket svarer til én pae-
dagog til hver anden specialskoler. Det vurderes at tage tre &r, hvor personalet har bistédet skolerne eller
skolerne selv kan ansaette personale til selvmestring, fer der er oparbejdet kompetencer og praksis pa
skolerne til, at skolerne selv kan understgtte selvmestring og hente den gnskede effektivisering.

Modtagerklasser

Lige som for elever med sarlige behov er der for elever i modtagerklasser forskelligt serviceniveau mel-
lem skolerne og stigende udgifter til omradet som falge af flygtningestremmen fra krigen i Ukraine. Her
ligger budgettet til kersel dog pé skolen, hvorfor der er incitament til at henvise til selvtransport eller
kollektiv trafik frem for at kere elever. For de eeldre elever er der dog et forskelligt serviceniveau, hvilket
kunne ensformiges ved oprettelsen af et karselskontor. Den samlede udgift til kersel til modtagerklasser
ligger pa 2,8 mio. kr. pr. ar og oprettelse af karselskontoret og @get brug af kollektiv trafik vurderes at
kunne hente en effektivisering pa 200.000 kr. om aret.

Inddragelse
Inddragelsen af specialskoler om investeringen viser at skolerne foretraekker oprettelse af karselskontor,

frem for at budgettet til kersel laegges pa skolerne. Skolerne peger p4, at de har meget forskellige ele-
ver, med forskellige behov for kersel, og at tildelingen af befordringer kreever en individuel vurdering,
hvor der skal holdes gje med elevernes udvikling og foretages lgzbende justeringer.

Handicapradet peger pé at kerslen ber tage udgangspunkt i bernenes behov, og at det kan veere en ud-
fordring for udsatte barn, at vende tilbage til serviceniveauet for covid-19, med leengere transporttid,
oget samkearsel og offentlig trafik. Handicapradet er ikke afvisende overfor forslaget, men bekymrede
for at det kan fere til yderlig mistrivsel, hvis udsatte elever ikke magter samkearsel eller offentlig trafik.

Forvaltningen vurderer, at det er muligt for et karselskontor med en vaesentlig dialog med elever, foreel-
dre og skoler at sikre de Igbende tilpasninger, og at et karselskontor vil sikre et ensartet serviceniveau, sé
det ikke kun er de skoler, der har fokus pd omréadet, der sgrger for at flest mulige eleverne bruger offent-
lig transport eller samkearsel. Det at vaere vant til at kere sammen med andre eller bruge den offentlig
trafik, er ligeledes vigtige kompetencer for, at bern og unge kan indgé i samfundet og feellesskaber.

Feelles kommunalt kerselskontor pé tveers af BUF, SUF og SOF
Der arbejdes i CFl pa et tvaerforvaltnings kerselskontor, og CFl s@ger pa baggrund af analysen af per-
sonbefordring midler til en forundersggelse i forbindelse med overfarselssagen 2022/23. Et eventuelt
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feelles kontor skal koordinere karsel péa tveers af de tre forvaltninger med mest karsel; BUF, SUF og SOF.
Analysen viser, at jo mere volumen et karselskontor kan styre desto sterre effektiviseringer.

Safremt der traeffes beslutning om et faelleskommunalt kerselskontor, vil BUF's investering derfor skulle
rettes mod det feelles kontor. CFl og BUF vurderer, at investeringen i et kerselskontor i BUF ikke star i ve-
jen for senere at samle karslen i et kerselskontor for de tre forvaltninger.

Alternativ til kerselskontor - Kerselsbudget til skolerne

Alternativet til oprettelse af et karselskontor, er, at budgettet til befordringer overfares til skolerne, sa
den befordringsmaessige aktivitet og ressourcerne hertil er samlet pé skolerne. Dette vil sikre et incita-
ment til, at bevillingerne til kersel og udgifter ikke stiger, som det er sket under covid-19, og at der i hg-
jere grad indteenkes samkersel, selvmestring og offentlig transport. Sa frem investeringsforslaget ikke
fremmes, vil BUF fremlaegge et effektiviseringsforslag til udvalget ud fra dette alternativ, for at udgé en
fortsat veekst i udgifterne til specialkersel.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi
Investeringsbehovet
Pa baggrund af erfaringerne med kerselskontor i Aarhus vurderes der at skulle etableres et kontor med
9 medarbejdere og én teamleder. Kontoret forslas delvist finansieret af effektiviseringen pé specialkar-
sel, samt ved at investere i etablering og implementering af kerselskontoret, de fgrste tre ar, hvorefter
parallelle opgaver samles i kontoret. Det er erfaringen at der er en leengere etableringsperiode, hvor
kerselskontorets opgaver og serviceniveauet for karsel fastsaettes i praksis. Efter etablering af kersels-
kontoret og samling af funktioner, der er relateret til befordring, vurderes der at skulle varigt opnorme-
res med 6 medarbejdere og én teamleder til kgrselskontoret, mens de tre gvrige medarbejdere hentes
fra parallelle opgaver der samles i kontoret. Beregningerne tager udgangspunkt i felgende gennem-
snitslenninger og bemanding; én teamleder (895.000 kr.), seks HK-specialister (530.000 kr.), to AC'ere
(580.000 kr.), én student (330.000), samt 70.000 kr. overhead pr. arsveerk jf. @konomikredsens fast-
saettelse. | alt er udgifterne til personale i kerselskontoret dermed 6.250.000 kr. pr. ar.

Til selvmestring er der beregnet falgende; fem arsvaerk specialpsedagoger (485.000 kr.) og én stude-
rende (330.000 kr.) tillagt overhead. | alt er udgifterne til selvmestring dermed 3.150.000 kr. pr. ar. Be-
hovet for personale til selvmestring er vurderet ud fra tidligere investering i selvmestring - fra overfor-
selssagen 2021/22. Skolerne vurderes at kunne varetage selvmestring ndr kompetencerne er opbygget
efter 2027.

Kerselskontor og selvmestring treeder i kraft fra august 2023, hvorfor investeringen i 2023 udger 5/12
af de arlige udgifterne til kerselskontor og selvmestring.

Effektiviseringen

Der er taget udgangspunkt i en reduktion i udgifterne til kersel til specialundervisningen pa 15,5 mio. kr.
arligtiforhold til 2021-niveauet nar kerselskontor og selvmestring er fuldt indfaset i 2027. Denne effek-
tivisering vurderes mulig, da det vil nedbringe udgifterne pr. barn til specialkersel til 2018-niveauet.
Med den fulde effektivisering vil udgifter til specialkarsel vaere steget 25 % og dermed svare til stignin-
gen i antallet af specialelever. | 2024 vurderes det muligt at hente en besparelse pa 5 mio. kr. hvilket
svarer til en effektivisering af kerslen pa ca. 8 %, stigende med 3,5 mio. kr. pr. &r, som felge af imple-
mentering af kerselskontor og selvmestring.

Derudover vil investeringen give en besparelse péa kersel af elever til modtagerklasser pa 200.000 kr.
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Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2026 2027 2028

omrade

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)

Reducere udgifter til specialundervis- | g0 ;00 5000 | -8.500 | -12.000 | -15.500 | -15.500
ning kersel

Elizl:ecrere udgifter til kersel til modtage- Service 2200 2200 2200 2200 2200
Kgrselskontor (varigt) Service 4.400 4.400 4.400 4.400 4.400
Samlet varig aendring Service -800 -4.300 -7.800 -11.300 -11.300
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Etablering af kerselskontor Service 2.600 1.850 1.850 1.850

Styrkelse af selvmestring Service 1.300 3.150 3.150 3.150

Samlede implementeringsomkostninger 3.900 5.000 5.000 5.000

Samlet gkonomisk pavirkning | | 3.900 | 4.200 | 700 | -2.800 | -11.300 | -11.300
Tilbagebetalingstid baseret pa 5

Serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 5

Totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/|,
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfolgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Rekruttering af personale til | |forbindelse med regnskabs- | ARC 2023

kerselskontor og prognoserne

Faglige retningslinjer for Vedtagelse af retningslinjer | ARC og Policy Ultimo 2023

befordring for befordring i BUU

Videreudbygning af sko- | forbindelse med regnska- | FAC Arligt 2023, 2024 0og 2025
lerne praksis for selvme- bet

string

Realisering af effektiviseringer

Reduktion i udgifterne til | forbindelse med regnskabs- | ARC
specialkarsel prognoserne

4. Risikovurdering
Ved specialkarsel er der et seerligt stort behov for individuelle hensyn til bern og unge med seerlige be-
hov. | dag har foraeldrene og skolen al kommunikation med kerselsleverandarerne, hvilket muligger en
smidig og hurtig tilpasning af kersel efter behov. Derfor kreever det en tydelig ansvarsdeling i kommuni-
kationen mellem skoler og kerselskontoret, og at daglig koordinering fortsat sker mellem foreeldre og
chauffar, indenfor fastsatte rammerne.

Implementeringen af et karselskontor kan ogsé gé ind og pavirke der, hvor der ydes en service, der lig-

ger ud over det, der er forpligtelsen jf. lovgivningen. Et sddan ensartet serviceniveau vil betyde leengere
transporttid som felge af eget brug af samkearsel, offentlig trafik og lignende, hvilket kan presse udsatte
elever og fore til utilfredshed og klager fra foraeldre, der er vant til et hgjere serviceniveau. Der tages

Side 5 af 7



hgjde for denne risiko ved at investere i kerselskontoret og @get selvmestring, sé elever og forzeldre op-
lever, at der kommunikeres tydelige forventninger til transporten og at elever far kompetencer til selv at
kunne mestre, at bruge den offentlige transport eller at kere sammen med andre bern.

Den overordnede risikovurdering er middel for etablering af kerselskontor.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa hoved-
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige endringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Godkendt 13/1 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

KEIDs Center for Indkeb (CFI) er hgrt om forslaget. CFl har bidraget til vidensgrundlaget for investe-
ringscasen i form af undersggelse af potentialet for kerselskontor i Kebenhavns Kommune. Undersggel-
sen stotter behovet for et karselskontor og peger pa at et starre volumen for karselskontoret vil egge den
potentielle effektivisering.

REVA 5] Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Ejendomsfaglig vurde- | Nej
ring

IT-kredsen Nej
Koncern-IT Nej
MED-udvalg Nej
HR-kredsen Nej
Velfeerdsanalytisk vur- Nej
dering
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 15 KLIMAINVESTERING Il -

EFFEKTIVISERIN-GER | EAT OG FORS®@G MED
GENANVENDELIG EM-

Kort resumé:  Derinvesteres i maskinel til den centrale madproduktion i EAT og genanvendelig
emballage pé enkelte skoler. Investeringen vil gere det muligt at spare arbejdstimer i
bageriet og engangsemballage i forbindelse med EAT pé de skoler der deltager.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

BALLAGE

1. Beskrivelse af forslag

Grgnne investeringer i BUF

De 4 storste udledningsgrupper af klimagasser i atmosfaeren er industri, landbrug, strem og varme til
bygninger og transport. For at Barne- og Ungdomsforvaltningen, med 17.000 medarbejdere og 10 pct.
af Danmarks bern og unge, bidrager til den grenne omstilling, foreslas det at investere for at reducere
pé samtlige at de store udledningsgrupper. Investeringer i tekniske l@sninger og kompetencer kan sikre
mindre forbrug af materialer, feerre fossile braendsler og keretgjer, mindre mad fra dyr og madspild,
samt mindre byggerii mindre belastende materialer. De grenne investeringer koncentreres i BUF om
disse omrader ved at kigge pé skolerne og institutionernes mad, energi, transport og anleeg.

Det har ikke veeret muligt at beregne et kvalificeret bud pa CO.-effekten ved at reducere engangsem-
ballage i EAT-ordningen.

Investeringsforslag - Effektivisering i EAT

Forslaget gér pé at investere i en runddeler til bageriet i EATs centrale kekken. EAT saelger dagligt boller
som tilbehgr til ca. 6.000 maltider og derudover kan en runddeler bruges til pitabred, burgerboller, mi-
nipizza mm. Maskinen vurderes at kunne spare ca. 10 arbejdstimer om ugen. Der er en igangveerende
udvidelse af EATs centralkekkenet. Denne udvidelse indeholder ikke en runddeler, og maskinen kan
bade seettes op i de nuvaerende lokaler og flyttes til de kommende lokaler.

Forslaget gar derudover pa at investere i genanvendelig emballage som et forsgg til EAT-ordningen pa
5 skoler. Der bruges i dag engangsemballage til transporten fra centralkgkkenet til den lokale EAT-bod,
og der bruges engangsemballage til at servere det faerdigt tilberedte maltid i. Der investeres i genan-
vendelige bokse med l&g til serveringen pé de 5 skoler frem for de EAT-bokse i bionedbrydeligt pap,
der bruges i dag. Derudover investeres der i genanvendelige gastronombakker til at transportere ma-
den fra centralkgkkenet og ud til de enkelte skoler, hvor der i gjeblikket bruges engangsplastbakker.

Genanvendelig emballage kan spare klimabelastningen ved produktion af emballage og reducere den
arlige udgift til engangsemballage - den samlede udgift til engangsemballage er 4 mio. kr. i EAT. Der-
udover kan genanvendelig emballage give en bedre madoplevelse, nér der serveres skolemad. Det er i
gvrigt besluttet i budget 2023 at overgé til genanvendeligt bestik i EAT-ordningen.

Der vil veere udgifter ved brug af genanvendelig emballage, da dette skal vaskes og handteres af perso-
nale, samt udgifter pga. svind. Genanvendelig emballage kraever mere af de lokale EAT-boder og skoler,
der skal handtere emballagen, og serge for at tallerken mm. bliver samlet sammen. Derfor foreslas en
forsegsordning, hvor de skoler, der gnsker genanvendelig emballage og en anden madoplevelse, kan
prove dette. Forsggsordningen giver mulighed for at danne erfaringer med, hvilke krav det stiller, og
hvilke udgifter det medfegrer at hdndtere genanvendelig emballage. Hvis det bliver en succes, kan ord-
ningen udvides.



Baggrund om skolemaden og mulighed for klimainvestering
| 2007 blev skolemaden i Kebenhavns Kommune politisk prioriteret, og der blev afsat midler til at ud-
vikle skolemaden, anleegsmidler til at bygge kakkener og driftsmidler til at drive madordningerne.

| budget 2014 blev det genbesluttet, at der skulle vaere skolemad pé alle de skoler, hvor det var muligt.
Skolemaden i Kebenhavn er et tilbud, der, mod betaling, hver dag tilbyder mad af en hgj kvalitet til ele-
verne i naesten alle kommunens skoler. Skolemaden produceres lokalt pa 16 madskoler, mens 49 skoler
har EAT-ordning, hvor maden produceres i et centralt kekken og feerdigtilberedes i en lokal EAT-bod.

Skolemaden i Kebenhavn er samlet set et ambitigst tilbud, som bl.a. omfatter mélseetninger om ma-
dens kulinariske kvalitet, lokalt samarbejde med leverandgrer, hgj gkologiprocent p& 90-100% og fokus
péa involvering af eleverne, samt leering om maddannelse. Skolemaden er sdledes i overensstemmelse
med Mad- og Mdltidsstrategien for Kebenhavns Kommune, der blev besluttet i september 2019. Af
strategien fremgar det, at mad og maltider generelt prioriteres hgijt.

Det er sveert at hente store skonomiske- eller klimameessige besparelser ved overgang til mere vegeta-
risk mad og ved at ga veaek fra oksekad eller lignende, da der allerede er reduceret vaesentlig pa disse va-
rer i skolemaden bl.a. i forbindelse med Mad og madltidsstrategi.

Indenfor de sidste tre ar er der blevet effektiviseret i EAT. | budget 2020 blev der vedtaget en prisstig-
ning i 2020 pé 2 kr. og pa 0,5 kr.i 2021. Med budget 2022 blev det vedtaget at reducere antal produce-
rede EAT-méltider med 3 %.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi

Der investeres i en runddeler til 500.000 kr. Udgiften er vurderet pa baggrund af tilbud fra leverander af
bagerimaskiner. Dette vurderes at give en besparelse pa medarbejdere i bageriet pa 100.000 kr. (10 ti-
mer om ugen, 40 uger om aret og 250 kr. i timen)

Der investeres 1 mio. kr. i et forseg med genanvendelig emballage til transport af mad fra EAT-kakkenet
til skolerne og til servering af méltider pa 5 skoler. Udgiften til genanvendelig emballage er vurderet af
EAT-centralkgkken.

Initiativet vil give en besparelse pd engangsemballage til 5 skoler, der deltager, hvilket svarer til 10 pct.
af skolerne i EAT-ordning. Den samlede udgift til engangsemballage er 4 mio. kr., og udgifterne til en-
gangsemballage kan derfor reduceres med 10 pct. eller 400.000 kr. om aret. Der vil veere Igbende udgif-
ter til handtering og vask af genanvendelig emballage samt genanskaffelse af emballage. Genanskaf-
felse og handtering af emballage til 5 skoler vurderes af EAT centralkakken til i alt 200.000 kr. om éaret.
Som en del af investeringen vil det afpreves, om handtering og vask skal foregé lokalt pa skolerne eller i
centralkgkkenet.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Effektivisering i bagerieti EAT Service -100 -100 -100 -100 -100 -100
Besparelse pa genanvendelig emballage | Service -400 -400 -400 -400 -400
gggde udgifter til handtering af embal- 200 200 200 200 200
Samlet varig aendring -100 -300 -300 -300 -300 -300
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Runddeler (maskine til bageriet) Service 500

Indkgb af genanvendelig emballage Service 1.000
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Samlede implementeringsomkostninger | | 1.500 | | | | |

Samlet gkonomisk pavirkning | | 1.450 | -300 | -300 | -300 | -300 | -300
Tilbagebetalingstid baseret pa 6

serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 6

Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfolgningsmalet? opfolgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Indkgb af runddeler og gen- | Indkeb af runddeler og gen- | EAT-kekkenet Ultimo 2023
anvendelig emballage. anvendelig emballage.

Opseetning af runddeler pa Potentielle fors@gsskoler Faglig Center (FAC) og EAT- | Ultimo 2023
udpegede skoler. kontaktes kokkenet

Realisering af effektiviseringer

Besparelse pa engangsem- Der geres status pa udgifter FAC Ultimo 2024
ballage er indfriet pa de 5 til engangsemballage og at
skoler. disse udgifter er faldet med

10 %. Udgifterne til handte-
ring af genanvendelig em-
ballage vurderes.

4. Risikovurdering
Der vil er en risiko for at det viser sig at veere for tidskreevende at handtere den genanvendelig embal-
lage. Derfor forslés dette pa fem interesserede skoler frem for, at det udbredes til alle ca. 50 EAT-skoler.
Det vurderes ikke sveert at finde interesserede skoler. Sa frem det viser sig mere kraevende at handtere
den genanvendelige emballage vil forvaltningen finde kompenserende besparelser andet sted.

Risikoen for investeringen vurderes generelt lav.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa hoved-
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige endringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Godkendt 13/1 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

EAT har veeret er inddraget i investeringsforslaget ved at veere med til at udvikle ideer, vurdere udgifter
og effektiviseringspotentiale. EAT stotter investeringsforslaget.

REVA 5] Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Ejendomsfaglig vurde- | Nej
ring

IT-kredsen Nej
Koncern-IT Nej
MED-udvalg Nej
HR-kredsen Nej
Velfeerdsanalytisk vur- Nej
dering

Side 4 af 4



INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 16 KLIMAINVESTERING |V
ADFZARDSUNDER-
ST@TTENDE INDSATSER OG TEKNISKE LOSNINGER

Kort resumé:  Med understottelse af viden, formidling og monitorering af forbruget pé el, vand og
varme kan alle enheder i BUF fastholde og udvide de besparelser pa forbruget, der
folger af energikrisen i 2022. Der investeres i et nyt koncept hvor medarbejdere i
energiteamet og paedagogiske formidlere understatter skoler og institutioner med
en helhedsorienteret indsats, hvor tekniske l@sninger, adfeerd og peedagogisk dan-
nelse sammentaenkes. Det betyder bl.a. at der indkgbes indeklimamaélere, som kan
understgtte adfeerdsaendringen samt sikre, at skoler og institutioner kan spare pé el,
vand og varme.

Fremstillende Begrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Grgnne investeringer i BUF

De 4 storste udledningsgrupper af klimagasser i atmosfaeren er industri, landbrug, strem og varme til
bygninger og transport. For at Barne- og Ungdomsforvaltningen, med 17.000 medarbejdere og 10 pct.
af Danmarks bern og unge, bidrager til den grenne omstilling, foreslas investeringer for at reducere pa
samtlige af de store udledningsgrupper. Reduceringen kan ske ved at investere i tekniske l@sninger og
kompetencer, der kan sikre mindre forbrug af materialer, faerre fossile braendsler og keretgjer, mindre
mad fra dyr og madspild samt mindre byggeri i mindre belastende materialer. | BUF koncentreres de
grenne investeringer om skolernes og institutionernes mad, energi, transport og anlaeg.

Klimaenheden i @KF har beregnet effekten af investeringsforslaget pa udledning af COze (CO2 aekviva-
lent bruges til sammenligning af forskellige drivhusgassers indvirken pé drivhuseffekten. Effekten er
beregnet til en reduktion pd omkring 280 ton COze i 2023 faldende til 240 ton COze i 2025. Effekten
falder som fglge af mere klimavenlig el og varme produktion. Beregningsforudsaetningerne er vedlagt i
bilag.

El, vand og varme

Ifelge maélseetningen i kommunens Klimaplan, skal Kebenhavns Kommunes arlige forbrug af el, vand og
varme reduceres med 40% inden 2025. En investering i medarbejder i energiteamet, personalekurser,
og paedagogiske formidlere til adfeerdsunderstattende indsatser samt investeringer i nye tekniske las-
ninger (indeklimamalere og toiletsensorer) kan bidrage til at realisere malsaetningen om mindre for-
brug af el, vand og varme.

BUF har som felge af investeringsforslag - seneste vandsparecase 4 - faet midler til at oprette et energi-
team. Teamet er oprettet for at veere tovholder pa forskellige indsatser for at spare pa energi, vand og
varme pé forvaltningens mange lokationer. For nuveerende bestar energiteamets opgaver i at teste, im-
plementere og servicere tekniske lgsninger pa forvaltningens enheden. Dog viser undersggelser, at in-
vesteringer i tekniske installationer, der skal give en skonomisk og miljgmeessig gevinst, ofte har behov
for at blive opfulgt af vedvarende indsatser, hvor drift, vedligeholdelse og adfeerd understgtter investe-
ringen i de tekniske lasninger. Derfor forslas det, at BUF investerer i adfaerdsunderstgttende indsatser,
der kan omszette data fra de tekniske l@sninger til viden, der giver elever og skolens personale mulighed
for at reducere forbrug af el, vand og varme.

| dag er de besgg, som energiteamet foretager pa skoler og institutioner, naesten "usynlige" for skole-
og institutionsledere, da energiteamet oftest er i dialog med de lokale driftsfolk (tekniske ejendomsle-
dere og gardmeaend) pé adresserne. Samtidig er der langt fra altid en teet dialog mellem de lokale drifts-
folk, lederne og peedagogerne om netop energi og vand lokalt p& adresserne. De steder, hvor dialogen
foregar, er der en rigtig god tilbagemelding fra skoler og daginstitutioner pa energiteamets arbejde.



Med investeringen kan der implementeres et nyt koncept hvor forvaltningens tekniske medarbejdere
og paedagogiske konsulenter ssammen med skoler og institutioner, finde de adfeerdsmaessige, paedago-
giske og tekniske lgsninger, der bedst lokalt bidrager til at reducere forbruget af el, vand og varme.

Energiteamet besgger hvert ar forvaltningens ca. 750 forskellige adresser, hvor de efterser og justerer
de tekniske installationer. Besggets varighed afhaenger af de lokale udfordringer og muligheder, og om
der er tale om et akut-udkald. Efter implementering af det nye koncept foreslés der varigt at ege perso-
nalet med 3 medarbejdere i energiteamet, sa BUF fortsat kan teste, implementere og servicere eksiste-
rende og nye tekniske lesninger pa forvaltningens enheder. Dertil foreslés det at afseette 2 arsveerk til
paedagogiske formidlere, s der er tilstraekkelige kompetencer til at facilitere adfeerdsunderstgttende
indsatser pa skoler og daginstitutioner, der kan reducere enhedernes forbrug af el, vand og varme.

Adfeerdsunderstettende indsats

Erfaringerne fra affaldsomradet peger p4, at flere skoler har stor glaeede af, at nye affaldsspande supple-
res med en paedagogisk indsats. Sdledes svarer 78% af de adspurgte laerere, at alle, eller de fleste, ele-
ver gor en indsats for at sortere affaldet korrekt pa baggrund af en peedagogisk indsats. Flere skoler ef-
tersporger data og mere support til, hvordan eleverne kan spille en aktiv rolle i den grenne omstilling.
Pa baggrund heraf samt det store gkonomiske og forbrugsmaessige besparelsespotentiale foreslés det,
atinvestere i en adfeerdsunderstgttende indsats.

Skal en adfaerdseendring veere med til at reducere forbruget, er det vigtigt, at forvaltningen har tid og
kompetencer til at tage dialogen om adfaerdssamspil med drift og vedligehold ved deres systematiske
beseg pé skoler og daginstitutioner. Det kraever implementering af et nyt helhedsorienteret koncept,
hvor de data fra tekniske lgsninger, adfeerd og den paedagogiske dannelse taenkes samme.

For at fastholde forandringerne afsaettes der midler til medarbejdere i energiteamet samt paedagogiske
formidlere, séledes at der er tid til at understgtte indsatsen pa alle forvaltningens enheders. Ligeledes
kan en investering i kurser i peedagogik og formidling til energiteamets medarbejder, sikre at bade tek-
nikere og de paedagogiske formidlere har kompetencerne til samtalen med enhedernes aktgrer og til at
facilitere leeringsmaessige aktiviteter. Det pataenkes dog stadig, at energiteamet primaere opgave vil
veere at teste, implementere og servicere eksisterende og nye tekniske lgsninger pa forvaltningens en-
heder, hvorfor de paedagogiske formidlere vil veere de primeere formidlere og eksekvere af den ad-
feerdsunderstgttende indsats.

Det nye koncept for en adfeerdsunderstattende indsats skal indbefatte, at enhedernes akterer, sésom
det tekniske personale, ledere, leerere og elever, far indblik i den enkelte klasses forbrugsdata. Pa bag-
grund af egen data far elever og leerer viden om hvordan de kan reducere energiforbruget pa enheden.
Klassernes mulighed for at se egen data og udvikling er en vigtig motivation for at reducere forbruget.
De paedagogiske medarbejdere kan blandt andet undervise i og fremme en bevidst brugeradfaerd
blandt bern og voksne ved at seette fokus pa rigtig opvarmning og udluftning, korrekt brug af lys og
elektronisk udstyr samt implementering af forskellige nudgingtiltag m.v. Den adfeerdsunderstgttende
indsats vil ligeledes indebeere, at forvaltningen udbreder undervisningsmateriale, sd enhederne kan
fortsaette med at fokusere pé korrekt energiforbrug. Forvaltningen har allerede udviklet materialet, men
har ikke haft de fornedne ressourcer til at hjeelpe enhederne, medmindre der investeres i dette.

Forvaltningen vil med investeringen have kapacitet til at opstarte nye tiltag pa enhederne, der kan un-
derstgtte adfaerdseendringer og styrke det lokale ansvar for den gregnne omstilling. Det pataenkes bl.a., at
energitemaet og de paedagogiske formidlere skal kunne sgrge for at alle interesserede skoler opbygger
et lokalt energispareteam med leerere og elever, som skal sta for engagementet og motivationen for
skolens mange deltagere. Energispareteamene skal ligeledes have redskaber til at lave lokale energi-
gennemgang, registrere mangler og reagere pé afvigelser samt sikre, at energispareaktiviteter bliver
gennemfeart i klasserne. Energispareteamet skal gennem skoleledelsen have forbindelse til forvaltnin-
gens padagogiske formidlere og energiteam for radgivning og sparring.

Investeringen i implementering af et helhedsorienteret koncept for adfeerdsunderstattende indsatser
forventes at reducere enhedernes el-, vand- og varmeforbrug og dermed bidrage til en besparelse i
forbruget pa 5 % fra det nuveerende udgangspunkt. Denne forbrugsreducering, modregnet ekstra per-
sonaleudgifter, estimeres at give en érlig besparelse pé ca. 8 mio. kr. under forudseetning af, at adfaerds-
andringerne bliver til hverdagspraksis pé skoler og daginstitutioner. Besparelsespotentialet baserer sig
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pé Energiteamets vurdering samt en metaanalyse fra Aalborgs Universitet, der henviser til, at skoler ved
adfeerdseendrende tilgang kan opné energibesparelser pa mellem 5-20% fra udgangspunktet'.

Tekniske lgsninger

En investering i energiteamet vil ligeledes muliggere, at der kan investeres i yderligere tekniske installa-
tioner, der kan understgtte adfeerdsindsatsen samt monitorere og reducere forbruget af el, vand og
varme.

Forvaltningen er i gang med at teste forskellige indeklimamalere, der registrerer de faktiske CO2-, tem-
peratur- og fugtforhold i de enkelte lokaler og afdaekker séledes det objektive indeklima. De kan danne
baggrund for optimering af bl.a. ventilation- og varmesystemet og opsaetning af solafskeermning. Det
er ikke muligt at beregne indeklimamalernes konkrete effekt, men indeklimamalere kan understatte en
bedre og forbrugsnedseettende adferd. Data fra indeklimamalerne kan fx understoatte at dere og vin-
duer lukkes efter udluftning, og dermed give mulighed for mindre forbrug. Dertil pavirker et godtinde-
klima elevernes trivsel og sundhed samt deres generelle velbefindende, koncentration og indlaering. Til
at realisere og understgtte indeklimamalernes potentiale - og deres bidrag til besparelsen - ansattes
derudover en projektleder for en todrig periode. Der investeres derfor 6,2 mio. kr. til at kebe, facilitere
og installere indeklimamadlere i alle kommunes ca. 2.100 klasselokaler.

Forvaltningen har over de sidste 4 ar skiftet de fleste vandarmaturer i BUF's institutioner, hvilket har gi-
vet besparelse pa ca. 40% af vandforbruget. Alligevel kan det konstateres, at der er et stilstands-tab af
vand mellem kl. 00:00 - 04:00 pé 10,1 m3/h som falge af lsbende og misvedligeholdte toiletter. Dette
spild kan reduceres markant ved en investering i installationer af sensorer péa vandtilferslen til toilet-
terne, da disse sender en alarm fra toilettet til det tekniske personale, nar et toilet Isber. Med denne mal-
rettede indsats pa toiletternes stilstandstab, estimeres det, at er det muligt at nedseette forvaltningen
stilstandstab pa vand med ca. 70 %. Installationen af toiletsensorer pé forvaltningens ca. 7.600 toiletter,
hvilket med en engangsinvestering pa 3 mio. kr., vil give en arlig besparelse pé 2,3 mio. kr. pr. ar pé for-
valtningens vandforbrug.

Foruden at de tekniske Izsninger kan reducere forbruget, er det centralt, at de ligeledes er et vigtigt pee-
dagogisk veerktgj, da de kan indga som undervisnings- og casemateriale, der understgtter adfeerdsind-
satsen.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi

Investeringsbehovet:

Der investeres i 2023 og 2024 i to arsvaerk (720.000 kr. pr arsveerk inklusiv 20 pct. overheadudgifter) til
implementering af det nye koncept for en helhedsorientering energisupport til skole og institutioner.
Investeringen vil muliggere, at forvaltningen har de ngdvendige kompetencer til at undervise i og
fremme god forbrugsadfaerd samt, at energiteamet kan teste, implementere og servicere tekniske lgs-
ninger. Hertil investeres der i energiteamets kompetenceudvikling (600.000 kr. fordelt over en trearig
periode) indenfor paedagogik og formidling, sa alle i teamet har kompetencerne til at understatte ad-
feerdseendringer pé skolerne. Den varige bemanding fra 2024 finansieres af besparelser pa energiudgif-
ter.

Baseret pa forvaltningens erfaringer med nuvaerende indeklimamalere anslas prisen péa én indeklima-
maler til at veere ca. 1.600 kr. ved indkeb af indeklimamalere til alle klasselokaler. Opsaetningen vurderes
at koste 500 kr. per skole samt ca. 245 kr. per méler. Dertil vurderes det, at investeringen i indeklimama-
lere har behov for facilitering af en projektleder (720.000 kr. inklusiv 20 pct. overheadudgifter) over to
ar for at realisere investeringens potentiale som adfeerdsunderstettende og dermed en del af effektivi-
seringen pa 10 mio. kr. ved lavere energiforbrug. Der investeres for 6,2 mio. kr. (inklusiv 20 pct. over-
headudgifter) i at kebe, facilitere og installere indeklimamalere i alle kommunes ca. 2.100 klasselokaler.

! Microsoft Word - skoler enerqgi 100410.doc (aau.dk)
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Investeringsomkostninger til installationen af toiletsensorer deekker over indkgbsprisen pa 836.000 (110
kr. pr. sensor til forvaltningens 7600 toiletter) samt at det vil kraeve tre drsveerk (2.160.000 kr. arsvaerk
inklusiv 20 pct. overheadudgifter) at installere sensorerne pa alle forvaltningens toiletterne. Der inve-
steres for 3,0 mio. kr. til at installere toiletsensorer pa alle forvaltningens toiletter, sa vandforbruget re-
duceres.

Varig opnormering:

Der afsaettes midler til en varig opnormering i forvaltningen med 5 arsvaerk (720.000 kr. pr. &rsveerk in-
klusiv 20 pct. overheadudgifter), heraf 3 arsveerk til energiteamet samt 2 arsveerk til peedagogiske for-
midlere.

Effektiviseringen:

Investeringen i personale og indeklimamalere til adfeerdsunderstgttende indsatser vil bidrage til en aen-
dret adfeerd pé enhederne, hvilket estimeres at give en besparelse pa energiforbruget pa 5 % fra de nu-
veerende arlige forbrugsudgifter pa 208 mio. kr. Effektiviseringen tager udgangspunkt i energiteamets
vurdering samt en metaanalyse fra Aalborgs Universitet, der henviser til, at skoler ved adfaerdsaen-
drende tilgang kan opné energibesparelse pa mellem 5-20% fra udgangspunktet. Investeringen vil give
en besparelse pa 5,2 mio. kr. i 2024, da det vil tage tid at skabe adfeerdseendringerne, hvorefter den an-
drede adfeerd vil give en arlig besparelse pa 10,4 mio. kr. (5 % af 208 mio. kr.)

Installationen af toiletsensorerne vil medfere en besparelse pé forvaltningens vandforbrug pa 1,2 mio.
kr.i 2024 og derefter en arlig besparelse pa 2,3 mio. kr. pr. &r. Besparelsen tager udgangspunktien 70
procent reduktion af stilstandsvandforbruget pa 87.155 m3/ar, den nuvaerende vandtakst pa 30,9
kr./m3, et érligt abonnement pa 38.000 kr. (5 kr. pr. sensor) for monitorering af toiletsensorerne samt
lzbende udskiftning af sensorer. Sensorernes forventede holdbarhed er 10 ér, hvorfor 10 % af investe-
ringsbelab pa 3,0 mio. kr. (300.000 kr. arligt) gér til udskiftning.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Energibesparelse ved eendret adfeerd - 5 | service -5.200 -10.400 -10.400 -10.400 -10.400
% reduceret forbrug af el, vand og varme

Medarbejdere i Energiteamet (3 arsveerk | Service 2.160 2.160 2.160 2.160 2.160
inkl. overhead)

Paedagogiske formidlere (2 arsveerk inkl. Service 1.440 1.440 1.440 1.440 1.440
overhead)

Energlbe§parelse ved monitering af for- Service 1150 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
brug - toiletsensorer

Samlet varig sendring -2.750 -8.800 -8.800 -8.800 -8.800
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Implementering af helhedsorienteret Service 1.080 2160

energisupport

Projektleder til indeklimamalere (1 ars- Service 360 720 360

veerk inkl. overhead)

Kompetenceudvikling - peedagogik og Service 200 400

formidling

Toiletsensorer Service 1.500 1.500

Indeklimamalere Service 2.350 2.350

Samlede implementeringsomkostninger 5.490 7.130 360

Samlet gkonomisk pavirkning | | 5.490 | 4380 | -8.440| -8800| -8.800 | -8.800
Tilbagebetalingstid baseret pa 4

Serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 4

totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overfarselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.
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3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Hvem er ansvarlig for

opfolgning?

Hvornar gennemfores op-

felgningen?

feerdsunderstgttende ind-
sats

derer undervisningsmateria-
let og udarbejder en plan for
den adferdsunderstottende
indsats.

Indkeb og installation af toi- | Energiteamet og ARC fast- ARC, Energiteamet Ultimo 2023
letsensorer og indeklima- leegger hvilke typer af toilet-
malere sensorer og indeklimama-
lere, der skal kebes. P& bag-
grund heraf vurderes det
hvorvidt Energiteamet selv
star for installationen, eller
om denne skal i udbud.
Rekruttering af peedagogi- ARC rekrutterer medarbej- ARC Ultimo 2023
ske medarbejdere og en dere.
projektleder
Koordinering af den ad- ARC og Energiteamet revi- ARC, Energiteamet Ultimo 2023

Kompetenceudvikling af
energiteamets medarbej-
dere

ARC og Energiteamet vurde-
rer relevante kurser og med-
arbejderne kompetenceud-
viklingsforlgb.

ARC, Energiteamet

2023,2024, 2025

Realisering af effektiviseringer

og indeklima pé skoler og
daginstitutioner

erer den adfeerdsunderstat-
tende indsats og erfarin-
gerne med indeklimamalere
med skoler og daginstitutio-
ner.

5% reduktion af energifor- Forbruget fglges i forbin- ARC Arligt
bruget samt 70% reduktion | delse med regnskabsafleeg-
af stilstandsvandforbruget gelsen. Der sker lzbende af-
leesning af varme- og vand-
forbrugiform af et udtreek
fra EnergyKey.
Forbedret forbrugsadfaerd ARC og Energitemaet evalu- | ARC, Energiteamet Arligt

4. Risikovurdering
Der er enrisiko for, at energiteamet og de paedagogiske formidlere ikke i estimeret omfang formar at
gere adferdsaendringerne til hverdagspraksis pé skoler og daginstitutioner, hvilket vil medfere mindre
besparelser end antaget. De estimeret besparelser pa forbruget er beregnet ud fra de nuvaerende hoje
priser pé el, vand og varme, hvorfor den reelle besparelse pa forbruget afhaenger af den fremtidige ud-
vikling i energipriserne. Risikoen vurderes samlet set at veaere lav, da skolerne har stor interesse for kli-
matiltag samt, at de estimeret effektiviseringer ved adferdsfeerdsaendringerne er konservativt sat (5%
frem for op til 20%) ift. det potentiale, som flere undersggelser finder.
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5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1
administrative udgifter 2023 2024 2026 2027
Effekt pa lenudgifter pad hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige endringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 23/2 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Taskforcen for en gron folkeskole

En taskforce bestdende af skoleelever, forskere, ledere fra uddannelsesinstitutioner, erhvervsledere, sko-
leledere/lzerere, gronne organisationer m.v. har pa gnske fra ungeradet og borgerrepraesentationen gi-
vet input til hvordan vi bedst uddanner en baeredygtig generation der er bevidste om deres forbrug.

Forslag til handlinger:

Monitorer forbrug og brug det i undervisningen

Forbruget péa skolen kan synliggeres ved, at skolen har adgang til lettilgeengelige data over forbrug af
vand og energi. | undervisningen kan leererne anvende virkelige data fra skolen til faglige forlgb. Sam-
men med eleverne kan der udvikles ideer og handlinger til at reducere forbruget. En enkelt og synlig
monitorering kan gere eleverne mere bevidste om skolens samlede og deres eget individuelle forbrug.
Dette kan inspirere til at eleverne i feellesskab ger en indsats for at handle mere baeredygtigt.

Reducer skolens forbrug af el, vand og varme
Skolens forbrug af el, vand og varme kan reduceres. Rumtemperaturen pa skolen kan seenkes og varme-

forbruget folges. Der er hjeelp at hente hos Kgbenhavns Ejendomme og forvaltningen til at spare pa
energien. Eleverne inddrages i at udvikle ideer til relevante og konkrete energieffektiviseringstiltag.

Implementeringsgrupper i BUF
Tilbagemeldingen fra implementeringsgrupperne pa hvordan vi understatter en gren folkeskole, var til-
bagemeldingen.

e Skolernes data er vigtigt til at fremme omstillingen. Ved at synliggere skolens data for elever og
personale motivere det til at sparre pa indkeb, varme, vand og el.

e Skal der opnés eendret adfeerd hos elever og skolens personale skal de fysiske rammer understot-
ter, adfeerdspsykologi.

e Erfaringerne fra affaldsomradet er at det er den handholdt indsats der virker. Det er vigtigt med
beseg pa skolerne, hvis der skal ske en forskel.
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FORSLAG 17 INVESTERING | CO-TEACHING MED
HENBLIK

PA FARRE ELEVER | SEGREGEREDE TILBUD

Kortresumé:  Derinvesteres i co-teaching pa ti udvalgte almene folkeskoler for at inkludere flere
elever. Effektiviseringen udmentes pa specialundervisningsrammen ved at feerre vi-
siteres til specialtiloud.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Om co-teaching

Co-teaching bidrager til styrket inklusion i almenundervisningen, og ger det muligt at segregere faerre
elever til specialtilbud. Co-teaching kan pavise den bedste inkluderende effekt sammenlignet med an-
dre metoder.

| de kebenhavnske skoler skal alle elever have de rigtige rammer for at kunne deltage fagligt og socialt.
Skolerne er udfordrede péa at give alle elever den statte, de har brug for, og flere og flere elever bliver
visiteret til specialtilbud. Andelen af elever i specialtiloud er sdledes steget fra 4,4% i 2017 til 5,4% i
2022. For at bremse udviklingen skal almenskolernes daglige arbejde med at inkludere bgrn med seer-
lige behov styrkes. Barne- og Ungdomsforvaltningen gnsker at investere i co-teaching som er en aner-
kendt og evidensbaseret tilgang til at understgtte udvikling af inkluderende leeringsmiljger pa almen-
omrédet.

| co-teaching samarbejder to professionelle (fx leerer og leerer eller leerer og paedagog) om at plan-
leegge, gennemfgre og evaluere undervisningen. Helt centralt er det, at co-teaching kombinerer almen-
og specialpaedagogiske veerktgjer, hvor et enkelt barns statte konverteres til hele klassen. | co-teaching
er der altsd ikke tale om indsatser, der er saerligt tilrettelagt for den enkelte elev med specialpsedagogi-
ske behov, men om at variere og differentiere undervisningen, sé alle klassens elever kan vaere en del af
feellesskabet.

Undersggelser af co-teaching

Undersggelser viser, at co-teaching bidrager til hgjere selvveaerd og eget selvtillid blandt eleverne samti-
dig med, at elevernes faglige succeser og sociale kompetencer og relationer gges. Udover at co-tea-
ching giver mulighed for mere varieret og differentieret undervisning, haeves kvaliteten af undervisnin-
gen ogsa ved at bruge flere kompetencer. Med co-teaching har eleverne tendens til at opné bedre re-
sultater end ved andre inkluderende undervisningstilgange, og derved kommer co-teaching bade ele-
ver med og uden stgttebehov til gode.

Co-teaching har ogsé en positiv effekt pé leerernes faglighed, som bliver udviklet, ndr de anvender me-
toden. Nér laerere samarbejder med en ressourceperson med specialpaedagogisk kompetence, bidra-
ger co-teaching til, at leererne opnar specialpaeedagogiske kompetencer.

VIVE har kortlagt leerernes kompetenceudvikling vedrgrende elever med seerlige behov. Kortlaagningen
viser, at det meste af den uformelle kompetenceudvikling foregér pé skolerne gennem blandt andet co-
teaching. Kebenhavns Lererforening peger ligeledes p4, at co-teaching har positiv indflydelse pa lee-
rernes arbejdsvilkér.

Danmarks Leererforening har lavet en undersggelse blandt kebenhavnske laerere, som viser, at leererne
oplever, at der er elever, der ikke far opfyldt deres behov i undervisningen, og at leererne ofte ikke har

mulighed for at planla&egge undervisningen, s den tilgodeser alle elevers behov. Undersggelsen viser,
at mange leerere anser co-teaching som en tilgang, der kan bidrage til at I@se disse udfordringer, hvor



der kan opnds undervisning af hgj kvalitet, og leererne kan né ud til flere elever i klasserne. De har en op-
timisme om co-teaching som feelles faglig ramme om feelles indsatser til at handtere faglig og social
forskellighed blandt eleverne.

Erfaringer med co-teaching i Kebenhavns Kommune

Med budget 2019 blev der afsat midler til ‘Plads til forskellighed’ med henblik pa at bremse segregerin-
gen til specialtiloud og styrke inklusionen i almenundervisningen. Co-teaching er en af indsatserne, og i
tilbagemeldinger fra skolerne fremhaeves det, at skolerne efterspgrger co-teaching og er glade for ind-
satsen. Leerere og paedagoger naevner, at de med co-teaching nar rundt til alle elever i klassen og far
mere motiverede elever. Endvidere optimeres samarbejdet, og den falles forberedelse kvalificerer
selve undervisningen. Endelig oplever de et bedre ressourceforbrug.

Eleverne forteller, at de oplever mere varieret undervisning, bedre samarbejde med klassekammerater,
hurtigere hjeelp, mere voksenkontakt og at blive set af de voksne. Eleverne oplever ogsé, at der er mere
ro i klassen, at opgaverne er sjovere, og at de har hgjere fagligt udbytte.

Ressourcepersoner/vejledere oplever at fa en konkret platform, som refleksion med leerer og paedago-
ger kan basere sig pa. De oplever dermed at fa et afsaet for observation og medundervisning, og at de
kan hjeelpe hurtigt og konkret.

Generelt oplever skolerne, at co-teaching i indskolingen fungerer som en forebyggende indsats, der
udvikler gode inkluderende leeringsmiljger, hvor co-teaching pad mellemtrinet og udskolingen i hgjere
grad kan brugesopleves som foregribende indsatser.

Effekt

Ved at investere i at udbrede co-teaching som metode vil skolerne blive bedre til at anvende de res-
sourcer, de har i peedagoger, vejledere samt eventuelle fleksordninger som BUF-flex og Skole-flex til
gavn for hele leeringsmiljget i stedet for fokus pé den enkelte indsats. Efter en periode med investe-
ringsmidler til kompetenceudvikling og vikardaekning vil skolerne kunne styrke deres praksis omkring
fordeling af ressourcer til at blive mere strategisk og malrettet til co-teaching, samt forankre indsatsen i
skolens ressourcecenter. Ved at inkludere flere elever i klassen, vil skolerne have mulighed for at holde
flere elever i almenundervisningen og derved segregere feerre til specialtilbud.

| de sidste tre ar er der i gennemsnit arligt visiteret 94 elever fra de kebenhavnske almene folkeskoler til
et kategori 3 specialtilbud. Det svarer til 1,8 elever i gennemsnit pr. skole. Ved at investere i co-teaching
pa ti skoler er der en forventning om, at hver skole visiterer én elev mindre pr. ar. Forventningen er, at
det primeert vil dreje sig om elever, der potentielt ville blive segregeret til et kategori 3 tiloud, som er
tilbud til elever med autisme og ADHD, og som befinder sig indenfor normalomradet.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @Okonomi

Investering
Til hver af de ti skoler afseettes der investeringsmidler til et halvt leererérsveerk i det fgrste ar, et helt ars-

veerki ar 2, 3/4 arsveerk til det tredje ar og et kvart &rsveerk til ar fire. Investeringsmidlerne skal daekke fri-
keb i forbindelse med kompetenceudvikling af medarbejdere og den lgzbende forberedelse og evalue-
ring af co-teaching forlgb. Forberedelse og evaluering forventes at vaere mere tidskreevende i de forste
ar, indtil metoden er blevet en integreret del af skolernes arbejde og der kan veere et gget behov for
sparring og videndeling pa tveers, hvorfor investeringsbehovet bliver mindre over tid.

For at sikre kontinuerlig mulighed for kompetenceudvikling, saerligt af nye medarbejdere, og for at sikre
tid til forberedelse og evaluering af co-teaching forlgb, afsaettes der varige midler der svarer til 1/4 |ae-
rerdrsveerk om aret pr. skole. Disse midler forventes saerligt at ga til vikardaekning i KKFO'erne om efter-
middagen.
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Til central projektledelse af opstart, Isbende opfalgning evaluering afseettes der i alt 480 t.kr. fordelt
over 4 ar. Dertil afseettes der samlet 440 t.kr fordelt over 4 ar til en omradetovholder i de omrader hvor
skolerne befinder sig. Midlerne skal deekke labende opfalgning og understottelse af skolernes arbejde
med co-teaching. Der afsaettes endvidere 260 t. kr. arligt i fire ar til frikeb af en medarbejder fra kompe-
tencecenter ved Frejaskolen og @ster Farimagsgade Skole for at vejlede og sparre med skolerne.

Effektivisering
Effektiviseringen er pa 0,9 mio. kr. i 2024 stigende til 10,4 mio. kr. varigt fra 2028 og frem. | beregnin-

gen af effektiviseringen er det forudsat, at der i gennemsnit visiteres én elev mindre pr. ar fra de 10 sko-
ler. Den sterste segregering finder sted ved 12-ars alderen, og det antages derfor, at deti gennemsnit er
et 5-arigt forleb i et specialtilbud, der kan spares. Antagelsen baserer sig blandt andet pé erfaringer fra
Plads til forskellighed og den effekt co-teaching har som veerende den mest evidensbaserede metode
til inklusion. Der kan muligvis ogséa spares pa udgifter til Saerligt tilrettelagt uddannelse (STU), men
denne mulige besparelse er ikke medregnet i investeringsforslaget, da den er ret usikker.

Udgiften pr. ar til en elevi et kategori 3 specialtiloud er 286 t. kr, mens den er 49 t. kr. for en elev i et al-
ment tilbud. Det giver en udgift pr. 5-arigt forlgb i specialtiloud pa 1.430 t. kr. og 244 t. kr. i et alment
tilbud. Nar der visiteres 10 feerre elever pr. ar til specialtilbud, sa giver det en besparelse pa specialtil-
buddet pa 2,9 mio. kr.i 2024 stigende til 14,3 mio. kr.i 2028 og frem, mens merudgiften pa almenom-
radet er 488 t. kr.i 2024 stigende til 2,4 mio. kr. 2028. Hertil kommer den arlige udgift pa 1,4 mio. kr. til
Ve varigt laererarsveerk pr. skole. Nettobesparelsen udggr dermed 0,9 mio. kr. i 2024 stigende til en va-
rig endring pa 10,4 mio. kr. i 2028. Effektiviseringen hentes ved en reduktion pa den centrale del af spe-
cialundervisningsrammen.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

10 feerre segregerede elever pr. &r Service -2860 -5702 -7088 -9450 -14254
Udgift for plads i almen Service 488 976 1464 1952 2440
Y4 lererdrsvaerk til 10 skoler Service 1438 1438 1438 1438 1438
Samlet varig sendring -934 -3288 -4186 -6062 -10376
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Projektledelse Service 140 100 100 140

Omrédetovholder Service 140 100 100 140

Midler til co-teaching pé 10 skoler Service 2878 5756 4318 1438

Midler til kompetencecentre Service 260 260 260 260

Samlede implementeringsomkostninger | Service 3418 6216 4778 1938

Samlet gkonomisk pavirkning | | 3.418 | 5.282 | 1490 | -2.248 | -6.062| -10.376

Tilbagebetalingstid baseret pa
Serviceeffektivisering
Tilbagebetaling baseret pa totalgkonomi 6
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning
Skolerne udveelges pa baggrund af deres erfaringer med co-teaching og deres eget gnske om, at ar-
bejde fokuseret med, at udbrede co-teaching som en inkluderende metode. Midlerne udmentes til de
ti skoler, og de forvaltes af skolerne selv. Skolerne afseetter ressourcer til de drgange/klasser/timer, hvor
det vurderes, at det vil give mervaerdi at bruge co-teaching. Det vigtigste er, at ledelsen prioriterer, at
co-teaching skal blive en del af kulturen, og at de leerere/paedagoger/vejledere, der har arbejdet med
co-teaching, hjeelper med at fa det forankret i @vrige d&rgangsteams. Metoden skal endvidere implemen-
teres i skolernes ressourcecenter, sa vejlederne kan vejlede gennem co-teaching, ligesom de kan vej-
lede leerere og paedagoger i at co-teache.

Skolens ledelse og ressourcecenter, omradechef og omréadetovholder samt projektleder fra BUF udar-

bejder en udviklingsplan for skolen i faellesskab. Der foretages en vurdering af, hvilke bern der kan fal-
ges, med henblik pa kunne lave en opfelgning efter implementeringen.
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Det er hensigten at bruge paedagogisk notat som datakilde for at folge bernenes progression ift. leering,
trivsel og udvikling i takt med, at der arbejdes med co-teaching i undervisningen. Et peedagogisk notat
er en skabelon udviklet af Kebenhavns Kommune, som bruges til at lave status- og handleplan for ele-
ver, der i perioder har behov for seerligt tilrettelagte forlgb i klassen.

Forvaltningen har arbejdet med co-teaching siden 2019 og har erfaring med, hvordan der sikres et ved-
varende fokus og en kontinuitet i arbejdet. Skolen afholder Izbende statusmgder med omréadetovholder
for at sikre et vedvarende fokus pé& implementering og progression hos udvalgte bern. Projektlederen
fra den centrale forvaltning inddrages lebende. Kompetencecenter for autisme og ADHD ved Frejasko-
len og kompetencecenter for inkluderende leeringsmiljger ved @ster Farimagsgade Skole tilknyttes som
faglige vejledere, nar der er brug for sparring vedr. bern med seerlige behov og co-teachingmetoden.

Opfoelgningsmal

Hvordan males Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

opfolgningsmalet?

Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

ger pé opstartsmeder og er
med til at understotte arbej-
det med en god udviklings-
plan.

planer for hver skole.

Skoler udveelges Der bookes opstartsmgder | FAC Marts 2023
med alle skoler.
Projektleder fra FAC delta- Der udarbejdes udviklings- | FAC og omradetovholder Foraret 2023.

Der folges lobende op pa
antal segregerede elever pa
de udvalget skoler ved sko-
leopgerelsen 5/9.

Ved gennemgang af skole- | FAC
opgerelsen 5/9.

5. september hvert ar.

Realisering af effektiviseringer

implementeringsmidlerne
ophearer.

Der folges op pé effektivise- | Der folges op pé, at der er | FAC og ARC Ultimo 2024 og de efterfal-
ringer. kommet 10 feerre i specialtil- gende ar.

bud hvert ar.
Indsatsen evalueres inden Skriftlig evaluering. FAC Foraret 2027

4. Risikovurdering
Der er risiko for, at den forventede effekt ikke opnés fuldt ud, hvis investeringen i co-teaching pé de ud-
valget skoler ikke mindsker antallet af segregerede elever til specialtilbud fra de involverede skoler. Ri-
siko vurderes som lav set i lyset af de gode erfaringer, der er med co-teaching. Der falges op pa visitati-
oner fra skolerne og indsatsen evalueres. Det vurderes ikke at veere risiko forbundet med udveaelgelse af
de 10 skoler da skolerne udvelges pa baggrund af egen motivation og erfaring med co-teaching.
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5. Effektivisering pa administration
Ikke relevant.

6. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 19.januar 2023.
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Implementeringsgrupper, budgetarbejdsgruppen under HovedMED og en raekke skoler er blevet ind-
draget med henblik pa input og kvalitetssikring af forslaget.
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FORSLAG 18 FORENKLING AF
ARBEJDSTIDSSTYRING FOR PADAGOGISKE LEDERE
| KOBENHAVNS KOMMUNE

Kort resumé:  Derinvesteres med dette forslag i at forenkle og forbedre arbejdstidsstyringen for
paedagogiske ledere i Kgbenhavn, som vil medfgre en mere effektiv udnyttelse af
medarbejderressourcerne. Der investeres i (1) et brugervenligt og standardiseret
planleegningsveerktej, (2) en automatisering af planlagt tid, sd manuel tastning af
vagtplaner undgés samt (3) medarbejderadgang til at indberette eendringer i plan-
lagt arbejdstid, hvilket ogsé sikrer medarbejderne indblik i egen timesaldo.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Med dette forslag far de peedagogiske ledere pé institutionerne mulighed for en mere effektiv arbejds-
tidsstyring med en bedre, enkel og samlet proces, som understoattes af brugervenlige digitale lesninger
til planleegning, registrering og opfalgning pa de ansattes arbejdstid. Det vil medfere en mere effektiv
udnyttelse af medarbejderressourcer, gget gennemsigtighed for og inddragelse af medarbejdere i op-
fyldelsen af deres drsnorm samt mere fokus til paedagogiske kerneopgaver.

Maélet er en lzsning, hvor paedagogiske ledere ikke la&engere skal arbejde direkte i Kebenhavns Arbejds-
tidsregistreringssystem (KAS). | dag er arbejdstidsstyringen en kompleks og tidskreevende proces da
KAS er et ikke-brugervenligt registrerings- og styringsvaerktgj som i ringe grad bidrager til god vagtplan-
leegning og ressourcestyring.

Bilag 1 illustrerer den komplekse proces. Farst planlaegges arbejdstiden ved, at lederne laver vagtplaner
med mgdetider. Det sker pd mange forskellige mader via selvudviklede Excel-ark. Efterfglgende taster
de administrative arbejdsfeellesskaber hver medarbejders forventede arbejdstid ind i en vagtplan i KAS.
Den paedagogiske leder deler hver uge vagtplanen med sine medarbejdere ved at printe en arbejds-
plan fra en ikke-print-venlig brugerflade, hvorefter medarbejderne skriver a&endringer til deres arbejdsti-
der, som lederen efterfelgende taster manueltind i KAS.

Lederne bruger KAS til at holde gje med medarbejderes arbejdstid og saldoer, differencer, ferie, af-
spadsering mv. Saldi fra KAS bruger lederne til yderligere arbejdstidsplanlaegning. Arbejdstidsstyrin-
gen sker sdledes i flere forskellige sidelgbende processer og veaerktgjer, der ikke er tilpasset hinanden og
ikke understgtter en effektiv udnyttelse af medarbejderressourcer i forhold til &rsnormen.

Investeringsbehovet

| efterdret 2022 er der foretaget 8 interviews og 1 workshop med béde paedagogiske ledere fra daginsti-
tutioner og KKFO'er samt klyngeledere for at kvalificere viden og Igsninger til bedre styring af arbejdsti-
den. Forslaget er endvidere drgftet med flere peedagogiske ledere pd omradernes faste implemente-
ringsgruppemeder i december. Samtidigt er forslaget vendt med Landsforeningen for Socialpaedago-
ger (LFS) og LFS ledersektion.

lgennem inddragelsen blev det tydeligt, at der mangler en enkel brugergraenseflade med relevant le-
delsesinformation og en enkel mulighed for registrering af reel arbejdstid, herunder at medarbejdere
selv kan indrapportere arbejdstiden og holde gje med status pa egen arbejdstid. Med afsaet i ledernes
gnsker investeres der i digitale lasninger, som opfylder felgende tre funktioner:

e Etenkelt og standardiseret planlaegningsveerktgj: Mulighed for, at peedagogiske ledere lettere
kan arbejdstidsplanlaagge med hele &rsnormen for gje. Dette indebaerer en brugervenlig bru-
gergraenseflade og digital adgang til overblik over praesteret arbejdstid og saldo for ferie, af-
spadsering mv.



e Automatisering af planiagt tid: Den planlagte tid skal automatisk veere en del af et registre-
ringsveerktej, som personale og ledere kan lave eendringer til. | dag sker dette som ovenfor be-
skrevet via manuel tastning i AF.

e Medarbejderadgang: Digital mulighed for medarbejdere og ledere kan indberette eendringer
til planlagt arbejdstid, samt mulighed for at medarbejdere kan se vagtplan og egne saldoer.

Tidsplanen for projektet falder i tre overordnede faser. | afdaekningsfasen sker en udvealgelse af den
rigtige lesning med udgangspunkt i de paedagogiske lederes behov. | denne fase sikres det, at de for-
skellige delelementer arbejder sammen efter hensigten. | valget af Igsning, er der endvidere behov for
en neermere markedsafdsekning, hvor det afklares, om der er behov for at g i udbud med dele eller
hele opgaven. Efter afdaekningsfasen vil Izsningerne blive testet blandt brugerne i udviklings- og af-

prevningsfasen.

Endelig sker der i implementeringsfasen en grundig introduktion til den nye medarbejderadgang
blandt det peedagogiske personale og en grundig introduktion i de digitale Iasninger samt kompeten-
ceopbygning i vagtplanlaegning blandt lederne - fx igennem sidemandsopleering fra superbrugere og
understattelse fra AF. Det er planen, at der investeres i medarbejderadgang i 2023, og at implemente-
ringen heraf er feerdig medio 2024. Der investeres i det standardiserede planleegningsveerktej og auto-
matisering af planlagt tid i 2024 og 2025, s& implementeringen er feerdig i 2026.

Brugerne vil blive inddraget i alle faser gennem et brugerpanel, som skal kvalificere projektet med viden
om god vagtplanleegning, afpreve forskellige tekniske og eventuelle organisatoriske Igsninger samt bi-
std i implementeringen med at vaere ambassadgrer og bidrage til udvikling af undervisnings- og imple-
menteringsmateriale. Samtidig afseettes der midler til frikeb af paedagogiske ledere til en uddannelses-
gruppe, som skal veere superbrugere samt midler til centralt placeret projektledelse, uddannelse og im-
plementering.

Effektivisering

En arbejdstidsopgegrelse for paedagogiske personale i Ksbenhavns kommune viser, at der er et potenti-
ale for at optimere vagtplanleegningen. Opgearelsen viser, at det ikke er alle de timer, som medarbej-
derne skal praestere i Igbet af aret, der reelt bliver planlagt og praesteret. Med den bedre mulighed for
effektiv arbejdstidsstyring, som dette investeringsforslag giver, kan antallet af ikke praesterede timer mi-
nimeres. Estimatet for ikke praesterede timer, som kan effektiviseres, er 9,2 mio. kr., hvilket uddybes i
gkonomiafsnittet.

Der frigeres ogsa tid i AF, ndr den manuelle tastning af vagtplaner i KAS bortfalder. Tiden vil i stedet
blive brugt pa en sterre understattelse af de peedagogiske ledere med implementering pa kort sigt og
med kvalitetssikring pé lang sigt. Nar implementeringen er afsluttet, kan den frigjorte tid i AF anvendes
til bedre onboarding ift. vagtplanleegning og at overtage yderligere opgaver fra de paedagogiske ledere.
Derfor er der ikke medregnet en effektivisering pa sparet tid i AF.

Sammenhangen mellem investering og effektivisering
De ikke-preesterede timer minimeres konkret pé falgende made:

1. Nar de paedagogiske ledere kan planlaegge med hele drsnormen for gje og samtidig har bedre
adgang til medarbejdernes aktuelle saldi, kan medarbejdernes arbejdstid planleegges bedst
muligt. | dag understetter KAS ikke planleegning via drsnorm, bl.a. fordi det som standard kun
arbejder 20 uger frem. Herefter beregnes resterende normtid ud fra gennemsnitlig arbejdstid.

2. Narden planlagte tid automatisk er en del af registreringsveerktgjet, undgas fejl i indtastning.
Samtidig undgar lederne ventetid ved den administrative understgttelse af udrulning af vagtpla-
ner hos AF. Ventetid medfgrer en mindre optimal udnyttelse af ressourcer, da lederne ikke er
vidende om eventuelt uudnyttet arbejdstid under ventetiden.

3. Medarbejdernes egen registrering af endret arbejdstid sikrer et mere preecist og hurtigt over-
blik over ressourceforbrug til lederne, sd de kan planleegge mest effektivt. Det giver medarbej-
derne et efterspurgt overblik og indsigt i status pa deres arbejdstidsbalance i.f.t. &rsnorm samti-
dig med, at medarbejdere far reel mulighed for at f4 lagt den arbejdstid de skal, samt at have et
medansvar for at opdage eventuelle fejl.

Relevante samarbejdspartnere i kommunen
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Der har veeret labende dialog med Koncernservice (KS) for at afklare, hvilke behov KAS i dag daekker og
KS er bekendt med forslaget. Forvaltningen har ngje fuldt KS’s innovationsforslag ‘Bedre vagtplanlaeg-
ning’ vedtaget ved OFS 21-22. Indeveerende forslag adskiller sig grundlaeeggende fra innovationsforsla-
get, da lgsningen her er et forvaltningsspecifikt tiltag, der sikrer, at arbejdstidsstyring kan ske let for de
paedagogiske ledere med blik for normstyring og samtidig kan give paedagogiske medarbejdere ad-
gang til en digital brugerflade, som KAS i dag ikke understatter.

Forslaget er udarbejdet i teet dialog med KIT om de tekniske l@sninger herunder kvalificering af den
gkonomiske ramme vedr. KIT's mulige leverancer. KIT spiller en central rolle i projektets afdaeknings-
fase, hvor de konkrete kravspecifikationer skal praeciseres med henblik pa den bedst mulige samlede
lzsning og markedsafdaekning. Der skal bade ved en internt udviklet lasning eller en ekstern lgsning
medregnes varige driftsomkostninger i KIT jf. skonomiafsnit.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi
Investeringsbehovet:
Der findes i Kebenhavn Kommune ikke et system som alternativ til KAS. Lasningen er derfor at investere
i (1) et standardiseret planleegningsveerktej, (2) automatisering af planlagt tid og (3) medarbejderad-
gang - enten i form af internt udviklede lgsninger og/eller indkeb af et nyt system, som integreres med
KAS.

Som beskrevet ovenfor i tidsplanen, investeres der i medarbejderadgang i 2023, mens der investeres i
og udvikles pa Igsningerne vedr. et standardiserede planleegningsveerktej og automatisering af planlagt
tid i 2024 0g 2025. Investeringsomkostningerne til udvikling af de tre dele er fordelt med 2,0 mio. kr. i
2023 stigende til 4,0 mio. kr. i hhv. 2024 og 2025. Omkostningerne er vurderet pé baggrund af flere
tekniske scenarier, der baserer sig pd RPA/RDA-teknologi, ServiceNow og muligheden for indkgb af et
eksternt system. Det er I@zsninger, der er relativt velkendte qua samarbejdet med KS og KIT og intern re-
search.

Der er medregnet varige licensomkostninger fra 2025 og frem péa 1,5 mio. kr. Dertil kommer et varigt
arsveerk til drift og vedligehold af Igsningerne vedr. bade system og proces i BUF (0,8 mio. kr.) og et
halvt arsveerk varigt til KIT til drift og vedligehold (0,4 mio. kr.). Estimaterne er beregnet pa baggrund af
forvaltningens erfaring med lignende forslag.

Der afsaettes i alt 9,0 mio. kr. til interne implementeringsudgifter i BUF fordelti arene 2023-2026:

- Frikeb af peedagogiske ledere til brugerpanel til i alt 0,4 mio. kr. (0,1 mio. kr.i 2023, 0,2 mio. kr. i
2024 og 0,1 mio. kr. i 2025)

- Frikeb af peedagogiske ledere til uddannelsesgruppe/superbrugere til i alt 3,6 mio. kr. (0,7 mio.
kr.i2024,1,9 mio. kr.i 2025, 1,0 mio. kr. i 2026)

- Frikeb af peedagogiske ledere i forbindelse med sidemandsoplaering og uddannelse (20 timer
pr. PL + 10 timer pr. klyngeleder) til i alt 2,2 mio. kr. (1,5 mio. kr.i 2025 og 0,7 mio. kr. i 2026)

- 1,54rsveerk til centralt placeret projektledelse inkl. underviserrolle til i alt 1,2 mio. kr. (0,4 mio. kr.
arligti 2023-2025)

- 0,5 arsveerk til centralt placeret udvikling af digitalt undervisningsmateriale - fx sma film/e-lze-
ring mm. til i alt 0,4 mio. kr. (0,2 mio. kr.i2023-2024)

Effektiviseringen:

Opgerelsen af arbejdstid for det paedagogisk personale viser, hvor mange timer, der ikke udnyttes ef-
fektivt. Opgerelsen viser, at der er potentielt ikke-praesterede timer for 6,1 mio. kr. arligt, som kan effekti-
viseres ved en bedre arbejdstidsstyring. Effektiviseringspotentialet er kvalitetssikret pa den fernaevnte
workshop med paedagogiske ledere og klyngeledere.

De selvejende institutioner pa dagtilbudsomrédet udger 30% af BUF's institutioner. Nar en tilsvarende
andel af potentielt ikke-praesterede timer medregnes pé det selvejende omréade giver det et samlet ef-
fektiviseringspotentiale pé& 8,7 mio. kr. (De selvejende institutioner orienteres om forslaget via budget-
arbejdsgruppen under Hoved-med 17.januar 2023)
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Beregningen pris- og lanfremskrives, hvilket giver en samlet effektivisering ved fuld implementering pé
9,2 mio. kr. (2024 p/I1). Effektiviseringen forventes forst fuldt implementereti 2027, da det bl.a. kraever
tid at implementere den nye praksis for god vagtplanleegning.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- | 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Effektivisering af ikke preesterede ti-
mer

Driftsomkostninger i BUF vedr. sy-
stem og proces

Service -1.000 -3.000 -8.000 -9.200 -9.200

790 790 790 790

390
1.500

390
1.500

390
1.500

390
1.500

Driftsomkostninger hos KIT

Licensomkostninger

Samlet varig endring, service -1.000 -320 -5.320 -6.520 | -6.520

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Udvikling af standardiseret planlaeg-
ningsveerktej, automatisering af
planlagt tid, medarbejderadgang
(KIT/eksterne leverandgrer)

Interne udgifter i BUF (frikeb af pae-
dagogiske ledere, projektledelse, ud-
dannelse og implementering)
Samlede implementeringsomkost-
ninger

Anlaeg 2.000 4.000 4.000

Service 670 1.850 4.340 2.100

2.670 5.850 8.340 2.100

Samlet gkonomisk pavirkning | | 2670 4.850| 8.020 | -3.220 | -6.520 [ -6.520

Tilbagebetalingstid baseret pa
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overfarselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

6

6

2. Implementering og opfalgning

Hvem er an-
svarlig for

Hvordan males

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Opfelgningsmal

opfelgningsmalet?

opfelgning?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

ningsfase vedr. standar-
diseret planlaegnings-
vaerktsj og automatise-
ring af planlagt tid

(12 mdr.)

Okt. 2023 - sept. 2024

af standardiseret planleegningsvaerktegj og
automatisering af planlagt tid. Der ligger
samtidigt en plan klar for introduktion og
sidemandsopleaering af de paedagogiske le-
dere og klyngeledere inkl. introduktionsma-
teriale.

Afdaekningsfasen Der er truffet beslutning om hvorvidt man | ARC Ultimo september 2023
(3 mdr.) gar videre med en samlet eller delvis KK-ud-
Juni, august, sept. 2023 viklet lzsning og i hvilket omfang der skal ka-
bes en lgsning af en ekstern udbyder.
Udviklings- og afprov- Der er udviklet/indkgbt og foretaget testning | ARC Ultimo juni 2024
ningsfase vedr. medar- af medarbejderadgang i brugerpanelet og
bejderadgang lagt en plan for introduktion til det psedago-
(9 mdr.) giske personale inkl. introduktionsmateriale.
Okt. 2023 - juni 2024
Udviklings- og afprov- Der er udviklet/indkgbt og foretaget testning | ARC Ultimo september 2024
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Implementeringsfasen Der er foretaget introduktion til det peedago- | ARC Ultimo oktober 2024
vedr. medarbejderad- giske personale af den nye medarbejderad-

gang (3 mdr.) gang.

Aug. 2024 - okt. 2024

Implementeringsfasen Der er foretaget introduktion og sidemands- | ARC Ultimo marts 2026

vedr. standardiseret
planlaegningsvaerktej og
automatisering af plan-
lagt tid (12-18 mdr.)
Okt. 2024 - mar. 2026

opleering af det nye planleegningsveerktgj
blandt alle peedagogiske ledere og klyngele-
dere.

Realisering af effektiviseringer

Ikke-praesterede timer er
minimeret

Realiseringen af effektiviseringen males
igennem normtidsopgerelsen

ARC

Opgerelsen foretages to
gange om éret, ved normaf-
slutning 31/7 og 31/12.

3. Risikovurdering
Risikoen vurderes at veere middel. Risikoen seges imadekommet gennem den ovenfor beskrevne ind-
dragelse samt fokus p4, at der igennem alle projektets faser skal ske en fortsat involvering af faglig kom-
petence fra peedagogiske ledere og samarbejde med KS og KIT om de tekniske lasninger. Derigennem
er der fokus p4, at lasningerne skal afspejle ledernes behov og at de tekniske lgsninger kan fungere

sammen med KAS.

Risikoen for at ledere og medarbejdere ikke bruger de nye veerktgjer og processer imgdekommes ved at
inddrage ledere i udviklingen af lasninger og ved at sikre en god implementering via uddannelse og

sparring.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

4. Effektivisering pa administration
Forslaget medfarer ikke en effektivisering pa administration.

Tabel 2. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I1

administrative udgifter 2023 2024 2025 2026 2027
Effekt pé lanudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45
Effekt p& evrige administrative ud-
gifter
Varige aendringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

5. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 18.januar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Der har veeret lgbende dialog med Koncernservice (KS) for at afklare, hvilke behov KAS i dag daekker og
KS er bekendt med forslaget. Forvaltningen har ngje fuldt KS’s innovationsforslag ‘Bedre vagtplanleeg-
ning’ vedtaget ved OFS 21-22. Indevaerende forslag adskiller sig grundlaeggende fra innovationsforsla-
get, da lgsningen her er et forvaltningsspecifikt tiltag, der sikrer, at arbejdstidsstyring kan ske let for de
paedagogiske ledere med blik for normstyring og samtidig kan give paedagogiske medarbejdere adgang
til en digital brugerflade, som KAS i dag ikke understatter.

Forslaget er udarbejdet i teet dialog med KIT om de tekniske lgsninger herunder kvalificering af den gko-
nomiske ramme vedr. KIT's mulige leverancer. KIT spiller en central rolle i projektets afdaekningsfase,
hvor de konkrete kravspecifikationer skal praeciseres med henblik p& den bedst mulige samlede lgsning
og markedsafdaekning. Der skal bade ved en internt udviklet Igsning eller en ekstern Igsning medregnes
varige driftsomkostninger i KIT jf. skonomiafsnit.

Slet herunder gerne kredse og udvalg, der ikke er relevante.

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar

Ejendomsfaglig vurdering Nej

IT-kredsen Nej Forslaget er dreftet og taget til efterretning i it-
kredsen den 9. december 2022.

Koncern-IT Nej Forslaget er udarbejdet i dialog med KIT.

MED-udvalg Nej

HR-kredsen Nej

Velfeerdsanalytisk vurdering Nej
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 19 KOMPETENCEPAKKER OG
PRAKSISNAR

KOMPETENCEUDVIKLING PA DAGTI LBU DSOMRADET

Kortresumé:  BUF gnsker med dette forslag at indfere en mere praksisnaer kompetenceudvikling
for samlede medarbejdergrupper pd kommunens dagtilbud. Forslaget indebeaerer
implementering af kompetencepakker, som er strukturerede kompetenceforlgb ret-
tet mod medarbejdergrupper. Kompetencepakkerne erstatter kursusforleb mv. ret-
tet mod enkelte medarbejdere. Effektiviseringen findes pé en reekke centrale kompe-
tencepuljer, der pé sigt bliver overflediggjort gennem den nye tilgang, og gennem
en reduktion i forbrug af decentrale midler til kompetenceudvikling.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Der er Iabende behov for, at medarbejderne i kommunens dagtilbud tilegner sig nye kompetencer til
deres arbejde med bgrnene. Viden om leering peger pé, at kompetenceudvikling skal ske teet pé praksis,
forankret i dagligdagen og for en bredere gruppe af medarbejdere for at have sterst mulig effekt.

Udfordringen er, at det i dag oftest er enkeltpersoner, der bliver kompetenceudviklet - det sker oftest
veek fra praksis i form af et kursus eller lignende - og der sker derfor ikke efterfalgende en tilstraekkelig
organisatorisk forankring i dagtilbuddene. Nye kompetencer hos enkelte medarbejdere bliver ikke i til-
straekkelig grad omsat til forbedret peedagogisk praksis blandt alle institutionens medarbejdere.

Den praksisnaere tilgang indebeerer, at kompetenceudvikling sker for grupper af medarbejdere i stedet
for at sende enkelte medarbejdere ud af huset pa kursusforleb. Kompetenceudviklingen skal bidrage til
at opbygge kompetencer i personalegruppen til at lase den psedagogiske kerneopgave af hgj kvalitet, i
relation til den bernegruppe, som de har ansvar for.

Forslaget indebeerer derfor en stagrre omleegning af kompetenceudviklingen péa dagtilbudsomradet i
BUF. Fra at veere rettet mod enkelte medarbejdere, der sendes afsted pé efteruddannelse vaek fra insti-
tutionen, til i stedet at veere temabaserede kompetenceforlgb, der fglges af hele institutionens medar-
bejdergruppe teet pd praksis - og med den nyeste evidensbaserede viden som grundlag.

Der investeres konkret i at udvikle og udbrede leeringsforlgb - kaldet kompetencepakker - der understat-
ter og opbygger feelles viden og paedagogisk praksis med afseet i klyngens/institutionens lokale behov
for leering.

Berne- og Ungdomsforvaltningen ger allerede i dag brug af kompetencepakker til uddannelsen for dag-
tilbudsledere i to af forvaltningens fem omrader. Kompetencepakkerne er blevet godt modtaget af dag-
tilbudslederne. Forslaget bygger videre pa de erfaringer, der er gjort med uddannelse af de paedagogi-
ske ledere i de to omréder. Med dette forslag enskes indsatsen udbredt til alle byens omrader og den
rettes direkte mod hele det peedagogiske personale pé institutionerne.

Kompetencepakker

Til hver kompetencepakke hgrer et digitalt rum med alle materialer til modulerne og supplerende res-
sourcer. Til forlebene kobler der sig som regel en bog i serien 'Det ved viom..., der praesenterer viden om
aktuelle, peedagogiske temaer. Bogens forfatter(e) har bidraget med refleksionsspargsmal til forlgbets
fire moduler og korte videooplaeg, som opsummerer bogens indhold.

Forvaltningens erfaringer peger p4, at struktur og systematik omkring leering er vigtig, ligesom medar-
bejderne som en del af forlgbet skal have mulighed for at gve det nye, de har leert. Forlgbene kan fx om-
handle bgrns udvikling, leg og aktiviteter, dannelse af relationer, systematik i det paedagogiske arbejde,



s& medarbejderne kan omsaette og udvikle den paedagogiske leereplan til hgj kvalitet i den paedagogiske
praksis.

Den tilgang til leering og professionel udvikling, som den enkelte kompetencepakke bygger p4, har afsaet
i eksisterende forskning om, hvad der karakteriserer effektfuld kompetenceudvikling af paedagogisk per-
sonale set i forhold til effekten péd barns trivsel, leering og udvikling. En kompetencepakke falger derfor
altid disse principper om, at kompetenceudvikling skal veere:

- forsknings- og datainformeret
- baseret pa kollektivt og teambaseret leeringsforlgb
- praksisneer og forankres i dagtilbuddets organisatoriske kultur

De kompetencepakker, der i dag anvendes i uddannelsen af dagtilbudsledere, er udviklet i samarbejde
med forskere fra Aalborg Universitet. Det er planen, at de eksisterende pakker ogsé skal bruges fremad-
rettet. P4 baggrund af en behovsafdaekning ift. indholdet af nye pakker, kan der blive behov for forskellige
leverandgrer, der kan levere indhold til disse. Det kan derfor ogsé blive relevant at gé i udbud med denne
opgave. Det er desuden en mulighed, at forvaltningen udvikler nye pakker internt - og man eksempelvis
udnytter viden og kompetencerne ét sted til at fa skabt leering pé tveers i organisationen.

Det er derfor forvaltningens plan, at der, i taet samarbejde med kommunens paedagogiske ledelser, skal
udarbejdes nye kompetencepakker, der kan imgdekomme de behov for psedagogiske laering og udvik-
ling, som institutionerne efterspgrger.

Implementeringsstotte og videreudvikling af kompetencepakker

Med forslaget skal der arbejdes med en grundleeggende omlagning af tilgangen til kompetenceudvik-
ling med henblik pad at fa mere varig effekt af indsatserne. | udviklingsarbejdet leegges der veegt p4a, at
arbejdet malrettes starre grupper af medarbejdere, sé selve kompetenceudviklingen opbygger instituti-
onens viden og kunnen s leeringsmiljget endnu bedre understgtter bernenes behov. Kompetenceud-
viklingen skal tilretteleegges helt teet pé praksis samtidig med, at der skal veere stor opmeaerksomhed péa
den organisatoriske forankring i ledelsesstrengen.

Til at styre indsatsen péa tvaers af kommunen afsaettes der midler til halvandet &rsveerks projektledelse i
den centrale del af forvaltningen i projektets ferste &r - hvorefter behovet for central projektledelse for-
ventes at veere faldende. Projektlederens overordnede opgaver vil omfatte:

e Udvikling af indsatsen i samarbejdet med omraderne og de paedagogiske konsulenter

e Koordinering med leverandgren/leverandgrerne om indsatsen

e Udvikling af nye kompetencepakker i samarbejde med leverandgren

e Udarbejde en plan for kapacitetsopbygning af konsulenterne, som skal understgtte klyngele-
derne

e Drift og administration af ordningen herunder gkonomistyring

e Kommunikation til alle interessenter

e Ledelsesinfo, data og viden om anvendelse i en fast kadence

Herudover afseettes der et &rsveerk i hvert omrade af byen til en psedagogisk konsulent, som alene far til
opgave at sikre implementeringen af kompetencepakkerne i det pagaeldende omrades institutioner.
Konsulenterne skal iseer statte op om de paedagogiske ledere, idet de har en helt central rolle ift. at f&
motiveret medarbejderne til at bruge kompetencepakkerne, sgrge for at der folges op pa leeringen og at
den bliver solidt forankret i den paedagogiske praksis pa tvaers af hele institutionen.

Forslaget er dreftet med de faglige organisationer pa dagtilbudsomradet (LFS og BUPL). Begge orga-
nisationer har tilkendegivet, at de mener, det er en god idé at investere i en forbedring af kompetence-
udviklingen. BUPL har herudover peget p4, at det er vigtigt, at der ikke fjernes midler fra institutionernes
normeringer - samt at det bliver frivilligt for institutionerne, om de vil gere brug af kompetencepak-
kerne.
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2. @konomi

Der investeres i halvandet arsvaerk til central projektledelse i 2024, hvorefter der gradvist vil veere et
mindre behov for projektledelse fra centralt hold.

Den forelgbige erfaring med brug af kompetencepakkerne har vist, at der i en indkeringsperiode er
brug for at hjeelpe de peedagogiske ledere med at sikre implementeringen af pakkerne pé institutionen.
Derfor investeres der i fem &rsveaerk i omrédeforvaltningerne, der kontinuerligt skal stette op om den lo-
kale implementering pa institutionerne. Disse arsveerk skal sikre implementering af eksisterende kom-
petencepakker til en bredere gruppe af medarbejder.

Der afseettes 1,5 mio. kr. fordelt over to ar til udvikling af nye kompetencepakker - og 0,5 mio. kr. til lz-

bende betaling for anvendelse af diverse undervisningsmaterialer i forbindelse med kompetencepak-
kerne. Belgbene er baseret pé estimater ud fra erfaringer med udvikling af de eksisterende kompeten-
cepakker. Hvis det viser sig ngdvendigt at g& i udbud med opgaven, vil forvaltningen ggre dette inden
for rammerne af de gaeldende aftaler for kommunens indkeb og de generelle rammer i udbudsloven.

Effektiviseringen i forslaget hentes gennem en nedlaeggelse af centrale puljer pa 1,5 mio. kr. til kompe-
tenceudvikling, som overfladiggeres gennem implementeringen af eksisterende kompetencepakker.

Herudover har forvaltningen foretaget en afdaekning gennem kommunens gkonomisystem af forbrug i
kommunens institutioner pa kompetenceudvikling fra eksterne leverandgrer fordelt over de seneste tre
ar. Her er altsa tale om de midler, som institutionerne har anvendt af deres budgetter til kurser mv. Det
gennemsnitlige forbrug set over de tre ar ligger pa ca. 2,6 mio. kr. Det svarer til ca. 7.500 kr. pr. institu-
tion (idet der er ca. 350 kommunale og selvejende institutioner i kommunen).

Der er i afdeekningen af forbruget kun taget udgiftsposter med, som det med meget stor sikkerhed kan
siges, er fra kompetenceudvikling. Derfor er der ikke tale om midler, der direkte er anvendt til normerin-
ger - midlerne er brugt til kompetenceudvikling.

Det er forvaltningens forventning, at institutionerne gennem implementeringen af kompetencepakker i
vaesentlig grad kan nedbringe deres forbrug til anden kompetenceudvikling. 1 2023 er det forudsat, at
institutionerne kan anvende 30% faerre midler til anden kompetenceudvikling - stigende med 10 pro-
centpointi de efterfalgende ar indtil den fulde indfasning i 2027, hvor det forventes, at institutionerne
vil bruge 60% feerre midler til anden kompetenceudvikling. Den gradvise indfasning skyldes ogsa, at det
er forventningen, at udviklingen af nye kompetencepakker i hgjere og hegjere grad vil imgdekomme in-
stitutionernes behov for kompetenceudvikling.

Det vil fortsat veere frivilligt for institutionerne, om de vil gore brug af kompetencepakkerne - og de vil
fortsat selv bestemme, hvordan de i gvrigt prioriterer midler til kompetenceudvikling.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Afskaffelse af centralt finansierede kom-

- Service -1.500 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
petenceudviklingsforlgb
Decentralgqlrlftsmldler brugt pa kompe- Service 780 1.040 1.300 1560 1560
tenceudvikling
Brug af.underwsn|ngsmater|a|er - nyva- Service 500 500 500 500 500
rig udgift
Samlet varig aendring -1.780 -2.040 -2.300 -2.560 -2.560
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Projektledelse Service 900 600 300
Konsulenter til statte af indsatser Service 2.525 2.525 2.525 2.525
Udvikling af nye kompetencepakker Service 1000 500
Samlede implementeringsomkostninger 3.425 4.125 3.325 2.525
Samlet gkonomisk pavirkning | | 1.645 | 2.085 | 1.025 | -35 | -2.560
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Tilbagebetalingstid baseret pa 6
serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 6
totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/|,

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

randgrer om undervisnings-
materialer

Der ansaettes paedagogiske Ved konstateret ansaettelse Omradeforvaltningerne, Primo 2024
konsulenter i omradefor- BUF

valtningerne

Der treeffes aftaler med leve- | Ved indgaelse af aftaler Fagligt Center, BUF Medio 2024

Der traeffes aftaler med leve-
randgrer om udvikling af
nye kompetencepakker

Lgbende ved indgaelse af
nye aftaler

Fagligt Center, BUF

Ultimo 2025 og 2026

Der folges op pa institutio-
nernes anvendelse af og til-
fredshed med kompetence-
pakkerne

Ved afdaekning af antal gen-
nemfgrte forlab og kvalitativ
opfelgning pa institutioner-
nes tilfredshed.

Fagligt Center, BUF

Lebende ved hvert ars ud-
gang i perioden 2024-2027

Realisering af effektiviseringer

Effektiviseringen indfases
bé&de i centrale og decen-
trale midler

Det konstateres ifom. med
budgetudmentningen

Administrativt  Ressource-

center, BUF

Ultimo 2023

4. Risikovurdering

Forvaltningen vurderer, at der er en mellem risiko forbundet med forslaget. Der er en risiko forbundet
med, om institutionerne vaelger at bruge kompetencepakkerne. Det er derfor vigtigt, at pakkerne bliver
udformet og kommunikeret ud til alle institutionerne, sa institutionerne kan se relevansen af at bruge
pakkerne i deres kompetenceudvikling.

Herudover kan der vaere en risiko forbundet med eventuelle udbudsprocesser, idet priserne for udvik-
ling mv. kan vise sig at vaere hgjere end det, der er forudsat i forslaget. Denne risiko vurderes dog at
veere lav baseret pé erfaringer fra udviklingen af tidligere kompetencepakker.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 10. februar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Forslaget er dreftet med de relevante faglige organisationer, desuden er udvalgte paedagogiske ledere
blevet inddraget i udarbejdelsen af forslaget.
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 20 OPTIMERING AF
AFFALDSHANDTERING | BORNE- OG
UNGDOMSFORVALTNINGEN

Kort resumé:  Ved en systematisk gennemgang af affaldshandtering i Berne- og Ungdomsforvalt-
ningen (BUF) kan der opnas besparelser og mere optimal afhentning af affald pa
skoler og institutioner.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

KEID har ansvaret for indsamlingen af affald pa de kommunale ejendomme og arbejder kontinuerligt
med at effektivisere og ege kvaliteten af affaldsindsamlingen.

KEID har analyseret temningen af madcontainere pa en raekke skoler med udgangspunkt i at mange af
de nuveerende containere er overfyldte. Den samlede kapacitet i madaffaldscontainerne er ikke optimal,
hvilket kan resultere i uhensigtsmaessig handtering af affaldet. | veerste fald kan bioaffaldet ende i dagre-
novation pa grund af manglende kapacitet. Overfyldte skraldespande kan ogsa resultere i flere skadedyr
som fugle og rotter i og omkring affaldet. Efterfelgende har der veeret besigtigelse af skoler og dialog
med teknisk ejendomspersonale pa skoler. Konklusionen er, at det nuvaerende materiel ikke fungerer
hensigtsmaessigt sammen med EAT-ordningen. Den nuveerende materieltype er en slank hgj skralde-
spand pé 90-140 liter, som ikke fyldes effektivt med emballage og madrester fra EAT-ordningen. Det
betyder bl.a. at der sker flere temninger end hvis spanden passer bedre med affaldstypen.

Et skift til andre skraldespande vil medfere bedre drift og vaesentlige besparelser. Effektiviseringen be-
star dels af billigere afhentningspris, da feerre skraldespande skal temmes og dels af en besparelse pa
ikke at leje mindre affaldscontainere.

Indsatser

Effektiviseringsforslaget omhandler en effektivisering og optimering af BUFs affaldslgsninger péa skoler
og institutioner. BUF og KEID vurderer, at der ift. affaldshandtering i BUF er udfordringer, som kan laf-
tes gennem to malrettede indsatser.

1. Optimal materielsammensaetning pé en raekke udvalgte skoler, der genererer store maengder
af affald, seerligt inden for fraktionen madaffald.

2. Som en del af forslaget analyseres og optimeres materielsammensaetning péa de resterende
skoler og sterre institutioner.

En optimeret materielsammensaetning p& BUFs skoler og institutioner vil blive koordineret med det ini-
tiativ, der er igangsat ved overferselssagen 2021/2022 og ved Budget 2023, omkring at sikre at Kgben-

havns Kommune skal leve op til Regeringens Affaldsbekendtgerelse fra januar 2021 for sortering af hus-
holdningslignende affald i flere fraktioner hos erhverv jf. Affaldsbekendtgarelse paragraf 61. stk. 2. Initi-
ativet kan potentielt bidrage til optimering af pladsen pa containeromrader. (BUO5 Planlaegningsbevil-

ling til screening af container-omrader til affaldssortering pa skoler og institutioner og BU16 Anlaegsbe-
villing til etablering af container-lgsninger til affaldssortering (need to))



Investeringsforslaget indeholder to indsatser:

1. Indsats
Med forslaget far de involverede skoler den optimale materielsammensaestning set i forhold til lokatio-
nens produktion af affald.

Pt. er der 59 skoler (tallet kan variere over tid), der udelukkende tilbyder EAT-ordningen. Omkring halv-
delen af disse skoler har pa eget initiativi samarbejde med KEID foretaget feromtalte ombytning med
stor tilfredshed. Indsatsen vedrgrer de resterende skoler.

Skoler der indgér i initiativet: Bavnehgj Skole, Bellahgj Skole, Bldgard Skole, Branshgj Skole, Damhusen-
gens Skole (0.-3.), Den Classenske Legatskole, Ellebjerg Skole, Grgndalsveengets Skole, Guldberg
Skole, Guldberg Skole (0.-5.), Holbergskolen, Kirkebjerg Skole, Kirsebaerhavens Skole, Langelinieskolen
(0.-4.), Lundehusskolen, Ngrrebro Park Skole, R&dmandsgades Skole (6.-9.), Sundbygster Skole, Tove
Ditlevsens Skole, Tove Ditlevsens Skole (0.-3.), Valby Skole, Vibenshus Skole, Vigerslev Allés Skole,
@ster Farimagsgades Skole, Alholm Skole.

Pa skoler der alene benytter sig af EAT-ordningen, vil det veere mest optimalt at anvende 660 I. skralde-
spande. P4 skoler, der er madskoler og har eget produktionskakken, vil det vaere mest optimalt at be-
nytte 140L madskraldespande evt. suppleret med 400L skraldespande.

2. Indsats

Som en del af forslaget analyseres og optimeres materielsammensaetning pé de resterende skoler og
storre institutioner. KEIDs anbefaling til materielsammensaetning af skraldespande foretages ud fra en
individuel gennemgang af skolernes affaldsforhold og en a&endring péd omréadet for bioaffald. | vurderin-
gen ses pa der bl.a. pa pladsforhold, adgangsforhold og brugsmenster.

Skoler og store institutioner vil pga. store madaffaldsmeaengder veere nemmere at optimere pa end min-
dre institutioner.

Effektiviseringen for denne indsats er lavere end den som indhentes i 1. indsats, da maengden af madaf-
fald er mindre. Desuden kan der veere institutioner, hvor der ikke kan opnés effektivisering gennem en
anden sammensaetning af skraldespande.

Tidsplan:
Projektet har en varighed pé to ar. Ved vedtagelse Igber projektet fra slutningen af andet kvartal 2023 til

og med farste kvartal 2025.

Figur 1: Overblik tidsplan
Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025
Projektledelse
Optimering pa udvalgte skoler
Analyse af resterende skoler og udvalgte starre institutioner

Udspringer forslaget fra et innovationsforslag?
Nej

2. @konomi
Effektiviseringen bestar dels af billigere afhentningspris, da sterre skraldespande skal temmes feerre
gange og dels af en besparelse pa ikke at leje mindre skraldespande.

Besparelsen ved at overga til en sterre skraldespand hvor det er muligt haenger sammen med den
maéade afhentning af affald betales pa. Der betales en stykpris for temning af den enkelte skraldespand
og dels for veegten af indholdet. Effektiviseringen bestar dels af at faerre skraldespande bliver temt og
dels af at de starre skraldespande er mere velegnede til affald ifm. EAT-ordningen.
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Som fglge af implementering er effektivisering ferst fuldt indregnet i ar to. Effektiviseringen af afhent-
ningspris er udregnet pa basis af analyse af faktureringsgrundlaget for februar - maj 2022 for skolerne.
Faktureringen hen over aret er, hvis der set bort fra sommerferien, ensartet. Effektiviseringen er derfor
baseret pa afhentning af affald i alle maneder eksklusiv 6 ugers sommerferie. Der tages udgangspunkt i
2022 tal, da tal for de foregadende ar er pavirket af COVID 19.

Effektiviseringen pé besparelse af mindre leje pé skraldespande er baseret pa skift fra lejede 90 og 120
liters affaldsspande til keb af sterre skraldespande.

| forslaget er effektiviseringen pé afhentningspris sat til 75% af det vurderede potentiale for at imede-
komme eventuel usikkerhed.

Effektiviseringsniveauet fra initiativ 1 er fastsat pa baggrund af erfaringer fra de skoler, der allerede har
udskiftet skraldespandene, mens effektiviseringsniveauet for initiativ 2 er fastsat pa baggrund af gen-

nemgang af regninger og fysisk gennemgang af nogle skoler uden EAT-ordning. Effektiviseringen for
initiativ 2 er sat meget konservativt for at imedekomme usikkerhed.

Implementering af de to initiativer forudseetter en fuldtids projektleder i KEID hen over to ar og en del-
tidsprojektdeltager i BUF. Dertil lsegges 150.000 kr. til indkeb af nye skraldespande til de skoler, der ind-
garil.

Indsats.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings-

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Besparelser pa afhentning initiativ 1 Service -140 | -280 | -559 | -559 | -559 | -559

Besparelser pé afhentning initiativ 2 -200 | -200 | -200 | -200

Besparelse ved opsigelse af abonnement pé skralde-

spande (skift fra lejede containere til kabte containere) Service -35 70 /0 70 /0 70
Vask af skraldespande Service 16 30 30 30 30 30

Samlet varig aendring -159 | -320 | -799 | -799 | -799 | -799
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Indkgb af nyt materiel Anlaeg 150 150 150

Projektledelse KEID Service 460 700 240

Projektdeltagelse BUF Service 35 55 20

Samlede implementeringsomkostninger 645 905 410

Samlet gkonomisk pavirkning | 486 | 585 | -389 | -799 | -799 | -799

Tilbagebetalingstid baseret pa 4 ar
Serviceeffektivisering

Tilbagebetalingstid baseret pa 4 ar
totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Fordeling af implementeringsmidler:

2023 2024 2025
BUF (service) 35 55 20
KEID (anlaeg) 150 150 150
KEID (service) 460 700 240
1 alt 645 905 410
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3. Implementering og opfalgning

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Hvordan males Hvem er ansvarlig for

opfolgning?

Opfoelgningsmal

opfolgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Der indkgbes nyt materiel Det konstateres at materiel- KEID Ultimo 2023 og 2024
(affaldsbeholdere) let er indkebt
Der afsaettes personaleres- Det konstateres, at projektle- | KEID o BUF Ultimo 2023

sourcer til projektledelse i der er ansat/udpeget og
KEID og BUF projektdeltager fra BUF er
udpeget

Realisering af effektiviseringer

Fakturagrundlag for affald KEID, Facility Services Ultimo 2023 og 2024

pé bergrte skoler

Med nulpunktsmaling og
kommende fakturadata. Der
males pa veegt og pris.

4. Risikovurdering

Der er en risiko for at udgifterne til affaldshandtering sendrer sig ved kommende udbud. Ny kontrakt
indgés sa den geelder fra efteraret 2024. Det kommer potentielt til at pavirke prisen for afhentning af
affald.

Baseret pa dialog med leverandgrer pd omradet forventes det at priserne potentielt kan stige. Sker det

vil effektiviseringen stige. Falder priserne vil effekten mindskes. Der er en balanceret risiko for at effekti-
viseringen ikke reduceres.
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5. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 22.februar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

| forbindelse med &endring af materiel vil KEID veere ansvarlig for bestilling og handtering af nyt materiel. Nye
affaldscontainere leveres af KKs leverander for afhentning af erhvervsaffald Remondis. Remondis vil ligeledes

fierne det eksisterende lejede materiel.
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 21 BEDRE ERGONOMI | DAGTILBUD

Kortresumé:  Med bedre ergonomi i vuggestuer og barnehaver kan de ansattes sygefravaer mind-
skes og bernenes selvhjulpenhed styrkes.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag
Det foreslas at investere i en ergonomisk indsats i vuggestuer og bgrnehaver i samarbejde med Ar-
bejdsmiljg Kebenhavn (AMK) med henblik pd at mindske sygefraveer relateret til smerter i muskler og
led.

Der er evidens for at kunne péavirke det lange holdbare arbejdsliv (fastholdelse med mindst muligt fra-
veer undervejs i arbejdslivet) gennem fokus pé reduktion af fysiske belastninger i arbejdsmiljeet og at
oge de fysiske kompetencer hos medarbejderne, sa de i hgjere grad er i stand til at matche de fysiske
krav, arbejdet stiller.

Indsatsen, der her foreslés, er inspireret af ny forskning foretaget af Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljg (NFA), hvor man har gennemfert et projekt i 16 vuggestuer i Kebenhavns Kommune. For-
maélet med projektet kaldet “"Kroppen i Kerneopgaven” var at udvikle, implementere og evaluere en 20-
ugers ergonomisk intervention, der skulle reducere fysisk anstrengelse og sygefraveer blandt vugge-
stuemedarbejderne. De efterfglgende erfaringer i arbejdet med metoden hos AMK har vist, at medar-
bejdere i bernehavegrupper ogsé har stor nytte af projektets metoder. Derfor er denne gruppe ogsa
med i malgruppen for dette investeringsforslag.

Erfaringerne fra projektet er samlet og evalueret i en forskningsartikel udarbejdet af NFA'. Projektet blev
gennemfgrt som et sdkaldt RCT-studie, hvor medarbejderne blev delt op i en indsatsgruppe og en kon-
trolgruppe. Indsatsgruppen gennemgik det 20-ugers ergonomiske program hos AMK, mens kontrol-
gruppen ikke fik en indsats. Forskningsartiklen konkluderer, at der er en tydelige positiv effekt hos ind-
satsgruppen, svarende til 0,48 feerre sygedage pr. maned - eller 5,76 feerre sygedage pr. ar.

Eksempler péa interventionen var, at medarbejderne kortlagde, at fysisk anstrengende arbejdsopgaver
forekom under paklaedning af bernene, og nar barnene blev lgftet op i krybber. Medarbejderne hjalp
bernene til at blive mere selvhjulpne, sa de selv tog tej pa og selv klatrede op i krybben. P4 den méade
lykkedes det at reducere de anstrengende arbejdsopgaver samtidig med, at barnene blev mere selv-
hjulpne - indsatsen blev sdledes ogsa en vigtig del af det daglige peedagogiske arbejde i institutio-
nerne.

Gennem de seneste 5 &r har forvaltningen i samarbejde med NFA og AMK gennemfert flere interes-
sante forskningsprojekter pa udvalgte vuggestuer og bgrnehaver, med fokus pé& sundhedsmilje.

Med de stadigt stigende udfordringer i forhold til fraveer, fastholdelse og rekruttering pé omradet, ber
der teenkes i en sterre udbredelse og implementering af den forskningsbaserede viden.

Indsatsen vil - for den enkelte institution - besté i forlgb af 6-8 maneders varighed, der bygges op om-
kring systematisk arbejdsmiljgarbejde med hgj integration af medarbejdernes faglighed, sé& fokus pa
kerneopgaven har hgjeste prioritet.

En arbejdsmiljgkonsulent vil i samarbejde med i den enkelte institution planleegge forlgbet, hvorved
den lokale forankring af indsatsen sikres. Det efterfglgende forlgb vil besta af opleeg om forebyggelse af
fysisk belastende arbejdssituationer til alt paedagogisk personale, sparring med arbejdsmiljgkonsulen-
ten i bgrnetiden, labende opfalgning med trioen om indsatsens fremdrift og til sidst et evaluerende
mgde med personalet. For at kunne méle effekten af indsatsen indledes og afsluttes med et sparge-
skema.

! https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2022/vuggestueokonomi




Afsaettet i forlebene baseres séledes i hgj grad pé erfaringerne fra "Kroppen i Kerneopgaven”, men op-
dateret med den viden og de erfaringer, AMK efterfalgende har faet.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

2. @konomi
Implementeringsperioden er afgraenset til den periode, det vil tage for AMK at gennemfere forlgb pa
alle BUF's institutioner. AMK kan gennemfgre ca. 75 indsatser pr. r - og da BUF i alt har ca. 350 institu-
tioner, betyder det, at implementeringsperioden er pé ca. 4 ar.

Implementeringsomkostninger forbundet med projektledelse og undervisning

Baseret pa erfaringer fra tidligere gennemfgrte forlgb i forbindelse med forskningsprojektet skal ar-
bejdsmiljgkonsulenterne fra AMK bruge ressourcer svarende til en lenudgift p& 17.630 kr. pr. institution
AMK estimerer, at de kan gennemfgre i alt ca. 75 indsatser pr. &r. Derfor er den samlede arlige udgift til
at sennemfgre indsatser 75 x17.630 =1.323.000 kr.

AMK viliforbindelse med hvert forlgb pé en institution udsende spgrgeskema for og efter interventio-
nen, afholde min. 2- 3 meder med institutionens Trio (lederen, tillidsrepreesentanten og arbejdsmilje-
reprasentanten), deltage pa 2 personalemeader, deltage pa stuemeader og give sparring og inspiration til
medarbejderne undervejs.

12023 08 2027 hhv. opstartes og afrundes implementeringsindsatsen - derfor deekker belgbene paim-
plementeringsaktiviteter kun et halvt &rs aktiviteter.

Derudover skal der arligt bruges 441.000 kr. p& projektledelse. Indsatsen indebaerer tid til generel pro-
jektledelse, udvikling af indsats, udvikling og produktion af materialer, rekruttering, gennemfgrelse af
spgrgeskemaundersggelse hos de deltagende institutioner, koordinering mv.

Herudover afseettes der 150.000 kr. &rligt til BUF, der skal sta for projektledelse og koordinering af ind-
satsen med klynge- og netveerksledere samt AMK.

Der afseettes desuden 150.000 kr. i projektets forste to ar til udvikling af online undervisningsmateriale,
som bruges dels af de institutioner, der ikke har modtaget den fulde indsats endnu, dels af de institutio-
ner, der har modtaget indsatsen og gnsker at fastholde fokus pé de positive eendringer, der er sket i den
ergonomiske tilretteleeggelse af arbejdet. Projektledelsen pa denne opgave vil som udgangspunkt ligge i
BUF.

Institutionernes implementeringsomkostninger

Baseret pa de indsatser, der allerede er gennemfort i forbindelse med forskningsprojektet, er det vur-
deret, at indsatsen for den enkelte institution vil medfare, at der skal afsaettes 15 timer samlet for de tre
medlemmer i Trioen. Derudover skal der afsaettes 7 timer pr. medarbejder (paedagoger/paedagogmed-
hjelpere).

En gennemsnitlig institution har 6 stuer med ca. 3,5 medarbejder pr. stue - dvs. 6 stuer x 3,5 medarbej-
derx 7 timer =147 timer. Samlet pr. institution skal der sdledes bruges 147 t. + 15t. =162 timer - og da
AMK forventer at kunne gennemfgre forlgb pa 75 institutioner i de fire ar, hvor indsatsen implemente-
res, diverdet162t.x75=12.150t.

En gennemsnitlig paedagogisk medarbejder har en timelgn pa 267 kr. (2024-PL) - derfor skal deri alt
investeres 267 kr.x12.150 t. = 3.244.050 kr.

Varig fastholdelse af indsats
For at fastholde indsatsen saettes der efter implementeringsperioden varige midler af til, at AMK kan
gennemfore indsatser pé ca. 20 institutioner hvert &r. | beregningen af de varige indsatser er brugt de
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samme timepriser mv. som i den midlertidige indsats, men der er alene sat af til 20 arlige forlgb, og der
er afsat feerre midler til projektledelse. Dette sker bade for, at der ogsé efter investeringsforslaget udlg-
ber kan gennemfares forlgb pa nyetablerede institutioner, samt at der lgbende kan tilbydes forlgb til de
institutioner, hvor det er mange ar siden, de har gennemgéet indsatsen - og der derfor enten kan vaere
kommet mange nye medarbejdere og/eller indsatsen er blevet glemt i en travl hverdag.

Effektivisering

Forskningsprojektet viser et effektiviseringspotentiale p& 5,76 feerre sygedage pr. &r pr. medarbejder-
arsveerk pa de institutioner, der har modtaget indsatsen. Det er dog vigtigt at bemeaerke, at der i projektet
kun er lavet opfalgning pd medarbejdere i vuggestuegrupper - og altsd ikke pa barnehavegrupper som
ogsa er omfattet af dette forslag. Der laegges i dette forslag derfor til grund, at potentialet er en del min-
dre p&d medarbejdere i bgrnehavegrupper, da disse alt andet lige laver faerre loft af bgrn, i mindre grad
hjeelper med af- og pakleedning mv. Ud fra forskning pa omradet er det dog vurderingen, at der ogsé er
et potentiale for sparede sygedage pd medarbejdere i bernehavegrupper.

Herudover er det vurderingen, at effektiviseringspotentialet pa en fuldskala implementering, som der er
tale om med dette forslag, vil veere lavere end et forskningsprojekt med kun 16 deltagende institutioner.
Samtidig er der i forskningsprojektet ikke fulgt op pa den leengerevarende, blivende effekt af indsatsen
pa de deltagende institutioner - og denne ma formodes at veere faldende over tid pga. f.eks. udskiftning
af personale mv.

Det antages derfor, at der, ud fra et forsigtishedsprincip, kan spares 2 sygedage pr. medarbejder, nar
projektet er fuldt indfaset.

Da AMK i alt kan gennemfgre forlgb pa ca. 75 institutioner pr. &r og BUF i alt har ca. 350 kommunale og
selvejende institutioner, vil det tage ca. 4 &r at gennemfare forlgb pa alle institutioner. Det vil imidlertid
veere op til institutionerne selv at beslutte, om de har behov for indsatsen - og der vil muligvis veere en
gruppe institutioner, der veelger indsatsen fra. Det er dog forvaltningens forventning, at kommunens
institutioner vil veere interesserede i at sennemfgre indsatsen.

Dererialt 2.973 paedagoger og 2.482 paedagogmedhjeelpere pd kommunens institutioner. Besparelsen
ved en sparet sygedag er hhv. 1660 kr. for en paedagog og 1292 kr. for en paedagogmedhjeelper - derfor
er den samlede besparelse 2 x (2.973 x 1660 kr. + 2.482 x1292 kr.) i alt 16.283.848 kr./ar.

Da institutionerne modtager indsatsen lgbende over 4,5 ar, fordeles effektiviseringen over 4 &r med
start fra 2024, hvor de fgrste institutioner har modtaget indsatsen. Den arlige effektivisering bliver der-
for pa 4.070.962 kr.

Effektiviseringen tages fra institutionernes udgifter til lgn til medarbejdere (normeringerne). Institutio-
nerne vil derfor opleve, at de samlet set far feerre midler til normeringer. Dette skulle dog gerne opvejes
af et faldende sygefraveer - og dermed samlet set flere reelt leverede medarbejdertimer pa institutio-
nerne. Den éarlige effektivisering pr. institution er ved fuld indfasning 46.525 kr.
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Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2027 2028

omrade

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)
2 feerre sygedag pr. ar for alle peedagogi-

; Service -4.071 -8.142 | 12213 |  -16.284 | -16.284
ske medarbejdere
Varig AMK - gennemfgrsel indsatser Service 353
Varig AMK - projektledelse Service 100
Varigt frikeb til institutioners indsats Service 865
Varig projektledelse i BUF Service 50
Samlet varig aendring -4.071 -8.142 -12.213 -16.284 -14.916
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
AMK - gennemfersel af indsatser Service 662 1323 1323 1323 662
AMK projektledelse mv. Service 221 441 441 441 221
Frikeb af TRIO'er og medarbejdere Service 1.622 3.244 3.244 3.244 1.622
Projektledelse i BUF Service 75 150 150 150 75
;Llejviinng af online undervisningsmateri- 150 150
Samlede implementeringsomkostninger 2.730 5.308 5.158 5.158 2.580
Samlet gkonomisk pavirkning | | 2.730 | 1.237 | -2984| -7.055| -13.704 | -14.916
Tilbagebetalingstid baseret pa

. 2T 4
Serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 4

Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfolgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Der folges op pd om nokin- | Ved konstateret budgetud- BUF og AMK Ultimo 2023
stitutioner melder sig til melding til institutionerne

indsatsen

Udarbejdelse af online un- Ved at materialet er udarbej- | BUF og AMK Ultimo 2024
dervisning afsluttes det

At ca. 80-85 % af institutio- Ved at konstatere, hvor BUF og AMK Ultimo 2027
nerne gennemfgrer indsat- mange institutioner, der

sen gennemfgrer indsatser

Realisering af effektiviseringer

Monitorering af sygefravaer Der folges op pé sygefraveer BUF Ved udgangen af hvert ar
pa de institutioner, der har
modtaget indsatsen

4. Risikovurdering
Forslaget vurderes overordnet set at have en middel risiko.

Der er en mindre risiko for, at der ikke er nok institutioner, der melder sig til at gennemfere indsatsen.

Dette forseges imgdegdet gennem en Igbende rekrutteringsproces pa meder for klynge- og netvaerks-
ledere, samt gennem inddragelse af omréadeledelserne i rekrutteringen.
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Herudover er der en risiko for, at andre faktorer end smerter i muskler og led kan pavirke sygefraveeret i
negativ retning. Derfor er det en reel risiko, at indsatserne forlgber som planlagt og i princippet ogsa
har den gnskede effekt - men effekten bliver ikke synlig i sygefraveeret, fordi andre faktorer slgrer effek-
tens gennemslagskraft i data for sygefravaer.

Pa 0-6 ars omradet betyder indfgrelsen af minimumsnormeringer, at der er en graense for, hvor mange
midler kommunen kan effektivisere pa omréadet, uden at kommunen kommer under det fastsatte niveau
for normeringerne. Samtidig er gkonomien for 0-6 &rs omradet fortsat en del af beregningsgrundlaget
for det effektiviseringsmaltal, som BUF skal indhente hvert ar.

Der er derfor en risiko for, at investering og effektivisering pa dagtilbudsomradet hindres af kravet om
minimumsnormeringer. Hvis den varige effektivisering betyder, at kommunen ikke lever op til kravene
om minimumsnormeringer, kan det betyde, at kommunen enten mé undlade at gennemfare effektivi-
sering (og investering) seerskilt pad dagtilbudsomréadet - subsidicert ma kommunen afsaette midleri et
efterfelgende budget for at leve op til kravene om minimumsnormeringer.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 23.februar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Arbejdsmilje Kebenhavn
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 22 KORTERE ABNINGSTID | DAGTILBUD

Kort resumé:  Forslagetindebaerer, at kommunens dagtilbud pa 0-6 ars omradet og skolernes
KKFO'er gennemsnitligt skal have en times kortere dbningstid om ugen.

Fremstillende Begrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
| dag tildeles institutionerne pé 0-6 ars omradet midler til en dbningstid i intervallet 47 - 55 timer pr.
uge. Inden for dette interval kan bestyrelsen eller foreeldreréddet fastleegge dbningstiden i den enkelte
institution ud fra de lokale behov. For KKFO'er geelder det, at de far budget til at holde dbent gennem-
snitligt 17,25 t./uge.

| dag har 0-6 ars institutionerne gennemsnitligt dben 50 timer/uge fordelt med 10 timer hver dag. Ho-
vedparten (ca. 65%) af institutionerne ligger i et interval pa 49-51 timer/uge. Der er ganske fa institutio-
ner, som ligger i yderpunkterne af det nuveerende interval.

Forvaltningen har ikke preecise data for KKFO'ernes gennemsnitlige dbningstid. Men umiddelbart er det
forvaltningens vurdering, at de fleste KKFO'er ligger teet pa de 17,25 timer/uge, som svarer til det bud-
get, de far tildelt. | ferieperioder har KKFO'erne laeengere dbningstider, men i disse perioder far
KKFO'erne ogséd budget til en gennemsnitlig dbningstid p& 50 timer/uge.

Abningstiden fastleegges pr. enhed i klyngen/institutionen. Hvis institutionen gnsker at reducere ab-
ningstiden inden for det besluttede interval, skal det godkendes af foreeldrebestyrelsen. Denne godken-
delse skal varsles for foraeldrene mindst 6 uger i forvejen.

Forslaget indebeerer, at &bningstiden reduceres med en time pr. uge til et interval pa 46 - 54 timer pr.

uge. P4 KKFO'erne reduceres det ugentlige timetal til 16,25 timer/uge og 49 timer/uge i ferieperioder.
En saddan reduktion vil medfere en besparelse péa 23,8 mio. kr. arligt, nar den mistede foreeldrebetaling
er fratrukket.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
[Ja
XNej

2. @konomi
Beregningen af besparelsen er baseret p4, at alle 355 0-6 ars institutioner (dvs. bade de selvejende og
kommunale) og alle 60 KKFO'er i kommunen gennemsnitligt holder 1 times kortere dbningstid. Bereg-
ningen er baseret p4, at det er en ydertime, der skaeres vaek, og bemandingen derfor er pd gennemsnit-
ligt 3 peedagogiske medarbejder pr. gruppe (dette er et gennemsnit for badde dagtilbud og KKFO'er).
En gennemsnitlig institution har seks grupper, og i ydertimerne vil der typisk veere barn svarende til to
grupper tilbage i institutionen. Samlet for badde 0-6 ars institutioner og KKFO'er er effektiviseringspo-
tentialet 23,8 mio. kr. (nér faldende foreeldrebetaling er fratrukket).

| 2024 indferes den nye gennemsnitlige dbningstid fra maj 2024 med henblik pa at give institutionerne
et halvt ar fra vedtagelsen af budget 2024 til at tilpasse abningstiden, varsle foreeldre og medarbejdere
mv. Derfor er besparelsen i 2024 kun baseret pd de resterende 8 méneder af 2024, hvilket giver 15,9
mio. kr.



Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024 2025
omrade

Varige aendringer (effektiviseringer og drift)

Besparelse ved 1 times kortere dbningstid | Service -15.900 -23.800 -23.800 -23.800 -23.800 -23.800

Samlet varig aendring -15.900 -23.800 -23.800 -23.800 -23.800 -23.800

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Besparelsen realiseres gen- | Ved budgetudmeldingtilin- | BUF Dec. 2023
nem kortere dbningstid og stitutionerne
dermed lavere gennemsnit-
lige budgetudmeldinger til
institutionerne

4. Risikovurdering

En reduktion i dbningstiden vil betyde et lavere serviceniveau for foreeldrene. Erfaringen viser, at en del
foreeldre gnsker lange dbningstider - og det kan saerligt veere en udfordring for foraeldre, der har lange
arbejdsdage eller "skaeve” arbejdstidspunkter.

Forslaget vil ikke f& konsekvenser for normeringerne i institutionerne, sdfremt bestyrelserne vaelger at
reducere dbningstiden. Bestyrelsen i den enkelte institution vil fortsat kunne fastleegge dbningstiden
efter de lokale behov.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 23 LOKAL PRIORITERING AF EFFEKTIVISE-
RINGER

Rettet efter BUU-beslutning ved 2. behandlingen
Forslaget er tilrettet int. BUU's beslutning ved 2. behandlingen af budgetforslag 2024. BUU besluttede,
at effektiviseringen skal veere pé 10,5 mio. kr,, og at 0.-5. ars dagtilbud skal friholdes. @konomitabellen
sidst i notatet er tilrettet.

Kortresumé:  Detforeslas at give lederne i forvaltningen mulighed for selv at beslutte, hvor de vil
spare penge i deres enheds respektive budgetter i stedet for at gennemfere speci-
fikke politisk besluttede besparelser og effektiviseringer.

Fremstillende Begrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Nar forvaltningens effektiviseringsforslag er blevet praesenteret for skoleledere, peedagogiske ledere
m.fl., har der altid vaeret en eller flere ledere, som hellere s3, at besparelsen blev lagt ud til lokal priorite-
ring.

Modsat specifikke besparelser giver besparelser, der skal findes lokalt pa den enkelte skole eller institu-
tion, frihed til - ud fra de lokale forhold - at prioritere og bruge de tilbagevaerende ressourcer dér, hvor
der er mest brug for dem.

Derfor kan lederne ogsa opfatte lokalt fundne besparelse som mere meningsfulde end centralt beslut-
tede besparelser. Baggrunden for den oplevelse er, at ledelsesretten styrkes, idet den lokale prioritering
rummer mulighed for, at lederen i hgjere grad har mulighed for at veelge, hvordan besparelser skal im-
plementeres. Denne metodefrihed indebeerer, at de lokalt prioriterede besparelser kan fungere som
igangseettende for nyteenkning, som rummer mulighed for at de lokale udfordringer prioriteres hgjere,
og at lederen eksempelvis kan sammenkeede eller opsplitte opgaver og herved forenkle arbejdsgan-
gene.

En sadan frisaettelse har imidlertid ogsa konsekvenser for, hvilke muligheder kommunen som helhed
har for at operere med et ensartet serviceniveau pé skoler og institutioner. Feelles lasninger skaber -
modsat lokale lgsninger - standardiseringer. Disse kan bruges til at skabe dokumentation til foraeldre,
udvalg og dermed give gennemsigtighed i, hvilken service skoler og institutioner tilbyder. Den lokale
beslutning om, hvor der skal effektiviseres og spares ressourcer, indebaerer derimod tillid til, at lederne
selv kan forvalte de ressourcer, de har til rddighed.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
Ja
XINej

2. @konomi
Det er en politisk prioritering, hvor stor en del af de samlede effektiviseringsmal, der kan hentes som
lokalt prioriterede effektiviseringer. Herunder er angivet, hvor meget forvaltningens lansum vil blive re-
duceret ved en besparelse pé 8,7-30 mio. kr. Ved en lokal prioriteret besparelse kan der primaert hentes
besparelser pd leansummen - og ikke f.eks. pd bygningsdrift, midlertidige bevillinger, eksterne midler
mv. Desuden skal der ved en besparelse pa dagtilbud korrigeres for en lavere foreldrebetaling, da kom-
munen kun mé opkraeve en fast procentdel af bruttodriftsudgifterne.



Forslaget kan bade besluttes, hvor det bergrer alle dele af Barne- og Ungdomsforvaltningen (dagtilbud,
klubber, skoler, specialomradet, administrationen og bydakkende enheder) - og det kan besluttes
uden at det eksempelvis bergrer dagtiloudsomrédet (hvor der er besluttet minimumsnormeringer). |
tabel 2 er der taget udgangspunkt i, at dagtilbudsomradet ikke bergres af effektiviseringer med dette

forslag.

| tabel 1 ses de forskellige scenarier med angivelse af, hvor stor en procentdel belgbet udger af den
samlede lgnsum - i kolonne 2 er fratrukket den lavere foraeldrebetaling pa dagtiloudsomréadet og i ko-
lonne 3 er dagtilbudsomradets andel af forvaltningens lansum taget ud.

Foreslaet lokalt prioriteret
besparelse (1.000 kr.)

Tabel 1: Besparelsens andel af samlet lansum
Andel af lsnsum
uden dagtilbud
(2024-PL)

Andel af lansum
(2024-PL, korrigeret
for faldende foreel-

drebetaling)

8.690 0,10% 0,22%
10.000 0,13% 0,26%
20.000 0,25% 0,51%
30.000 0,38% 0,77%

Tabel 2: Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I

Styrings-
omrade

2024 2025 ‘

Varige aendringer (effektiviseringer og drift)

BUU-beslutning: Lokal prioritering ekskl. | 5o ;¢ 10496 | 10496 |  -10.496 | 10496 | 10496 | -10.496
0.-5. ars dagtilbud

Samlet varig sendring -10.496 -10.496 -10.496 -10.496 -10.496 -10.496
Scenarie 1 - Lokal prioriteret besparelse | g ;i o 8.690 8.690 8.690 8.690 8.690 8.690
(uden dagtilbud)

Samlet varig endring 8.690 8.690 8.690 8.690 8.690 8.690

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfolgning

Opfolgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfaelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Budgetterne nedskrives sva-
rende til den vedtagne be-
sparelse

Ved konstatering af budget-
ternes nedskrivning

BUF

Ved budgetudmelding 2024

4. Risikovurdering
Der eringen risiko forbundet med forslaget, udover de ovenfor beskrevne fordele og ulemper ved

denne type forslag.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 24 YDERLIGERE TILPASNING AF PULJE TIL
PADAGOGSTUDERENDES LONNEDE PRAKTIK

Det foreslas at reducere medfinansieringen af peedagogstuderendes lannede prak-
tikker til 30 %

Berne- og Ungdomsforvaltningen

Kort resumé:

Fremstillende
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Nar en peedagogstuderende er i praktik pa en daginstitution eller i en 0. klasse pé en skole, giver forvalt-
ningen en ekstra bevilling som tilskud til betalingen af den studerendes Ian.

De paedagogstuderende har en reel arbejdskraftveerdi pa dagtilbud og skoler. Derfor foreslas det at re-
ducere puljerne til medfinansiering af lenudgifterne til de paedagogstuderendes praktikker i henholds-
vis dagtilbud og 0. klasser, s arbejdspladserne i hgjere grad selv er med til at finansiere Ignudgiften til
de studerende.

Tidligere var tilskuddet skaevt fordelt mellem skoler og dagtilbud, sé skoler fik 100 % af Iannen daekket,
mens dagtilbud fik deekket 43% af Iannen. Dette blev eendret med effektiviseringsforslaget “Tilpasning
af puljer til paeedagogstuderendes lannede praktik og mere fokuseret arbejdspladstreening”, der blev
vedtaget med udvalgets budgetforslag for 2023. Det endelige vedtagne forslag til budget 2023 betad,
at bade skole og dagtilbud fik daekket 39,7% af de peedagogstuderendes Ign.

Med dette forslag saenkes tilskuddet til de paedagogstuderendes Iennede praktik yderligere, sé skoler
og dagtilbud far deekket 30% af de paedagogstuderendes lan.

2. @konomi
En seenkelse af tilskuddet til de paedagogstuderendes lennede praktik fra de nuveerende 39,7 % til 30%
medferer en besparelse pa hhv. 4,6 mio. kr. pé dagtilbud (fratrukket lavere foreeldrebetaling) og 0,7
mio. kr. pa skoler. Dermed indebeerer forslaget en samlet besparelse pé 5,3 mio. kr.

ets samlede gkonomiske konsekvenser
‘2025

Tabel 1. Forsla

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024

omrade

Varige aendringer (effektiviseringer og drift)

Saenkelse af tilskud til peedagogstuderen- -

des lonnede praktik i dagtilbud Service -4.600 -4.600 -4.600 -4.600 -4.600 -4.600
Saenkelse aftllskuc_:l t.|| paedagogstuderen- Service =700 700 700 700 =700 =700
des Igznnede praktiki 0. klasser

Samlet varig sendring -5.300 -5.300 -5.300 -5.300 -5.300 -5.300

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.




3. Opfelgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Effektiviseringen realise- | | forbindelse med udmel- | Administrativt Ressour- Regnskab 2024
res. dingen til helarsstude- cecenter, BUF
rende.

4. Risikovurdering
Der er en mindre risiko for, at skoler og institutioner vil vaere mindre tilskyndede til at tage studerende,
da de i hgjere grad selv skal betale de studerendes lgn.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 25 PRISSTIGNINGER PA EAT-SKOLEMAD

Kortresumé:  Forslagetindeholder fire forskellige scenarier for at mindske kommunens nettoud-
gifter til EAT-skolemad ved at haeve prisen pr. maltid med hhv. 2,5 kr., 5 kr. og 7,5. kr.
samt en tilsvarende reduktion i tilskud til madskoler. Dertil beskrives muligheder for
nedlukning af EAT.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
| 2007 blev skolemaden i Kebenhavns Kommmune politisk prioriteret, og der blev afsat midler til at ud-
vikle skolemaden, anleegsmidler til at bygge kekkener og driftsmidler til at drive madordningerne. |
budget 2014 blev det genbesluttet, at der skulle vaere skolemad pé alle skoler, hvor det var muligt. Sko-
lemaden i Kebenhavn er et tiloud, som mod betaling hver dag tilbyder mad til eleverne pé neesten alle
kommunens skoler. Alle familier med lav indkomst har mulighed for at kebe skolemad til reduceret pris
for at tilouddet bliver en mulighed for alle.

Et EAT-mAltid koster i dag 24,50 kr. med mulighed for at tilkebe en bolle til 3 kr. Med dette forslag hee-
ves prisen pa et EAT-maltid med enten 2,50 kr., 5 kr. eller 7,50 kr. for de elever, der ikke kommer fra fa-
milier med lav indkomst. Samtidig er der mulighed for at seenke tilskuddet til madskolerne. | forslaget er
reduktionen af tilskuddet til madskolerne beregnet som den samme procentvise besparelse pa tilskud-
det som prisstigningen pd EAT forholdsmaessigt udger af EAT's samlede budget.

Med et salg pé ca. 1,23 mio. EAT-portioner arligt vil en prisstigning pa 1 kr. give en merindteegt pd 1,26
mio. kr. | forslaget fastfryses priserne for familier med lav indkomst, s& potentialet mindskes til 1,06 mio.
kr. | tabellen herunder er vist merindteegten ved at #ge betalingen for alle méltider og nettostigningen,
hvis de nuvaerende priser péd hhv. 0, 7,12 kr. eller 17 kr. pr. maltid for familier med lav indkomst fasthol-
des. Ved en stor prisstigning kunne tilskudsordningen evt. samtidig udvides, sé flere familier kan fa sko-
lemad til 17 kr. pr. maltid. Det vil betyde en mindre effektivisering, men omvendt veere med at sikre, at
feerre falder fra. Forslag om prisstigning péa 2,50 kr., 5 kr. og 7,50. kr. pr. méltid er markeret med gréti
tabellen.

Tabel 1. Klassetrin, UUV og skonomi (2024-pl)

Prisstig- Ny pris Stigning i brugerbetaling Fastholde nuvaerende priser | Nettoeffektiviseringen
ning (mio. kr.) for familier med lav indkomst

1 kr. 25,5 1,2 -0,2 1
1,5 kr. 26 kr. 1,8 -0,4 1,5
2 kr. 26,5 kr. 2,5 -0,5 2
2,5 kr. 27 kr. 3,1 -0,6 2,5
3 kr. 27,5 kr. 3,7 -0,7 3,0
4 kr. 28,5 kr. 4,9 -1,0 3,9
5 kr. 29,5 kr. 6,2 -1,2 4,9
6 kr. 30,5 kr. 7,4 -1,5 5,9
7 kr. 31,5 kr. 8,6 -1,7 6,9
7,5 kr. 32 kr. 9,2 -1,8 7.4

Der er pd nuveerende tidspunkt EAT pd 52 skoler og i alt 58 EAT-boder, da 6 skoler har to EAT-boder
pga. flere matrikler. Der er 16 Kgbenhavnske madskoler, heraf 4 specialskoler. | EAT-ordningen produ-
ceres maden i et centralkekken og leveres dagligt til skolernes EAT-boder, hvor maden bliver feerdigtil-
beredt, anrettet og bragt ud til de elever, der har bestilt EAT. P4 en madskole laves maden i et lokalt pro-
duktionskakken pa skolen og eleverne spiser sammen i et naerliggende spiseomréde.



Skolemaden i Kgbenhavn, EAT og madskoler, er samlet set et ambitigst tilbud, som bl.a. omfatter mal-
saetninger om madens kulinariske kvalitet, lokalt samarbejde med leveranderer, hgj gkologiprocent pé
90-100% og fokus pé involvering af eleverne samt leering om maddannelse. Skolemaden er séledes i
overensstemmelse med Mad- og Maltidsstrategien for Kebenhavns Kommune, der blev besluttet i sep-
tember 2019. Af strategien fremgér det, at mad og méltider generelt prioriteres hgjt og med falgende
serlige indsats for skolemaden: Styrket skolemad: Flest mulige bern skal have adgang til sund skole-
mad.

Indenfor de sidste tre ar er der blevet effektiviseret i EAT. | budget 2020 blev der vedtaget en prisstig-
ning i 2020 pé 2 kr. og p& 0,5 kr.i 2021. Med budget 2022 blev det vedtaget at reducere antal produce-
rede EAT-méltider med 3 %. Med budget 2023 blev der vedtaget en prisstigning pé 5. kr. pr. méltid.
Denne prisstigning blev efterfalgende annulleret. | budget 2020 blev der truffet beslutning om at spare
pé tilskuddet til madskolerne, og tilskuddet blev seenket med 50 t. kr. pr. madskole.

EAT-ordningen

De samlede budgetterede udgifter til EAT-ordningen inkl. tilskud til familier med lav indkomst er 70,0
mio. kr.i 2023. Madproduktionen i det centrale EAT-kokken er den sterste udgiftspost. | 2023 budget-
teres med en udgift pa 41,5 mio. kr., hvor hovedparten af midlerne gar til lan og fedevarer. Det koster
yderligere 20,0 mio. kr. at drive EAT-boderne pé& de 51 EAT-skoler. Derudover er der centrale udgifter
pé 1,1 mio. kr. i forvaltningen til Isbende vedligehold af inventar og udstyr i boder og centralkgkken samt
udvikling og support. | 2023 er der budgetteret med en produktion pé 1,23 mio. EAT-méltider. De lg-
bende driftsomkostninger pr. méltid kan dermed beregnes til 51 kr.

Den kommunale udgift for et EAT-maltid er ca. 32 kr. pr. maltid, da den gennemsnitlige indteegt fra for-
aeldrebetalingen er ca. 19 kr. nar der tages hojde for lavere betaling fra familier med lav indkomst.

EAT-skolemad er ikke et lovpligtigt tilbud men er et udtryk for politiske prioriteringer. Udvalget har der-
for mulighed for at lukke EAT ned og dermed effektivisere péa drift og produktion. Ved nedlukning af
EAT til budget 2024 vil kontrakter til kersel, lager og emballage samt opsigelse af medarbejdere Izbe til
og med sommeren 2024, og besparelsen vil derfor veere halvdelen af de samlede udgifteri 2024. Ved
nedlukning af EAT er der et samlet effektiviseringspotentiale p& 39,6 mio. kr. der deekker over budget til
EAT-keokkenet, budget til EAT-boder pa skolerne, produktionsomkostninger, tilskud til familier med lav
indkomst samt udgifter til vedligehold, service og kommunikation.

Madskoler

Et méltid pd en madskole koster mellem 18 kr. og 30 kr. - ca. 24 kr. i gennemsnit. Skolerne producerer
tilsammen ca. 6.000 maltider om dagen, og ca. 70% af eleverne bespises dagligt. De Igbende driftsom-
kostninger pr. maltid kan beregnes til ca. 33 kr. i gennemsnit og den kommunale udgift pr. maltid pa
madskolerne er mellem 10-15 kr. pd almenskolerne og 30-35 kr. pé specialskolerne.

En madskole fungerer som en selvstaendig virksomhedsgkonomi, som selv tilpasser sin drift pa bag-
grund af indteegter og udgifter. Madskolerne modtager et arligt driftstilskud af forvaltningen pa mellem
0,5 og 0,6 mio. kr. afheengig af skolens starrelse, men foretager selv rdvare- og materielindkeb, fastseet-
ter deres priser og modtager betaling fra foreeldre. | de tilfeelde, hvor foreeldre modtager tilskud til mad-
ordningen, kompenserer forvaltningen madskolerne for dette indteegtstab. Samlet set er madskolernes
gkonomi kendetegnet ved, at jo flere kunder de har, jo bedre gkonomi vil de ligeledes have.

Der er en mindre variation i budget til rdvarer for EAT og madskolerne. | EAT er budgettet for ravareri
gennemsnit ca. 16 kr. pr. portion pr. dag, og for madskolerne er prisen 13 kr. pr. portion pr. dag.
Forskellen skyldes primeert, at EAT portionsanretter i bokse, hvorimod madskolerne har buffet eller fad-
servering. Det gor det muligt for madskolerne at gkonomisere med rdvarerne i lgbet af en uge, hvilket
kekkenet tage hgjde for i deres indkegb af ravarer, da maden laves lokalt.

EAT arbejder lzbende pé at udvikle konceptet, herunder den 'l&ste’ portionssterrelse. Med det nye kak-
ken bliver det muligt at differentiere mere, hvilket formodentlig ogsa vil mindske madspild. Desuden
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bliver det muligt at lave endnu mere fra bunden, fx at snitte alt grent selv, hvilket vil betyde en bespa-
relse i indkgb.

Ved vedtagelse af prisstigning vil implementering finde sted fra 1. januar 2024, hvor prisstigningen vil
treede i kraft.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
[1Ja
XINej

2. @konomi
Nedenfor ses en tabel, der viser den effektivisering en prisstigning for et maltid mad i EAT vil give. En
prisstigning pa hhv. 2 kr., 5 kr. og 7,5 kr. er fremhaevet. Af tabellen fremgér ogséa den effektivisering det
ville give ved at seenke tilskuddet til madskolerne med en tilsvarende procentvis besparelse.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Model A: prisstigning | 2,5 kr. pr. Service 2578 | -2578 | -2578 | -2.578 | -2.578

med: maltid

Samlet varig sendring -2.578 -2.578 -2.578 -2.578 -2.578

Model A2: Tilsvarende

procentvise besparelse Service -840 -840 -840 -840 -840

pd madskoler

Samlet varig aendring -3.418 -3.418 -3.418 -3.418 -3.418

Model B: prisstigning | Skr.pr.mal- | g0 5052 | -5052 | -5052| -5.052| -5.052

med: tid

Samlet varig sendring -5.052 -5.052 -5.052 -5.052 -5.052

Model B2: Tilsvarende

procentvise besparelse Service -1.534 -1.534 -1.534 -1.534 -1.534

pé madskoler

Samlet varig &endring -6.586 | -6.586 | -6.586 | -6.586 | -6.586

Model C: prisstigning | 7,5 kr. pr. Service -7.629 | -7.629 | -7.629 | -7.629 | -7.629

med maltid

Samlet varig aendring -7.629 -7.629 -7.629 -7.629 -7.629

Model C2: Tilsvarende

procentvise besparelse Service -2.301 -2.301 -2.301 -2.301 -2.301

pé madskoler

Samlet varig aendring -9.930 -9.930 -9.930 -9.930 -9.930

Model D: Nedlukning af Service 19.847 | -39.694 | -39.694 | -39.694 | -39.694

EAT-skolemad

Samlet varig andring 19.847 | ~39-694 | -39.694 | -39.694 | -39.694

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfealgning

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer
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Hjemtagelse af effektivise- EAT-priserne er haevet pr. 1 Fagligt Center Primo 2024
ring pad EAT-prisstigning januar 2024

4. Risikovurdering
Afhaengig af omfanget af effektiviseringen vil det eendre den nuveerende ambitigse kabenhavnske sko-
lemad, som bl.a. omfatter mélssetninger om madens kulinariske kvalitet, lokalt samarbejde med leveran-
degrer, hoj skologiprocent p& 90-100% og fokus pé involvering af eleverne, samt laering om maddan-
nelse. Skolemaden kan séaledes risikere ikke at vaere i overensstemmelse med Mad- og Méltidsstrategien
for Kebenhavns Kommune. Af strategien fremgér det, at mad og méltider generelt prioriteres hgjt og
med folgende saerlige indsats for skolemaden: Styrket skolemad: Flest mulige bern skal have adgang til
sund skolemad. Der kan f.eks. arbejdes for at gere flere skoler i Kebenhavn til madskoler.

Nar priserne stiger, vil efterspgrgslen sandsynligvis falde - saerligt ved markante prisstigninger. | EAT-

ordningen vil det dog som udgangspunkt kun forgge effektiviseringspotentialet, da de marginale om-

kostninger ved at producere et maltid mad stadig vil overstige indteegten. Det modsatte vil veere tilfeel-
det for at seenke tilskud til madskolerne. En stigning i pris pr. maltid pa madskolerne vil betyde en bety-
delig stigning i den ménedlige udgqift for foreeldre til elever pd madskoler, da de ikke kan regulere antal
maltider de kgber. Prisstigningen kan derfor medfere, at feerre vaelger at vaere med i madskolen.

Ved nedlukning af EAT vil der skulle opsiges 75,7 fuldtidsstillinger og @konomiforvaltningen skulle vur-
dere alternativkommunal anvendelse eller salg af Blushgjvej 13 i Valby der er blevet kgbt til nyt central-

kekken. Nedlukning af EAT vil desuden betyde et blandet serviceniveau i byen, da det vil vaere op til den
enkelte skole hvordan og om, der kan kebes mad pé skolen.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 26 AFSKAFFELSE AF SZARBEVILLINGER TIL
NORRE FALLED SKOLE OG TINGBJERG SKOLE
SAMT DERES FRITIDSTILBUD

Rettet efter BUU-beslutning ved 2. behandlingen
Forslaget er tilrettet iht. BUU's beslutning ved 2. behandlingen af budgetforslag 2024. Szerbevillingen
til Tingbjerg Skoles fritidstilbud fastholdes, og Tingbjerg Skole beholder dermed sin bevilling til det.
Derudover vedtog BUU en anden indfasning med 1/3-del i skoledret 2024/25, 2/3-dele i 2025/26 og
fuld implementering i skoledret 2026/27. @konomitabellen sidst i notatet er tilrettet.

Kort resumé:  Det foreslés at afskaffe seerbevillinger til Tingbjerg Skole og Narre Fzaelled Skole, som
blev bevaret, da skolerne ophgrte med at veere heldagsskoler. Budgetmodellen for
de almene skoler fordeler i forvejen midler til skolerne efter sociogkonomi, og derfor
kan yderligere seaerbevillinger til enkelte skoler afskaffes. | forslaget er der to alterna-
tive scenarier, hvor seerbevillingerne bliver delvist fastholdt.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Norre Feelled Skole og Tingbjerg Skole blev heldagsskoler inden folkeskolereformen i 2014 for at skabe
sterre sammenhang mellem skole og fritid. Efter reformen er de to skoler ikke anderledes end de gv-
rige folkeskoler, men Borgerrepraesentationen valgte at fastholde saerbevillinger til de to skolers fritids-
tilbud, samt til ‘Mad og Udvikling’, der gér til forskellige indsatser indenfor undervisning i madkundskab
og til at give eleverne gratis formiddagsmad.

Effektiviseringsforslaget gar ud pé at afskaffe de saerlige vilkdr, som Tingbjerg og Nerre Feelled Skole
har. Med afskaffelse af disse bevillinger skabes et ensartet serviceniveau pa tveers af byens skoler, hvor
skolerne er gkonomisk ligestillede ift. opgavelgsningen. Skolerne kompenseres i forvejen efter socio-
gkonomiske parametre i budgetmodellen for de almene folkeskoler, mens fritidstilbuddene far plads-
priser, foreeldrebetaling samt midler til bydelsarbejdet fra aktivitetspuljen. Andre udsatte omrader i Ka-
benhavn, eksempelvis Urbanplanen, driver fritidstilbud uden disse saerbevillinger og formaér at lave at-
traktive tilbud med mange aktiviteter og peedagogisk kvalitet.

| forslaget er der tre scenarier, som alle indfases s den fulde effektivisering opnéds i 2026:

A) Det forste scenarie indebeerer, at alle saerbevillinger til Tingbjerg Skole og Ngrre Faelled Skole bliver
afskaffet. Dette indebaerer afskaffelse af seerbevillinger til ‘Mad og Udvikling' p& begge skoler samt saer-
bevillinger til fritidsinstitutionerne ved begge skoler. Dette resulterer i en afskaffelse af seerbevillinger
paialt7,9 mio. kr.fra 2026 og frem.

B) Det andet scenarie indebeerer, at seerbevillingerne til ‘Mad og Udvikling' afskaffes pa Tingbjerg Skole
og Ngrre Feelled Skole. Dette giver 2,9 mio. kr. fra 2026 og frem.

C) Det tredje scenarie indebeerer, at seerbevillingerne til Ngrre Feelled Skole afskaffes. Dette indebaerer
en afskaffelse af seerbevillinger til ‘Mad og Udvikling' og fritidsinstitutionen ved skolen. Dette pai alt 3,2
mio. kr. fra 2026 og frem.



Sociogkonomisk kompensation:
Skolerne kompenseres for den lave sociogkonomi via budgettildelingen i den generelle budgetmodel,
som gaelder for alle skoler. De to skolers sociogkonomiske placeringer var i 2021’

- Tingbjerg Skole: nr. 62
- Ngrre Faelled Skole: nr. 52

Tallene er placeringerne ift. de 62 folkeskoler i Ksbenhavn, og Tingbjerg Skole har dermed den laveste
placering.

Afskaffelse af saerbevillinger til Mad og Udvikling:

Konsekvensen ved at afskaffe seerbevillingen til Mad og Udvikling vil veere, at skolerne vil skulle skeere
ned i deres kekkenpersonale, samt at indsatserne til undervisning vil skulle hdndteres inden for den al-
mindelige ramme for madskoler og madkundskab péd byens @vrige skoler. Det vil ogsé veere muligt for
skolerne at ege brugerbetalingen. Tingbjerg Skole har oplyst, at de vil have meget sveert ved at servere
gratis formiddagsmad for eleverne, hvis bevillingen bortfalder. Begge skoler oplyser, at undervisningen
og indsatsen ift. maddannelse vil blive begraenset vaesentligt, hvis bevillingen bortfalder, da de vil skulle
skaere ned pé kekkenpersonalet.

Afskaffelse af saerbevillinger til fritidstilbud:

Fritidstilbuddene ved Tingbjerg Skole og Nerre Faelled Skole tilfgres arligt hhv. 3,0 mio. kr. og 1,9 mio.
kr. mere end byens gvrige fritidstilbud til drift og len. Konsekvensen ved at afskaffe seerbevillingen vil
veere, at fritidstilbuddene fremadrettet skal driftes for samme budget som gvrige fritidstilbud. Det vil
betyde, at de mé justere deres normering og drift til samme niveau som byens gvrige fritidstilbud.
Begge skoler har oplyst, at de uden saerbevillingen vil have en lavere normering end i dag, som ikke vil
muliggere et lige sé teet samarbejde med skolen og foraeldrene om den enkelte elevs udvikling. Det vil
betyde, at paedagogerne ikke vil kunne understgtte de enkelte bgrns udvikling sprogligt og motoriskii
samme grad, og at de i hgjere grad vil Iese opgaver forbundet til KKFO'en.

Som en del af budgetmodellen far Tingbjerg Skole i 2022 en bevilling pa 7,6 mio. kr. pd baggrund af
eleverne sociogkonomi (ESCS), mens Ngrre Feelled Skole far 3,0 mio. kr. pa baggrund af elevernes so-
ciogkonomi. Tingbjerg Skole og Ngrre Faelledskole far ogsé begge en bevilling pa 0,6 mio. kr. til mad-
skole - dette er en bevilling, som alle madskoler far. Tingbjerg Skole far ogséa en bevilling pé 0,7 mio. kr.
til sprogprever, fordi skolen har sprogpreve i 0. klasse som den eneste skole i Kebenhavns Kommune.
Der foreslas ikke eendringer i disse bevillinger. Tingbjerg Skole er derfor den skole der far flest midler pr.
elev - ogséd selvom saerbevillingerne afskaffes - og Narre Faelled Skole vil ogsé fortsat f& flere midler pr.
elev end de fleste andre folkeskole i Kgbenhavn.

Forslaget traeder i kraft med udmegntningen af budget 2024, hvormed seaerbevillingerne til Tingbjerg
Skole og Ngrre Faelled Skole ophgrer gradvist. Skolerne skal tilpasse tilbuddene og reducere udgifterne
fra skoledret 2024/25.

Effekten af forslaget er, at bevillingen til skolerne ensartes, sa der ikke er to skoler, som far flere midler
end de gvrige skoler. Der kan opsté utilfredshed med forslaget pad de to relevante skoler og blandt ele-
verne, da det vil betyde, at skolerne vil skulle skeere ned pad madindsatserne samt pa fritidstilbuddene.

2. @konomi
Skolerne fari 2023 et tilskud pa 2.869 kr. pr. elev til mad og udvikling. Det svarer til, at Norre Feelled
Skole i 2023 far en saerbevilling pa 1,3 mio. kr. mens Tingbjerg Skole far en saerbevilling pa 1,6 mio. kr. til
Mad og Udvikling.

Fritidstilbuddene ved Tingbjerg Skole og Ngrre Falled Skole far en saerbevilling p& henholdsvis 3 0g 1,9
mio. kr. arlig til drift og lgn.

! De sociogkonomiske data forventes klar mellem 1. og 2. Behandlingen.
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Hvis man afskaffer begge saerbevillinger til Tingbjerg Skole og Nerre Felled Skole, giver det en varig
effektivisering pa 7,8 mio. kr. arligt.

Ved det fgrste scenarie afskaffes alle seerbevillinger for de to skoler, hvilket sikrer en érlig effektivisering
pa 7,9 mio. kr. varigt. Ved det andet scenarie afskaffes kun saerbevillingerne til mad og udvikling pa de
to skoler, hvilket giver en besparelse pa 2,9 mio. kr. Ved det tredje scenarie afskaffes kun saerbevillin-
gerne til Ngrre Feelled Skole og den tilhgrende fritidsinstitution, hvilket giver en arlig besparelse pa 3,2
mio. kr.

Effektiviseringen indferes gradvist s& den ferst indferes med 100% i 2026.1 2025 indfgres effektiviserin-
gen med 50% og i 2024 indfgres 5/12 heraf, sa effektiviseringen falger skolearet.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
L | omrade R E ) I R

BUU-beslutning

gzglislnstltutlonen ved Ngrre Feelled Service 265 901 1537 1908 1908
Ngrre Feelled Skole - Mad og udvikling Service -181 -616 -1.050 -1.304 -1.304
Tingbjerg Skole - Mad og udvikling Service -229 -778 -1.327 -1.647 -1.647
Samlet varig aendring -675 -2.295 -3.914 -4.859 -4.859
Scenarie A - Norre Feelled

gﬂzllcislnstltutlonen ved Ngrre Faelled Service 398 954 1.908 -1.908 1.908
Ngrre Feelled Skole - Mad og udvikling Service -272 -652 -1.304 -1.304 -1.304
Fritidsinstitutionen ved Tingbjerg Skole Service -644 -1.545 -3.089 -3.089 -3.089
Tingbjerg Skole - Mad og udvikling Service -343 -824 -1.647 -1.647 -1.647
Samlet varig eendring -1.656 -3.974 -7.948 -7.948 -7.948
Alternativt scenarie B - Mad

Tingbjerg Skole - Mad og udvikling Service -343 -824 -1.647 -1.647 -1.647
Ngrre Feelled Skole - Mad og udvikling Service -272 -652 -1.304 -1.304 -1.304
Samlet varig aendring -615 -1.476 -2.951 -2.951 -2.951
Alternativt scenarie C - Norre Falled

gﬂzllcislnstltutlonen ved Ngrre Faelled Service 398 954 -1.908 -1.908 1.908
Ngrre Feelled Skole - Mad og udvikling Service -272 -652 -1.304 -1.304 -1.304
Samlet varig sendring -669 -1.607 -3.213 -3.213 -3.213

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning

Opfolgningsmal Hvordan maéles Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfaelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Saerbevillingen fiernes fra Ved budgetudmelding Administrativt Ressource- Ved budgetudmelding 2024
de to relevante skoler og fri- | 2024. center
tidstilbud

Herefter labende opfelgning pa forvaltningens samlede budget i regnskabsprognoser.

4. Risikovurdering
Risikoen for, at effektiviseringen ikke kan hentes, vurderes at vaere lav.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 27 AFSKAFFELSE AF SZARBEVILLING TIL
INTEGRATIONSLOFT

Rettet efter BUU-beslutning ved 2. behandlingen

Forslaget er tilrettet iht. BUU's beslutning ved 2. behandlingen af budgetforslag 2024. Saerbevillin-
gerne til integrationslaft afskaffes kun pd Radmandsgades Skole og Bldgard Skole. Tagensbo Skole be-
holder dermed sin bevilling. Derudover vedtog BUU en anden indfasning med 1/3-del i skolearet
2024/25, 2/3-dele i 2025/26 og fuld implementering i skoledret 2026/27. @konomitabellen sidst i no-
tatet er tilrettet.

Kortresumé:  Det foreslas at afskaffe en saerbevilling til integrationslgft fra budget 2011 til tre ko-
benhavnske skoler. Budgetmodellen, som gaelder for alle byens skoler, fordeler mid-
ler til skolerne efter sociogkonomi, og der er derfor ikke behov for at give saerbevillin-
ger til enkelte skolers integrationsindsats. Forslaget reducerer de tre skolers bevilling
og mulighed for at bruge flere midler end byens gvrige skoler.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
| forbindelse med udmentningen af budget 2011 besluttede Bgrne- og Ungdomsudvalget (BUU) at
give en varig bevilling til tre skoler for at sikre et tilstreekkeligt omfang og kvalitet i integrationslaftet pa
de bergrte skoler. Bevillingen bestod dengang i 2 mio. kr., som blev delt lige mellem Bladgard Skole,
Radmandsgades Skole og Tagensbo Skole. Hver af de tre skoler beskrev i den forbindelse sin egen plan
for lezsning af udvalgte lokale faglige og integrationsmaessige udfordringer for skoledret 2010/11.

For at sidestille byens skoler og skabe transparens i deres gkonomi fér alle skoler budget efter den
samme budgetmodel. Modellen tildeler bl.a. midler til skolerne efter objektive sociogkonomiske krite-
rier, som sikrer gennemsigtighed omkring, hvad der tildeles af ekstra midler til skoler, som er udfordret
af lav sociogkonomi. Der er derfor ikke behov for at give en yderligere saerbevilling til enkelte skoler. Pa
baggrund af ovenstdende foresléds det at afskaffe den varige bevilling til integrationslgft. For at give sko-
lerne mulighed for at omstille sig er der foreslaet en indfasning, hvor der kun hentes halvdelen af be-
sparelsen i det farste skoleér.

Bladgard Skole, R&dmandsgades Skole og Tagensbo Skole har haft frie rammer til at rd&de over den ekstra
saerbevilling til integrationslgft. Ved udmentning d. 8. dec. 2010 hed det, at: "Da der er tale om en varig
bevilling til de tre skoler, kan tiltagene i det hele taget &endres og justeres sdledes, at indsatsen praecist
afspejler den enkelte skoles behov inden for rammen af Integrationsleftet. Dette afspejler, at der er fo-
kus pd forankring af initiativerne i kernedriften og ikke i projekter.”

BUU fik forelagt en status i 2012. Her blev det understreget, at der ikke kunne konstateres en direkte
sammenhaeng mellem skolernes resultater og bevillingen til integrationsleftet. Endvidere blev det pa-
peget, at bevillingen skulle ses i sammenhang med skolernes samlede gkonomiske ramme, idet bevil-
lingen kun udgjorde en understattelse af indsatsen. BUU valgte i den sammenhaeng ikke at e&endre pa
bevillingen.

Forvaltningen har i 2020 vaeret i kontakt med de tre skoler i forbindelse med udarbejdelsen af forslaget
om at afskaffe bevillingen. Skolerne peger alle p3, at seerbevillingen bidrager til at lzfte integrationsind-
satsen bl.a. i form af det forebyggende arbejde i forhold til kriminalitet og skolefraveer. De tre bergrte
skoler understreger, at en fjernelse af bevillingen vil forringe den nuvaerende integrationsindsats.

Tagensbo Skole bruger midlerne til en bred vifte af aktiviteter, der stagtter op om integrationen af elever
med dansk som andetsprog. Det drejer sig bl.a. om holddeling, som har vaeret en del af den faglige
handleplan igennem mange &r pé skolen. F.eks. deles barnene i hold efter sproglige kundskaberien
periode, sa der er seerligt fokus pé ordforradstilegnelse for sprogholdet, mens de andre hold fordyber



sig i deres respektive udviklingsomrader. Tagensbo peger ogsa pa finansiering af skolens inklusionsaf-
deling, en vejleder til dansk som andetsprog og samarbejde med en reekke foreninger i neeromradet. P&
Blagard Skole peges der p4, at integrationslgftbevillingen bl.a. sikrer, at der er gkonomi til en fuldtids
integrationsvejleder og bidrager til anseettelse af inklusionspaedagoger. R&dmandsgades Skole peger
pa, at bevillingen bidrager til en paedagogressource.

Skolerne kompenseres for den lave sociogkonomi via budgettildelingen i den generelle budgetmodel,
som geelder for alle skoler. De tre skolers sociogkonomiske placeringer var i 2021

- Tagensbo Skole: nr. 61
- R&dmandsgades Skole: nr. 45
- Blagard Skole: nr. 31

Tallene er placeringerne ift. de 62 folkeskoler i Kebenhavn, hvor Tagensbo Skole har den naestlaveste
veerdi, og de andre ligger tettere pa det kgbenhavnske gennemsnit.
De tre skolers placeringer ift. andel af ét-sprogede elever ud af Kebenhavns 62 folkeskoler, vari 2021:

- Tagensbo Skole: nr. 61
- R&dmandsgades Skole: nr. 44
- Blagard Skole: nr. 31

De laveste placeringer afspejler andele af etsprogede elever, sdledes at Tagensbo Skole i 2021 havde
den neestlaveste andel af etsprogede elever og den naesthojeste andel tosprogede elever i Kebenhavn.

Blagard Skole er aktuelt pa faglig handlingsplan. Rédmandsgade og Tagensbo Skole er ikke pa faglig
handlingsplan. For at give skolerne mulighed for at omstille sig er der foreslédet en indfasning, hvor der
kun hentes halvdelen af besparelsen det fgrste skoleér.

Forslaget treeder i kraft fra og med skoledret 2024/25, hvor bevillingen ophgrer. Skolerne skal tilpasse
aktivitet og leererressourcer.

Effekten af forslaget er, at bevillingen til skolerne ensartes, sa der ikke er tre skoler, som modtager denne
saerbevilling. Forslaget reducerer de tre skolers bevilling og mulighed for at bruge flere midler end by-
ens gvrige skoler

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
[1Ja
XINej

2. @konomi
Der gives 812.308 kr. i integrationslgft til hver af de tre skoler i 2023. Hvis man veelger at afskaffe bevil-
lingen til alle tre skoler, giver det en varig effektivisering pa 2,47 mio. kr.

Der er lavet to modeller for effektiviseringen.

Model A: Der er ingen indfasning og besparelsen hentes 100 pct. | skoledret 2024/25.

Model B: Besparelsen indfases over flere ar, saledes at besparelsen hentes 50 pct. i skolearet 2024/25
og derefter 100 pct. fra skoledret 2025/26.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023

2028

‘2024

‘ 2025 ‘ 2026 ‘ 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

BUU—besluFtet: Integrationsnlmfttilto sko- Service 2229 779 1329 1.649 1.649
ler. Indfasning over 3 skolear.
Samlet varig aendring -229 -779 -1.329 -1.649 -1.649

' Opdaterede sociogkonomiske data forventes klar mellem 1. og 2. Behandling.
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Model A: Integrationsleft til tre skoler. In-

) . Service -1.031 -2.474 -2.474 -2.474 -2.474
gen indfasning.
Samlet varig &ndring -1.031 -2.474 -2.474 -2.474 -2.474
I\/\odgl B: Inte_grationsl@ft til tre skoler. Service 516 1753 2474 2474 2474
50% indfasning.
Samlet varig sendring -516 -1.753 -2.474 -2.474 -2.474

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Tabel 2. Varige eendring

er, service

1.000 kr. 2024 p/I Bevilling, 2027 2028
profitcenter
BUU-besluttet:  Integrati-
onslaft til to skoler. Indfas- | 3330 -229 -779 -1.329 -1.649 -1.649
ning over 3 skoleér. Undervisning
Varige andringer totalt, 229 779 1.329 1.649 1.649
service ) ) )
Model A: Integrationsleft til | 3330 1,031 2474 2474 2474 2474
tre skoler Undervisning ) ) ) ) )
Varige @=ndringer totalt, 4031 | -2474 | -2.474 | 2474 |  -2.474
service i i ) ) i
Model B: Integrationsleft til | 3330 516 1753 2474 2474 2474
tre skoler Undervisning ) ) ) )
Varige z=ndringer totalt, -516 |  -1.753 | -2.474 | -2.474 |  -2.474
service : ) : :

3. Opfelgning

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Bevillingen fjernes fra de tre
relevante skoler.

Administrativt ressource-

center

Ved budgetudmelding 2024

4. Risikovurdering
Risikoen for, at effektiviseringen ikke kan hentes, er lav, da skolerne har mulighed for at tilpasse aktivite-

ten.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

5. Effektivisering pa administration
Ikke relevant.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

De tre bergrte skoler er orienteret og har bidraget med at kvalificere, hvad integrationsmidlerne bliver
brugt til.

Ja/Nej ‘ Dato for godkendelse og evt. heringssvar

IT-kredsen Nej, ikke relevant

HR-kredsen Nej, ikke relevant
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 28 EKSTRA EFFEKTIVISERING PA IMPLE-
MENTERING AF GRONNERE OG BILLIGERE BUSPARK

Kort resumé: |implementeringen af investeringsforslaget "Grgnnere og billigere buspark i BUF”
(OFS 20/21) har det vist sig, at effektiviseringen i forslaget var sterre end forventet.
Dette forslag redeger for den ekstra effektivisering, som kan anvendes til opfyldelse
af BUF's effektiviseringsmaltal.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Borne- og Ungdomsudvalget besluttede med OFS 20/21 et investeringsforslag vedr. “Grgnnere og bil-
ligere busparki BUF". Det har efterfglgende i implementeringen af forslaget vist sig, at effektiviserings-
potentialet i forslaget var 2,9 mio. kr. (2024-PL) hgjere end oprindelig beregnet. Det skal bemaerkes, at
naervaerende forslag ikke har overlap til forslaget om “mindre karsel af barn i dagtilbud”, som fremlaeg-
ges som investeringsforslag til OFS 21/22.

Formalet med den oprindelige investeringscase var at investere i en omleegning af Bgrne- og Ung-
domsforvaltningens vognpark, sa den (1) pa sigt omstilles til grennere alternativer og (2) tilpasses ster-
relsesmaessigt til det nuveerende behov for fleksibel normering pé daginstitutionsomradet og ensartes
ift. institutionernes bevillinger til drift af busser.

BUF's vognpark udggres af minibusser, skovbusser og rumlepotter. En minibus kan rumme op til syv
bern og to voksne. Skovbusser er lidt stgrre busser med plads til op til 12 barn, mens rumlepotter er
store busser, som er ombygget med de ngdvendige faciliteter til at tage ud i naturen med en hel bgrne-
havegruppe pé 22 barn.

Det er iseer standardiseringen af driftsbudgetterne til institutioner med skovbusser og rumlepotter, der
har vist sig at give en vaesentlig ekstra effektivisering. Kortlaegningen af bevillingerne pad omradet har
vist store variationer i bevillingerne til de enkelte institutioner. Bevillingerne er nu tilpasset et niveau,
der modsvarer det behov for ekstra ressourcer som en skovbus eller rumlepot kreever - og alle instituti-
oner med disse keretgjer modtager nu den samme bevilling. Tidligere har institutionerne gennemsnit-
ligt modtaget en bevilling p& hhv. 196.058 kr. for en rumlepot og 113.671 for en skovbus (men altsd med
en del variation). Fremover vil institutionerne modtage hhv. 119.042 kr. for en rumlepot og 38.582 kr.
for en skovbus. De institutioner, der tidligere har faet veesentligt hgjere bevillinger, far en trearig udfas-
ning af deres gamle bevilling - og dermed god tid til at tilpasse deres gkonomi.

Gennemgangen af forvaltningens minibusser har desuden vist, at behovet for minibusser var endnu
mindre end det blev antaget i det oprindelige investeringsforslag. Denne ekstra effektivisering er derfor
ogsa medregnet i dette forslag.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
Ja
XNej

2. @konomi
Effektiviseringen udgeres af en ekstra besparelse i forlaengelse af investeringsforslaget "Gregnnere og
billigere buspark i BUF". Effektiviseringen hidrerer primeaert fra standardisering af driftsbudgetter for
rumlepotter og skovbusser - og i mindre grad fra et lavere behov end forventet for minibusser.

! https://www.kk.dk/sites/default/files/agenda/9e8d27 3e-a848-440d-a711-3dede80e936c/fc0c2692-5011-4d4a-95f7-
d8364a060645-bilag-4.pdf




Tabel 1. Forsla
1.000 kr. 2024 p/I

Styrings-

omrade

ets samlede gkonomiske konsekvenser

Varige aendringer (effektiviseringer og drift)

Ekstra effektivisering fra “Grgnnere og
billigere busparki BUF”

Service

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

Samlet varig aendring

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

-2.900

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning

Der er ikke behov for opfelgning, da effektiviseringen allerede er realiseret.

4. Risikovurdering

Der eringen risiko forbundet med forslaget.
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 29 OPSIGELSE AF LUNDTOFTEGADE 21 &
23

Kort resumé:  Opsigelse af Lundtoftegade 21 og 23 medfarer en huslejebesparelse pa 1,4 mio. kr.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Bernehuset Tusindfryd flyttede i sommeren 2022 ud af sine tidligere lokaler p& Lundetoftegade 23 og
ind i lejemal pa Lundetoftegade 43, som samlet set er billigere for forvaltningen. Med flytningen kan der
opsiges to lejemal, som giver en samlet effektivisering pa 1,4 mio. kr. varigt.

| forbindelse med investeringsforslaget “Investering i et godt fritidsliv i Kebenhavns Kommune"” vedta-
get ved Overfgrselssagen 20-21 blev der lukket to afdelinger af fritidsklubben FC Bispebjerg Syd pa
hhv. Drejervej nr. 19 og Lundtoftegade 43 med en samlet besparelse pa 1,0 mio. kr. (2021 PL). Forvalt-
ningen valgte ikke at opsige Lundtoftegade 43, da Barnehuset Tusindfryd, som boede i Lundtoftegade
nr. 23, med fordel kunne flytte ind i nr. 43. Det er en fordel for Barnehuset Tusindfryd, fordi de dermed
kan opna et fagligt feellesskab med daginstitutionen Brolopperne, som har til huse i samme bygning (i
nr.45-47).

Flytningen af Tusindfryd gjorde det endvidere muligt at opsige bade Lundtoftegade 21 og 23, som er to
lejemal, der ikke kunne opsiges adskilt. Lundtoftegade 21 har veeret fraflyttet i 5-6 ar efter lukningen af
Klub21, som var ramt af haervaerk. Det var ikke muligt at gendbne klubben, da forventningen var at heer-
veerket ville gentage sig.

P& denne baggrund kan der opnés en besparelse ud over den indhentede besparelse fra 'Investering i
et godt fritidsliv' ved opsigelse af Lundtoftegade 21 og 23, hvor der tages hgjde for, at Lundtoftegade 43
ikke udger en besparelse. Beregningen ses nedenfor.

Bernehuset Tusindfryd er midlertidigt genhuset p&d Esromgade 2A pa Norrebro, da lokalerne i Lundtof-
tegade 43 treengte til en renovering. Bgrnehuset Tusindfryd flytter efter planen ind i de nyrenoverede
lokaler i efteraret 2023.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:

Ja
XINej

2. @Okonomi

Beregning af besparelse vedr. opsigelse af Lundtoftegade 21 og 23 1000kr. 2024 p/I

Lundtoftegade 21 (tidligere adresse for Klub21) 1.047
Lundtoftegade 23 (tidligere adresse for Barnehuset Tusindfryd) 729
Drejervej 19 (tidligere adresse for FC Bispebjerg Syd) 723
Effektivisering i "investering i et godt fritidsliv’ (OFS 20-21) -1.088

lalt 1.411




Tabel 1. Forsla
1.000 kr. 2024 p/I

ets samlede gkonomiske konsekvenser

Styrings- 2024 2025 2026 2027 2028
omrade
Besparelse ved opsigelse af Lundtofte- Service 1411 1411 1411 1411 1411
gade 210g 23 ) ) ) ) )
Samlet varig sendring Service -1.411 -1.411 -1.411 -1.411 -1.411
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning

Effektiviseringen er allerede realiseret, og der er derfor ikke behov for yderligere opfaligning.

4. Risikovurdering
Der eringen risiko forbundet med forslaget, da effektiviseringen allerede er sket.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varig inger, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I
administrative udgifter 2023 2024
Effekt pa lenudgifter pd hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45
Effekt p& @vrige administrative ud-
gifter
Varige aendringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Beskriv, hvordan relevante samarbejdspartnere inddrages i forslaget (Slet, hvis det ikke er relevant). Det
kan fx veere:

- KS/KIT

- KEID

- andre relevante forvaltninger eller enheder.

Ja/Nej ‘ Dato for godkendelse og evt. heringssvar

Ejendomsfaglig vurde- | Nej
ring

IT-kredsen Nej
MED-udvalg Nej
HR-kredsen Nej
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 30 OPSIGELSE AF LOKALER PA BALDERS-
GADE | FRITIDSCENTER YDRE N@RREBRO

Kort resumé:  Fritidscenter Ydre Narrebro (FCYN) er fordelt pa to matrikler. Fritidscenteret har gn-
sket at samle alle aktiviteter p&d Skodsborggade 6 og lejemélet pé Baldersgade 10 er
derfor netop blevet opsagt og fraflyttes sommeren 2023.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Fritidscenter Ydre Ngrrebro (FCYN) har indtil nu veeret fordelt pa to matrikler. Skodsborggade 6 er den
primaere matrikel, og derudover har fritidstilbuddet lokaler i Baldersgade 10. Fritidscenter Ydre Ngrre-
bro har gnsket at flytte ud og opsige de lokaler, de har haft pad Baldersgade, for sé at have alle deres barn
pé adressen pa Skodsborgsgade. Det vil medfere en varig effektivisering pa 393.000 kr. arligt.

Opsigelsen er et gnske fra FCYN og bestyrelsen, og det ses som en del af fritidscenterets udvikling som
ungeveerk. Matriklen pé Baldersgade har kun veeret brugt sporadisk de seneste par &r, og samtidig er
der i fritidscenteret og bestyrelsen et steerkt enske om at samle huset. Samlingen af huset giver bedre
mulighed for at sikre en god planleegning af aktiviteter for de unge samtidig med, at der spares husleje.
Det er endvidere undersagt, at der ikke er kapacitetsmeaessigt behov for lokalerne til andre funktioneri
Berne- og Ungdomsforvaltningen.

Samlingen af huset er yderligere aktuelt pd baggrund af den netop gennemfarte screening af stedet
som ungeveerk vedtaget i Budget 2022, som har vist, at huset pd Skodsborggade har et godt potentiale
i sig selv. Samtidigt er derigennem en oprydning i anleegsregnskaberne fundet ubrugte midler fra en
tidligere bevilling fra budget 2019, som ger det muligt at renovere huset. Der er tale om ca. 7 mio. kr.,
som blev givet FCYN til ombygning af Skodsborggade. Renoveringen er ikke ngdvendig for at opsige
lejemalet pa Baldersgade, men den ger det muligt at forbedre og sikre et stort og funktionelt fritidscen-
ter fremadrettet.

Berne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) lejer hele ejiendommen pé Skodsborggade 6. Tidligere har
huset veeret brugt til forskellige formal. Der har bl.a. veeret KKFO pé 1. sal og 2. sal. KFFO'en flyttede ud i
2021. Derudover har Socialforvaltningen tidligere benyttet 4. salen til administration. Det har ikke veeret
muligt at leje dele af Skodsborggade 6, og det er derfor ngdvendigt, at BUF lejer hele ejendommen. |
dag benyttes huset kun af Fritidscenter Ydre Narrebro, som er en selvejende institution.

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
[1Ja
XINej

2. @konomi
Lejemélet er opsagtijanuar 2023 og afsluttes dermed ultimo juli 2023. Der kan dermed opnés en effek-
tivisering pé 393.000 kr. i 2024 og varigt.

Hele ejendommen pé Skodsborggade 6 er lejet af BUF, og der er derfor ikke nye huslejeudgifter for-
bundet med flytningen.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 ‘ 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 ‘ 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Sparet husleje pa Baldersgade 10 | | [ -393 [ -393 [ -393 [ -393 [ -393




Samlet varig sendring |

| -393

| -393

| -393 | -393

| -393

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfealgning

Opfolgningsmal Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Realisering af effektiviseringer

ret

Lejemaélet pa Baldersgade 10 ARC Januar 2023
er opsagt
Effektiviseringen er realise- ARC Ultimo juli 2023

4. Risikovurdering
Der eringen risiko forbundet med forslaget.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varig inger, administration

Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I
administrative udgifter 2023 2024
Effekt pa lenudgifter pd hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter p& hoved-
funktion 6.45
Effekt p& @vrige administrative ud-
gifter
Varige aendringer totalt, admini-
stration
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Ja/Nej ‘ Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Ejendomsfaglig vurde- | Nej
ring

IT-kredsen Nej
MED-udvalg Nej
HR-kredsen Nej
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 31 SZANKNING AF TILSKUD TIL PRIVAT
PASNING

Kortresumé: Den1.januar 2024 traeder en loveendring i kraft, som ger det muligt at nedseette til-
skuddet til privat pasning i Kebenhavns Kommune for aldersgruppen 3-5 ar. Dermed
tilpasses tilskuddet til niveauet for indfgrelsen af minimumsnormeringer. Der kan op-
néas en effektivisering pa 0,3 mio. kr.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Det foreslas at seenke tilskuddet til privat pasning for de 3-5-arige fra 4.339 kr. om méneden til 4.107 kr.
om maéaneden. Det er muligt, fordi en aktuel loveendring indebaerer, at man kan seenke tilskuddet fra 75
pct. til 71 pct. af den billigste nettodriftsudgift for denne aldersgruppe. Effektiviseringen herved er 0,3
mio. kr. arligt.

Lovaendringen kommer som folge af lovkravet om minimumsnormeringer. Loveendringen er sledes
begrundet i, at tilskuddet til privat pasning skal afspejle, at private pasningsordninger ikke skal leve op til
minimumsnormeringer. Med andre ord tilpasses tilskuddet med dette forslag til niveauet for indfgrel-
sen af minimumsnormeringer.

Privat pasning er en ordning som alle kommuner er forpligtet til at have, og den kan bruges af bern i al-
deren fra 24 uger til 6 &r. Hovedsproget i en privat pasningsordning skal vaere dansk. Bgrn, der bor i et
udsat boligomrade og er mellem 1 0g 2 ar, kan ikke blive passet i en privat pasningsordning i felge lov
om obligatorisk leeringstiloud i Dagtilbudsloven.

Den aktuelle lovaendring vil i nogle kommuner gore det muligt ogsa at seenke tilskuddet til privat pas-
ning for aldersgruppen 0-2 ar, men det er ikke muligt i Kebenhavns Kommune. Det skyldes, at nedsaeet-
telsen af tilskud kun geelder de kommuner, hvor daginstitutioner - dvs. vuggestuer - udger den laveste
nettodriftsudgift. Det er ikke tilfeeldet i Kebenhavn, hvor den billigste nettodriftsudgift er dagplejen.

Budgetterede netto-
Pasningstyper |driftsudgifteri 2023
Dagpleje 128.629
Vuggestue 132.225

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
[1Ja
XINej

2. @konomi
Tilskuddet til privat pasning liggeri 2023 pa 52.065 kr. om aret. En seenkning af tilskuddet til 71% vil
medfere et fald pd 2.777 kr. om aret. Det forventede antal pladser i 2023 er 101. Den estimerede effekti-
visering er dermed ca. 279.000. Omregnet til 2024PL er det ca. 288.000 kr. arligt.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)




Effektivisering som felge af seenket til-
skud til privat pasning for 3-5-arige

-288

-288

-288 -288

-288

Samlet varig &ndring

-288

-288

-288 -288

-288

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfealgning

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Realisering af effektiviseringer

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

ning i 3-5-ars-alderen har
ikke eendret sig maerkbart.

antal indmeldte og giver po-
licy besked

De private passere er varslet | ARC laver en opggrelse over | ARC September 2023
om den kommende saenk- besked til de private passere

ning af tilskud

Tilslutningen til privat pas- ARC laver en opggrelse over | ARC Ultimo 2023

4. Risikovurdering
Der kan veere en risiko for at effektiviseringen ikke kan hentes s&fremt antallet af private passere falder
meerkbart fra de 101 nuveerende tilmeldte.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

5. Effektivisering pa administration
Ikke relevant.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant.

Ejendomsfaglig vurde- | Nej

ring

IT-kredsen Nej

MED-udvalg Nej Orienteres mandag d.27. februar.
HR-kredsen Nej
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Effektiviseringsforslag til
Budget 2024

FORSLAG 32 OGET DELTAGERBETALING PA KLF’'s
FERIEKOLONIER

Kort resumé:  Det foreslas at nedsaette kommunens tilskud til KLF Kolonierne med anbefaling til
KLF Kolonierne om at finansiere nedseettelsen gennem g@get deltagerbetaling for del-
tagere fra hgjindkomstgrupper.

Fremstillende Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Det foreslas at nedseette Kebenhavns Kommunes tilskud til kolonierne. Dette indebeerer en anbefaling
til KLF om at finansiere det nedsatte tilskud gennem sget deltagerbetaling. Det foreslés at indfgre
denne prisstigning gennem differentieret pris. Det er KLF Kolonierne, der formelt set fastsaetter ni-
veauet for deltagerbetalingen pé kolonierne. Derfor kan Bgrne- og Ungdomsudvalget, hvis udvalget @n-
sker at foretage en besparelse pa kolonierne, kun beslutte at nedseette tilskuddet til kolonierne med an-
befaling om, at KLF finansierer nedsaettelsen ved at @ge prisen.

Pa nuveerende tidspunkt har et barn mulighed for at opné friplads pa en koloni, hvis husstandens sam-
lede skattepligtige indkomst er under 350.000 kr. Den mulighed fastholdes. Derudover er det muligt at
fa en delvis friplads, hvis husstandens samlede indkomst er mellem 350.000 kr. til 565.000 kr. Ved en
delvis friplads betaler man 850 kr. for en koloni pd en varighed af 5 dage. Varer kolonien leengere end 5
dage, koster det 50 kr. ekstra pr. dag. Hvis husstanden har en samlet skattepligtig indkomst pé over
565.000 kr., betales der fuld pris pé kolonien - her vil husstanden skulle betale 1.862 kr. i stedet for den
nuvaerende pris pd 1.445 kr. Det er sédledes kun foreeldre med en husstandsindkomst over 565.000
kr./ar, deri givet fald vil opleve en prisstigning.

Potentialet ved at @ge deltagerbetalingen for husstande med en indkomst pé over 565.000 kr. er 1,0
mio. kr. Dette potentiale er dog forudsat, at Berne- og Ungdomsforvaltningens tilskud til KLF Kolonierne
reduceres med et tilsvarende belgb, som KLF Kolonierne forventes at opkraeve i forsget deltagerbeta-
ling. En stigning pé 417 kr. i deltagerbetalingen svarer til en procentvis stigning pé 29 pct.

Det er formelt set KLF Kolonierne, der skal beslutte at @ge foreeldrebetalingen fra sommeren 2023. Til-
skuddet fra Barne- og Ungdomsforvaltningen til KLF Kolonierne nedseettes tilsvarende til den ggede
deltagerbetaling. Forslaget vil medfere, at Barne- og Ungdomsforvaltningen kan nedseette tilskuddet til
KLF Kolonierne. Forslaget kan medfere utilfredshed blandt foreeldrene, da de vil skulle betale mere for
det samme serviceniveau.

Sammenligning: Priser og aktivitetsniveau i omegnskommuner, der tilbyder koloni

| Frederiksberg Kommune er prisen i 2023 for en koloni af 5 dages varighed 1.165 kr. for indskolingsele-
ver, mens den er 1.630 kr. for elever i 4.-7.klasse. Det har ikke veeret muligt at finde data for, hvor mange
elever, der tager pé koloni. | Gladsaxe Kommune er prisen 750 kr. for en koloni af en varighed péa 6 dage.
Her tiloydes der ikke friplads, men begrn fra familier med lav sociogkonomi prioriteres.

| Gentofte Kommune er prisen for en koloni forskellig alt afhaengig af, hvilken skole man gér pa. Her til-
bydes der heller ikke friplads, men der er sgskenderabat pa alle skoler. Kolonierne er af enten 5, 7 eller 8
dages varighed. Den gennemsnitlige pris for ferste barn er 1.750 kr., mens den for andet barn er 1.450
kr. Herefter er prisen 1.150 kr. pr. barn. | Hvidovre Kommune tager ca. 400 elever arligt afsted pa koloni -
i 2023 er priserne for de forskellige koloniophold 675 kr., 932 kr. og 1.200 kr. Det er muligt at sege om
friplads, hvis foraeldrene til eleven er pé overferselsindkomst.



2. @konomi
Berne- og Ungdomsforvaltningen har veeret i dialog med KLF Kolonierne med henblik pé at f& opdate-
rede oplysninger om fordelingen af bern i de enkelte indkomstgrupper. KLF Kolonierne har meddelt, at
de, bl.a. pga. udskiftning i ledelsen i KLF Kolonierne, ikke pt. ser sig i stand til at hjeelpe med dette. For-
slaget er derfor baseret pa de oplysninger, som KLF Kolonierne tidligere har oplyst til forvaltningen.

Tabel 1 er den estimerede besparelse, beregnet ud fra, at der arligt er ca. 4.000 bern, der tager p& som-
merkoloni. Antal bern i hgjindteegtsgruppen er ganget pa stigningen i foreeldrebetalingen. Det er esti-
meret, at ca. 15% af bernene far tildelt friplads, at ca. 25% af bernene far tildelt delvis friplads, og at ca.
60% af bernene betaler fuld pris.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024 2025 ‘ 2026 ‘ 2027 ‘ 2028 2029

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
@get foreeldrebetaling til feriekoloni Service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Samlet varig aendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfolgning

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Deltagerbetalingen eges p&d | Gennem deltagerbetalingen. | Berne- og Ungdomsforvalt- | August-september 2023
KLF Kolonierne og BUF's til- ningen.
skud til kolonierne reduce-
res tilsvarende.

4. Risikovurdering
KLF Kolonierne har i dialogen med forvaltningen udtrykt bekymring for, at den stigende pris vil have en
betydning for, hvor mange foraeldre, der prioriterer at sende de deres bgrn afsted pa koloni. KLF Koloni-
erne navner som eksempel herpd, at den seneste prisstigning péa deltagerbetalingen, som blev beslut-
tet med BUU'’s budget for 2021, har gjort at feerre i mellemindkomstgruppen (som far delvis friplads)
kommer med pé koloni. Forvaltningen har dog - som naevnt ovenfor - ikke kunne fa data, der viser
denne udvikling.
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Investeringsforslag
OFS 2022-2023

FORSLAG 33 @GET TRYGHED BLANDT
HIEMMEBOENDE BORGERE

Kortresumé:  Med dette investeringsforslag udvikles og implementeres en vifte af tryghedsska-
bende tiltag samt en systematisk tilgang til afdeekning af aeldre hjemmeboende bor-
geres tryghedsbehov. Det skal sikre stegrre tryghed og en mere effektiv brug af res-
sourcer gennem mindre brug af ngdkald og mere brug af mélrettede tryghedsska-
bende tiltag.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Zldre borgere, der modtager hjemmehjeelp, feler sig generelt mindre trygge i dag end tidligere'. Ople-
velsen af tryghed er individuel, og borgernes tryghedsbehov kan bade have funktionel, social, mental
og akut karakter. Der er derfor brug for at kunne imgdekomme de mange forskelligartede tryghedsbe-
hov med en bred vifte af lasninger.

| dag er ngdkaldet det mest benyttede tryghedsskabende tiltag. Knap 4.000 aeldre hjemmeboende kg-
benhavnere, ud af knap 10.000 aeldre som modtager hjemme- eller sygepleje, har faet bevilget nedkald.
Ngdkaldet er en lgsning for borgere, som har akut behov for at komme i kontakt med kommunens
sundhedspersonale i forbindelse med fald eller akutte sygdomsanfald. Nedkaldet fungerer ved, at bor-
geren trykker pa en kropsbaren ngdkaldssender, der alarmerer Vagtcentralen. Vagtcentralen svarer
nedkaldet og kan veere i dialog med borgeren over et kaldeanlaeg. Et ngdkald er en generisk Izsning, der
ikke imgdekommer alle tryghedsbehov. Derudover er det en dyr lgsning, da der er omkostninger til
bade indkeb og drift af selve ngdkaldsanleeggene, til bemanding af Sundheds- og Omsorgsforvaltnin-
gens (SUF) vagtcentral, som besvarer opkaldene dagnet rundt, samt til hdndtering af de akutte besgg
hos borgerne, som hjemme- og sygeplejen ma rykke ud til efter et kald.

Der har i leengere tid vaeret et gnske fra driftsenhederne om at skabe mere mélrettede indsatser samt en
mere effektiv brug af ressourcerne pa nedkaldsomradet. Derfor har SUF, i et projekt sammen med Aar-
hus og Aalborg kommuner, stottet af Sundhedsstyrelsen?, lavet en undersegelse af zeldre borgeres
tryghedsbehov. Undersggelsen viser blandt andet, at sterstedelen af nedkaldene til vagtcentralen om-
handler ikke-akutte situationer. Fx bliver nedkaldene brugt til at rykke for hjemmehjeelp, fa telefonnum-
meret pd hjemmeplejen eller eftersperge hjaelp til fx at lukke vinduet eller slukke lyset. Kaldene kan ogsé
skyldes, at borgerne ved en fejl kommer til at trykke pa nedkaldsknappen eller at de ikke svarer vagtcen-
tralen i nedkaldet efter de har trykket pa knappen. Denne type kald udger 65 pct. af det samlede antal
kald til vagtcentralen. 25 pct. af kaldene har mere teknisk karakter og kommer ifm. opseetning og afprav-
ning af nedkaldet. Kun 10 pct. af kaldene vedrgrer akutte situationer som fald og reelle sundhedsproble-
mer. Anvendelsen af ngdkald i praksis er dermed ofte en konsekvens af uindfriede behov pa andre om-
réder end de akutte.

SUF vurderer pa den baggrund, at der vil veere et potentiale forbundet med en mere effektiv ressource-
udnyttelse pa nedkaldsomréadet. Det indebeerer en mere systematisk afdeekning af borgernes trygheds-
behov, en styrket rddgivning pd omradet og match med rette tryghedsskabende tiltag. Dette forventes

at kunne reducere antallet af bevilgede ngdkald samt kald til vagtcentralen og akutte besgg fra hjemme-
og sygeplejen. Reduktionen omfatter de borgere, som hverken er faldet tidligere, er faldtruede eller har

"https://www.vive.dk/da/udgivelser/hjemmehjaelp-og-omsorgsrelateret-livskvalitet-15180/

2 Pulje til at styrke omsorg og naerveer i hjemmeplejen. Puljen blev undervejs i projektperioden overdraget til Socialstyrelsen ifm. omlaegnin-
gen af ressortomréader.
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sundhedsproblemer, der kraever akut handling. Der vil desuden blive arbejdet med at styrke organise-
ringen omkring handtering af nedkald i bdde vagtcentral, hjemme- og sygepleje.

Forslaget vil understgtte de tre pejlemaerker i Kebenhavns Z&ldrepolitik; frihed, tryghed og faellesskab.
Samtidig vil en reduktion i nedkald frigive tid blandt det sundhedsfaglige personale, hvilket understot-
ter forvaltningens arbejde med at imgdegé den demografiske udvikling og rekrutteringsudfordrin-
gerne.

Tryghedsskabende tiltag og systematisk afdeekning af borgers behov

Med investeringsforslaget gnsker SUF at skabe et @get fokus pa tryghed ved at udvide udvalget af tryg-
hedsskabende tiltag til borgerne, sé der skabes en bred vifte, der til sammen daekker en starre del af
borgernes tryghedsbehov end tilfeeldet er i dag. Det er afgerende for implementeringen af forslaget, at
SUF kan tiloyde borgerne alternativer til nedkaldet, som er mindre indgribende og i hgjere grad inddra-
ger borgernes ressourcer.

| samarbejdet med Aalborg og Aarhus kommuner, er der udviklet og afprevet en raekke lgsninger i én
eller flere af de tre kommuner, som har vist, at der er kendte, alternativer til nedkaldet som kan under-
stotte borgernes forskelligartede behov. Enkelte af disse lgsninger vil kraeve tilpasning, fer de er klar til
implementering hos borgerne i SUF. De kendte, alternative lgsninger omhandler involvering af parg-
rende, borgers netveerk, civilsamfundet og frivillige kraefter i at understette de aeldres tryghed. Det kan
fx veere med frivillige telefonkeeder, der allerede eksisterer eller nye alarmeringslgsninger og apps, men
det kan ogsa vaere gennem en bedre brug af teknologier i almindelig handel, som borger selv kan an-
skaffe sig, fx mobiltelefon med nedkaldsknap. | sddanne tilfelde, vil forvaltningens rolle veere at vejlede
borger og pargrende i at udveelge og anvende de rette teknologier.

Der vil desuden blive arbejdet med systematisk inddragelse af allerede eksisterende tilbud som fx fald-
forebyggelse, ensomhedsindsatsen Tigerspring og brug af tryghedsboliger. Til de borgere, som frem-
over stadig vil fa bevilliget et nedkald, vil der vaere fokus pé at lave en forventningsafstemning omkring
rammer og formal for brug af ngdkaldet, med henblik pa at understatte at det bruges i de situationer,
som det er tilteenkt.

SUF vil derudover implementere en systematik, som sikrer fokus pé grundig afdeekning af borgernes
tryghedsbehov, og at de far tilbudt de rette tiltag. Systematikken skal indga som et ben i det rehabilite-
rende arbejde, som SUF arbejder med pé en lang raekke andre omrader. Fokus vil veere pé& at made bor-
gerne med de tiltag, som er mindst indgribende for bade borgerne og forvaltningen, og som i hgjest
mulig grad seetter borgernes egne ressourcer i spil.

Den systematiske tilgang til afdeekning af borgernes tryghedsbehov og match med rette tiltag vil blive
implementeret gennem oplering af relevante faggrupper, sdsom visitatorer og medarbejdere i hjem-
meplejen og pa aktivitetscentre. Det er vaesentligt, at medarbejderne har kendskab til de tilgeengelige
lzsninger, s& de bedst muligt kan radgive borgerne i at udvaelge og anvende de rette l@sninger. Derfor
vil der blive gennemfart en oplaering af relevante medarbejder og der vil samtidig blive investeretien
tryghedskuffert med relevante tryghedsskabende Igsninger, som medarbejderne kan bruge som en del
af deres rddgivning af borgerne. P4 den made understattes det gode match mellem borgere og lgsnin-
ger.

2. @konomi

Investeringsmidler

Der gnskes midler til implementeringsunderstottelse i form af ét arsveerki 2 ar, svarende til 1,4 mio. kr.
fra medio 2023 til og med medio 2025. Understoattelsen indebeaerer tilpasning og lokal implementering
af alternative tryghedsskabende tiltag samt lokal implementering af screeningsredskaber, og arbejds-
gange. Derudover et fokus pa at styrke rddgivning af borgerne (bl.a. i visitationen) og herunder at sikre
en systematisk afdeekning af borgernes tryghedsbehov og match med rette tryghedsskabende tiltag.
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Der afsaettes hhv. 130 t.kr. og 100 t.kr. i 2024 og 2025 til opleering af relevante faggrupper, sdsom visita-
torer og medarbejdere i hjemmeplejen og pé aktivitetscentre. Derudover investeres der i 2023 50 t.kr.
til afprevning af nye lesninger og 70 t.kr. til indkeb af teknologier, der kan indgé i en tryghedskuffert,
som medarbejderne kan bruge som en del af rddgivningen til borgerne, i hvilke teknologier der kunne
veere relevante for dem. Udgiftsniveauet ift. nye lasninger og teknologi er baseret pa erfaringer med
tidligere lignende projekter.

Effektivisering

Med implementeringen af forslaget vil der blive reduceret i antallet af bevilgede nedkaldsanleeg, kald til
vagtcentralen og akutte besgg fra hjemme- og sygeplejen, ved at implementere kendte, alternative til-
tag som i hgjere grad inddrager ressourcer hos borger og parerende.

Det vurderes, at der ved fuld implementering i 2026 vil veere en reduktion pa 28 pct. i antallet nedkalds-
anlaeg fra 3.900 til 2.800 stk. Det giver en arlig besparelse pa 1,0 mio. kr. som felge af reducerede udgif-
ter til indkeb af nye nedkaldsanleeg, reparation, kersler og abonnement.

Der vurderes desuden at vaere en reduktion i antallet af kald til vagtcentralen pa 15 pct., fra 90.000 til
75.000 svarende til 700 t.kr.

Slutteligt vurderes der at vaere en reduktion i antallet af bes@g fra hjemme- og sygeplejen som falge af
en reduceret brug af nedkaldet. SUF har ikke praecise tal pa antallet af beseg, men der estimeres at vaere
34.000 besgg éarligt, hvilket vurderes at kunne reduceres med 15 pct., svarende til 5.100 besgg og en
arlig besparelse pa 1,3 mio. kr. Det sker som folge af et reduceret forbrug pé tid i borgers hjem, doku-
mentation, transport samt faerre forstyrrelser i hverdagen.

Den samlede besparelse ved fuld implementering vurderes at vaere pa 3,0 mio. kr. Reduktionen i antal-
let af n@dkald realiseres dog kun gennem nye borgerhenvendelser om tryghedsudfordringer og i takt
med, at de nye tryghedsskabende tiltag implementeres. Reduktionen i antallet af ngdkald vil ske lz-
bende over en &rraekke i takt med, at nye borgere far alternative tiltag frem for nedkald. Effektiviseringen
realiseres derfor gradvist med en stigende profil pa 30 pct. i 2024, 60 pct. i 2025 0g 100 pct. i 2026.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Feerre ngdkaldeanleeg Service -300 -600 -1.000 -1.000 -1.000
Faerre kald til vagtcentralen Service -200 -400 -700 -700 -700
Faerre akutte besgg Service -400 -800 -1.300 -1.300 -1.300
Samlet varig &ndring, service Service -900 -1.800 -3.000 -3.000 -3.000
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Projektledelse Service 350 700 300
Opleering af medarbejdere Service 130 100
Afprevning af nye lgsninger Service 50
Tryghedskufferter Service 70
Samlede implementeringsomkostnin- Service
ger, service 470 830 400
Samlet gkonomisk pavirkning | | 470 | 20| 1300 | -3.000 | -3.000 | -3.000
Tilbagebetalingstid baseret pa 3

. L 2o ar
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 3ar

Totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.
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3. Opfelgning

Implementering af tryghedsskabende tiltag og en systematisk tilgang til afdeekning af tryghedsbehov

opstartes fra medio 2023 og forventes fuld implementeret medio 2025.

Folgende aktiviteter gennemferes i 2023-2025:

2023 (2. halvdel)

e Udarbejdelse af rammer for bevilling og revurdering af ngdkald

e Udvikling og implementering af systematik til afdeekning af tryghedsbehov

e Afprevning af nye tryghedsskabende tiltag

e Samarbejde med civilsamfundsorganisationer om tryghedstiltag
e Udarbejdelse af tryghedskuffert og radgivningsmateriale til medarbejdere

2024

¢ Implementering af nye tryghedsskabende tiltag

e Tilretteleeggelse og gennemferelse af opleering af medarbejdere

¢ Opfelgning pé den forelgbige implementering til brug for justering af det videre arbejde

2025 (1. halvdel)

e Justering og opfelgning pa implementering af tryghedsskabende tiltag, rammer for bevilling og

revurdering af ngdkald og systematik til afdeekning af tryghedsbehov
e Overdragelse af projekt til driftsorganisering

e Opfelgning pa effektiviseringsmal

SUFs Afdeling for Velfeerdsinnovation er projektleder pa implementeringen og indgar i teet samarbejde
med Afdeling for Myndighed og Erneering, og Afdeling for Feellesskaber. Aktiviteterne gennemfgres

desuden i samarbejde med vagtcentralen, omradevisitationen og hjemme- og sygeplejen.

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Opfoelgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Hvornar gennemfores op-

felgningen?

Udvikling og implemente-
ring af systematisk tilgang til
afdeekning af tryghedsbe-
hov

Interviews med medarbej-
dere og ledere i visitationen

Afdeling for Velfaerdsinnova-
tion

4. kvartal 2023

Vifte af tryghedsskabende
lzsninger er faerdigudviklet
og implementeret

Interviews med borgere
samt medarbejdere i visitati-
onen

Afdeling for Velfeerdsinnova-
tion

4 kvartal 2023

Opleering af relevante med-
arbejdere

Interviews med medarbej-
dere og ledere i visitationen

Afdeling for Velfeerdsinnova-
tion

1. kvartal 2024

Midtvejsevaluering af im-
plementeringen til brug for
detvidere arbejde

Data fra vagtcentralen vedr.
antal af nedkald.

Data fra Omsorgssystemet
Curaom antal borgere pé an-
dre tryghedsskabende tiltag

Afdeling for Velfeerdsinnova-
tion

2. kvartal 2024

Realisering af effektiviseringer

| 2024 er 30 pct. af effektivi-
seringen realiseret svarende
til 0,9 mio. kr.

Data fra Omsorgssystemet
Cura

Afdeling for Velfaerdsinnova-
tion

4. kvartal 2024
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| 2025 er 60 pct. af effektivi- | Data fra Omsorgssystemet | Afdeling for Velfeerdsinnova- | 4. kvartal 2025
seringen realiseret svarende | Cura tion

til 1,8 mio. kr.

1 2026 og frem er 100 pct. Data fra Omsorgssystemet | Afdeling for Velfeerdsinnova- | 4. kvartal 2026
af effektiviseringen realise- Cura tion

ret svarende til 3,0 mio. kr.

4. Risikovurdering

Det vurderes at der er et lavt risikoniveau forbundet med forslaget. Nogle af de tryghedsskabende tiltag
kreever, at borgerne selv anskaffer sig tryghedsskabende teknologier. Der kan vaere nogle borgere, som
ikke @nsker at gore dette, selvom de har ressourcerne til at anskaffe og anvende lgsningerne. Det kan
skyldes, at de har en forventning om, at deres behov vil blive daekket af kommmunen. Der vil blive arbej-
det med motivation af borgerne og blive udarbejdet rddgivningsmateriale i, hvordan de aldre anskaffer
og anvender forskellige teknologiske tryghedstiltag. Samtidig vil der veere fokus pé at involvere gvrige
dele af forvaltningen i at understatte det tryghedsskabende arbejde og motivere borgerne til selvhjul-
penhed, b.la. pa aktivitetscentre og i hjemmeplejen. Her vil de positive effekter ved de teknologier, som
de aldre selv kan anskaffe sig ogsé blive fremhaevet.

Flere af de tryghedsskabende tiltag involverer ogsé paregrende. Der kan veaere nogle pargrende, som ikke
gnsker at involvere sig i borgernes livi det omfang, som tiltagene kraever. Samtidig ensker nogle bor-
gere ikke at belemre deres péargrende ved at involvere dem. Der vil derfor vaere fokus pé at motivere
béde borgere og pargrende til at samarbejde om at understatte borgerens behov. | tilfeelde, hvor bor-
gerne ikke har pargrende, eller hvor deres parerende bor langt veek, vil alternative tiltag i civilsamfundet
afsgges. Der vil i dette arbejde blive trukket pa erfaringerne fra forvaltningens eksisterende pargrende-
samarbejder og samarbejde med civilsamfundsorganisationer.

Der kan veere tryghedsskabende teknologier pd markedet, som visitatorerne ikke vil have mulighed for
at anbefale borgerne, da de ikke lever op til GDPR-reglerne - eksempelvis ure med falddetektion, som
ikke anonymiserer borgeren og deler data med 3. parts lande. Dette vil reducere antallet af relevante
tryghedsskabende lgsninger og gere det svaerere for visitator at finde den rette til borger. Indlednings-
vist i projektet vil der blive foretaget en screening af markedet for potentielle lasninger og lavet en vur-
dering af, hvorvidt de lever op til geeldende regler. Det vil give mulighed for at finde relevante alternati-
ver til de teknologier, som ikke imgdekommer reglerne.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa

XINej

5. Effektivisering pa administration
Ikke relevant.

6. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja 19.januar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Samarbejdspartnerne er internt i SUF jf. beskrivelsen i afsnit 3.
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Investeringsforslag
OFS 2022-2023

FORSLAG 34 FLERE BORGERE PA DOSISPAKKET MEDICIN

Kortresumé:  Flere borgere med behov for en medicinindsats skal modtage dosispakket medicin,
frem for manuelt dispenseret medicin. Dosispakket medicin vil veere fgrstevalg, nar
det er muligt. Det vil frigare ressourcer hos det sundhedsfaglige personale og samti-
digt @ges patientsikkerheden.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Hjeelp til administration af medicin, ‘"Medicindispensering’, er den hyppigst tildelte sygeplejeindsats i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF). Ca. 62 pct. af borgerne i hjemmeplejen og hjemmesyge-
plejen (fremover hjemmeplejen) (3.570 borgere) og ca. 88 pct. af borgerne pa plejehjem (3.261 bor-
gere) er tildelt indsatsen. | takt med at gruppen af +80-érige stiger frem mod 2030 er antallet af bor-
gere med behov for en kommunal medicinindsats desuden stigende. Manuel medicindispensering er
saledes en indsats af mere praktisk karakter, der leegger beslag pa en betydelig mangde sygeplejeres-
sourcer - i en tid, der er praeget af massive udfordringer med rekruttering og fastholdelse af sundheds-
fagligt personale.

Effektivisering

Dosispakket medicin kan frigere personaleressourcer, der i dag anvendes til manuel medicindispense-
ring pa plejehjem og i hjemmeplejen. Aalborg Kommune, som har arbejdet intensivt med dosispakket
medicin estimerer, at for hver 100 borgere pé dosispakket medicin friggres 1 sygeplejeadrsveerk til andre
pleje- og behandlingsopgaver. Samtidig eges patientsikkerheden. Hvor der i dag sker fejl i 2-5 pct. af
den manuelt dispenseret medicin, sker der kun fejl i 0,0002 pct. af den dosispakkede medicin.

Apotekerne tilbyder at dosispakke medicin for borgere, som er medicineret uden hyppige eendringer,
mod et doseringsgebyr. Medicinen pakkes maskinelt i doseringsposer og samles til 14 dage i en dosis-
rulle. SUF vurderer, at ca. 2.300 borgere i SUF potentielt vil kunne fa dosispakket medicin og kun undta-
gelsesvist modtage manuel medicindispensering. Dette er baseret pa en gennemgang (audit) af bor-
gerjournaler, der viser, at ca. 33 pct. af borgerne i hjemmeplejen og ca. 40 pct. af borgerne pa pleje-
hjem, som i dag modtager manuel medicindispensering, lever op til apotekernes krav for dosispakning,
dvs. modtager medicin uden hyppige aendringer. Dosispakket medicin vil som fglge af investeringsfor-
slaget veere forstevalg, nar det er muligt.

Udbredelsen af dosispakket medicin vil frigere personaleressourcer. Set i lyset af rekrutterings- og fast-
holdelsesudfordringer forventes godkendelse af forslaget i sig selv ikke at nedvendiggere afskedigelser.

Afledt drift
I hjemmeplejen er der arligt en tilgang péa ca. 2.500 nye borger. For at fastholde niveauet af borgere pa

dosispakket medicin i hjemmeplejen, er der behov for Igbende, ledelsesmaessig fokus pa at fa borgere
péa dosispakket medicin. Denne fastholdelse afleder en varig driftsudgift.

Investering

Der er en raekke forudsaetninger for udbredelsen af dosispakket medicin, som kraever investering. Dette
udfoldes nedenfor.
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Tveersektorielt samarbejde og samarbejde pa tveers af SUFs enheder

Udbredelsen af dosispakket medicin forudseetter et tveersektorielt samarbejde mellem kommune, apo-
teker, almen praksis, hospitaler og ambulatorier omkring faelles arbejdsgange, afdaekning af behov for
kompetenceudvikling i almen praksis mv. Derfor er der nedsat en tvaersektoriel arbejdsgruppe, som skal
pege pé konkrete tiltag.

Udbredelsen af dosispakket medicin forudseetter ligeledes en koordinering af arbejdsgange pé tveers af
alle de enheder i SUF, der skal indgé i den systematiske implementering af dosispakket medicin. Kon-
kret er der tale om 39 plejehjem og 5 hjemmeplejeenheder med varierende organisatorisk og ledelses-
maessigt set up. Der er behov for investeringsmidler til projektledelse til understattelse af implemente-
ring af nye, faelles arbejdsgange, identificering af udfordringer og lgsninger og til sikring af patientsik-
kerhed ift. medicinhdndtering. Konkret er der behov for projektledelse svarende til 3 12 &rsveerk, fordelt
over 3 ar. Der er ogséa behov for en investering i 60 laegekonsulenttimer, fordelt over 2 ar, der skal an-
vendes i afdaekningen og etableringen af nye tvaersektorielle arbejdsgange vedr. dosispakket medicin.

Kompetenceudvikling af behandlingsansvarlige laeger

Leeger i almen praksis, hospitaler og ambulatorier er i dag tilbageholdende med at oprette og justere
borgere pé dosispakket medicin, da de oplever usikre og omstaendige arbejdsgange. Ex. finder mange
praktiserende leeger det bade vanskeligt at oprette dosisrecepter i deres leegesystemer og at vedlige-
holde og foretage eendringer i medicinen. En investering i indledende undervisning af 100 praktise-
rende laeger, er afgerende for at sikre, at borgere i malgruppen overgar til dosispakket medicin. Leeger-
nes it-systemhuse vil efter de to ar overtage undervisningen. Region Hovedstaden og apotekerne afhol-
der selv udgifter til lignende undervisning af deres respektive medarbejdere.

Kompetenceudvikling af SUFs sundhedsfaglige medarbejdere

Udbredelsen af dosispakket medicin forudseetter ogsa kompetenceudvikling af medarbejdere pa SUFs
plejehjem og hjemmeplejeenheder. Medarbejderne er centrale i udbredelse og fastholdelse af dosis-
pakket medicin, og de skal fremadrettet kunne varetage og drive administrativ medicinlogistik, monito-
rering, patientsikkerhed og kommunikation med borgere, apoteker, almen praksis, hospitaler og ambu-
latorier omkring dosispakket medicin. Med andre ord skal de enkelte medarbejdere vaere kompetente
ift. etablerede arbejdsgange internt i SUF og med @vrige samarbejdsparter. Felgende er der behov for
midler til frikeb af centrale medarbejdere pé alle SUFs hjemmeplejeenheder og plejehjem.

Udvikling af data set up til driften

Udbredelsen og en vedvarende anvendelse af dosispakket medicin, forudseetter, at plejehjem og hjem-
mepleje har let adgang til at monitorere og sikre, at nye borgere opstarter dosispakket medicin samt at
kendte borgere fastholdes pa ordningen fx efter en indleeggelse. Derfor investeres der i et data set up,
der lgbende afdaekker og analyserer udviklingen i brug af dosispakket medicin - i relation til den enkelte
borger og pa tveers af enheder. Der ansaettes en datamedarbejder til at varetage opgaven, svarende til 1
arsveerk fordelt over 3 ar.

2. @konomi

Investeringsforslaget er fuldt indfaseti 2025, hvor ca. 2.300 borgere vil veere overgéet til dosispakket
medicin. Indfasningen sker lgbende med 75 pct. i 2024 0g 100 pct. i 2025. Nedenstdende beskrivelser
daekker bade hjemmepleje og plejehjem.

Effektivisering
Effektiviseringen omhandler sparet tid til manuel dispenseret medicin pa plejehjem og i hjemmeplejen.
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Der anvendes i dag ca. 0,4 time hver 14. dag til manuel medicindispensering i hjemmeplejen og pé ple-
jehjem. | effektiviseringsberegningen er der i udgangspunktet 26 gange 0,4 time, som kan spares i tid.
Nar man gér over til dosisdispenseret medicin, skal der dog fortsat bruges tid pa SUFs enheder, nar
borgerens dosispakke justeres - der regnes derfor med, at seks gange om aret pr. borger skal der bru-
ges 0,4 time, hvilket regnes med 8 timer sparet tid pr. borger pr. &r. Der regnes med en gennemsnitlig
timepris i hjemmeplejen pa 469 kr. (timepris veegtet mellem sygeplejersker og SOSU-assistenter) og
gennemsnitlig timepris ved plejehjem pa 482 kr. (veegtet timepris) Med udgangspunkt i den sparet tid
kan den arlige besparelse opggres til 6,5 mio. kr.i 2024 og 8,6 mio. kr. arligt fra 2025. N&r investeringen
er fuldtindfaset i 2025, og ca. 1.050 borgere i hjemmeplejen og ca. 1.206 borgere pa plejehjem er pa
dosispakket medicin, frigives ca. 16 sygeplejearsveerk.

Effektiviseringen tager ikke hejde for den forventede demografiske udvikling med flere seldre borgere.
Med andre ord kan der veere et yderligere effektiviseringpotentiale, hvorfor dette kan genbesgges efter
fuld implementering af neerveerende investeringscase, og i det dosispakket medicin fremadrettet vil
veere fgrstevalg, nar det er muligt. Nar potentialet ikke medregnes for indevaerende, er det sammen-
haengende med, at dele af opgaven med dosispakket medicin muligvis fremover kan varetages uden
kommunens involvering - dvs. alene ved almen praksis og apotekernes mellemkomst.

Afledt drift
Fra 2025 er der en érlig udgift pd 800 t. kr. til fastholdelse af niveauet af borgere pé dosispakket medicin
i hjemmeplejen, svarende til 1 farmaceutarsvaerk pa tveers af de 5 enheder.

Derudover vurderer KL, at det for en gennemsnitsborger vil koste ca. 1 kr. om dagen i pakkegebyr at
modtage dosispakket medicin. | den beregninger indgar de besparelser borgerne vil opleve ifm. reduk-
tion af medicinspild dog ikke. Borgere som f&r manuelt pakket medicin, skal ofte kebe medicin til flere
méneder med dertil hgrende risiko for medicinspild ved fx eendring af styrke pa praeparater. Ligeledes
geelder det, at medlemmer af Sygeforsikring danmark helt eller delvist far deekket denne egen betaling
pé pakkegebyr, ligesom borgere med seerlig svag skonomi kan opna et kommunalt helbredstilleeg, der
reducerer borgerens egenbetaling.

Investering
Der investeres i falgende, der skal sikre udbredelsen af dosispakket medicin:

e Tveersektorielt samarbejde og samarbejde pd tveers af SUFs enheder: Der afsaettes samlet 2,8 mio.
kr., fordelt med 800. kr.i 2023, 1,2 mio. kr. i 2024 og 800 t. kr. i 2025. Midlerne daekker 1 specialkon-
sulentérsveerk og 40 leegekonsulenttimer i 2023, 1 2 specialkonsulentarsveerk og 20 leegekonsu-
lenttimer i 2024 og 1 specialkonsulentarsveerk i 2025, Herefter forventes indsatsen at kunne overgé
til drift.

e Kompetenceudvikling af behandlingsansvarlige leeger: Der afseettes midler til kompetenceudvik-
ling af 100 behandlingsansvarlige leeger fra almen praksis - til undervisning, sparring/sidemands-
opleering og frikgb af leeger. Den samlede udgift pa 400 t. kr. fordeles med 75 pct.i 2023 og 25 pct.
i 2024, svarende til 300 t. kr.i 2023 0og 100 t. kr. i 2024.

e Kompetenceudvikling af SUFs sundhedsfaglige medarbejdere: Der afsaettes midler til frikeb af
sundhedsfaglige medarbejdere p& SUFs enheder til en samlet udgift pa 6,6 mio. kr., fordelt med
1,7 mio. kr.i 2023, 3,5 mio. kr.i 2024 og 1,4 mio. kr. i 2025. Udgiften daekker 15 timer i 2023, 10 ti-
mer i 2024 og 5 timer 2025 ugentligt pr. hjemmeplejeenhed og 2 timer ugentligt pr. plejehjem i
2023-2025 til en timepris af 526 kr. (sygeplejerske timepris).

e Udvikling af data set up til driften: Der afsaettes midler til ansaettelse af en datamedarbejder i SUFs
Afdeling for Data. Den samlede udgift pa 800 t. kr. fordeles med Y arsveaerk i 2023 V2 arsveerki 2024
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og Y arsveerk i 2025, svarende til 200 t. kr. i 2023, 400 t. kr.i 2024 og 200 t. kr. i 2025. Herefter for-
ventes indsatsen at kunne overga til drift.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I

Sty- 2023

rings-
omrade

2024 2025

2026

2027 2028

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Dosispakket medicin Service 0 -6.500 -8.600 -8.600 -8600 -8.600
Afledt drift 0 800 800 800 800
Samlet varig aendring 0 -6.500 -7.800 -7.800 -7.800 -7.800
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Tveersektorielt samarbejde og samar- Service
bejde pa tveers af SUFs enheder 800 1.200 800
Kompetenceudvikling af behandlingsan- Service
svarlige leeger 300 100
Kompetenceudvikling af SUFs sundheds- Service
faglige medarbejdere 1.700 3.500 1.400
Udvikling af data set up til driften Service 200 400 200
Samlede implementeringsomkostninger 3.000 5.200 2.400
Samlet gkonomisk pavirkning | 3.000 -1.300 -5.400 -7.800 -7.800 -7.800 |
Tilbagebetalingstid baseret pa .

. LT 3ar
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa .

. 3ar

totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfalgning
2023, 3. kvartal:
Projektorganisationen er pé plads
Tveersektorielt samarbejde pdbegyndes
Kompetenceudvikling af SUF-medarbejdere pabegyndes
Kompetenceudvikling af almen praksis pabegyndes
Udvikling af dataset up pabegyndes

2023, 4. kvartal:
Afprevning og opstart af nye arbejdsgange pabegyndes.

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Opfoelgningsmal

Hvordan males
opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Nye tveersektorielle arbejds-
gange omkring handtering
af dosispakket medicin er
operationaliseret og imple-
menteret.

Stikprevegennemgang  af
udvalgte forlgb og dialog
med enheder samt arbejds-
gruppen med repraesen-
tantskab af KK, almen prak-
sis, hospitaler og apoteker.

SUF, Center for Sundhed og
Rehabilitering.

4. kvartal 2025, hvor indsat-
sen er fuldtimplementeret
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Leeger fra almen praksis un-
dervisesi at oprette og ved-
ligehold dosisdispensering
til relevante borgere.

Undervisning af 70 leeger i
2023 0og 30 legeri 2024 er
gennemfort.

SUF, Center for Sundhed og
Rehabilitering.

4. kvartal 2023 og 2024.

At der er afholdt kompeten-
ceudvikling af enheder og
etableret mulighed for lz-
bende sparring.

Dialog med driftsenhe-

derne.

SUF, Center for Sundhed og
Rehabilitering.

4. kvartal 2023.

Etablering af data set up til
overvagning af udbredelse.

At datatraek for enhederne
er tilgengelige og imade-
kommer enheders behov.

SUF, Center for @konomi og
Kvalitet.

Arligt frem til 2025, hvor
indsatsen forventes feerdig-
udviklet.

Realisering af e

ffektiviseringer

Ca. 33 pct. af hjemmeple-
jens borgere, som hidtil har
modtaget hjeelp til manuel
medicindispensering, mod-
tager dosispakket medicin.

Datatreek fra omsorgssyste-
met Cura.

SUF, Center for Sundhed og
Rehabilitering.

Arligt frem til 2025, hvor
indsatsen er fuldt imple-
menteret.

40 pct. af plejehjemmenes
beboere, som hidtil har
modtaget hjeelp til manuel
medicindispensering, mod-
taget dosispakket medicin.

Datatreek fra omsorgssyste-
met Cura.

SUF, Center for Sundhed og
Rehabilitering.

Arligt frem til 2025, hvor
indsatsen er fuldt imple-
menteret.

4. Risikovurdering

Oftest er det almen praksis, som opstarter borgere pa dosispakket medicin. Ikke alle leegepraksis vil i
dag tage ansvar for ordination og justering af dosispakket medicin. Denne udfordring imgdekommes
ved undervisning og sidemandsoplaring i anvendelse af l&egesystemet samt medicinlogistik for dosis-

pakket medicin.

For borgere i hjemmeplejen, der dag far leveret medicin fra apoteket en gang om maneden, kan en
oget merudgift forbundet med levering af dosispakket medicin fra apoteket hver 14. dag have betyd-
ning for, om borgerne vil samtykke til ordningen.

Da der er anlagt et forsigtigt effektiviseringspotentiale, vurderes risikoen i forslaget samlet set at vaere

lav.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medfarer ikke effektivisering pa administration.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @ko- | Ja 5.januar 2023
nomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Afdeling for Data samt hjemmeplejeledere og kvalitetsmedarbejdere pa samtlige enheder i SUF er inddra-
getiudarbejdelsen af forslaget. Netveerk for farmaceuter og farmakonomer er ogséa inddraget.
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Investeringsforslag
OFS 2022-2023

FORSLAG 35 SYRKET KVALITET |
HIJEMMESYGEPLEJENS SARBEHANDLING

Kort resumé: Séarbehandling til borgere i hjemmesygeplejen kan optimeres, sddan at sdrbehandlings-

tiden reduceres og personaleressourcer frigeres. SUF vil implementere en ensartet, evi-
densbaseret praksis og udvikle organisering og arbejdsgange, der reducerer antallet af
medarbejdere, der er involveret i et behandlingsforlgb. Dette inkluderer tilknytning af en
primeaer sdrsygeplejerske til hvert enkelt behandlingsforlgb, mhp. fremdrift og afslutning
af forlgbet.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Sarbehandling er den tredje hyppigste sygeplejeindsats i SUF. Ca. 30 pct. af alle borgere i hjemmesy-
geplejen svarende til 3.849 borgere i 2022, modtager sédrbehandling, der ofte er en kompliceret op-
gave. Mange &ldre borgere har sygdomme, der kan heemme sarheling, og da en sarbehandling samti-
digt varierer - afhaengigt af sartypen - kraever det sygeplejersker med specialviden og stor erfaring at
varetage og sikre kvalitet i behandlingen. Udover specialviden kraever en effektiv sdrbehandling ogsa
kontinuitet, hvorfor den daglige planlaagning og koordinering i hjemmesygeplejen er central for en ef-
fektiv behandling.

SUFs hjemmesygepleje er inddelti 5 omrader med egen faglig organisering i forhold til varetagelse af
sarbehandling. Data viser, at der er bydaekkende forskelle ift. kontinuitet i sarbehandling, herunder an-
tallet af unikke medarbejdere pr. forlgb samt brug af vikarer. Ligeledes er der potentiale for at kvalitets-
udvikle og effektivisere behandling, inkl. sikre at nyeste forskningsbaseret viden og sarprodukter imple-
menteres ensartet i den daglige praksis i de 5 hjemmmesygeplejeomrader.

Effektivisering

Sérbehandlingstiden kan reduceres ved udbredelse af en mere ensartet kvalitet i sdrbehandling, base-
ret pé nyeste forskningsbaseret viden og sarprodukter, samt gget kontinuitet ift. medarbejdere, der va-
retager den enkelte borgers sadrbehandling. Et mere effektivt behandlingsforlgb, vil ogsa bidrage til en
bedre helbredstilstand og @get livskvalitet for borgerne.

Det vurderes, at tid anvendt pé ydelsen sarbehandling kan reduceres med ca. 10 pct., svarende til 3.500
timer arligt. Vurderingen er baseret pé erfaringer fra et af SUFs hjemmmesygeplejeomrader, hvor der
bl.a. er arbejdet med kompetenceudvikling pa sdromradet. En reduktion pa ca. 10 pct. af behandlingsti-
den svarer til, at den gennemsnitlige behandlingstid pé tveers af byen i forhold til afs/uttede behand-
lingsforlab vil falde fra 65 dage til 57 dage i 2025. Der er ligeledes en forventning om, at behandlingsti-
den falder for borgere i kroniske sadrbehandlingsforleb, som falge af indsatsen, hvilket labende vil blive
monitoreret. Denne reduktion indgéar dog ikke i beregningen af effektiviseringspotentialet, da den er
behaeftet med starre usikkerhed - men den kan evt. danne grundlag for en supplerende effektivisering,
nar flere erfaringer foreleegger, dvs. i forleengelse af naerveerende investeringsforslag, der forventes
fuldtimplementereti 2026.

Forslaget vil frigere personaleressourcer. Setilyset af rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer for-
ventes godkendelse af forslaget i sig selv ikke at nedvendiggere afskedigelser. Endvidere er sdrbehand-
ling et attraktivt fagomrade for sygeplejersker og et sget fokus pa kompetenceudvikling og hgj faglig
kvalitet (jf. afsnittet om investering nedenfor), forventes at styrke rekrutteringen til fagomradet.
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Investering
Der er en raekke forudseetninger for effektiviseringen, som kraever investering. Disse udfoldes nedenfor.

Udvikling af feelles, evidensbaseret praksis for sdrbehandling - tveergdende samarbejde

For at udvikle og implementere en ensartet, evidensbaseret praksis for sérbehandling pé tveers af de 5
hjemmesygeplejeomréder i SUF, er der behov for, at der etableres et tvaergdende netveerk med alle ca.
40 sarsygeplejersker samt en arbejdsgruppe med en sérsygeplejerske fra hvert omrade. Arbejdsgrup-
pen skal videndele, udarbejde feelles materialer til SUFs hjemmesygeplejeomrader, understatte net-
vaerket og alti alt understotte ensartet kvalitet i sdrbehandling. Arbejdsgruppen vil, som afseet for udvik-
ling og implementering af den nye, tvaergdende praksis, bl.a. forestd en journalgennemgang (audit) af
kvaliteten i sérforlgb pé tveers af alle omrader. En forudsaetning for dette er, at der investeres i frikeb af
de 5 sarsygeplejersker.

| forleengelse af udviklingen af den gnskede, ensartede og evidensbaserede praksis for sarbehandling er
der ogsé behov for at arbejde med organiseringen i de 5 hjemmesygeplejeomrader ift. konkrete ar-
bejdsgange. Udviklingen skal sikre, at der i starst muligt omfang:

o Tilknyttes en primaer sarsygeplejerske til hvert enkelte behandlingsforlgb - en sarsygeplejerske, der
bliver ansvarlig for at sikre fremdrift og afslutning af forlgbet.

e Skerenreducering af antal medarbejdere, der er involveret i det enkelte behandlingsforlab.

¢ Lgbende sker implementering af ny, afdeekket viden om sarbehandling, sddan at denne vedbliver at
veere ensartet og evidensbaseret.

Som en del af udviklingen af nye arbejdsgange afpreves ogsé nye hjeelpemidler til sdrbehandling, der
vil kunne gere behandling nemmere.

For bedre at kunne fglge udviklingen pa sdromréadet udvikles endvidere indikatorer der ger, at borger-
forlgb kan monitoreres og justeres ved behov. Udvikling og efterfelgende monitorering og evaluering
varetages af SUFs Afdeling for Evaluering.

SUFs Afdeling for det Neere Sundhedsvaesen i Center for Sundhed og Rehabilitering vil understatte
etablering af netveerk, arbejdsgruppe og arbejdet med organisering pa tveers.

Kompetenceudvikling af sygeplejersker

Udbredelsen af den gnskede, ensartede, evidensbaserede praksis for sarbehandling pé tveers af de 5
hjemmesygeplejeomrader forudseetter ogsa kompetenceudvikling af SUFs sygeplejersker. Sygeplejer-
sker, der som udgangspunkt har forskellige erfarings- og kompetenceniveauer ift. sdrbehandling. Ind-
ledningsvist afholdes en faelles temadag for alle sygeplejersker i hjemmesygeplejen, der arbejder med
sér, og i forleengelse heraf afholdes der Izbende temaeftermiddage for sarspecialisterne i hjemmesyge-
plejen. Der er ogséa behov for, at 10 sygeplejersker arligt, i perioden 2023-2026, deltager pa kompeten-
cegivende kurser indenfor forskellige typer af sarbehandling - og i forleengelse af kurserne er der behov
for atsikre, at ny tilegnet viden systematisk omseaettes til praksis. Kompetenceudviklingen skal spredes
ved ensartet sidemandsopleering i den daglige drift.

2. @konomi

Investeringsforslaget er fuldt indfaset i 2026, hvor der vil vaere en samlet effektivisering péa -1,804
mio.kr. arligt. Indfasningen sker lasbende med 85 pct. i 2024, 90 pct. 1 2025 0g 100 pct. 1 2026. Neden-
for udfoldes gkonomien i forslaget.

Effektivisering

Effektiviseringen omhandler reduceret tid, som hjemmesygeplejen bruger péa ydelsen sarbehandling.
Det estimeres pa baggrund af erfaringerne fra et af hjemmesygeplejens omrader, at der kan spares ca.
10 pct. af den tid, der anvendes pa séarbehandling i dag, hvilketi alt svarer til ca. 3.500 timer arligt. Dette
modsvarer en effektivisering ved fuld indfasning péa -1,8 mio. kr. arligt.
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Den konkrete effektivisering tager hejde for, at ca. 10 pct. af behandlingerne varetages af hjemmeplejen,
hvorfor besparelsen vil veere lavere grundet den lavere timepris. Timeprisen for en sygeplejerske er 529
kr., mens timeprisen for en SOSU-assistent er 431 kr. P& samme made er der taget hgjde for

at en del af behandlingerne leveres pa sygeplejeklinik, hvorfor der ikke vil veere en besparelse pa vejtid.
For den del af tiden regnes der med en timepris for en sygeplejerske pa 513 kr.

Investering
Med forslaget investeres der 1,5 mio. kr.i 2023, 4,0 mio. kr.i 2024, 2,2 mio.kri 2025 og 0,6 mio.kr. i
2026. Investeringen vedrerer fglgende:

Udvikling af feelles, evidensbaseret praksis for sdrbehandling - tveergdende samarbejde

e Der afsaettes 750 t. kr.i 2023, 3,0 mio. kr.i2024,1,5 mio. kr.i 2025 og 375 t. kr.i 2026 til frikeb af 5
sarsygeplejersker til arbejdsgruppen. Udgiften er baseret pa en &rsveerkspris pa 600 t.kr. Der frike-
bes felgende andel af sédrsygeplejerskernes tid i hvert af de fem omrader; % arsveerki 2023, 1 ars-
veerki 2024, V2 arsveerk i 2025 og Y arsveerk i ferste halvar 2026.

o Derafseettes 75t. kr.i 2024 og 125 t.kr. i 2025 til hjeelpemidler og faglige afprevninger. I alt 200 t. kr.

e Der afsaettes 50 t. kr. arligt fra 2023 til 2026 til udvikling og monitorering af indikatorer til sérbe-
handling samt evaluering af sarbehandling. | alt 200 t. kr.

e Derafsaettes 3751t. kr.i 2023, 750 t. kr. i 2024 og 375 t. kr. i 2025 til udvikling og opstart af arbejds-
gruppe og netveerk ved. Afdeling for Det Neere Sundhedsvaesen. Udgiften svarer til Y2 AC-arsveerk i
2023, 1é&rsveerki 2024 og Y2 arsvaerk i 2025, baseret pé en arsveerkspris pa 750 t.kr.

Kompetenceudvikling
Til kompetenceudvikling afsaettes der 350 t.kr.i 2023 og 150 t. kr. arligti 2024, 2025 og 2026:

o Der afsaettes 280 t kr. i 2023 til kickoff-temadag - udvikling af temadagens fagligt indhold samt fri-
keb af ca. 52 sygeplejersker (timepris 513 kr.)

e Der afsaettes 75 t. kr. arligt i 2024-2026 til temadage for sarsygeplejerskerne - udvikling af fagligt
indhold.

o Detafseettes 75 t. kr. arligti 2023-2026 til kursusafgifter, sddan at 10 sarsygeplejersker arligt (2 sar-
sygeplejersker fra hvert omrade) kan deltage i et eksternt 2 dages kompetencekursus (7 t. kr. pr.
forlgb).

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
10 pct. reduktion i visiteret tid til sarbe- Service
handling -1.500 -1.600 -1.800 -1.800 -1.800
Samlet varig sendring -1.500 -1.600 -1.800 -1.800 -1.800

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Udvikling af feelles, evidensbaseret sar-
behandlingspraksis - frikeb af sarsyge- Service
plejersker 750 3.000 1.500 375
Udvikling af feelles, evidensbaseret sar-
behandlingspraksis - hjeelpemidler og Service
faglig afprevning 75 125
Udvikling af feelles, evidensbaseret sar-
behandlingspraksis - udvikling og moni- | Service
torering af indikatorer samt evaluering 50 50 50 50
Udvikling af feelles, evidensbaseret sar-
behandlingspraksis - udvikling og op- Service
start af netvaerk og arbejdsgruppe 375 750 375
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Kompetenceudvikling - temadage og
kompetencegivende kurser

Service

350 150 150

150

Samlede implementeringsomkostnin-

ger

1.525 4.025 2.200

575

Samlet gkonomisk pavirkning | |

1.525 | 2.525 | 600 |

-1.225 [  -1.800 |

Tilbagebetalingstid baseret pa

serviceeffektivisering

6ar

Tilbagebetalingstid baseret pa

totalgkonomi

6ar

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfalgning

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Opfoelgningsmal

Hvordan males

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores
opfolgningen?

opfolgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Etablering af arbejds-
gruppe og tveergdende
netveerk for sérsygeplejer-
sker og udvikling af evi-
densbaseret praksis for
sérbehandling.

Arbejdsgruppe og netvaerk
er etableret
Journalgennemgang (au-
dit) er er foretaget.

Ny evidensbaseret praksis
for sarbehandling forelig-

ger.

Center for Sundhed og Re-
habilitering.

3-4. kvartal 2023.

Udvikling af organisering
og arbejdsgange.

Arbejde pé tveers af de 5
hjemmesygeplejeomrader
med henblik pé sterre ens-
artethed og skeerpede ar-
bejdsgange

Dialog med de 5 hjemme-
sygeplejeomrader om or-
ganisering og arbejdsom-
réder

Center for Sundhed og Re-
habilitering.

3. kvartal 2023 og frem

Kompetenceudvikling af
sygeplejersker.

Feelles, indledende tema-
dag for sygeplejersker i
hjemmeplejen afholds - li-
geledes opfalgende tema-
eftermiddage

10 sygeplejersker arligt
gennemfarer kompetence-
givende kurser.

Center for Sundhed og Re-
habilitering.

2. kvartal 2023 - 4. kvar-
tal 2026

Realisering af effektiviseringer

er realiseret.

stem.

75 % af effektiviseringen er | Data fra Cura omsorgssy- SUFs Center for Sundhed 2024.
realiseret. stem. og Rehabilitering.
90 % af effektiviseringen er | Data fra Cura omsorgssy- SUFs Center for Sundhed | 2025.
realiseret. stem. og Rehabilitering.
100 % af effektiviseringen Data fra Cura omsorgssy- SUFs Center for Sundhed | 2026.

og Rehabilitering.

SUFs sarsygeplejersker er ogsa centrale i implementeringen af den tidligere godkendte investerings-
case 'Mere kvalitet og hurtigere forlgb i kompressionsbehandling'. Séfremt neerveerende investerings-
case godkendes, vil SUF arbejde pé at skabe sterst mulig synergi i implementeringen af begge cases.

4. Risikovurdering

Det vurderes at der er lav risiko. Effektiviseringspotentialet er lagt forsigtigt an, da borgerens almen til-
stand har stor betydning for sarheling.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektivisering pa administration
Der er ingen effektivisering pa administration.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @ko- | Ja 5.januar 2023
nomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

SUFs Afdeling for Evaluering, hjemmeplejeledere og de faglige ledere pa sundhedslov i hjemmesygeplejen
i SUF er inddraget i udarbejdelsen af forslaget.
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Investeringsforslag
OFS 2022-2023

FORSLAG 36 ETABLERING AF ET SIMULATIONS-

AKADEMI | SUNDHEDS- OG OMSORGS-
FORVALTNINGEN

Kort resumé:  Simulationsakademiet seetter en ny dagsorden, hvor kompetenceudvikling i hgjere
grad foregar lokalt og med et praksisneert fokus. Méalet er hurtigere og malrettet tileg-
nelse af kompetencer, som bidrager til fastholdelse og et hgjt fagligt niveau blandt
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens medarbejdere. Dette kommer borgerne til
gavn i form af gget borgersikkerhed og bedre opgavelgsning i det naere sundheds-
vaesen.

Forslaget omfatter etablering af SUFs eget Simulationsakademi med moderne un-
dervisningsfaciliteter, gget understottelse af lokale kompetenceudviklingsaktiviteter
og et mere differentieret udbud af kompetenceudvikling til den enkelte medarbej-
der.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Neerveerende investeringsforslag er baseret pé gode erfaringer og ny viden frembragt pa baggrund af
innovationscasen, besluttet ifm. Overferelsessagen 2021-2022, “Udvikling af simulationsakademi til
treening af medarbejdernes kompetencer i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen”.

Etableringen af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens (SUF) eget Simulationsakademi skal veere med
til at seette en ny dagsorden for professionel kompetenceudvikling i SUF. En dagsorden, hvor kompe-
tenceudvikling, og udviklingen heraf, rykker teettere pa praksis. Med de tiltagende rekrutterings- og
fastholdelsesudfordringer i SUF er behovet for at udvikle effektiv og praksisnaer kompetenceudvikling
vigtigere end nogensinde, idet nye opgaver i det naere sundhedsvaesen kraever styrkelse af kompeten-
cer. Kompetenceudvikling forventes ogsé fremadrettet at vaere et baerende tiltreeknings- og fastholdel-
sesparameter. Udfordringen er dog, at den traditionelle kompetenceudvikling med mange dage i un-
dervisningslokalet ofte tager mange ressourcer ud af den daglige drift. Simulationsakademiets over-
ordnede formal bliver derfor at skabe de bedst mulige rammevilkar for, at medarbejderne fortsat har
mulighed for kontinuerlig kompetenceudvikling, men hvor kompetenceudviklingen rent tidsmaessigt
fylder mindre og indgar mere naturligt i den daglige drift, hvilket i sidste ende betyder mere tid til ker-
neopgaven og borgerne.

Ambitionen med Simulationsakademiet er saledes at flytte fokus over pd medarbejdernes reelle kom-
petencer og udviklingen heraf. Dette skifte i fokus skal veere med til at skabe:

e Mere differentieret udbud af og maélrettet kompetenceudvikling til den enkelte medarbejder
e Mere praksisneer og naervaerende undervisning, der foregér ude péa og pa tveers af SUFs enheder
e Eteffektivt og specialiseret leeringsmiljg i moderne centrale undervisningsfaciliteter.

Simulationsakademiet bliver dermed samlingspunkt for den faglige kompetenceudvikling i SUF, hvor
enhederne kan benytte de felles faciliteter til simulationsbaseret kompetenceudvikling, og faglige neg-
lepersoner kan treenes indenfor facilitering af simulation og andre nye leeringsformer. Ressourcer til
kompetenceudvikling skal bruges klogt og medarbejderne skal have kompetenceudvikling preecis der,
hvor de helt konkret har brug for at blive Igftet til naeste niveau. Det er her, Simulationsakademiet kan
give SUF et lgft i forhold til fastholdelse af medarbejdere, da akademiet sikrer, at kompetenceudvik-
lingsudbuddet i hgjere grad kan tilretteleegges efter medarbejdernes behov og hverdag, end det er til-
feeldet i dag. Udbuddet skal ikke vaere ens for alle, men kunne differentieres og sammenseaettes ud fra
medarbejdernes reelle kompetencer. Det er den daglige leder, der har ansvaret for medarbejdernes
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kompetenceudvikling og serger for, at det rette forlab sammensezettes, fx i forbindelse med MUS eller
on-boardingforlgb. Simulationsbaserede forlgb/moduler indeholder en kompetencevurdering, hvor
de nye feerdigheder demonstreres af deltageren i et realistisk hverdagsscenarie med efterfglgende
feedback. Dokumentation for opndet kompetence vil herefter kunne registreres pé individniveau og til-
gas af lederen.

Simulationsakademiet vil som udgangspunkt komme til at besté af interne undervisere, der om nogen
kender de situationer og dilemmaer, som medarbejderne meder i deres hverdag. Underviserne vil ogsa
fungere som udgéende teams, der gennemfgrer undervisningen lokalt pa SUFs enheder. | tilknytning
hertil etableres ogsd moderne centrale undervisningsfaciliteter med lokaler, hvor undervisningen kan
traeekkes ind, nar dette findes fordelagtigt. Akademiet vil blive understgttet af en leder og en administra-
tiv medarbejder, der sikrer den bedst mulige udnyttelse af undervisernes ressourcer. Der tilknyttes end-
videre et Advisory Board, som sikrer fortsat udvikling af simulationsakademiet ud fra hgjeste faglige
standarder og inspiration udefra. Medlemmerne mgdes 1-2 gange arligt og udpeges blandt forskere og
praktikere fra uddannelsesinstitutioner, regionen og andre relevante samarbejdspartnere.

Pa baggrund af erfaringerne fra innovationscasen vil Simulationsakademiet omlaeegge og nyteenke SUFs
eksisterende kompetencekatalog samt udvikle nye kompetenceudviklingsforlgb i et teet samarbejde
med Centralforvaltningen, Uddannelse Kgbenhavn og SUFs lokale enheder. Dette sker inden for fol-
gende tre omréader:

e Grundlaeggende kliniske kompetencer, herunder fx tidlig opsporing, medicin, lindring, sarpleje

¢ Den socialpsykiatriske indsats, herunder fx pleje af og kommunikation med sarbare og udadrea-
gerende borgere med demens og psykiatriske diagnoser

¢ Det baredygtige arbejdsliv, herunder fx psykisk- og fysisk arbejdsmiljg, fx forflytning og ergo-
nomi.

Akademiet vil lIsbende udvikle de forlgb, som der er behov for - eksempelvis udvikling af simulationsba-
seret introduktionsforlgb for nyansatte, forbedret faerdighedstraening for elever og studerende i samar-
bejde med uddannelsesinstitutionerne samt kvalificering af praktikvejlederuddannelsen.

Investeringsforslaget omfatter i seerlig grad de personalegrupper i SUF, som har direkte borgerkontakt,
dvs. studerende, elever, sygeplejersker, SOSU-assistenter, SOSU-hjeelpere, ergo- og fysioterapeuter,
paedagoger samt renggringsassistenter.

2. @konomi

Investering

Erfaringerne fra innovationscasen “Udvikling af simulationsakademi til treening af medarbejdernes
kompetencer i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen” og dialoger med @vrige simulationsenheder, un-
dervisningshuse mv. i Danmark har tydeliggjort, at succes med simulation og nye leeringsformater i stor
skala kreever et leeringsmiljo stottet af gode fysiske rammer. Det kraever i dette tilfeelde indgéaelse af et
nyt egnet lejemal, og anseettelse af en leder, administrativ understattelse og veluddannede undervisere.

Etablering af simulationsakademiet: Forventningen er, at Simulationsakademiets fysiske rammer er
fuldt etableret ved udgangen af 1. kvartal 2024. SUF har ansvaret for etableringen. Der investeres 0,5
mio. kr.i 2023 og 0,75 mio. kr. i 2024 til etablering af nye, moderne af undervisningsfaciliteter i centralt
beliggende lokaler (det fremtidige Simulationsakademi). Afheengigt af standen pé lokalerne vil etable-
ringen eks. omhandle opsaetning af skillevaegge, malerarbejde, evt. flytning af vaegge og evt. opfrisk-
ning af toilet- og/eller kekkenfaciliteter.

Disse suppleres af SUFs eksisterende laeringslejligheder, og udger dermed samlet de fysiske rammer
for Simulationsakademiet.

Der vil i denne periode blive investeret i indkgb af inventar i form af IT- og AV-udstyr/netvaerk, undervis-
ningsudstyr, artefakter fra driften, som skal indgé i undervisningen (0,65 mio. kr.i 2023 og 1,0 mio. kr. i
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2024). Hertil tilgar udgifter til husleje og generel drift (el, vand, varme, renggring mv.) i implemente-
ringsperioden (0,3 mio. kr.i 2023 og 0,4 mio. kr. i 1. kvartal 2024).

Opstart af akademiet: Der ansaettes medio 2023 en leder (fuld tid) med seerlig indsigt i leeringsteknolo-
gier samt en administrativ medarbejder, som varetager den overordnede udvikling, drift og organise-
ring af akademiets aktiviteter samt star for kommunikation med akademiets mange interessenter og
samarbejdspartnere. Der investeres samlet set 0,5 mio. kr.i 2023 0og 1,05 mio. kr. 2024. Der investeres
50 t.kr.i 2023 0g 125 t.kr. i 2024 til Advisory Board og udvikling af akademiet. Kursusdrift og -planleeg-
ning vil fortsat blive administreret i Center for HR og Uddannelse.

Der investeres 0,7 mio. kr. medio 2023 og 1,7 mio. kr. i 2024 til at frikebe og videreuddanne hhv. 1 og
2,5 arsveerk som interne undervisere, fx kliniske udviklingssygeplejersker mhp. at disse kan undervise i
Simulationsakademiet. Der afseettes endvidere 0,3 mio. kr.i 2023 og 0,4 mio. kr.i 2024 (1. kvartal) til
eksterne undervisere, svarende til hhv. 30 og 40 kursusdage.

Udvikling af undervisningsforlgb:

Der investeres 0,5 mio. kr. medio 2023 og 0,7 mio. kr. i 2024 til detailudvikling af kompetenceudvik-
lingsforlgb for SUFs medarbejdere, herunder det feelles introduktionsforlgb for nye medarbejdere med
borgerkontakt.

Der investeres 0,2 mio. kr. medio 2023 og 0,2 mio. kr. i 2024 til udvikling af et kompetencevurderings-
veerktgj (inspireret af OSCE, et velafprovet koncept fra sekundeer sektor), der skal veere med til at under-
stgtte Simulationsakademiets arbejde med at dokumentere og registrere medarbejdernes opnéede
kompetence.

Der investeres 0,6 mio. kr. medio 2023 0og 0,75 mio. kr. i 2024 til udvikling af fem e-leeringsforlgb samt
fire mikrolaeringsforlgb.

Investeringsniveauet er baseret pd SUFs erfaringer med udvikling og indhentning af tilbud ifm. allerede
gennemfgrte kompetenceudviklingsforlgb, kompetenceudviklingskoncepter mv.

Varig drift

Drift af simulationsakademiet: Fra 2. kvartal 2024 er etableringen af Simulationsakademiet feerdig im-
plementeret. Der vil sdledes veere varige udgifter til husleje og generel drift (el, vand, varme, rengering
mv.) samt Isbende vedligehold og indkab af tidssvarende undervisningsudstyr (1,1 mio. kr. 2. kvartal
2024 og 1,6 mio. kr.fra 2025 og frem).

Drift af akademiet: Lenudgifter til lederen samt den administrative medarbejder udger 1,05 mio. kr. fra
2025 og frem. Udagifter til eksterne undervisere vil falde fra 2024, mens udgifter til interne undervisere
vil stige (i takt med at disse uddannes) og udger saledes 1,45 mio. kr. i 2025 og 1,4 mio. kr.i 2026 og
frem. Der afsaettes endvidere 80 t.kr. arligt fra 2025 og frem til uddannelse af simulationsundervisere
og udvikling af akademiet.

Kontinuerlig udvikling af undervisningsforlgb: Detailudvikling af kompetenceudviklingsforlgb til SUFs
medarbejdere vil fremadrettet ske i regi af Simulationsakademiet, og udviklingsmidlerne hertil vil der-
for vaere koblet til Simulationsakademiets varige driftsbudget. Disse udgifter koblet med kompetence-
vurderinger og andre leeringsformer samt lzbende udvikling af akademiet vil blive en fortlgbende akti-
vitet.

Effektivisering

Effektiviseringen som falge af etableringen af Simulationsakademiet traeder i kraft fra og med 4. kvartal
2024. Set i lyset af rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer forventes godkendelse af forslaget i sig
selv ikke at ngdvendiggere afskedigelser.
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Feerre kursusdage: Simulationsakademiet vil fremover veere motor for implementering af nye forlab,
der i kraft af lokal forankring og praksisneer tilgang reducerer den tid, medarbejderne er vaek fra bor-
gerne. P4 baggrund af erfaringerne fra innovationscasen og forskning vil en omlaegning fra traditionelle
kurser til simulation og andre leeringsformer, fx micro-leering og e-leering, bidrage til, at de SUF speci-
fikke/internt tilrettelagte kursusdage (gennemsnitligt 4.920 dage arligt) fremover i gennemsnit vil
veere 35 pct. kortere end i dag (hvilket svarer til 1.722 dage). De samlede udgifter til kursusafholdelse
bliver sdledes reduceret med 35 pct.

Kortere opleeringstid: Forskning viser at mélrettet on-boardingforlgb er med at sikre, at nye medarbej-
dere fungerer pa 100 pct. kapacitet op til to maneder hurtigere'. Der anseettes arligt ca. 1.300 medarbej-
dere med borgerkontakt i SUF. For nuveerende er der ikke et flles introduktionsforlgb for alle faggrup-
per med borgerkontakt, hvilket Simulationsakademiet fremadrettet vil veere med til at sikre. Det er for-
ventningen at ca. 60 pct. af nyansatte med borgerkontakt vil indga i Simulationsakademiets nye intro-
duktionsforlgb. Idet de falles introduktionsforlgb er nye i SUF, s estimeres det, pba. af et forsigtigt
sken, at det feelles on-boarding forlgb vil medfgre en nyansat medarbejder kan fungere pa 100 pct. ka-
pacitet to maneder tidligere sammenlignet med i dag. Introduktionsforlgbet vil veere modulopbygget,
og vil kunne tilpasses til den nye medarbejders eksisterende kompetencer og kompetencebehov, hvor-
for det forventes, at det ikke er 100 pct., af de nye medarbejdere med borgerkontakt, der skal igennem
det samlede introduktionsforlgb.

Pulje for central kompetenceudvikling: Etableringen af Simulationsakademiet kommer til at seette en ny
dagsorden for kompetenceudvikling i SUF, og vil medfere en udvikling og omlaegning af det eksiste-
rende kompetenceprogram. Det forventes derfor, at den centrale kompetenceudviklingspulje, der ad-
ministreres af Center for HR og Uddannelse, kan reduceres med 1,6 mio. kr. arligt fra 2024 sfa. investe-
ringerne i udvikling af undervisningsforlgb.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Faerre kursusdage Service -900 -3.700 -3.700 -3.700 -3.700
Kortere opleeringstid for nye medarbej- Service
dere -700 -2.900 -2.900 -2.900 -2.900
Midler fra pulje for central kompetence- Service
udvikling (CHU) -1.600 -1.600 -1.600 -1.600 -1.600
Drift af Simulationsakademiet Service 1.000 1.600 1.600 1.600 1.600
Drift og udvikling af akademiet Service 0 2.800 2.700 2.700 2.700
Udvikling af undervisningsforlgb, e-lse- Service
ring og @vrige leeringsformer 0 1.300 1.200 1.000 1.000
Samlet varig sendring Service -2.200 -2.500 -2.700 -2.900 -2.900
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Etablering af Simulationsakademiet Service 2.200 3.100
Opstart af akademiet Service 1.600 2.900
Udvikling af undervisningsforlgb, e-lae- Service
ring og evrige leeringsformer 1.300 1.700
Samlede implementeringsomkostnin- Service
ger, service 5.100 7.700
Samlet gkonomisk pavirkning | Service | 5400 | 5500| -2.500| -2.700] -2.900] -2.900
Tilbagebetalingstid baseret pa .

. LI 6 ér
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 6 ar

Totalgkonomi
Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

! Technology Can Save Onboarding from Itself, Harvard Business Review, 2015 (link) og Onboarding New Employees:
Maximizing Success, SHRM Foundation, 2010.
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Efter- og videreuddannelse, som diplom-, master-, og AMU-forlgb vil ogséd fremover veere en vigtig del
af kompetenceudbuddet, og brugen af disse er et vigtigt konkurrenceparameter ift. at tiltreekke og fast-
holde dygtige medarbejdere. Disse forlab udger pt. 40 pct. SUFs eksisterende kursusudbud og indgér
ikke i effektiviseringen.

Som en del af forslaget, skal der indgas et nyt 3. mandslejeméal. Kommmunen skal i den forbindelse depo-
nere. | alt forventes en deponering péa 4,6 mio. kr. Deponering skal foretages for at sidestille indgéaelse af
lejemal med en kommunal anleegsopgave. Deponeringen afsaettes, nar lejemalet indgds og frigives der-
efter med 1/25 del arligt, eller tidligere i det omfang kommunen har ledig ldneramme. Idet deponerin-
gen tilbagefgres indenfor en arraekke, handteres deponering som mellemfinansiering over kassen,
hvormed deponering ikke koster finansiering.

Der geres opmaerksom pé, at der ikke er indgdet en konkret lejekontrakt og at niveauet for hverken hus-
leje og deponeringskrav er kendt. Begge dele kan variere i bdde opadgdende og nedadgédende retning.

Tabel 2. £ndringer i kommunens deponerede midler

1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026
omrade
. C . Finanspo-
Deponering - nyt 3. mandslejemal oter 4637
Samlet varig sendring, finansposter 4.637

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overfarselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning
Simulationsakademiet indfases gradvist i perioden 2023-2025 og har felgende faser:

2023 - Etablering af akademiet

e Rekruttering af fuldtidsleder og administrativ koordinator

e Indgéelse af lejekontrakt til feelles hus

e Aftaler om lokale simulationsfaciliteter med udvalgte enheder
e Detailudvikling af de farste simulationsbaserede forlgb

e Fuldtidsleder og administrativ koordinator starter

e Modernisering eller ombygning af lejemal til undervisningsformal
e Indkeb af udstyr til undervisning

e Lokaleindretning

e Rekruttering af interne undervisere

¢ Uddannelse af undervisere indenfor facilitering af simulation
¢ Implementering af de fgrste simulationsbaserede forlgb

2024 - Kapacitetsopbygning

e Fortsat rekruttering og uddannelse af interne undervisere

e Etablering af udgdende teams

e Hjemtagelse af eksterne kurser, som afholdes i vores falles hus
e Understattelse af lokale leeringsaktiviteter

e Implementering af dokumentationspraksis

2025 - Drift

e Etablering af Advisory Board

e Evaluering af Simulationsakademiets aktiviteter pba. de to ferste ar
e Justering af Simulationsakademiets tilbud ift. enhedernes behov
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Tabel 3. Forslagets opfalgningsmal

Opfoelgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Det interne undervisnings- Kvantitativ opgerelse af Si- | CHU 2024
korps er rekrutteret senest mulationsakademiets under-
med udgangen af 1. kvartal visere
2024
Simulationsakademiet ab- Simulationsakademiets cen- | CHU 2024
ner dets centrale undervis- trale faciliteter er dbne
ningsfaciliteteri 2. kvartal
2024
Oplever ledere og medar- Kvalitative interview af ledere | CHU 2025
bejdere at kursusudbuddet | og medarbejdere
bidrager til, at medarbej-
derne hurtigere faler sig
fagligt kompetente i opga-
velgsningen?
Oplever ledere og medar- Kvalitative interview af ledere | CHU 2025
bejdere, at kursusudbuddet | og medarbejdere
er praksisnaert og tilgeenge-
ligt?
Har SUFs enheder oplevet Kvalitative interview af ledere | CHU 2025
bedre mulighed for under- og ngglepersoner
visning pa egen enhed?
Realisering af effektiviseringer
35 pct. faerre SUF speci- Kvantitativ opgerelse af SUF | CHU 2025
fikke/internt tilrettelagte specifikke/internt tilrette-
kursusdage end i 2022. lagte kursusdage
Minimum 50 pct. af Simula- | Kvantitativ opgegrelse af Si- | CHU 2025
tionsakademiets undervi- mulationsakademiets under-
sere er interne visere
Min. 60 pct. af nyansatte Kvantitativ opgerelse af del- | CHU 2025
medarbejdere med borger- | tagere péa det nye introdukti-
kontakt deltager i Simulati- onsforlgb
onsakademiets nye intro-
duktionsforlgb

4. Risikovurdering

De tiltagende rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer udger en potentiel risiko i flere sammen-

haenge, selvom Simulationsakademiet netop er designet til at afthjeelpe disse udfordringer. Dels afhaen-
ger Simulationsakademiets succes af en hgj grad af medarbejder deltagelse i de planlagte forlgb, dels
er det afggrende at enheder har mulighed for at afgive medarbejdere til funktionen som interne under-
visere i Simulationsakademiet. Dertil vil selv enkelte medarbejderes fravaer udgere en udfordring i den
daglige drift, idet potentielle interne undervisere ofte har neglefunktioner i forhold til borgerne. Det kan
veere npdvendigt, at man lokalt omfordeler opgaver og prioriterer undervisning, sdledes at interne un-
dervisere ophgrer med en del af deres andre opgaver. Derudover vil der veere mulighed for, séfremt Si-
mulationsakademiet oplever vigende tilmeldinger at gere visse forlgb eller moduler obligatoriske mhp.
at sikre den faglige kvalitet i undervisningen.

Idet det ikke er muligt at finde egnede faciliteter i et af KKs eksisterende bygninger, er det nedvendigt at
finde et andet 3. mandslejemal. Forvaltningen er i proces med @konomiforvaltningen ift. at finde et eg-
net 3. mandslejemal. Huslejeniveauet herfor i forslaget er vurderet ifm. den ejendomsfaglige hering, og
der ggres i den forbindelse opmeaerksom p4, at idet der ikke er indgéet en konkret lejekontrakt, sa kan
niveauet for husleje (og deponering) variere i bdde opadgdende og nedadgdende retning.
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Samlet set vurderes risikoen at veere lav, idet de ovenfornaevnte risici imgdekommes pé felgende vis:
der afsat midler til at frikebe medarbejdere med ngglefunktioner og huslejeniveauet er fastlagt saledes,
at det vurderes muligt for SUF atindgéa et egnet lejemal pa markedsvilkar.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:

X Ja
CINej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medferer ikke administrative effektivisering.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja D. 26.januar
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Arbejdsmilje Kebenhavn er inddraget med henblik pé at drefte, hvordan Simulationsakademiet kan
bidrage til at forankre kompetencer bredere i organisationen.

Uddannelse Kebenhavn har deltaget i afprevninger og indgar i teet samarbejde om forlgb for SUFs stu-
derende og elever.

Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Ejendomsfaglig vurde- Ja D. 26.januar
ring
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Investeringsforslag
OFS 2022-2023

FORSLAG 37 BEDRE BRUG AF
VELFARDSTEKNO-
LOGIFORBORGEREIHIJIEMMEPLEJEN
MED STORST PLEJEBEHOV

Kort resumé:  @getselvhjulpenhed blandt de borgere, der modtager mere end 15 timers ugentlig
hjemmehjeelp via en styrket, rehabiliterende indsats med @get og bedre brug af vel-
feerdsteknologi.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Den rehabiliterende indsats har i dag sin hovedvaegt pd borgere, der modtager let til moderat hjeelp.
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) vurderer, at der ogsa er et potentiale i at arbejde systematisk
med velfaerdsteknologi for at @ge selvhjulpenheden for borgere, der har et omfattende plejebehov - her
defineret som mere end 15 timers ugentlig hjemme- og sygepleje. Velfeerdsteknologierne kan enten bru-
ges af borgeren selv, samboende pargrende eller medarbejdere. Med den demografiske udvikling for-
ventes antallet af borgere i hjemmeplejen med et stort plejebehov at stige kraftigt de kommende ar, sam-
tidig med at der allerede nu opleves betydelige udfordringer med at rekruttere tilstraekkeligt sundheds-
og plejepersonale. Sterre selvhjulpenhed hos denne gruppe borgere vil dermed kunne fa stor effekt.

SUF har gennem en behovsafdaekning undersggt de daglige behov og udfordringer for borgere med
sterst plejebehov i hjemmeplejen blandt andet via kvantitative data fra forvaltningens interne omsorgs-
systemer samt kvalitative data fra interviews med og besgg hos borgere. Den kvantitative afdaekning viser,
at 465 borgere i SUF modtager mere end 15 timers hjeelp i hjemmet om ugen, hvilket deekker bade prak-
tisk hjeelp, personlig pleje og sygepleje. Hjeelpen til hver af disse borgere koster mellem 470.000 kr. og
1,1 mio. kr. arligt. Den kvalitative afdeekning viser, at mélgruppen er kendetegnet ved, at mange modtager
kompleks pleje, der indebeaerer forflytninger, omfattende personlig pleje, sygepleje samt brug af specielle
hjeelpemidler. Ydermere har en hgj andel af borgerne en eller flere alvorlige sygdomme, der pavirker
deres fysiske og kognitive funktionsniveau. Besggene hos borgere med stort plejebehov viste, at bor-
gerne pa trods af de mange timers hjeelp ikke altid fik opfyldt deres behov i dagligdagen, og at der er
behov for skreeddersyede, velfeerdsteknologiske Igsninger til de enkelte borgere.

Afseettet for investeringscasen er at sikre bedre og mere intensiv brug af allerede kendte teknologier. Der
investeres derfor i anseettelse af to velfeerdsteknologieksperter med flair for innovation Der ansaettes én
velfeerdsteknologiekspert fast og én velfaerdsteknologiekspert i projektets ferste halvandet ar, for at na ud
til s& mange borgere som muligt hurtigst muligt. | samarbejde med terapeuter og gvrigt personale om-
kring den enkelte borger foretages en individuel analyse af borgers behov, evner og gnsker - seerligt med
fokus pa muligheden for bedre brug af velfeerdsteknologi, herunder i samarbejde med pérerende. Nér
borgerens behov er identificeret, implementeres den velfaeerdsteknologiske lzsning. Velfeerdsteknologi-
eksperterne skal med deres brede kendskab til velfeerdsteknologi, arbejdsredskaber, hjelpemidler og
indretning af boligen have fokus pa muligheden for at kombinere teknologier og designe individuelt til-
passede lgsninger, der understatter borgernes selvhjulpenhed og livskvalitet og friger medarbejderres-
sourcer.

Velfeerdsteknologieksperterne skal arbejde driftsneert og indgé i den eksisterende tvaerfaglige, rehabili-
terende indsats i hjemme- og sygeplejen pé en organisatorisk og fagligt meningsfuld made. Dertil skal
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de hjeelpe med at udfere aktivitetsanalyser, udveelge, undervise i og implementere relevante velfeerds-
teknologiske Igsninger til borgere, pédrerende og medarbejdere blandt andet med henblik pa at sikre for-
ankring og fastholdelse af velfeerdsteknologiske kompetencer. Her vil leegges vaegt pa forvaltningens
satsning pa praksisneer laering og simulering, sa der ikke skal tages medarbejdere ud af driften til kompe-
tenceudvikling i en tid, hvor heenderne er fa.

SUF vil indledningsvist gennemfare en grundig audit af borgernes journaler, som skal give yderligere
viden om maélgruppen, s& indsatsen mélrettes de borgere, hvor potentialet er storst.

| indsatsens forste to ar ansaettes tillige en projektleder. Foruden at lede projektet igennem skal projekt-
lederen i teet samarbejde med teknologieksperterne lgse organisatoriske og tekniske barrierer og byde
ind med mulige fleksible lzsninger med hensyn til organisering af plejen, arbejdsgange og samarbejdet
med borger og paregrende. Projektlederen kan dertil facilitere samarbejder med relevante brancheorga-
nisationer eller virksomheder inden for fx hjeelpemidler og arbejdsredskaber, hvis der identificeres et be-
hov undervejs, der ikke findes en lesning pa endnu. Endelig vil det veere projektlederens opgave lgbende
at opsamle erfaringer fra arbejdet med bedre brug af velfeerdfeerdsteknologi hos borgerne med henblik
pé at kunne malrette den videre indsats.

Forvaltningen vurderer pa baggrund af den indledende behovsafdaekning, at man vil kunne reducere
plejeomkostningerne for 5 pct. af de 465 borgere med gennemsnitligt 10 pct. @get og bedre brug af
velfeerdsteknologi kan fx bevirke, at den enkelte borger opnaér sterre selvhjulpenhed, sé& enkelte beseg i
hjemmet kan aflyses, at man kan ga fra 2 til 1 hjeelper i visse plejesituationer, eller at plejetiden pé visse
opgaver forkortes. | nogle tilfeelde vil potentialet for at reducere plejeomkostningerne ligge i teettere sam-
arbejde og inddragelse af de pargrende, der alligevel er omkring borgeren. Det forventes, at nogle parg-
rende vil opleve starre tryghed og fleksibilitet ved at varetage visse opgaver, hvis der tilbydes mere digital
understgttelse, hyppigere kommunikation eller bedre kendskab til brugen af velfeerdsteknologier. Set i
lyset af rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer forventes godkendelse af forslaget i sig selv ikke at
nedvendiggere afskedigelser.

Der kan veere et yderligere potentiale pa leengere sigt, der vil derfor efter de farste to ar blive udarbejdet
en opsamlende potentialevurdering med henblik p& at vurdere, om der grundlag for at udarbejde et sup-
plerende effektiviseringsforslag.

2. @Okonomi

2.1 Implementering og varig drift
Projektledelse og potentialevurdering

Der afseettes 500.000 kr. i 2023 og kr. 650.000 kr.i 2024 og kr.150.000 kr. i 2025 til projektledelse baseret
pa 1 arsveerk til en fuldmeegtig AC-medarbejder. Projektledelsen indeberer blandt andet Izbende erfa-
ringsopsamling, udarbejdelse af potentialevurdering, facilitering af samarbejder med marked og bran-
cheorganisationer og afklaring af, om der kan hentes yderligere effektiviseringer end dem, der allerede
indgar i neerveerende forslag.

Audit
Der afsaettes 100.000 i 2023 til konsulentbistand til en audit af borgere i hjemmeplejen, der modtager
mere end 15 timers ugentlig hjemmehjeelp.

Anskaffelse af velfeerdsteknologi

Der afsaettes 100.000 kr. i 2023 og 200.000 kr. i 2024 til indkeb af teknologier til test inkl. support fra
leverandgrerne. Belgbene er baseret pa erfaringer fra tidligere projekter, og der er taget hgjde for, at ind-
satsen ogsa vil gere brug af velfaerdsteknologier, der er hyldevarer pa Hjaelpemiddelcenteret. Midlerne
til anskaffelse af velfeerdsteknologi fortsaetter efter 2024 som varig drift og der afsaettes 200.000 kr. fra
2025 og frem.
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Lan til velfeerdsteknologieksperter
Der afsaettes 600.000 kr. i 2023 og 1.200.000 kr. i 2024 til ansaettelse af to velfeerdsteknologieksperter.

Lennen er beregnet ud fra en forventning om, at eksperterne vil have en ergoterapeutfaglig baggrund.
Len til den velfaerdsteknologiekspert der fortseetter efter 2024 som varig drift, er 600.000 kr. fra 2025 og
frem.

2.2 Effektivisering

SUF vurderer, at man ved fuld implementering vil kunne reducere plejeomkostningerne for 5 pct.af de
465 borgere med gennemsnitligt 10 pct. Dette vil samlet set medfere en besparelse pa 1,7 mio. arligt pa
hjemme- og sygepleje. Implementeringen opstartes i 2023 og afsluttes i 2025. Der opnas halv effekt af
effektiviseringen i 2024 og fuld effekt fra 2025 og frem.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Anskaffelse af velfeerdsteknologi Service 0 0 200 200 200 200
Lgn til velfeerdsteknologisk ekspert Service 0 0 600 600 600 600
Besparelser pad hjemme- og/eller sy- Service
gepleje 0 -850 -1.700 -1.700 -1.700 -1.700
Samlet varig aendring Service 0 -850 -900 -900 -900 -900
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Projektledelse og potentialevurdering Service 500 650 150 0 0 0
Audit Service 100 0 0 0 0 0
Anskaffelse af velfeerdsteknologi Service 100 200 0 0 0 0
Lgn til velfeerdsteknologiske eksperter Service 600 1.200 0 0 0 0
Z::nlede implementeringsomkostnin- Service 1.300 2.050 150 0 0 0
Samlet gkonomisk pavirkning | | 1300 1.200 | -750 | -900 | -900 | -900
Tilbagebetalingstid baseret pa 64

. 2P ar
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 64

. ar

totalgkonomi

3. Opfelgning

Center for Zldreliv og Innovation er projekt- og budgetansvarlige. Det naerveerende investeringsforslag
implementeres som en tilfgjelse til de eksisterende rehabiliteringsinitiativer i hjemmeplejen og sygeple-
jen, hvilket forudseetter teet samarbejde pé tveers internt i SUF mellem Center for Zldreliv og Innovation,
Hjeelpemiddelcenteret og hjemme- og sygeplejen. Tabel 2 og 3 giver en indikation af forslagets tidsplan
for implementering og opfalgningsmal.

Tabel 2. Implementering

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
Projektorganisation pa plads X X
Anseattelse af velfeerdsteknologiske ek- X X
sperter
Audit X X
Borgerbesgg og implementering af lgs- X X X X X X X
ninger
Anskaffelse af teknologier X X X X X X X
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Potentialevurdering

Udarbejdelse af muligt, supplerende
effektiviserings- eller investeringsfor-

slag

Tabel 3. Opfolgningsmal
Opfoelgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Ansattelse af velfeerds- - Afdeling for Velfeerdsinnova- | Q3 2023
teknologieksperter tion og Hjeelpemiddelcente-

ret
Udarbejdelse af audit - Afdeling for Velfeerdsinnova- | Q4 2023

tion

Afholdelse af borgerbe-
s@g

Der folges op pa antallet af
borgerbeszg og implemen-
tering af nye lgsninger.

Afdeling for Velfeerdsinnova-
tion

Q32023 -Q12025

Indkeb af teknologier

Der folges op pa teknologier,
der indkegbes med investe-
ringsmidler, og antallet af
teknologier, der anskaffes fra
Hjeelpemiddelcenteret.

Afdeling for Velfaerdsinnova-
tion og Hjeelpemiddelcente-
ret

Q32023 -Q12025

Udarbejdelse af potenti-
alevurdering

Afdeling for Velfaerdsinnova-
tion

Q12025

Realisering af effektiviseringer

Reduktion i plejeom-
kostninger for borgere i
hjemmeplejen, der
modtager mere end 15
timers ugentlig
hjemme- og sygepleje

Der folges op pé reduktionen
af plejebehovet som felge af
borgerbesag og implemen-

tering af nye lgsninger.

Afdeling for Velferdsinnova-
tion

Q12024 -Q12025

4. Risikovurdering

SUF er opmaerksom p4, at potentialet i det naerveerende investeringsforslag er forbundet med visse ri-
sici. Her beskrives de risici, som er forbundet med implementeringen af forslaget, og hvordan SUF
planlaagger at mitigere dem.

Sterrelsen pd mélgruppen mindre end forventet

Der er tale om borgere, der har mange udfordringer, og der er ikke mange erfaringer med rehabilitering
af disse. SUF vurderer, at plejeomkostningerne vil kunne reduceres for minimum 5 pct. af borgerne med
et stort plejebehov ved bedre brug af teknologi, men der er en lille sandsynlighed for, at tallet er mindre.
Risikoen er forsegt mindsket ved at seette maéltallet konservativt.

Det er vanskeligt at rekruttere teknologieksperter

En anden risiko er, at det bliver vanskeligt at finde teknologieksperter med et tilstraekkeligt overblik over
de mange lgsninger pa markedet og flair for innovation. For at mitigere risikoen vil SUF f& hjeaelp fra bran-
cheorganisationerne til at ogsé at slé stillingen op i brancherelevante netveerk.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget har ikke effektiviseringer pé administration.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @ko- | Ja D. 23.januar 2023
nomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Hjeelpemiddelcenteret
SUFs hjemme- og sygepleje

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar

Ejendomsfaglig vurdering | Nej

IT-kredsen Ja 24 februar 2023
Koncern-IT Nej

MED-udvalg Nej

HR-kredsen Nej

\(elfaerdsa nalytisk vurde- Nej

ring
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FORSLAG 38 CONTROLLING AFO365-
LICENCER OGVIKARL@SNING

Kortresumé:  Centralisering af administrering af Office 365-licenser ved hjzelp af kvalificeret data-
udtraek og generelle principper pa tveaers af forvaltningen, herunder en besparelse pa
brugen af Office-licenser til interne vikarer.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

| Kebenhavns Kommune (KK) har alle medarbejdere en Office-licens tilknyttet deres medarbejder-
konto. Der er dog stor forskel péa de forskellige licenser i form af funktioner og ikke mindst pris, der er
under konstant udvikling fra Microsofts side. Det betyder, at det kan vaere en vanskelig opgave for med-
arbejdere og ledere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) at vurdere, hvilken licens, der er den
rette med medarbejderes opgavelgsningen for gje.

SUF har siden 2020 haft en decentraliseret model for licensgkonomien af 0365, hvilket betyder, at det
er op til den enkelte enhed at administrere egne O365-licenser og sikre, at denne afspejler forretnings-
behovet. Grundlaget for den decentraliserede licensgkonomi var at sikre det ngdvendige incitamentet
for administrering i kelvandet pd implementeringen af 0365 i 2019.

Administrationsopgaven har dog vist sig at vaere en kompliceret og ressourcekraevende opgave, hvor
det har vaeret vanskeligt for enhederne at gennemskue fordele/ulemper ved de respektive licenser.
Dertil kommer, at det generelti KK har veeret sveert at rekvirere et kvalificeret datagrundlag, der kan
danne grundlag for opgaven.

SUF foreslar tre spor, der har til formal at:

e Centralisere administrationsopgaven af 0365-licenser, hvilket ikke vil medfare yderligere arbejds-
gange for enhederne

e Automatisere administrationsopgaven via principper

e Reducere brugen af vikarkuverter (Office-licenser)

For at reducere udgiften til vikarkuverter skal interne vikarer fremadrettet tildeles en fast bruger-identi-
fikation som de kan anvende pa alle enheder i alle vikariater. For atimgdekomme en reduktion af forbru-
get, er der indgdet en aftale med KIT, hvor KIT i forleengelse af Vikarapp 1.0 leverer en teknisk lgsning
(Vikarapp 2.0), hvor interne vikarer kan opnéa organisatorisk adgang til Sundheds- og Omsorgsforvalt-
ningen via deres faste bruger-identifikation og O365-licens. Ved at implementere Vikarapp 2.0 vil det
ogséa veere muligt, at reducere meengden af vikarer, der oprettes i systemet af medarbejdere, der ikke er
autorisationsansvarlige.

2. @konomi

En centralisering af indsatsen vil kunne varetages af eksisterende ressourcer i Center for Digitalisering.
Besparelsen udgeres af et antal licenser, der forventes at kunne spares som fglge af administreringen
og nedbringelsen af vikarkuverter.



Overordnet set kan effektiveringen opdeles i to indsatser, der knytter sig til henholdsvis E3 og F3 li-
censerne:

1. Nedgradering af E3 til F3-licens pa baggrund af principper: Det estimeres at ca. 180 E3-licenser &
2.007 kr. kan nedgraderes til F3-licens & 468 kr. Dette giver en arlig besparelse pd ca. 300 t.kr.

2. Sletning af F3-licenser grundet introduktionen af Vikarapp 2.0: Det estimeres, at ca. 400 F3-li-
censer & 468 kr. kan slettes ved introduktion af Vikarapp 2.0. Dette giver en besparelse pa ca. 200
t.kr. Der indhentes kun en effektivisering pa licenser til interne vikarer, hvorfor der fortsat vil vaere
en udgift til licenser til eksterne vikarer. Grunden hertil er, at det it-sikkerhedsmaessigt ikke er mu-
ligt at tildele en fast bruger-identifikation og licens til medarbejdere, som ikke er ansat i Kaben-
havns Kommune.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Nedgradering af E3 til F3-licens pa Service
baggrund af principper -300 -300 -300 -300 -300
Sletning af F3-licenser grundet intro- Service
duktionen af Vikarapp 2.0 -200 -200 -200 -200 -200
Samlet varig andring, service -500 -500 -500 -500 -500

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser angives med negativt (-) fortegn.

3. Opfalgning

Centralisering af opgaven og de overordnede principper, der udarbejdes i samarbejdet pa tveers af Ka-
benhavns Kommunes syv forvaltninger forventes at vaere implementeret i 2023. Derudover forventes
det, at KIT har udarbejdet Vikarapp 2.0 2022 og brugen af appen er implementereti 2023.

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Hvordan males

Opfolgningsmal

Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfares op-

opfolgningsmalet? opfelgning? felgningen?
Realisering af effektiviseringer
Er der en reduktion pa ca. Det undersgges, om hjem- SUF, Digital 2024
400 F3-licenser - dvs. | meplejen og de enkelte ple-
hvilket omfang bliver Vi- jehjem traekker feerre Of-
karapp 2.0 anvendt fice-licenser til deres vika-
rer
Er der en reduktion pa ca. Falder forbruget af licenser | SUF, Digital 2024
180 E3-licenser efter ibrug- | samlet set
tagning af nye principper
Er der mindre udsving ian- | P& baggrund af drsrappor- SUF, Digital 2024
tallet af licenser grundet ten undersgges det om den
centralisering af admini- generelle spidsbelastning
strationsopgaven er lavere

4. Risikovurdering

| arbejdet med administrering af O365-licenser kan der vaere en risiko forbundet med licenseendringer,

da der kan blive fijernet bruger-identifikationer fra medarbejdere, der stadig er ansatte i Kebenhavns




Kommune. | de tilfeelde, hvor en licens nedgraderes, er risikoen ikke betydelig, hvorimod sletning af li-
cens indebeaerer en vaesentlig hegjere risiko, da en sletning af licens indikerer, at brugeren ikke er aktiv.
Sletninger af licenser foretages derfor i afgraensede rul for at monitorere pavirkningen.



ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XNej

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige aeendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I

administrative udgifter 2024 2025
Effekt pé lenudgifter pa hovedkonto 6 og
gvrige adm. udgifter pa hovedfunktion

6.45 0 0 0 0 0
Effekt p& gvrige administrative udgifter -500 -500 -500 -500 -500
Varige aendringer totalt, administration -500 -500 -500 -500 -500

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

KIT
SUFs Interne Vikarkorps

REVA (5] Dato for godkendelse og evt. haringssvar

Koncern-IT Ja Koncern-ITs tekniske udvikling af Vikarapp 2.0. skal
godkendes pa et made i Koncern-IT i Q2. Der for-
leegges séledes endnu ikke et hgringssvar, hvis
Koncern-IT ikke godkender den tekniske udvikling,
kan udviklingen af Vikarapp 2.0. rummes indenfor
Center for Digitaliserings eksisterende ramme.




FORSLAG 39 OPH@R AF KOMPETENCEUDVIKLING
VEDR®@-RENDE KOMPLICERET SORG

Kortresumé:  Indsatsen omhandler kompetenceudvikling af medarbejdere i hjemme- og sygeple-
jen med henblik pé at styrke opsporing og forebyggelse af kompliceret sorg. Sund-
heds- og Omsorgsforvaltningen har i en arraekke arbejdet med indsatsen og vurderer,
atimplementeringen er ndet det niveau, som er muligt i den nuvaerende situation med
rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer.

Fremstillende = Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

| samarbejde med Det Nationale Sorgcenter udviklede Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF), som
den forste og eneste kommune i landet, en malrettet kompetenceudviklingsindsats i 2018-2020 for med-
arbejdere i hjemme- og sygeplejen med henblik pa tidlig opsporing og forebyggelse af risikoen for at
udvikle kompliceret sorg. Ifalge Det Nationale Sorgcenter geelder det ca. 10 pct. af de ca. 600 kebenhav-
nere over 65 ar, der hvert ar mister deres agtefaelle. | komplicerede sorgforlgb aftager sorgreaktioner
ikke, men forbliver intense og invaliderende. Den efterladte fastldses i sorgen, hvilket bl.a. kan fere til get
medicinforbrug og hyppigere kontakt med praktiserende leeger og psykologer. Med indsatsen er syge-
plejersker, sosu-assistenter og -hjaelpere blevet kompetencelaftet til at kunne genkende tegn pa kompli-
ceret sorg og til herefter at kunne henvise borgere til relevante tiloud i Kebenhavns Kommune.

Der blev med Budget 2018 afsat ca. 0,6 mio. kr. &rligti 2018-2020 til indsatsen. Disse midler opherte med
udgangen af 2020. Sundheds- og Omsorgsudvalget har endvidere afsat ca. 0,5 mio. kr. varigt til indsat-
sen fra puljen til Veerdig Zldrepleje (i 2020). Det er sdledes disse midler, som naervaerende effektivise-
ringsforslag omhandler. Effektiviseringen bunder overordnet i, at det har veeret sveert at fylde de udbudte
kurser op, da der er knappe ressourcer i driften. Det har derfor veere vanskeligt for driften at prioritere tid
til kompetenceudvikling inden for kompliceret sorg, da det betyder at medarbejderne skal tages ud af
driften.

Indsatserne skulle efter planen veere fuldt implementeret i foraret 2021, men pga. COVID-19 og andre
presserende opgaver i hjemme- og sygeplejen lykkedes det ikke. Efter COVID-19 blev der lagt en ny plan
mhp. at sikre fornyet implementering og forankring af indsatsen. Her er antallet af medarbejdere, som
skulle kompetenceudvikles, bl.a. blevet tilpasset for at imgdekomme et stort gvrigt opgavepres i hjem-
meplejen. P4 trods af, at hjemmmeplejen har peget p4, at det er en fagligt relevant, har det dog vist sig, at
det fortsat er sveert at rekruttere medarbejdere til kompetenceudviklingen (og den efterfalgende udfe-
relse af indsatsen). Dette skyldes primeaert den aktuelle situation med rekrutterings- og fastholdelsesud-
fordringer, som ogsa har bevirket at der ikke er mange af de oprindeligt uddannede sorgambassadgrer i
sygeplejen tilbage pga. personaleudskiftninger.

Det er pd den baggrund forvaltningens vurdering, at det heller ikke i de kommende éar vil veere muligt for
hjemme- og sygeplejen at prioritere indsatsen. Det foreslas derfor at nedleegge kompetenceudviklingen
pr.1.januar 2024.

Med besparelsen vil forvaltningen ikke l&engere have adgang til den kompetenceudyvikling, som er blevet
udviklet under projektperioden. Det vil fortsat veere muligt at tilbyde statte til zeldre i mistrivsel, herunder
til eeldre i risiko for at udvikle en kompliceret sorgreaktion i eksisterende tilbud. Det drejer sig fx om en



sygeplejeindsats med mulighed for op til 6 samtaler til efterladte til alvorligt syge samt tilbud om psyko-
logsamtaler i Center for Mental Sundhed seerligt mélrettet aeldre, der fx har en kompliceret sorgreaktion.

Det er en besparelse uden servicereduktion, da den ikke er direkte borgerrettet.

2. @konomi

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2024 2025 2026 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Opher af kompetenceudvikling til forebyg-

gelse af kompliceret sorg blandt eeldre ke- Service

benhavnere -500 -500 -500 -500 -500
Samlet varig eendring, service -500 -500 -500 -500 -500

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser angives med negativt (-) fortegn.

3. Opfolgning

Der er ikke behov for opfelgning jf. at indsatsen opherer.

4. Risikovurdering

Der er risiko for, at nogle borgere ikke opspores rettidigt for kompliceret sorg. Derfor er det centralt at
synliggere eksisterende tilbud i forvaltningen, som fx psykologsamtaler pa Center for Mental Sundhed
samt de tvaerfaglige medarbejdere i Videnscenter for Lindring med specialviden om palliation. Disse
medarbejdere kan réddgive ledere og medarbejdere om lindring af lidelse af bade fysisk, psykisk (herun-
der sorg), social og d&ndelig/eksistentiel art.



ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGS-
FORSLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
0OJa
XNej

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige &ndringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I
administrative udgifter 2024 2025

Effekt pa lenudgifter péd hovedkonto 6 og
gvrige adm. udgifter pd hovedfunktion
6.45 0 0 0 0 0
Effekt pa gvrige administrative udgifter

-500 -500 -500 -500 -500

Varige andringer totalt, administration

-500 -500 -500 -500 -500
Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant.



FORSLAG 40 REDUCERET BEVILLING TIL SUFS IDEKLINIK

Kort resumé:  Ideklinikken udvikler nye tiltag pd Sundheds-og Omsorgsforvaltningens (SUFs) om-
rade pa baggrund af indsamlede idéer. Det vurderes, at der kan arbejdes med udvik-
ling af idéerne inden for en reduceret ramme uden at have konsekvenser for den
borgeroplevede kvalitet.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Hensigten bag SUFs Ideklinik er at udvikle og implementere idéer til, hvordan forvaltningen kan levere
en bedre service til borgerne, sikre medarbejderne et bedre arbejdsmilje eller arbejde mere effektivt.
Idéerne kommer typisk fra medarbejdere, virksomheder eller forskere, via dataanalyser eller behovsaf-
daekninger eller fra borgere, der melder idéerne ind pd hjemmesiden www.Godide.kk.dk.

Der er afsat en driftsbevilling pa 880.000 kr. arligt til realisering af genererede idéer, som fx kan veere
indkeb af udstyr, teknologier eller andre konkrete lgzsninger Det har vist sig, at de indkomne idéer typisk
har karakter af at omhandle igangsaettelse af aktiviteter af organisatorisk karakter eller har et omfang, der
kreever mere omfattende finansiering, der typisk rejses med et budgetnotat eller et investeringsforslag.

P& den baggrund vurderer forvaltningen, at det fortsatte arbejde med at indhente, udvikle og modne
idéer kan fortseette med en lavere arlig driftsbevilling, uden at det vil have konsekvenser for den borger-
oplevede kvalitet.

2. @konomi
Den nuveerende bevilling er pad 888.000 kr. arligt, hvilket reduceres med 500.000 kr. &rligt, sédledes der
fra 2024 og frem er en arlig bevillig til Idéklinikken pa 388.000 kr.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2024 2025 2026 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Reduceret bevilling til Idéklinikken Service -500 -500 -500 -500 -500
Samlet varig aendring -500 -500 -500 -500 -500

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfalgning

Center for Z£ldreliv og Innovation fglger lsbende op pa, om der indkommer ideer, der ikke kan finansie-
res inden for det resterende budget mhp., at vejlede om avrige finansieringsmuligheder (eks. i form af
et budgetnotat eller et innovations- eller investeringsforslag.

4. Risikovurdering
Safremt der fra 2024 og frem fremsendes idéer, som ikke umiddelbart kan realiseres indenfor det reste-
rende budget pa 388.000 kr. arligt, vil det kraeve at idéen finansieres pa anden vis - eks. et budgetnotat.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektivisering pa administration

Tabel 2. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2024 p/I

administrative udgifter 2024 2025
Effekt pé lenudgifter pa hovedkonto 6 og
gvrige adm. udgifter pa hovedfunktion

6.45
Effekt p& gvrige administrative udgifter -500 -500 -500 -500 -500
Varige endringer totalt, administration -500 -500 -500 -500 -500

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og egede administrative udgifter angives med
positivt (+) fortegn.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant.
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FORSLAG 41 TRYGHEDSBOLIGER - MALRETTET
TILBUD
MED FZARRE UDGIFTER TIL PLEJE

Kortresumé:  Borgere over 65 ar, som tidligere kun kunne visiteres til en plejebolig grundet utryg-
hed og ensomhed, har fra december 2020 kunnet visiteres til en tryghedsbolig.
Tryghedsboligerne opfylder borgernes behov i hverdagen til en lavere takst.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Siden 2014 har borgere over 65 ar kunnet sgge en plejebolig, hvis de har sveert ved at overkomme hver-
dagens opgaver eller hvis de fgler sig utrygge eller ensomme i en sddan grad, der begreenser demi
hverdagen. Mange borgere i denne mélgruppe har sdledes primaert behov for statte til struktur og sam-
veer i hverdagen og ikke et omfattende behov for personlig pleje. Med henblik pé at imedega dette blev
det ifm. Budget 2018 besluttet at etablere 70 tryghedsboliger, hvor der er tilknyttet faellesrum og fast
personale - med andre ord en boligform der er mélrettet utrygge eller ensomme aeldre, der har brug
for et kommunalt tilbud, og som ellers ville have veeret visiteret til en plejebolig.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er saledes i gang med at udrulle det nye tilbud om tryghedsboli-
ger: Fra 2020-2028 etableres ca. 70 tryghedsboliger. Tryghedsboligerne indgér i Sundheds- og Om-
sorgsforvaltningens samlede plejeboligkapacitet.

Tryghedsboligerne er et tiloud, hvor socialpsedagogiske og terapeutfaglige kompetencer og erfaringer
understgtter de aeldre i at fa struktur pa hverdagen og veere en del af et fellesskab. Personalet har fokus
pa den enkelte beboer og dennes ressourcer, og hvordan de kan guide beboerne, fx ved hjeelp af sam-
taler om sorg og manglende livsmod. Personalet statter op om daglige geremal, herunder at beboerne
handler ind og treener sammen, og at beboerne far en mere aktiv hverdag og tages med i feellesskabet.
Der er ikke personale til stede degnet rundt, da beboerne ikke har et omfattende behov for personlig
pleje, madtilbud, tgjvask mv. At veere en del af faellesskabet har ikke kun betydning for tilfredsheden
med livet, men er ogsa godt for helbredet. Tilbuddet har sdledes samlet set fokus pa rehabilitering og
fastholdelse af beboernes ressourcer og dermed pé at undga eller udskyde behovet for personlig pleje
og en plejebolig.

Neervaerende forslag vedrgrer etablering af to ud af de tre planlagte omrader med tryghedsboliger i Kg-
benhavn. Konkret vedregrer forslaget 24 tryghedsboliger i Guldbergs Have pa Nerrebro (opstartet i
2020) og etablering af 25 tryghedsboliger i Sundparken pad Amageri 2023. Dei alt 49 tryghedsboliger
etableres som en del af fremtidens udvidede plejeboligkapacitet. Ved at omdanne 49 aldreboliger til
tryghedsboliger reduceres behovet for etablering af nye plejeboliger altsd med et tilsvarende antal.

Guldbergs Have med 24 beboere i 2020

Guldbergs Have dbnede i december 2020 og har pt. 16 tryghedsbeboere. De resterende tryghedsboli-
ger etableres Igbende i takt med, at borgerne i de udpegede aldreboliger fraflytter. Der star 13 borgere
pa venteliste.

Sundparken med 25 beboere i 2023

Tryghedsboligerne i Sundparken forventes at sté klar til indflytning i 3. kvartal 2023, med dbning af ven-
telisten 2. kvartal 2023. Der er pt. 14 &eldreboliger, der star klar til at indgad som tryghedsboliger, heraf vil
to blive ombygget til et feellesrum. Der afventes fraflytning fra de resterende 13 a&eldreboliger, sa de kan
omdannes til tryghedsboliger.
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2. @konomi

Tryghedsboligerne er en del af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens samlede plejeboligkapacitet,
hvorfor driftsudgifterne til tryghedsboligerne afholdes indenfor det samlede plejehjemsbudget. Tryg-
hedsboligerne har imidlertid feerre udgifter til degnbemanding, personlig pleje, madtilbud mv. og kan
derfor drives for en pris, der er 106.000 kr. billigere pr. plads pr. &r sammenlignet med en almindelig
plejeboligplads. Safremt tryghedsboligerne ikke eksisterede, ville de pagaeldende borgere skulle visite-
res til en plejebolig. Det er derfor muligt at effektivisere forskellen mellem en plejebolig og en trygheds-
bolig.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Faerre udgifter til pleje i tryghedsboliger Service -5.200 -5.200 -5.200 -5.200 -5.200
Samlet varig &endring, service -5.200 -5.200 -5.200 -5.200 -5.200

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Mulig yderligere effektivisering ved etablering af tryghedsboliger pa Selund

Der forventes at kunne udarbejdes et yderligere effektiviseringsforslag til et kommende budget, nér der
er etableret tryghedsboliger pa Ny Selund. Tidspunktet for etablering er pt. ukendt, men estimeres at
veere i 2028.

3. Opfalgning

Etableringen af tryghedsboliger opstartede i januar 2020 i Guldbergs Have og har veeret fulgt teet af
forvaltningen. Ud fra de ferste &r med tryghedsboliger vurderes den nye boligform at vaere et attraktivt
alternativ til en plejebolig for mélgruppen, der kan drives for det fastsatte budget. Derfor vurderes der
ikke at veere behov for opfalgningsmal.

4. Risikovurdering

| fald det ikke lykkedes at rekruttere den rette mélgruppe til tryghedsboligerne, er der risiko for, at den
nye pladstype ikke aflaster behovet for plejeboliger. Det kan fore til et @get pres pa plejeboligkapacite-
ten.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektivisering pa administration
Ikke relevant.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant
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FORSLAG 42 REDUKTION AF LOKALE MIDLER TIL
KOMPE-
TENCEUDVIKLING

Kort resumé:  Sundheds- og Omsorgsforvaltningen foreslar, at der reduceres i plejehjemmenes lo-
kale midler til kompetenceudvikling. Forslaget betyder, at der samlet set afsaettes
feerre midler til kompetenceudvikling, men forslaget kan medfare, at medarbejdere
pa tveers af plejehjemmene f&r mere lige adgang til kompetenceudyvikling, ligesom
der kan sikres mere ensartet kvalitet og bedre koordinering af udbud.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) er der et stort udbud af centralt planlagte kompetenceak-
tiviteter, blandt andet fordi der jaevnligt tilferes en del statslige puljemidler til kompetenceudvikling. |
tilleeg til den centralt udbudte kompetenceudvikling udvikler SUFs enheder i varierende omfang ogséa
lokalt tilrettelagt kompetenceudvikling. Det er SUFs vurdering, at det vil veere hensigtsmaessigt med en
mere samlet tilgang til kompetenceudviklingsomradet, hvor man i langt hgjere grad benytter nye lae-
ringsformater som fx e-leering, mikrolaering, simulation mv. og i mindre grad anvender traditionelle til-
stedeveerelseskurser. Der er tidligere, med Budget 2020, vedtaget en lignende effektivisering af pleje-
hjemmenes midler til lokal kompetenceudvikling, hvor de centrale kompetenceaktiviteter blev udbyg-
get med et nyt kompetenceprogram og feedbackstrukturen mellem driftsenhederne og centralforvalt-
ningen blev styrket.

En reduktion af plejehjemmenes lokale midler til kompetenceudvikling kan give incitament til, at enhe-
derne i hgjere grad bruger den centralt planlagte kompetenceudvikling. Ved stgrre orientering mod de
centrale tilbud kan der sikres bedre adgang til kompetenceudvikling for medarbejdere pé tveers af an-
saettelsessted, og det forventes at aflaste enhedernes egne udgifter til kompetenceudvikling. Fx kan
faglige introduktionsforlgb udbydes langt hyppigere og i en mere ensartet kvalitet. Endvidere kan der
herigennem opnas en bedre koordinering af kompetenceudbuddet, s ens tilbud ikke udvikles parallelt.
Denne udvikling vil blive understgttet af det evt. kommende Simulationsakademi i SUF (forudsat at in-
vesteringscasen godkendes i forbindelse med overferselssagen 22/23), idet Simulationsakademiet
béde vil omfatte centrale og lokale kompetenceudviklingsaktiviteter. Med Simulationsakademiet vil
langt flere forlgb afholdes pa enhederne i et teet samarbejde med driften og med fokus pa praksisneer
leering med interne undervisere. Da SUF sdledes lafter en starre del af den kompetenceudvikling, der i
dag foregdr lokalt, vil enhedernes behov for at finansiere lokale udviklingsforlgb blive mindre. Samtidig
sikrer Simulationsakademiet, at puljemidler og centralt besluttede kompetenceindsatser bredes ud til
flest mulige medarbejdere og dermed kommer borgerne til gavn.

Udviklingsarbejde vedrerende etablering af differentierede, fleksible og praksisneere kompetenceudvik-
lingsforlgb, der afholdes lokalt, er allerede i gang i SUF. Dette arbejde gennemfares uagtet om Simulati-
onsakademi besluttes.
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2. @konomi

| plejehjemmenes rammebudgetter har der frem til 2021 indgdet en post til uddannelse pa& 2.600 kr. pr.
plads svarende til ca. 8,8 mio. kr. for alle plejehjem. P4 grund af eendret gkonomistyring i SUF fra 2022
og frem er der ikke l&engere en selvstaendig post til uddannelse pa plejehjemsomradet, men midlerne
indgar stadig i plejehjemmenes ramme. Der er derfor taget udgangspunkt i rammebudgettet fra 2021.

Effektiviseringsforslaget indebaerer at de nuveerende midler (8,8 mio.kr.) til lokal kompetenceudvikling
gradvist bliver reduceret i 2024 og 2025 i takt med, at Simulationsakademiet indfases. Derefter reduce-
res midlerne med 4 mio. kr.i 2026.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Ejjik‘km‘;” i budgettil lokal kompetence- | g \;cq -2.000 -3.000 -4.000 -4.000 -4.000
Samlet varig &endring, service -2.000 -3.000 -4.000 -4.000 -4.000

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfelgning
Budgettet til lokale midler til kompetenceudvikling reduceres pr. 1. januar 2024. med 2 mio. kr.i 2024
og der indarbejdes en stigende profil i plejehjemmenes budget.

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Opfolgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfolgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Im@dekommer de centrale P& &rlige mader med driftsle- | Center for HRog Uddannelse | Arligt med starti 2025
kompetenceudbud driftens | dere om kompetenceudyvik-

behov for tilgaeengelighed, ling

relevans og effekt.

4. Risikovurdering

Forslaget vil reducere plejehjemmenes handlemuligheder pa kompetenceudviklingsomradet. Nogle
steder bruges midlerne formentlig specifikt til lokale uddannelsesaktiviteter, andre steder indgér mid-
lerne i den samlede gkonomiske ramme for plejehjemmet. Det kan medfere, at forslaget pavirker pleje-
hjemmene forskelligt.

Hvis Simulationsakademi ikke besluttes etableret, er der behov for ekstra teet opfelgning pa, om driftens
behov for differentieret og praksisnaer kompetenceudvikling opfyldes.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XNej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medferer ikke administrativ effektivisering.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant.
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FORSLAG 43 BESPARELSE PA VEDLIGEHOLD OG
AREAL-PLEJE | BYSTZAVNEPARKEN

Kort resumé:  Udgifterne til Teknisk service i Bystaevneparken reduceres som felge af den kom-
mende implementering af moderniseringsplanen, som betyder, at de eksisterende
plejehjem i Bystaevneparken perioden ca. 2023-2026 rives ned, og at der efterfal-
gende bygges nye moderne plejeboliger.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens afdeling for Teknisk service varetager den bygningsmeaessige
drift og arealpleje mv. for de fire kommunale plejehjem i Bystaeevneparken. | Igbet af de kommmende ar vil
de fire plejehjem blive afviklet og der vil blive bygget nye og moderne plejeboliger i Bystaevneparken.
Det er muligt at yderligere reducere de Isbende bygningsmaessige driftsudgifter samt udgifterne til
arealpleje frem til 2026, hvor alle de fire plejehjem i Bysteevneparken er revet ned, samtidigt med, at der
opretholdes et acceptabelt fysisk bygningsmaessigt niveau indvendigt og udvendigt i forhold til bebo-
ere og medarbejdere.

Forslaget betyder, at der i de kommende ar ikke vil blive foretaget sterre bygningsmaessige ombygnin-
ger/istandsaettelser, renoveringer eller arealplejemeessige forbedringer - medmindre det har pleje-
driftsmaessige konsekvenser ikke at foretage istandsaettelserne/udskiftningerne. Det bemaerkes at Cen-
ter for Rehabilitering og akutpleje ikke indgar i byggeplanerne for Bystaevneparken og at centret derfor
ikke bergres af effektiviseringsforslaget.

Plejehjemmene i Bystaevneparken - der har ca. 400 plejeboliger - er relativt nedslidte og Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen anvender derfor stadig midler til den indvendige vedligeholdelse af plejehjem-
mene. Disse midler anvendes til Isbende istandsaettelse af boliger, feellesrum, gangarealer og service-
arealer samt arealpleje. Det vil frem til nedrivningstidspunktet af plejehjemmene fortsat veere nedven-
digt at vedligeholde bygningsarealer og installationer, men der gennemfgres ingen sterre varige byg-
ningsforbedringer med en levetid, der reekker ud over nedrivningstidspunkterne for de implicerede
plejehjem.

Der er til budget 2019, 2020 og 2022 foretaget tre lignende effektiviseringer af udgifterne til Teknisk
service i Bystaevneparken. Til Budget 2019 var effektiviseringen 1,7 mio. kr. i 2019 og derefter 1,5 mio. kr.
i 2020 og frem. Til budget 2020 var effektiviseringen 1,6 mio. kr. i 2020 og frem. Til Budget 2022 var
effektiviseringen 1,0 mio. kr.i 2022 og frem. Budgettet til Teknisk service i 2023 er 14,5 mio. kr., eksklu-
siv udgifter til husleje i Bystaevneparken og De Gamles By.

2. @konomi
Teknisk services budget reduceres med -1,0 mio. kr. fra 2024 og frem.
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Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Reduktion af budget til teknisk service i Service 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Bystaevneparken
Samlet varig &endring, service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser angives med negativt (-) fortegn.

3. Opfolgning

Tabel 2. Forslagets opfolgningsmal

Opfoelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfares op-

opfelgningsmalet? opfaelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Budgettet til Teknisk service | Udmentning af budget Center for @konomi og Kva- | Primo 2024
reduceres pr. 1. jan. 2024 2024 litet

4. Risikovurdering
Der er ingen risici forbundet med forslaget.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XNej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medferer ikke effektivisering pa administration.

6. Hvem er hort?
Ikke relevant
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Effektiviseringsforslag
Budget 2024

FORSLAG 44 STOP FOR AUTOMATISK

VEDERLAGSFRI TRANSPORT TIL
OMSORGSTANDPLEJE

Kort resumé:  Som den eneste kommune i Danmark tilbyder Kebenhavns Kommune vederlagsfri
transport til borgere, der er tilknyttet kommunens omsorgstandplejetilbud. Det fore-
slas, at ordningen ophgrer. Forslaget understatter SUFs fokus péa selvhjulpenhed og
afleder en besparelse. Fortsaetter ordningen kan udgiften til vederlagsfri transport til
omsorgstandpleje blive mere omfattende i fremtiden.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

Kommunerne skal tiloyde omsorgstandpleje til voksne borgere, som pa grund af kronisk nedsat ferlig-
hed eller vidtgdende fysisk eller psykisk handicap kun vanskeligt kan udnytte almindelige tandplejetil-
bud. Der er ca. 3.000 borgere tilknyttet Kebenhavns Kommmunes omsorgstandplejetiloud, der varetages
af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens (SUF) Voksentandpleje. Ca. 90 pct. af borgerne tilknyttet om-
sorgstandplejen bor pad kommunens plejehjem, ca. 10 pct. er hjemmeboende borgere, som far hjem-
mepleje, og sé er der en lille andel borgere (ca. 1 pct.) i omsorgstandplejen, som er tilknyttet tilbud i So-
cialforvaltningen.

Der er pt. kun tandklinikker til brug for omsorgstandpleje pa 7 af kommunens plejehjem. Det betyder, at
de omsorgstandplejepatienter, som bor pa plejehjem uden tandklinik eller er hjemmeboende, skal
transporteres til et plejehjem, hvor der er en tandklinik, ndr de skal til undersggelse og behandling. Ke-
benhavns Kommune tilbyder, som den eneste kommune i Danmark, automatisk vederlagsfri transport
til tandklinikker ifm. omsorgstandpleje’.

| Kebenhavns Kommune arrangeres den vederlagsfri transport, som det fungerer nu, af Voksentandple-
jen, der ogsa rader over budgettet til udgiften. Antal transporter og dermed udgiften forventes at stige i
takt med den demografiske udvikling, hvor der bliver flere aeldre - flere eeldre, som ogsé i hejere grad
end tidligere, bevarer deres taender i flere ar, og som derfor ogsa vil fa et eget behov for at blive under-
segt og behandlet pa tandklinik med rette udstyr og faciliteter. Hvor der i 2018 var 1.294 transporter til
tandklinik med henblik pd omsorgstandpleje, har der, i de ferste 10 maneder af 2022, vaeret mere end
en fordobling, nemlig 3.285 kersler.

Udover den forventede stigning i antal kersler forventes udgiften pr. kersel ogsé at stige i drene frem.
Det kan fx vaere pa grund af samfundsforhold eller i forbindelse med skift af leverandegr. Skift af leveran-
der i forbindelse med udbud og kontraktfornyelse er typisk fordyrende, og Voksentandplejen har fx op-
levet prisstigninger ved skift af leverander til taxa- og handicapkersel i 2022, ligesom den generelle
energiknaphed i 2022 har medfert en sterre stigning i betaling pr. transport. Fra 2018 til 2022 er Vok-
sentandplejens udgift til transport steget fra 282.000 kr. til forventeligt 980.000 kr. i 2022, imens antal-
let af borgere, der er tilknyttet kommunens omsorgstandplejetilbud har ligget nogenlunde jeevnt, om-
kring de 3.000 borgere.

'l henhold til sundhedsloven samt bekendtgerelse om transport og transportgodtgerelse er det ikke et krav, at kommu-
nerne tilbyder vederlagsfri transport til tandleege eller tandplejere for omsorgstandplejepatienter. | Kebenhavns Kommune
er detifm. budget 2009 besluttet at tilfere midler til en kerselsordning for zeldre med behov for omsorgstandpleje pa klinik.
Lovgrundlaget er Kommunalfuldmagten, som giver kommunerne mulighed for at varetage opgaver og foretage visse ako-
nomiske dispositioner af skonomisk karakter uden lovhjemmel.
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Et opher af vederlagsfri transport til omsorgstandpleje vil desuden understatte SUFs fokus pé selvhjul-
penhed, og nedenfor fremgar tre scenarier for et stop for automatisk vederlagsfri transport til omsorgs-
tandpleje.

Scenarie 1

Der foretages et fuldt stop for automatisk vederlagsfri transport til omsorgstandplejen. Et fuldt stop
medferer, at kebenhavnske borgere tilknyttet omsorgstandplejen fremover, i udgangspunkt, selv skal
bestille og betale for deres transport til tandklinik - pa lige fod med borgere i landets gvrige kommuner.
Borgerne kan fx vaelge at blive transporteret af deres pargrende eller tage en taxa, og de 21 pct. af bor-
gerne, der er visiteret til omsorgstandpleje, og samtidig er visiteret til flextrafik, har mulighed for at an-
vende denne kgrselsmulighed.

Scenarie 2

Der foretages et stop for automatisk vederlagsfri transport til omsorgstandplejen ligesom i scenarie 1.
De borgerne, der er visiteret til omsorgstandpleje, som ogsa er visiteret til flextrafik (i dag ca. 21 pct. af
omsorgstandplejens brugere), gives mulighed for at fa to ekstra klip til flextrafik for at understatte bor-
gers mulighed for transport med flextrafik til andre aktiviteter. Ydelsen flextrafik tildeles borgere, der
ikke kan benytte almindelig offentlig transport fx pd grund af demens eller fordi de er bevaegelseshaem-
mede. Ydelsen omfatter typisk ture til og fra sociale aktiviteter, fx til besag hos familie og venner, indkeb
og andre fritidsformal, samt til og fra behandlingstilbud hos fx tandlaege og egen laeege. Man kan i Kg-
benhavns Kommune med flextrafik-ordningen i dag fa op til 104 enkelt-ture arligt. Har borger benyttet
en stor andel af sine ture til karsel til fx behandling, kan borger fa op til 20 ekstra ture. Det foreslas, at
rammen for ekstra ture i fremtiden foreges fra 20 til 22 ekstra arlige ture (2 ekstra klip) for borgere, der
er visiteret til omsorgstandpleje og ogsa til flextrafik.

| 2022 spgte 3 pct. af borgere pé plejehjem, som er visiteret til flextrafik, om bevilling af ekstra ture. Da
ca. 90 pct. af de borgere, som er tilknyttet omsorgstandplejen i Kebenhavns Kommune, bor pé pleje-
hjem, er det vurderingen, at muligheden for to ekstra arlige ture i meget begreenset omfang vil &endre
effektiviseringsforudseetningerne ift. scenarie 1.

Scenarie 3

Voksentandplejen stopper med automatisk at bevilge vederlagsfri transport til omsorgstandpleje. | ste-
det undersgger Voksentandplejen systematisk, nar der reserveres tandplejetider, om den enkelte borger
selv kan komme til omsorgstandplejen, fx ved hjeelp af deres parerende, taxa, flextrafik eller andet, eller
om der evt. er et individuelt behov for vederlagsfri transport. Den vederlagsfri transport bevilges da i
henhold til Servicelovens § 117, dvs. som felge af et individuelt behov. Dette er den praksis, der benyttes
ifm. evrige tilbud i SUF, fx hvis en borger skal deltage i et rehabiliteringsforlgb i en bydaekkende enhed
og har et individuelt behov for transport. Scenarie 3 vil evt. kunne fungere sammen med scenarie 2.

2. @Okonomi

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser ved scenarie 1 og 2
1.000 kr. 2024 p/I1 Styrings- 2024 2025 2026 2027

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift

jséaarede kerselsudgifter i Voksentandple- Service 650 650 650 650 650
Merudgifter til Flexkgrsel Service 150 150 150 150 150
Samlet varig s&endring, service -500 -500 -500 -500 -500

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.
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Tabel 2. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser ved scenarie 3
1.000 kr. 2024 p/I1

Styrings-
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift

jSe|i>1arede kerselsudgifter i Voksentandple- Service 650 650 650 650 650
Merudgifter til Flexkgrsel Service 150 150 150 150 150
Individuelt bevilget vederlagsfri transport Servi 100 100 100 100 100
i henhold til Serviceloven § 117 ervice

Samlet varig s&endring, service -400 -400 -400 -400 -400

Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Voksentandplejens udgifter til kersel i 2022 estimeres til 980.000 kr. (opgerelse pr. ultimo oktober
2022). Udgiften overstiger det afsatte karselsbudget, der er pd 650.000 kr. S&fremt automatisk veder-
lagsfri transport til omsorgstandpleje ophearer, vil der fortsat pahvile Kebenhavns Kommune en udgift

til transport af de 21 pct. af borgerne i omsorgstandplejen, der er visiteret til flextrafik. Udgiften pa

150.000 kr. reducerer effektiviseringspotentialet i scenarie 1 og 2. | scenarie 3 er effektiviseringspotenti-

alet yderligere reduceret, idet der reserveres 100.000 kr. til individuelt bevilget vederlagsfri transport i

henhold til Servicelovens § 117.

3. Opfolgning

Tabel 3. Forslagets opfalgningsmal

Opfolgningsmal

Hvordan males

opfolgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores op-
felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Automatisk tilbud om ve-
derlagsfri transport til om-
sorgstandpleje opharer.

Post til vederlagsfri transport
til omsorgstandpleje redu-
ceres i Voksentandplejens
budget 2024. £ndring, inkl.
mulighed for flextrafikord-
ning er kommunikeret til re-
levante parter.

Center for @konomi og Data
samt Center for Sundhed og
Rehabilitering.

Ultimo 2023-primo 2024.

Stigende udgifter til flextra-
fik.

Falger data.

Center for @konomi og Data.

Lobende.

Dette forslag omhandler en reduktion i serviceniveauet, og vil sédledes medfere eendringer i "Zldre i Ko-
benhavn” (kvalitetsstandarden), som oplyser borgerne om forvaltningens tiloud og indsatser.

4. Risikovurdering

Stop for tilbud om vederlagsfri transport til omsorgstandpleje udger en serviceforringelse De alterna-

tive transportmuligheder (flextrafik eller som i scenarie 3 individuelt tildelt vederlagsfri transport) ger

det muligt fortsat at veere opmeaerksomhed pé at hjeelpe de mest sérbare borgere.

Stop for tilbud om vederlagsfri transport til omsorgstandpleje medferer, at borgere, der bor pé pleje-

hjem uden tandklinik, far en sget udgift til transport, som borgere, der bor pé plejehjem med tandklinik,

ikke vil f&.

En del af de borgere, der i dag modtager vederlagsfri transport, vil i forbindelse med stop af ordningen
forsat have behov for hjeelp til at arrangere transport. Personalet i hjemmeplejen og péa plejehjem yder i
forvejen hjeelp til transport, hvis borger skal til forskellige begivenheder - men med henblik pa ikke at
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oge til personalets opgaver, udvikler SUFs Center for Sundhed og Rehabilitering en ny model, hvor be-
stilling af transport i nogen grad forsat understattes af Voksentandplejen. Modellen udvikles i samar-
bejde med Voksentandplejen, hjemmeplejen og plejehjem.

ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XINej

5. Effektiviserings pa administration
Der er ingen effektivisering pa administration.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

SUFs omradeledere er orienteret om effektiviseringsforslaget, herunder ogsa om, at der vil vaere fokus
pa at minimere belastningen pa plejehjem og hjemmepleje ved stop af ordningen, da det er en stor
bekymring.
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FORSLAG 45 BEDRE STYRING AF HJZALPEMIDDEL-
OG BOLIGOMRADET

Kortresumé:  Hjaelpemiddelcenteret har igennem de foregdende ar arbejdet med at optimere ar-

bejdsgange og indkgb pé hjeelpemiddelomradet. 1 2023 og fremover vil Hjeelpemid-
delcentret fortsaette arbejdet ved at gennemqga eksisterende praksisser og aftaler pa
udvalgte omréder, hvor eendringer ikke vil medfgre en serviceforringelse.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

For at effektivisere og ensrette bevillinger pa bolig- og hjeelpemiddelomréadet, blev deri 2020 igangsat
en ny samarbejds- og styringsmodel. Det indebar, at flere opgaver blev centraliseret pa Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens Hjeelpemiddelcenter, der bl.a. handterer indkeb, levering og reparationer af
hjeelpemidler til kommunens borgere, fremfor at blive behandlet i de lokale visitationer. Centraliserin-
gen af omradet har efterfelgende medfert, at alle sager om syns- og kommunikationshjeelpemidler og
flere sager om boligomrédet behandles pa Hjeelpemiddelcenteret fra hhv. medio 2022 og 2023. Ud
over de effektiviseringer, der fulgte med omlaegningen i 2020, er der nu identificeret yderligere omra-
der, hvor det grundet en mere effektiv opgavelgsning og stordriftsfordele er muligt at effektivisere.

Konkret vil Hjeelpemiddelcenteret arbejde videre med tre udvalgte omrader, hvor der med udgangs-
punkt i bedre aftaler med eksterne serviceleverandgrer og bedre indkgbsaftaler pa hjelpemidler, reser-
vedele og lignende, kan opnés effektiviseringer uden eendringer i serviceniveauet.

De tre udvalgte omrader er:

e Boligomradet
Fra foréret 2023 vil flere sager pé boligomrédet blive behandlet pd Hjeelpemiddelcenteret i ste-
det for i de lokale visitationer. Det giver Hjeelpemiddelcenteret mulighed for bedre styring af
bevillingspraksis, bestilling af boligeendringer og leverandgrpriser. Her vil der bl.a. blive sat fo-
kus pé priser pa hdndveerkerydelser ifm. El-arbejde, VVS-arbejde og opseetning af automatiske
dgrabnere, som udger en vaesentlig del af budgettet til hjeelpemidler.

e Reparationer og service
Hjaelpemiddelcenteret vil gennemga udgifter til iseer reservedele og handtering af hjeelpemid-
ler, herunder ogsé udgifter til eksterne reparationer. Desuden vil der blive set péa at optimere
prisaftaler vedr. handtering af hjeelpemidler, serviceaftaler p& udvalgte omrader, samt indkebs-
priser pa reservedele.

e Syns- og kommunikationshjselpemidler
Hjaelpemiddelcenteret overtog i september 2022 alle sager om bevilling af syns- og kommuni-
kationshjaelpemidler, hvilket har givet mulighed for bedre styring og ensretning p&d omradet.
Denne type af hjeelpemidler indkgbes til den enkelte borger ifm. Bevilling. Hjeelpemiddelcente-
ret vil skaerpe bevillingspraksis og gennemgé eksisterende aftaler med det formal at vurdere be-
hovet for bedre indkabsaftaler pé syns- og kommunikationsomradet.

Arbejdet igangseettes i 2023 og der vil Isbende igennem éret blive udarbejdet bedre prisaftaler pa de
forskellige omrader.
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2. @konomi

Effektiviseringen pa boligomrddet beror hovedsageligt pa bedre prisaftaler pa handveerkerarbejde og
lavere priser pa automatiske derdbnere, som er en avanceret og dyr teknologi. Effektiviseringspotentia-
let pa boligomradet bygger pa forbrugsanalyser fra 2021 og 2022, der fokuserer pé udgifterne til ar-
bejdslen og etablering af f.eks. dgrabnere. Hertil kommer, at der vil blive set péa bevillingspraksis, s& der
vil blive et ensartet serviceniveau pé tveers af byen. Med udgangspunkt i de tidligere ars bevillinger for-
ventes det, at der i 2023 vil vaere en samlet besparelse pa 0,2 mio. kr., mens der fra 2024 og frem vil
kunne hentes den fulde besparelse pa 0,5 mio. kr.

P& omrédet reparationer & service er det iseer indkeb af reservedele, der er udgiftstungt, og der vil her
ligeledes blive set pa at indhente bedre prisaftaler. Hertil kommer genforhandling af serviceaftaler, og
justering til de nuveerende markedspriser eller undersggelse af muligheden for at udfgre serviceopga-
verne in-house. Med forhandling af nye aftaler vil der i 2023 vaere en samlet besparelse pé 0,1 mio. kr.
og fra 2024 og frem den fulde besparelse pa 0,4 mio. kr.

Hjaelpemidlerne til specialiserede syns- og kommunikationshjeelpemidler indkgbes primeert ved behov,
og der forventes derfor en besparelse i 2023 pa 0,03 mio. kr. efterfulgt af en arlig besparelse pa 0,1 mio.
kr.i 2024 og frem.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I1 Sty- 2023 2024 2025 2026 2027 2028

rings-
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Boligomradet Service -200 -500 -500 -500 -500 -500
Reparationer & service Service -100 -400 -400 -400 -400 -400
Syns- og kommunikationshjeelpemidler Service -30 -100 -100 -100 -100 -100
Samlet varig s&endring, service -330 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Opfalgning

Tabel 2. Forslagets opfalgningsmal

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Realisering af effektiviseringer

Indgéelse af nye aftaler Udbudsteamet rapporterer Hjeelpemiddelcenteret Ultimo maj 2023
vedr. el-arbejde, VVS og au- | indgéelse af aftaler til ledelse
tomatiske dgrabnere.
Budgetopfelgning pé fal- Ifm. regnskabsgennemgang | Hjeelpemiddelcenteret Lebende hvert kvartal i for-
gende del elementer: hvert kvartal sammenlignes bindelse med Regnskalbs-
- Boligindretning forbrug og antal sager/ ind- forklaringerne.
- Reparation og keb med forbrugi 2022
handtering af hjeel-
pemidler

- Indkeb af tekniske
hjeelpemidler til la-

ger
Vurdering af behov forind- | Udbudsteam rapporterer Hjeelpemiddelcenteret Primo august 2023
géelse af flere indkebsafta- indgéelse af aftaler til ledelse

ler pa syns- og kommunika-
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tionsomrédet, og avrige tek-
niske hjeelpemidler som
indkgbes til lager

Vurdering af bevillingsprak- | Ledelsestilsyn af bevillings- Hjeelpemiddelcenteret Lebende hver méned, hvil-
sis péd boligomradet og praksis, samt gennemsyn af ket allerede er igangsat
syns- og kommunikations- fakturaer og indkebsaftaler

omrédet.

4. Risikovurdering

Hjeelpemiddelcentret far pr 1.juni nyt udbud af transport af hjeelpemidler. Det forudsiges at pri-
serne pa levering stiger i det nye udbud, fordi dieseludgifterne for leverandgrerne generelt er ste-
get. Dette vil pavirke det samlede delelement Reparationer og service og denne udgiftsstigning
kan pavirke reduktionen af delelementet trods indsatsen péa reservedels- og serviceomrédet.
Denne faktor vurderes at indebaere den stgrste risiko for realiseringen af effektiviseringen.

Hvis de generelle prisstigninger i samfundet betyder hgjere prisfremskrivninger (nettoprisinddek-
set) end kommunens P/L fremskrivning, vil det vaere vanskeligt at opné den forventede effektivise-
ring pa alle delindsatserne. Dette forseges imadegéet af styring af leverandgrerne ift. de kontrakt-
lige krav om prisfremskrivning f.eks. ved at arbejde med faste priser i kontraktperioden eller faste
prisfremskrivninger.

Demografitilveeksten de kommende ar kan resultere i flere ansggninger end forventet, hvilket vil
fore til hojere udgifter, selvom den forbedrede bevillingspraksis falges og der er lavet nye indkabs-
aftaler. Hjselpemiddelcentret vil Isbende arbejde med skaerpelse af bevillingspraksis.

Hvis leverandgrerne ikke kan levere hjelpemidlerne, sa vil det vaere ngdvendigt at indkgbe produk-
terne udenfor aftalerne og hermed til dyrere priser. Dette imgdegés med gget dialog med leveran-
dgrerne om markedet og leveringsmuligheder, samt ekstra fokus pé lagerstyring og bestilling af
hjeelpemidler.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL EFFEKTIVISERINGSFOR-
SLAG

Her angives om forslaget udspringer af et innovationsforslag:
OJa
XNej

5. Effektivisering pa administration
Forslaget indebeaerer ikke effektiviseringer p& administration.

6. Hvem er hort?

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Myndighedsomréadet er inddraget ift. skaerpelse af praksis pa automatiske dgrabnere og andre bolig-
aendringer
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FORSLAG 46 FAMILIERADSLAGNING

Kort resumé: Socialforvaltningen foreslar at implementere metoden familierddslagning som
indsats i alle 5 Bgrnefamilieenheder pé det udsatte bgrne- og ungeomrade. Som
felge heraf vil der veere en besparelse pé forebyggelses- og anbringelsessager, der
enten afkortes eller vil veere mindre indgribende for barnet og dets familie.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag
Socialforvaltningen @nsker at styrke indsatsen i forhold til at inddrage netvaerket i leasningerne omkring
barnet og foreslar at investere i familierddslagning som metode péa det udsatte bgrne- og ungeomrade.
Familierddslagning er en kendt og anvendt metode, som oprindeligt blev udvikleti New Zealand i
1970erne og har veeret anvendt af en reekke danske kommuner de sidste 25 ar. Ved en
familierddslagning samles barnet og dets udvidede netvaerk for i faellesskab at lave en plan for, hvad der
skal saettes i vaerk for at styrke barnets trivsel. Det er familiens sagsbehandler, der tager initiativ til
familierddslagningen og forbereder mgdet, mens selve madet foregér pa et neutralt sted og faciliteres
af en samordner, som ikke er bekendt med familien.

Familieradslagning er en metode med tydelige rammer og pé forhédnd definerede spergsmal, der tager
udgangspunkt i afholdelse af ét beslutningsmede med forberedelse og opfelgning, hvor det er
barnet/den unge selv, familien og det private netveerk, der pa et informeret grundlag traeffer
beslutningerne og laver deres plan for hjeelp til barnet/den unge uden de professionelles deltagelse i
selve beslutningen. Som minimum deltager en initiativtager fra forvaltningen (ofte socialrddgiver) og
en samordner, der faciliterer processen.

Med forslaget implementeres familierddslagning i alle 5 bgrnefamilieenheder med to uddannede
medarbejdere, som tilsammen udger et arsveerk, i hver enhed, som skal arbejde med
familierddslagning samt styrke indsatsen generelt ift. at inddrage netveerket i lasningerne omkring
familien. Det er Socialforvaltningens faglige vurdering at der kan spares pé udgifter til bade
forebyggende og anbringende foranstaltninger, der enten afkortes eller er mindre indgribende, fordi
barnet og dets familie har haft et starre engagement i processen og indflydelse péa beslutningerne, og
fordi netvaerket patager sig en storre rolle ift. at stotte op om barnet og familien.

Familierddslagning som metode hviler pd et omfattende videns- og erfaringsgrundlag fra bade
Skandinavien, USA og New Zealand, der viser en positiv effekt samt, at bern og deres familier oplever at
fa indflydelse péa de trufne beslutninger og oplever, at de besluttede planer for barnet er realistiske at
gennemfgre. Erfaringer fra Norge peger pé vigtigheden af at vedligeholde viden og kompetencer, s
disse ikke tabes ved personaleomsaetning, hvilket forvaltningen vil have et seerligt fokus pa i
implementeringen af metoden.

2. @konomi
Forslagets besparelse er pé 2,4 mio. kr. For at kunne realisere besparelsen varigt vurderer
Socialforvaltningen, at der er behov for 10,6 mio. kr. i investeringsmidler, som skal deekke frikeb og
uddannelse af medarbejdere samt midler til indretning af lokaler. Besparelsen stiger i 2027 til 2,7 mio.
kr., hvoraf 0,3 mio. kr. daekker varig drift til forankring og vedligehold af drift.
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Besparelse
Kortere eller mindre indgribende foranstaltninger i alt: -2,4 mio. kr. stigende til -2,7 mio. kr.

Baseret pa en faglig vurdering af hvor mange familierddslagninger, det er realistisk for 5 arsveerk at
gennemfgre i forhold til antallet af bern og unge i malgruppen - 150-200 rédslagningsforlgb om &ret
pa tveers af byen - forventer forvaltningen en effektivisering pé korterevarende eller mindre
indgribende foranstaltninger i sager, hvor der ivaerksaettes en familierddslagning. Forvaltningen
forventer en effektivisering pé 2,4 mio. kr. i 2024 stigende til 2,7 mio. kr. ved fuld indfasning i 2027,
hvoraf 0,3 mio. kr. geninvesteres til varig drift af familierddslagningen. Den stigende profil er baseret pa
en forventning om at forvaltningen de farste &r oparbejder kompetencer i metoden sadan, at flere sager
med et anbringelsesgrundlag ogsé kan handteres med familierddslagning. Konkret svarer stigningen
til, at ét barn/ung yderligere anbringes i netvaerkspleje frem for familiepleje. Nar besparelsen er fuldt
indfaset, svarer den til at:

- Ca.10 bern/unge far en kontaktpersonsindsats pé indsatsniveau 2 i stedet for indsatsniveau 3 sfa.
stgrre opbakning og bedre samarbejde i netvaerket. Den gennemsnitlige arlige udgift til et
kontaktpersonforlgb pé indsatsniveau 3 er 235 t. kr. og 143 t. kr. til et forlgb péd indsatsniveau 2.

- Ca. 27 bern/unge afkorter varigheden af deres familiebehandlingsindsats med 1 maned fra
gennemsnitligt 9,5 maned til 8,5 maned. Den gennemsnitlige udgift til familiebehandling er 17 t. kr.
pr. maned.

- Ca. 4 bgrn/unge anbringes i netvaerkspleje i stedet for familiepleje. En anbringelse i familiepleje
koster i gennemsnit 547 t. kr. pr. &r og en netvaerksanbringelse 218 t. kr. pr. ar.

Samlet set svarer det til, at forslaget vil bergre ca. 1% af bern/unge som modtager kontaktpersonsforlgb,
ca. 1,5% af b@rn/unge som modtager familiebehandling og ca. 1% af bern/unge som anbringes i
familiepleje.

Varig drift

Forankring og vedligeholdelse af kompetencer fra 2027: 0,3 mio. kr.

Den varige driftsudgift deekker forankring af familierddslagning og vedligeholdelse af kompetencer,
herunder uddannelse af nye medarbejdere fra 2027 og frem. Midlerne skal badde benyttes til
uddannelse af nye familieradslager, i tilfeelde af medarbejderudskiftninger efter projektperioden, og til
kompetenceudvikling af nye sagsbehandlere, som skal motiveres til at benytte familieradslagning.

Investering

Frikeb af medarbejdere i alt: 9 mio. kr.

Der investeres i at frikgbe 5 arsveerk fordelt pd maksimalt 10 medarbejdere (2 pr. enhed), som
uddannes til fremefter at varetage familierddslagningen samt styrke det netveaerksinddragende arbejde i
myndighedsenhederne. Socialforvaltningen regner med 550 t. kr. pr. arsveerk. Medarbejderne vil blive
frikebt i sidste kvartal af 2023 frem til udgangen af 2026. Uddannelsen tages i opstartsaret (2023) og
det efterfolgende ar. Frikebet fortsaetter over i 2025 og 2026 for at sikre, at metode og mindset
forankres i hele organisationen, hvorefter konceptet forventes at vaere i drift, s omradet selv finansierer
familierddslagere. Igennem projektperioden skal familierddslagerne ogsé bruges til at uddanne
sagsbehandlere, som skal motivere foraeldre og baern til at benytte en samordner - familieradslager skal
i projektperioden sdledes uddannes, gennemfgre familierddslagninger og uddanne sagsbehandlere til
at motivere foreeldre til at benytte familierddslagning. Den lange implementeringsperiode vurderes
som afgerende for fastholdelsen af effektiviseringen, fordi arbejdet med at motivere sagsbehandlere til
at benytte familierddslagning som en naturlig del af deres arbejde kraever tid.

Faglig understgattelse ifm. tilpasning og forankring i alt: 2,1 mio. kr.
Til faglig understattelse, herunder at opstarte indsatsen, koordinere arbejdet mellem enhederne, sikre
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nedvendig vidensdeling og tilpasning af indsatsen i takt med de ferste erfaringer, afsaettes deri alt
2.100 t. kr. svarende til et &rsveerk i perioden medio 2023-2026. Socialforvaltningen regner med 600 t.
kr. til et administrativt arsveerk.

Uddannelse samt indretning af lokaler i alt: 0,4 mio. kr.:

Til uddannelse af de frikebte medarbejdere afseettes der 150 t. kr. i 2023 og 2024.

Derudover afseettes der 100 t. kr. i 2023 til opseetning af skilleveegge og indretning af neutrale og
indbydende rammer til afholdelse af familierddslagning i en af forvaltningens ejendomme.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styringso 2023 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 2027 2028

mrade

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)
Besparelse pé kortere eller mindre
indgribende i foranstaltninger sfa. Service -2.400 -2.400 -2.500 -2.700 -2.700
familierddslagning.

Udgifter til vedligeholdelse af

: I . Service 300 300
kompetencer ifm. Familierddslagning.
Samlet varig eendring -2.400 -2.400 -2.500 -2.400 -2.400
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Frikgb af 5 arsveerk Service 700 2.750 2.750 2.750
Faglig understgttelse ifm. tilpasning og
forankring af metoden pa tveers af den 300 600 600 600

fem bgrnefamilieenheder
Uddannelse af frikebte medarbejdere i

e . Service 150 150
familierddslagning
Indretning af lokaler Service 100
Samlede implementeringsomkostninger 1.250 3.500 3.350 3.350
Samlet gkonomisk pavirkning | | 1250 | 1.100 | 950 | 850 | -2.400 | -2.400

R . < 0
lbagebetalingstd baceret . A4

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores

opfelgningsmalet? opfelgning? opfelgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

5 arsveerk fordelt pa 10 Aftale om frikeb af

medarbejdere er frikgbt til darbeidere foreli BBU Staben Ultimo 2023
Familieradslagning medarbejaere foreligger

Frikebte medarbejdere . .

uddannes i Deltagelse i uddannelse er BBU Staben Ultimo 2023, 2024 og

Familieradslagning sket 2025

Realisering af effektiviseringer

Udgifter til foranstaltninger
er blevet reduceret pa tveers
af enhederne som felge af Opfelgning i Kvantum BBU Staben Fra 2024 og frem
kortere varighed eller
mindre indgribende
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foranstaltninger for en del af
BBUs malgruppe.

4. Risikovurdering
Forslagets risiko vurderes som lav, da familierddslagning er en velafprevet metode i bAde Danmark og
internationalt.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medfgrer ikke varige @ndringer pa administration.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Godkendtd. 2. februar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hgrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har Hoved-MED og
forvaltningens rdd mulighed for at udarbejde hgringssvar til forslagene. Haringssvar til forslagene fra HovedMED og
radene udleveres til Socialudvalget i et seerskilt bilag inden behandlingen af sagen ” Socialudvalgets behandling af
investeringsforslag til budget 2024, som skal indgé i overfgrselssagen” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling
af budget 2024.

Dato for godkendelse og evt. hgringssvar

MED-udvalg Ja HovedMED: d. 10. februar 2023
BBU-MED: d. 7. december 2022
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FORSLAG 47 BEDRE SAGSGANGE PA
MYNDIGHEDSOMRA-DET

Kort resumé:  Socialforvaltningen vil investere i en bedre understottelse af sagsbehandlingsarbej-
det. Implementeringen af forslaget vil frigive tid hos sagsbehandlerne til en tettere
borgerkontakt og sagsopfelgning, hvilket medferer en besparelse pé forebyggende
foranstaltninger.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag
Socialforvaltningen ensker at tilpasse sagsbehandlingsarbejdet, s& mere af det administrativt, koordine-
rende og medeforberedende arbejde i de fem myndighedsenheder bliver stremlinet. Forventningen
er, at en sddan indsats kan frigere tid til det konkrete arbejde med begrn, unge og deres familier. Den fri-
givne tid skal sagsbehandlerne bruge pé teettere og mere hyppig kontakt med bgrn, unge og deres fa-
milier. Ved at folge teettere op pé sager vil sagsbehandlerne tidligere end nu kunne tilpasse foranstalt-
ninger, hvor der ikke ses tilstreekkelig progression for bgrnene og de unge, og dermed hurtigere hjeelpe
dem op/ned til det rette trin pé indsatstrappen. Forventningen er, at bernene og de unge over tid hurti-
gere vil bevaege sig ned af indsatstrappen, ligesom der forventes at kunne findes flere Igsninger ved at
familiens netvaerk statter op om barnet og den unge. Konkret betyder det, at flere udsatte bern, unge
og deres familier vil rykke fra mere indgribende foranstaltninger ned ad indsatstrappen til mindre ind-
gribende og billigere foranstaltninger, hvorved besparelsen opnas. Forslaget vil medfere en besparelse
pé foranstaltningsrammen og har ikke til formél at medfere en reduktion i sagsbehandlere. Inspiration
til forslaget er hentet fra et tidligere investeringsforslag', hvor der eksempelvis blev arbejdet med opti-
mering af brugen af mgdelokaler ifm. mgder med bgrn/unge og deres familie.

Erfaringer fra tidligere arbejde med aendringer i arbejdsgange viser, at en vigtig forudseetning for at lyk-
kes er, at bdde medarbejdere og ledere bakker op om tiltagene. Den bedste opbakning opnds nédr med-
arbejdere og lokal ledelse selv peger pé, hvor det giver bedst faglig mening at optimere arbejdsgange.
Med indeveerende forslag vil hver af de fem enheder pa myndighedsomradet fa et arsveerk, som sam-
men udger et implementeringsteam. Implementeringsteamet skal understgtte enhederne i en inddra-
gende proces med at gennemfare de lokale tilpasninger, som medarbejdere og ledere har peget pa. De
lokale tilpasninger vil tage udgangspunkt i den ikke-borgerettede del af sagsbehandlingsarbejdet. En
projektleder og en digitaliseringsmedarbejder vil understatte implementeringsteamet og bidrage til
erfaringsudveksling pa tveers.

Implementeringen af forslaget vil som udgangspunkt tage afsaet i felgende to spor:
1) Lokal tilpasning af sagsgange mhp. at frigive tid til taettere borgerkontakt

Med forslaget investerer forvaltningen i en lokal tilpasning af de dele af sagsbehandlingsarbejdet,
hvor medarbejdere og ledere har identificeret optimeringsmuligheder. Det handler bl.a. om at ju-
stere arbejdsgangene og se pa maden at lave bgrnefaglige undersggelser pa, hvordan der udarbej-
des og fglges op pa handleplaner, hvordan det tveerfaglige samarbejde med skole mv. sker, hvilke
meder der holdes i et sagsforlgb, hvor mange der skal deltage, og hvor meget tid der bruges pé

' BUO4 - Reduktion af vrig tid pa forebyggende tilbud (budget 2021).



medeforberedelse og referatskrivning mv. Samlet set forventes denne gvelse af frigive tid hos sags-
behandlerne, som kan bruges til at felge hyppigere op pé sagerne og veere taettere pa familierne.
Socialforvaltningen forventer, at flere af optimeringsmulighederne vil vaere ens pé tveers af de fem
enheder, men der vil i forslaget veere lokalt raderum til at implementere lokale Igsninger, hvor det
giver bedst faglig mening. Barnets Lov vil medfgre nye arbejdsgange som fglge af nye lovkrav og
forventes at traede i kraft i lgbet af 2023. Implementeringen af indevaerende forslag vil foregéd med
lobende koordinering ift. arbejdet med at implementere Barnets Lov. Med den koordinering forven-
ter forvaltningen, at sagsbehandlerne vil opleve, at nye arbejdsgange understatter overgangen til
og implementeringen af Barnets Lov.

2) Digital understottelse af sagsgange

Nar Socialforvaltningen gnsker at optimere arbejdsgangene i sagsbehandlingsarbejdet, er viden
om, hvordan digitale Izsninger og muligheder kan inddrages og implementeres lokalt afggrende
for at sikre sterst mulig gevinst. For at kunne Iafte denne del af forslaget, skal der vaere en digitalise-
ringsmedarbejder med i samtlige faser af projektet. En digitaliseringsmedarbejder har den ngdven-
dige viden og kompetencer til at kunne afdeekke digitale kompetencer blandt medarbejderne og
bidrage med viden om hvilke digitale lasninger der kan optimere processer, arbejdsgange og me-
toder. Det kan eksempelvis veere e-laering, brug af VR til kompetenceudvikling, brug af tablets til di-
rekte dokumentation i fagsystemet under borgermegder, nye arbejdsgange til online videomegder,
digital medeledelse mv.

For at kunne planleegge og implementere effektiviseringspotentialerne, igangseette forandringer, falge
op pé fremdrift samt varetage relevant dataindsamling, dokumentation, rapportering mv. tilknyttes et
implementeringsteam pa 6 arsveerk, svarende til en lokal implementeringsmedarbejder pa hvert af de 5
myndighedsenheder og et halvt drsveerk til hhv. projektledelse og en digitaliseringsmedarbejder. Im-
plementeringsteamet skal i samarbejde med myndighedsenhederne udarbejde driftsnaere implemen-
teringsplaner og sammen med de bergrte ledere understatte og sta for at facilitere initiativer og erfa-
ringsudveksling pa tvaers af enhederne samt rddgive i at gennemfare de tidsbesparende arbejdsgange
og tiltag, s& de implementeres i praksis hos alle medarbejdere, hvor det er relevant.

For Socialforvaltningens udsatte barn, unge og deres familier er effekten ved forslaget, at dele af denne
malgruppe hurtigere rykker ned ad indsatstrappen. £ndringerne i arbejdsgange vil sikre sagsbehand-
lerne mere tid. Den tid skal bruges pé hyppigere sagsopfelgning og teettere kontakt mellem barnet/den
unge og sagsbehandleren. Som fglge af den teettere kontakt vil det veere muligt hurtigere at tilpasse
den enkeltes behov for en mindre indgribende foranstaltning. Det skal bemeerkes, at der i forslaget er
taget hgjde for, at tilpasningen af indsatser altid vil ske p& baggrund af en konkret, individuel vurdering,
og at der ogsa kan veere tilfeelde, hvor den hyppigere sagsopfelgning vil fere til en justering af indsatsen
op ad indsatstrappen.

For sagsbehandlerne forventes effekten ved forslaget at veere, at de oplever at f& mere tid til borgerkon-
takt og sagsopfelgning, og at de skal bruge mindre tid pa administrativt, koordinerende og medeforbe-
redende arbejde.

2. @konomi
Forslagets samlede besparelse er pa 2 mio. kr. arligt. For at kunne realisere besparelsen varigt er der be-

hov for 8,9 mio. kr. i investeringsmidler, som skal sikre den ngdvendige implementering, herunder en
lang og vedvarende medarbejderunderstattelse ifm. omleegningen af arbejdsgange. Investeringsbeho-
vet vurderes ud fra erfaringer med tidligere lignende forslag. Et administrativt drsveerk er sat til 0,6 mio.
kr. inkl. overhead.

Besparelse
Afkortning af foranstaltningslangder, som felge af tids- og opgaveoptimering: -2,0 mio. kr.
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Hyppigere opfelgning pa sagerne forventes, som fglge af den frigivne tid, at indbringe en effektivise-
ring pa 2 mio. kr. arligt pa foranstaltningsrammen, fordelt pé& berne- og ungeomradets 5 bgrnefamilie-
enheder. Forventningen baseres péa bade tidligere erfaringer og en faglig vurdering, af hvad der er rea-
listisk i forhold til typen af indsatser og antal bern/unge i malgruppen. Via hyppigere opfelgning og et
valg om at bruge dele af den frigivne tid strategisk til mere fokus péa netveerksarbejdet, forventes flere
sager at kunne flyttes hurtigere ned af indsatstrappen i takt med barnets udvikling. Beregningen af be-
sparelsen svarer til at ca. 23 bern/unge i 3 maneder rykker et indsatsniveau ned i hhv. kontaktpersons-
ordningen og familiebehandling. Differencen mellem indsatsniveauer for kontaktperson er ca. 8.500 kr.
om maéaneden, mens differencen mellem indsatsniveauerne for familiebehandling er ca. 5.500 kr. om
maneden. Dette svarer til at ca. 25 bern/unge far forkortet hhv. kontaktpersonsindsats og familiebe-
handling pé indsatsniveau 2 med 2 méneder hver. Familiebehandling niveau 2 koster ca. 9.000
kr./mdr., og kontaktperson niveau 2 koster ca. 12.000 kr./mdr. Samlet set svarer det til, at forslaget vil
bergre ca. 5 % af barn/unge som modtager kontaktpersonsforlgb og ca. 3 % af bern/unge som modta-
ger familiebehandling.

Investering

Implementeringsteam i alt: 8,2 mio. kr.

Til implementeringsteamet er der afsat midler til et halvt &rsveerk til en digitaliseringsmedarbejder og 5
arsveerk til en implementeringsagent i hver enhed i sidste kvartal af 2023 samt hele 2024 og 2025. Der-
udover er der afsat midler til et halvt arsveerk til projektledelse med halv effekt i 2023 og fuld effekt i
2024 0g 2025. Implementeringsteamet skal i perioden yde en vedvarende medarbejderunderstattelse,
som skal sikre at de nye arbejdsgange feerdigimplementeres og forankres varigt i driften. Forvaltningen
vurderer, at implementeringsperioden vil vare til udgangen af 2025 pé trods af, at effektiviseringen er
fuldt indfaseti2024. Den laengere implementeringsperiode vurderes afggrende for at sikre en varig for-
ankring af eendringerne i sagsbehandlernes arbejdsgangede, som er afgerende for fastholdelsen af ef-
fektiviseringen.

Indkeb af digital understottelse til sagsbehandlere i alt: 0,8 mio. kr.

For at understatte digitaliseringen af sagsbehandlernes processer, arbejdsgange og arbejdsmetoder
investerer forvaltningen ca. 0,8 mio. kr. til digital understattelse fx i form af indkab eller tilkab af IT/digi-
tale lgsninger. Det kan eksempelvis veere til tablets til direkte dokumentation i fagsystemer, hvorved
sagsbehandlere vil spare tid pé ikke efterfelgende at skulle overfare noter fra papir til fagsystemet via
computer. Digitaliseringsmedarbejderen vil spille en stor rolle i udvalgelsen af digital understattelse
ogiarbejdet med at f& de digitale lasninger taget i brug i sagsbehandlingsarbejdet. Belgbet for investe-
ringen er beregnet ud fra et skan over hvor mange af sagsbehandlere, der realistisk vil kunne omlaegge
deres arbejdsgange fra noteskrivning til at skrive direkte i fagsystemet via tablets.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 2027 2028

omrade
Varige aendringer (effektiviseringer og drift)
Besparelse pé indsatser til udsatte bgrn
og unge via kortere varighed pé bl.a. an-
bringelse, familiebehandling og kontakt- | Service -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
personsforlgb mv., som fglge af tids- og
opgaveoptimering
Samlet varig andring -2.000 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Implementeringsteam Service 975 3.600 3.600
Indkeb af digital understattelse til sags-

Service 750
behandlere
Samlede implementeringsomkostninger 975 4.350 3.600
Samlet gkonomisk pavirkning | | 975 2350 1.600 | -2.000 [ -2.000 | -2.000
Tilbagebetalingstid baseret pa [ 6ar _ | | _ | _
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serviceeffektivisering

totaleskonomi

Tilbagebetalingstid baseret pa

6ar %

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning
Udveelgelsen, tilpasningen af de tidsoptimerende tiltag og implementeringen heraf bliver lavet i taet
samarbejde med ledere og medarbejdere og HR-partnere de steder i myndighedsenhederne, hvor der
er identificeret optimeringsmuligheder. Implementeringen vil desuden ske med Isbende koordinering
ift. arbejdet med at implementere Barnets Lov, som ogsa forventes at treede i krafti 2023 og medfere
nye arbejdsgange som fglge af nye lovkrav. Herudover vil der blive koordineret med forvaltningens cen-

trale digitaliseringskontor.

Aktivitet

2023 | 2024 | 2025 | 2026

Tids- og opgaveoptimering

Arbejdet med at implementere de lokale optimeringsmuligheder saettes i gang X X
Udvikling af materiale til at understgtte forandringerne X
Undervisning i anvendelse af arbejdsmetoder og -redskaber for de medarbejdere, hvis ar- X
bejdsgange bliver bergrt.

Projektledelse samt implementering og understgttelse af nye arbejdsgange X X

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores
opfelgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

ninger fx tablets

og tagetibrug

Implementeringsteamet er Udmentning af midler i | BBU staben 4. Kvartal 2023
ansat Kvantum til relevante profit-
centre med kvalificering af
tovholder
Der er udviklet relevant ma- | Det understgttende materi- | BBU staben Ultimo 2024
teriale til at understatte de ale er udviklet. Det kan fx
forandringer, som seettes i vaere beskrivelse af nye ar-
gang bejdsmetoder eller manualer
for brugen af arbejdsredska-
ber
Der er blevet afholdt rele- Dokumentation for at under- | BBU staben Ultimo 2024 og 2025
vant undervisning i/for alle visningen er blevet gennem-
fem enheder fort.
Der er indkebt digitale |@s- Den digitale lgsning er kebt | BBU staben Medio 2024

Realisering af effektiviseringer

Udgifter til forebyggende
foranstaltninger er blevet
reduceret pa tveers af enhe-
derne som fglge af kortere
varighed for en del af BBUs
malgruppe.

Der folges op i den alminde-
lige skonomiopfaelgning.

BBU @konomi

Lebende fra 2024

4. Risikovurdering
Socialforvaltningen vurderer risikoen som lav. Det angivne potentiale forventes at kunne realiseres uden
sterre usikkerheder, da provenuet er baseret pa tidligere erfaringer fra et lignende projekt.
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5. Effektivisering pa administration
Forslaget medfarer ikke varige a&endringer pa administration.

6. Hvem er hert?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @kono- | Ja Godkendtd. 19. januar 2023.
miforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hgrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har HovedMED og forvaltnin-
gens rad mulighed for at udarbejde hgringssvar til forslagene. Haringssvar til forslagene fra HovedMED og radene udleve-
res til Socialudvalgeti et seerskilt bilag inden behandlingen af sagen ” Socialudvalgets behandling af investeringsforslag til
budget 2024, som skal indgé i overfagrselssagen.” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling af budget 2024.

Dato for godkendelse og evt. heringssvar

MED-udvalg Ja HovedMED: d. 10. februar 2023
BBU-MED: d. 7. december 2022
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FORSLAG 48 DRIFTSOPTIMERING PA UDF@QREROMRADET

Kort resumé:  Socialforvaltningen foreslér, at der investeres i driftsoptimering pa et antal af forvalt-
ningens udfgrercentre. Formalet er at sikre en mere fleksibel og effektiv udnyttelse af
ressourcerne, uden at det reducerer den borgerrettede tid eller serviceniveauet over
for borgeren. Besparelsen hentes primeaert pa vikarudgifter og dyre timer, f.eks. pa-
lagt overarbejde. Investeringen er en udbredelse af lignende projekter fra budget
202109 2022.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag

PwCs gkonomianalyse blev forelagt Socialudvalget d. 12. december 2018. | rapporten indgér der bl.a.
anbefalinger knyttet til effektiv drift af tiloud, hvilket har ligget til grund for tidligere effektiviseringspro-
jekter i forvaltningen'. Socialforvaltningen @nsker med dette forslag at investere i optimeringen af drift
af tilbud.

Centre og tilbud i Socialforvaltningen drives forskelligt, bdde pa tvaers af malgrupper, men ogsa mellem
tilbudscentre indenfor samme maéalgruppe. Formélet med neerveerende forslag er at sikre en mere fleksi-
bel og effektiv udnyttelse af ressourcerne. Forudseetningen for, at implementeringen af de driftsopti-
merende indsatser pé udfgrercentrene far den enskede effekt er, at der investeres i en lokal og driftsneer
tilpasning af optimeringsmulighederne, og at der udarbejdes konkrete implementeringsplaner pé bag-
grund deraf.

Socialforvaltningen foreslar derfor, pd baggrund af PwCs gkonomianalyse fra 2018 og positive erfarin-
ger fra to tidligere investeringsforslag', at investere i bedre brug af ressourcerne pa yderligere tre udfe-
rercentre. Det bemeaerkes, at et tilsvarende forslag indgik i forvaltningens budgetkatalog for budgetpro-
cessen 2023 (investeringsforslaget TV06 - Implementering af driftsoptimerende tiltag p& degntilbud
p& handicapomrddet og i socialpsykiatrien).

Forslaget drejer sig om et center pa handicapomradet samt to centre i socialpsykiatrien, hvor erfarin-
gerne fra tidligere forslag inddrages og udvides. Pa baggrund af PwCs gkonomianalyse og de hidtidige
resultater er der identificeret en bruttoliste over konkrete effektiviseringsforslag for Socialforvaltnin-
gens udfgrertilbud, som kan opfylde de opstillede effektiviseringsmal pa en fagligt set hensigtsmaessig
made og tilpasset de enkelte tilbud. Forslaget vil ikke medfere en besparelse i form af personalereduk-
tion pé det faste personale, men realiseres som folge af faerre vikarudgifter og faerre udgifter til palagt
overarbejde, hvorfor antallet af vikarer reduceres.

Med forslaget investeres der i en konkret og driftsneer tilpasning og implementering af tiltag i Center for
Bern med Handicap i Borgercenter Handicap (BCH), Center for Unge og Midlertidige tilbud samt Cen-
ter for Selvsteendige Boformer og Sundhed i Borgercenter Voksne (BCV). Malet er at effektivisere og
omprioritere brugen af ressourcer uden at reducere servicen til borgerne. Med afsaet i PwCs gkonomi-
analyse og erfaringerne fra de forrige projekter indgér felgende effektiviseringsforslag i neerveerende
investering. Bruttolisten over konkrete effektiviseringsforslag er falgende:

' TVO4 - Implementering af driftsoptimerende tiltag pa degninstitutioner og botilbud’ i budgetaftalen for 2021 og HA05
Implementering af driftsoptimerende tiltag i Center for autisme og specialpaedagogik i budgetaftalen for 2022.



e Optimering af brug af vikarydelser, herunder normering, rolle- og ansvarsfordeling ift. brug af
vikarer samt styrket samarbejde pa tveers af tilbud frem for keb af vikarer.

e Vagtplanleegning, herunder kompetenceudvikling ift. planleegningen, bedre brug af funktionali-
teter i vagtplanssystemet, muligheder for bedre sammenhang mellem bemandingen i forskel-
lige tidsrum i dggnet, overlappende vagter og opmaerksomhed pé arbejdstidsregler.

e Ressourcetilpasning med tydeligt fokus p4, hvilke opgaver der Igses, herunder fordeling af op-
gaver i forskellige vagter og opgaveprioritering. Formélet er, at medarbejderne i hgjere grad kan
fokusere péa borgerneer kontakt og styrkelse af det peedagogiske arbejde.

e Reduktion og/eller bedre brug af evrig tid, herunder til personalemgder og administrative op-
gaver samt tidsforbrug til dokumentation.

Hypoteser og anbefalinger fra projekterne i budget 2021 og budget 2022 viderefgres til analysen i neer-
vaerende forslag, bl.a. ift. professionalisering af vagtplanleegningen og kvalitet i den administrative un-
derstattelse. Det er sandsynligt, at effektiviseringerne kan overstige mélsaetningerne, da provenuet er
estimeret konservativt. Ved effektiviseringer, der overstiger malsaetningen, foreslar Socialforvaltningen,
at de ekstra midler forbliver i hvert center, s& det kan bruges til serviceforbedringer, kompetenceudvik-
ling eller lignende.

Erfaringen fra de forudgédende projekter i budget 2021 og 2022 viser, at det er en fordel med konkrete
og driftsneere tiltag, nar de skal implementeres, da Socialforvaltningens centre og tilbud er meget for-
skellige bade i forhold til drift og méalgrupper. Dette betyder, at der kan veere dele af de enkelte effektivi-
seringstiltag, der ikke er relevante for nogle tilbud, at veegtningen mellem de enkelte initiativer kan vari-
ere, og at der kan opsta yderligere forslag undervejs i projektet. Der kan ogsé veere erfaringer pa tveers af
tilbud, bl.a. ift. systemunderstattelse, kompetencer i vagtplanlaegning og brugen af vikarer, der kan
medbvirke til at optimere brugen af ressourcer. Dertil er erfaringen, at en neer gennemgang af driften
ogsa giver forslag til Iasninger, der kan gavne medarbejdertilfredsheden og sikre, at den borgerrettede
tid som minimum fastholdes pd samme niveau. Det kan fx veere ved, at medarbejdernes tid planleegges
bedre, sa der er flest medarbejdere pa de tidspunkter, hvor borgerne er hjemmme. Derudover kan bedre
grundplaner hjalpe til mere robusthed og faerre huller i vagtplanerne, hvorved behovet for vikarer og
pélagt overarbejde mindskes. Seerligt den reducerede brug af vikarer hjeelper til bedre service og sterre
grad af kontinuitet for borgerne, hvilket understreger ikke blot de skonomiske gevinster ved forslaget,
men ogsa den forventeligt positive effekt pa det socialfaglige arbejde med borgerne.

Projektet vil besté af tre faser: 1) Tilpasning/videreudvikling af effektiviseringsforslag fra tidligere tilsva-
rende projekter i andre tilbud, s de er relevante i de tilbud, som indevaerende forslag omfatter 2) God-
kendelse af lzsningsforslag og 3) Implementering og forankring. Med henblik pa en Igbende kvalitets-
sikring af hypoteser og anbefalinger nedseettes der en arbejdsgruppe bestdende af ressourcepersoner
og ledere med viden om drifti tilbuddene og en styregruppe med bl.a. centercheferne og borgercen-
tercheferne. Styregruppen vil lgsbende falge projektet og traeffe beslutning om, hvordan de forskellige
tiltag skal implementeres.

Det er vigtigt for at sikre gevinstrealisering, at optimeringstiltagene er relevante for de enkelte tilbud.
Jeevnfer PwC rapportens anbefalinger vedr. effektiv drift af tilbud, peges der bl.a. pé vigtigheden af, at
tilpasning og implementering af tiltag skal vaere konkret og driftsnaer, da Socialforvaltningens centre og
tilbud netop er meget forskellige bade i forhold til drift og malgrupper. Dette understattes af erfarin-
gerne fra de forudgdende projekter fra budget 2021 og budget 2022, hvor der er klart positive erfarin-
ger i at kombinere ekstern radgivning med frikeb af medarbejdere, der kan understatte en driftsneer til-
pasning af effektiviseringsforslag og anbefalinger til implementering - seerligt nar projektet gar pa
tveers af bevillingsomrader. Hertil kommmer en teet involvering af lokale ngglepersoner.

For at tilpasse, udvikle og implementere den bedre brug af ressourcer er der derfor behov for investe-
ringsmidler til felgende:
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Frikeb af relevante medarbejdere i Socialforvaltningen, der har erfaring med arbejdsgange,
gkonomi og HR samt drift af tilbud med henblik p4&, at disses erfaringer og kendskab kan bruges
i afdeekningen og identificeringen af konkrete tiltag.

e Kob af ekstern rddgivning til at tilpasse/videreudvikle de ovennaevnte optimeringstiltag til de
konkrete tilbud.

e Projektledelse til at koordinere, sikre fremdrift i projektet og bevare et driftsnaert fokus péa kon-
krete og implementerbare anbefalinger. | tredje fase vil projektlederen have ansvar for at koordi-
nere den egentlige implementering og understgtte implementeringsteamet.

e Implementeringsteam der kan planleegge og gennemfgre implementeringsindsatserne for de

besluttede tiltag i samarbejde med de udvalgte tilbud/stabe. Det er teamets opgave at felge op

pa fremdrift og igangseette evt. motiverende handlinger samt varetage relevant dokumentation,
rapportering mv. Teamet skal ogsa sté for at facilitere initiativer og samarbejde pé tveers af enhe-
derne.

De eksterne konsulenter bidrager bl.a. med erfaring med dialog om effektiviseringer, seerskilte kompe-
tencer om f.eks. vagtplanleegning, erfaringer fra lignende projekter og et udefra-ind perspektiv.

Den driftsneere tilgang medbvirker til, at effektiviseringerne far maksimal effekt pa de enkelte tilbud. Fri-

kebet af medarbejdere skal seerligt anvendes til at kvalificere konsulenternes arbejde ind i Socialforvalt-
ningens forhold - fagligt, organisatorisk og gkonomisk. Forvaltningen er opmaerksom pé behovet for at
begraense omkostninger til eksterne konsulenter i projektet, hvilket vil veere muligt pga. erfaringerne fra
projekteti 2020/2021.

Besparelserne realiseres pé tilbuddenes vikarbudgetter samt overarbejdsbetaling for det faste perso-
nale. Dette vil medfare en sterre andel af faste medarbejdere pé tilouddene ift. vikarer - og vil forvente-
ligt derfor bidrage til at fastholde medarbejderne pa grund af en sterre kontinuitet, stabilitet og et
bedre kollegaskab.

2. Okonomi

Effektiviseringen forventes hentet ved feerre udgifter til dyre timer i form af f.eks. pélagt overarbejde,
keob af vikarydelser samt feerre udgifter til keb af eksterne ydelser, som falge af bedre deling af interne
ressourcer. Forslaget vil ikke medfere opsigelse af faste medarbejdere.

Effektivisering:

Effektiviseringen forventes opnédet som en besparelse pa vikarbudgetterne og overarbejdstimer i til-
buddene. Tiltagene forventes samlet set at give effektiviseringer pa 2,5 mio. kr. i 2024 og 5,0 mio. kr. i
2025 og frem - svarende til 1 pct. af de pageeldende tilbuds driftsbudgetter. Effektiviseringen fordeles
pd den made mellem centrene relativt til driftsbudgetterne pé tilbuddene.

Effektiviseringen er beregnet pa baggrund af erfaringen fra de forudgaende projekter, hvor udvalgte
centre i forvaltningen indhentede en lignende besparelse. Til forskel for de forudgéende projekter er
forventningerne til effektiviseringen i 2024, som udger det farste ar med en realiseret effektivisering,
nedjusteret, for at give centrene den ngdvendige tid til at implementere tiltagene. Desuden er der ind-
sat yderligere midler til implementering i 2025, hvor den fulde effektivisering hentes.

Effektiviseringen svarer ved fuld indfasning til ca. 8 vikararsvaerk, men forventes indhentet som en kom-
bination af reduktion af dyre timer og vikarudgifter. Den konkrete udmgntning af effektiviseringen pa

tilbudsniveau afhanger af, hvor og hvordan indsatserne implementeres.

Rammereduktion af selvejende institutioner:
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P& SUD-madet 12.06.2019 blev det besluttet, at de selvejende tilbud péleegges en besparelse svarende
til de selvejende institutioners andel af det budget, der effektiviseres pd udfereromrédet. | opgerelsen af
de selvejende institutioners besparelse skelnes mellem malgruppe og typer af tilbud (dag/degn) i for-
hold til, hvornar de rammes af en rammereduktion. | indeveerende forslag er der tale om en besparelse
hos de selvejende institutioner pé& 0,04 pct. af det samlede driftsbudget pé det berarte omréde. P4 om-
radet for borgere med sindslidelse bergres de selvejende ikke. Det er op til ledelsen/bestyrelsen pé det
enkelte tilbud at beslutte de konkrete tiltag.

Investering:

Effektiviseringspotentialetiforslaget er betinget af, at Socialforvaltningen i opstarten har behov for tilfer-
sel af investeringsmidler. Det er Socialforvaltningens vurdering og konkrete erfaring, at der er behov for
felgende:

- 1.200t. kr. i 2024 til keb af ekstern r&dgivning, som har specifik erfaring med optimering af brug
af ressourcer i lignende organisationer, til at tilpasse tiltagene til konkrete, effektive og driftsnaere
effektiviseringer i tilbuddene og evt. centerstabene. De eksterne radgivere forventes at pabe-
gynde arbejdet med tilpasning af effektiviseringsforslag i 3. kvartal 2023 og at afrapportere i 1.
kvartal 2024.

- 950t kr.i2023 0og 100 t. kr. i 2024 til projektledelse og frikeb af kernepersonale med ekspertise i
drift af tilouddene (bl.a. skonomi, vagtplaner og HR) til forberedelse af implementering og vali-
dering af tiltagene. Der er afsat flest midler til frikeb i 3. og 4. kvartal 2023, hvor projektets farste
fase gennemferes, og fortsaetter ind i 1. og 2. kvartal 2024.

- 2.600t.kr.i2024 0g1.350 t.kr. halvdelen af 2025 til et implementeringsteam, som skal udarbejde
en implementeringsplan sammen med de enkelte ledere og understgtte og rddgive de enkelte
tilbud i at gennemfere tilpasningerne - samt falge op p4a, at gevinsterne hastes. Der er i to af cen-
trene afsat 1,5 arsveerk, mens der i det sidste center er afsat lige over et arsveerk. Forskellen skyldes
centrene forskellige sterrelser. Implementeringsteamet vil besté af frikeb af medarbejdere fra de
udvalgte centre, fra Borgercenter Handicap og Borgercenter Voksne samt evt. de centrale enhe-
der med kompetencer indenfor vagtplanleegning, organisationsudvikling og udvikling/imple-
mentering af arbejdsgange. Midlerne i 2025 er indsat p& baggrund af erfaringer fra de tidligere
projekter. Her erfarede man, at det ikke var muligt at foretage implementeringerne inden for den
korte tidsramme, der er derfor forleenget med et halvt ar.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- 2023 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 2027 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Bedre vagtplanleegning mm. pé Center

: Service -400 -900 -900 -900 -900
for Barn med Handicap
Bedre vagtplanleegning mm. pé Center . ) ) ) . )
for Unge og Midlertidige botilbud Service 600 1.300 1.300 1.300 1.300
Bedre vagtplanleegning mm. pé Center . ) ) ) . )
for Selvstaendige Boformer og Sundhed Service 700 1.300 1300 1300 1300
Samlet varig eendring -1.700 -3.500 -3.500 -3.500 -3.500
Rammereduktion af selvejende institutio- .
ner som fglge af SUD-beslutning fra 2019 Service 42 95 95 95 -95
Samlet varig a&ndring, total inkl. Ram- 1742 .3.595 .3.595 -3.595 .3.595

mereduktion

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)

Tilpasning af effektiviseringsforslag og Service

udarbejdelse af vagtplansopsaetning 1.200
(keb af ekstern radgivning)

Projektledelse og frikeb af ressourcer til Service

forberedelse af implementering og vali- 950 100

dering af tiltagene

Side 4 af 7



Samlet gkonomisk pavirkning | | 950 ] 2':::| 21:::| -3.595 | -3.595 | -3.595
R . A

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Besparelsen tager pé nuveaerende tidspunkt udgangspunkt i det vedtagne budget 2022. Dette opdateres til budget 2023
nar det er muligt.

3. Implementering og opfalgning

Projektet igangseettes 3. kvartal 2023, og implementeringen af tiltagene forventes padbegyndt omkring 1.
kvartal 2024.

Der vil blive fulgt op péa gevinstrealiseringen i forbindelse med budgetopfalgningen. Samtidig vil ledel-
sen i Socialforvaltningens centre felge op p4, at de driftsoptimerende tiltag forankres varigt.

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Hvem er ansvarlig for
opfelgning?

Hvornar gennemfores
opfelgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Der er indkgbt ekstern rad-
givning

Kontraktindgéelse med kvali-
ficering af tovholder

Socialforvaltningens kontor
for @konomi og Byggeri

1. Kvartal 2024

Der er ansat tovholder og
frikebt personale til delta-
gelseiarbejdet

Udmentning af midler i
Kvantum til relevante profit-
centre med kvalificering af
tovholder

Socialforvaltningens kontor
for @konomi og Byggeri

4. Kvartal 2023

Der er ansat eller frikebt
medarbejdere
til implementeringsteam

Udmentning af midler i
Kvantum til relevante profit-
centre med kvalificering af
tovholder

Socialforvaltningens kontor
for @konomi og Byggeri

1. Kvartal 2024

Realisering af effektiviseringer

Udgifter i Center for Bgrn
med Handicap er reduceret
i alt 0,4 mio. kr.i2024 og
0,9 mio.kr. 2025 og frem.
Udgifter i de to centre i So-
cialpsykiatrien er reduceret
med hhv. 0,7 mio. kr. og 0,6
mio. kr. i 2024 samt 1,3 mio.
kr.ihvertcenteri 2025 og
frem.

Der folges op i den alminde-
lige skonomiopfaelgning.
Herudover gennemfgres
dybdegéende opfzlgning
kvartalsvis fra 3. kvartal 2024.

Der vil i forbindelse med den
arlige opfelgning pé investe-
ringspuljen yderligere blive
fulgt op péa de konkrete im-
plementeringstiltag, der be-
sluttes af styregruppen pa
det enkelte center. Her fol-
ges der op pa potentialet for
hvert initiativ samt status pa
implementeringen af initiati-
vet. Som supplement til
denne opfelgning, skal cen-
trene tage stilling til, hvor-
vidt et initiativ er i risiko for at
péavirke servicen - dog er
hele forméalet med analysen
atimplementere forslag, der

Socialforvaltningens Borger-
center Handicap og Borger-
center voksne

Kvartalsvis fra 2024
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optimerer driften uden at
pavirke serviceniveauet.

4. Risikovurdering

Socialforvaltningen vurderer, at der er lave risici forbundet med implementeringen af forslaget, da der
arbejdes videre ud fra positive erfaringer med at finde realistiske driftsoptimerende tiltag fra den tilsva-
rende investering i budget 2021 og budget 2022. Desuden er der sat et konservativt estimat for effekti-
viseringspotentialet. De nuveerende landsdaekkende udfordringer med rekruttering og fastholdelse ud-
ger dog en midlertidig risiko, da det kan @ge vikarforbruget. Dette vil i s& fald gere det vanskeligere at
lave gode grundplaner.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration

Forslaget medferer ikke varige eendringer pa administration.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @kono- | Ja Godkendtd. 1. februar 2023
miforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hgrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har HovedMED og forvalt-
ningens rad mulighed for at udarbejde haringssvar til forslagene. Haringssvar til forslagene fra HovedMED og radene
udleveres til Socialudvalget i et seerskilt bilag inden behandlingen af sagen " Socialudvalgets behandling af investerings-

forslag til budget 2024, som skal indga i overfgrselssagen.” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling af budget
2024.

Dato for godkendelse og evt. haringssvar

MED-udvalg ja HovedMED: d. 10. februar 2023
BCV-MED: d. 26.januar 2023
BCH-MED: d. 13. december 2022
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 49 VIDEREUDVIKLING AF TATTERE PA
FAMILIER MED BORN OG UNGE MED HANDICAP

Kort resumé:  Forslaget omhandler tidlig og forebyggende indsats til bern og unge med autisme
og deres familier. Formélet er at styrke bernene og de unges trivsel, mindske skole-
vaegring samt forebygge sammenbrud i familierne, hvorved der opnés en effektivise-
ring ift. feerre keb af degnanbringelser til barn.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
Baggrund og formal
Videreudvikling af Teettere pd familier med barn og unge med handicap har som formal at mindske
mistrivsel hos barn og unge med autisme og deres familier, at styrke bernene/de unges muligheder for
at f& en god skolegang og pé sigt leve et selvsteendigt liv samt at forebygge sammenbrud i familierne.
Forslaget er udarbejdet i regi af programmet Livet er ikke snorlige i Socialforvaltningens faglige og gko-
nomiske Omstillingsplan for borgere med handicap, der blandt andet har fokus pé at udvikle og/eller
opskalere forebyggende indsatser. Ofte oplever barn og unge med diagnoser inden for autismespek-
trummet og deres familier vanskeligheder i forbindelse med at fa dagligdagen til at heenge sammen
pga. de udfordringer, som ofte falger med autisme. Det kan bl.a. give sig udslag i skoleveegring og dér-
lig trivsel hos barnet/den unge samt i, at foreeldrene maske opgiver at arbejde og evt. ender med at ga
hver til sit. Saledes ses der péa forskellig vis ofte sammenbrud i familierne. Forslaget har fokus pé disse
bern og unge med autisme samt deres familier.

Indhold
Videreudvikling af Teettere pd familier med barn og unge med handicap bygger videre pa arbejdet
med HAO1 2017 Teaettere pd familier med barn og unge med handicap, som indebar en omstilling af
omrédet for bern og unge med handicap i Socialforvaltningen fra primo 2017 til ultimo 2019. Indsat-
serne bestod her bl.a. i en teettere opfelgning ved sagsbehandler, flere tidlige forebyggende, skreedder-
syede og fleksible indsatser, fx foraeldrekurser, samt et styrket samarbejde og @get koordinering pé
tveers af omréadet. Ca. 220 familier var tilknyttet omstillingen i perioden, svarende til ca. en tiendedel af
det samlede antal sager for bern og unge med handicap i Socialforvaltningen pa daveerende tidspunkt.
Den afsluttende evalueringsrapport fra 2020 viste - pa et begraenset datagrundlag - at erfaringerne i
langt overvejende grad var positive, og at omstillingen havde givet en raekke gode faglige gevinster.
Evalueringen pegede p4, at det overordnede formal var lykkedes; nemlig at komme taettere p& familien.
Nogle af gevinsterne bestod i falgende:

- Engenerel stigning i barnenes sikkerhedsniveau

- Medarbejdere og ledere oplevede gget trivsel hos barnet og familien

- Den gennemsnitlige kontakt med familierne steg

- Familierne oplevede, at det var nemt at komme i kontakt med medarbejderne,

- Sagsfristoverholdelsen steg

- Antallet af klager faldt

- Der opstod et teettere samarbejde pa tvaers i Socialforvaltningens Borgercenter Handicap om-

kring det enkelte barn og barnets familie



Derudover viste evalueringen af Teettere pd familier med barn og unge med handicap, at det samlede
omréde for bern med handicap havde bevaeget sig i den gnskede retning i perioden: udgifterne til fore-
byggende foranstaltninger steg, mens udgifterne til institutionsanbringelser faldt.

P& samme vis har arbejdet med hhv. Teet p& familien pd omrédet for udsatte barnefamilier i Keben-
havns Kommunes Socialforvaltning samt arbejdet med Teettere pd familien i Aarhus Kommune vist
gode resultater.

Forslaget om Videreudvikling af Teettere pd familier med barn og unge med handicap bygger videre
pé de gode resultater, som er opndet. Hvor méalgruppen i ferste omgang omfattede de mest akutte an-
bringelsessager samt familier med meget sammensatte problematikker, vil malgruppen med videreud-
viklingen nu ogsd omfatte barn og unge samt deres familier, hvor stagttebehovet ikke er helt s& omfat-
tende. En del af bernene/de unge i malgruppen forventes at have en vis grad af skoleveegring, og der
kan veere tale om reaktionsmegnstre hos barnet/den unge af sdvel indadvendt som udadvendt karakter.
En del af bernene/de unge vil desuden veere nydiagnosticerede.

Forslaget bygger pa en opskalering og videreudvikling af en raekke af indsatserne i Taettere p& familier
med barn og unge med handicap i form af:

1. Taettere opfelgning ved sagsbehandler - ved at reducere den enkelte sagsbehandlers sagsan-
tal, ges muligheden for en teettere kontakt og opfelgning, som matcher barnet/den unge og
familiens stettebehov. Malet hermed er at sikre en hurtig, koordineret og helhedsorienteret ind-
sats med udgangspunkt i barnet, den unge og familiens individuelle ressourcer og behov for
stotte. Med budgetforhandlingerne 2023 blev der prioriteret midler til at nedbringe sagsstam-
merne pa omradet for bgrn og unge med handicap til 25 sager pr. sagsbehandler (SO28 - Min-
dre arbejdspres via lavere sagsstammer, budget 2023). Med indsatsen her reduceres sagsan-
tallet yderligere end 25 sager pr. sagsbehandler inden for autismeomradet for at opné den on-
skede effekt.

2. Flere tidlige forebyggende, skraeddersyede og fleksible indsatser - ved at investere i flere tid-
lige forebyggende og fleksible indsatser, bliver det muligt at seette hurtigere ind, fer problema-
tikkerne eskalerer, samti hojere grad at skreeddersy indsatsen til det enkelte barn/den enkelte
ung og familien.

3. @get samarbejde og koordinering - ved at age samarbejdet og koordineringen internt i Social-
forvaltningens Borgercenter Handicap, sikres det, at stotten til barnet/den unge og familien gi-
ves hurtigere samt mere smidigt, fleksibelt og individuelt tilpasset.

Arbejdet skal tilretteleegges fleksibelt efter barnet/den unge og familiens behov, og statten skal ydes
med afseet i barnet/den unges perspektiv. Det ligger i trdd med intentionerne i det kommende lov-
forslag om Barnets Lov, der er en del af aftalen Barnene Farst.' Derudover opskaleres og videreudvikles
forvaltningens raekke af tidlige forebyggende indsatser. Disse kan bade finde sted i familiens hjem
og/eller gives uden for hjemmet. Der kan desuden bé&de veere tale om savel individuelle forlgb som
gruppeforlgb. Typisk vil indsatserne besté af en kombination af flere delindsatser. Det kan fx veere: ind-
satser med fokus pé at styrke barnet/den unges trivsel og netveerk via deltagelse i fritidsaktiviteter, lee-
ringskurser sd den unge opnér gget viden om sin autismediagnose og strategier til at mestre hverda-
gen, kurser for sgskende til barn med autisme, forebyggelse af skoleveegringsproblematikker eller fami-
liebehandling/foraeldrekurser for at styrke foraeldrenes kompetencer og strategier til at f& en sammen-
hangende hverdag i familien. Arbejdet vil altid tage udgangspunkt i barnet/den unge og familiens in-
dividuelle ressourcer og behov for statte.

! Aftalen Bernene Farst blev vedtaget af et bredt politisk flertal i maj 2021. Lovforslaget om Barnets Lov er
endnu ikke fremsat, og ikrafttreeden ma forventes at blive senere end den ellers planlagte (1. april 2023).
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Effekt

Ved hjeelp af Videreudvikling af Taeettere pé& familier med bern og unge med handicap skal bernene/de
unge og deres familier opnar gget trivsel og en sammenhangende hverdag, som i reduceret omfang
er praeget af konflikter, skoleveegring og andre problematikker. Indsatsen skal sikre, at flere barn og
unge med autisme far en god skolegang og pa sigt et mere selvsteendigt liv. Medarbejderne skal op-
leve, at de i kraft af det teettere kendskab til familierne i hgjere grad kan tilretteleegge en tidlig, fleksibel
og skraeddersyet indsats, som matcher bgrnene/de unge og familiernes specifikke udfordringer og
stgttebehov. Der forventes desuden en positiv effekt ift. arbejdsgleede, rekruttering og fastholdelse af
medarbejderkompetencer.

2. @konomi
Ved at investere i Videreudvikling af Teettere p& familier med barn og unge med handicap forventes
en samlet effektivisering pa 3,6 mio. kr.i 2024 og frem. Socialforvaltningen har et arligt budget pa ca.
80 mio. kr. til keb af degnanbringelse ekskl. netvaerkspleje svarende til ca. 50 anbragte bern(arsveerk).
Forslaget medferer en effektivisering inden for denne ramme.

e Pabaggrund af tidligere erfaringer forventes det, at indsatserne under forslaget vil forhindre, at
4 bern eller unge med autisme far behov for degnanbringelse. Hermed reduceres udgifterne til
keb af 4 degntilbudspladser svarende til en besparelse péa 6,1 mio. kr. fra 2024 og frem.

e Der afsaettes 1,9 mio. kr. i 2024 og frem til 3,5 sagsbehandlere med henblik pa at reducere den
enkelte sagsbehandlers sagsantal. Dette er nedvendigt, da sagsbehandlerne skal have tid til at
veere i teet kontakt med familierne og seette ind med forebyggende indsatser, inden barnet/den
unge udviser betydelige tegn pa mistrivsel, herunder skoleveegring.

e Der afsaettes 0,6 mio. kr. i 2024 og frem i driftsmidler til forebyggende foranstaltninger. Mid-
lerne er til en hurtig, fleksibel og skreeddersyet forebyggende indsats, hvor udfordringer afhjeel-
pes, inden der fx opstar skoleveegring for barnet, eller problematikkerne eskalerer og vokser fa-
milierne over hovedet.

De varige driftsudgifter er estimeret pa baggrund af erfaringer fra Taettere pa familier med barn og
unge med handicap samt konkrete faglige vurderinger af de forudseetninger, der skal veere til stede, for
at effektiviseringen kan realiseres og fastholdes.

Implementering

Socialforvaltningen vurderer, at der skal investeres samlet 3,8 mio. kr. i service over en periode pé 3 ar
for at opné de varige forandringer, der skal sikre, at effektiviseringen indhentes. Investeringsmidlerne
skal bruges til at udvikle og igangsaette de skreeddersyede og helhedsorienterede indsatser for bar-
nene/de unge. | det daglige arbejde med malgruppen vil det i den ferste periode kraeve ekstra haender
at forankre de nye indsatser. Investeringsbehovet er estimeret pa baggrund af erfaringer fra Taettere pda
familier med born og unge med handicap samt konkrete faglige vurderinger af de forudsaetninger, der
skal veere til stede, for at effektiviseringen kan realiseres.

e 1mio. kr.ilgnningsudgifter afseettes i 2023 til sagsbehandleres opstart af den taettere kontakt
med familierne. Herefter vil indsatsen overgé til almindelig drift med en varig eendring fra 2024
og frem.

e 0,3 mio. kr.i2023 til forebyggende foranstaltninger. Midlerne skal sikre opstart af de fleksible
og skreeddersyede forebyggende indsatser. Herefter vil indsatsen overga til almindelig drift
med en varig eendring fra 2024 og frem.

e 3,5 mio. kr.ilgnningsudgifter over en 3-arig periode til medarbejdere, som skal sikre imple-
mentering og understgttelse af den taette kontakt med familierne, udvikle skreeddersyede ind-
satser og etablere sget samarbejde og koordinering pa tvaers af Socialforvaltningens Borger-
center Handicap. Derudover skal medarbejderne i perioden yde en understattelse af de faste
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sagsbehandlere for at sikre, at de nye indsatser og samarbejdsrelationer implementeres og for-
ankres varigt i den faste drift. Forvaltningen har vurderet, at implementeringsperioden vil veere
3-arig pé trods af, at effektiviseringen er fuldt indfaset efter to &r. Det vurderes afgerende for at
sikre forankring af de nye indsatser og den teettere koordinering og dermed fastholdelse af ef-
fektiviseringen.

e 0,3 mio. kr.i2023 og 2024 afsaettes til udvikling af kompetencer hos sagsbehandlere og perso-
nale i den forebyggende indsats, sé personalet bliver treenet i og far udviklet de rette kompeten-
cer til at sikre en mere koordineret og helhedsorienteret indsats.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2024 p/I Styrings- ‘ 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)
Feerre keb af degnophold Service -6.050 -6.050 -6.050 -6.050 -6.050
Sagsbehandlere Service 1.925 1.925 1.925 1.925 1.925
Forebyggende indsatser Service 550 550 550 550 550
Samlet varig andring -3.575 -3.575 -3.575 -3.575 -3.575
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Sagsbehandlere til opstart af ind- Service 960
sats
Forek?yggende indsatser til opstart Service 275
af ny indsats
Medarbejdere til igangsaetning,
implementering og udvikling af Service 700 1.400 1.400
skreeddersyede lgsninger
Kompetenceudvikling Service 125 175
SamIe:de implementeringsom- 2.060 1.575 1.400
kostninger
Samlet skonomisk pavirkning 2.060 -2.000 -2.175 -3.575 -3.5675 -3.575
Tilbagebetalingstid baseret pa 34
ar
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 34
ar
totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning

Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores
opfelgningen?

opfelgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Ansattelse af sagsbehand-
lere til varetagelse af et re-
duceret sagsantal

OPUS lgnrapport med kvali-
ficering af ansvarlig omra-
dechef

@konomienheden, Borger-
center Handicap

Andet kvartal 2024

rebyggende indsatser (Ser-
viceloven § 82a til 82d)

med opgerelse af antal ind-
satser

center Handicap

Gennemfgrelse af hyppi- Aktivitetsdata fra fagsystem | @konomienheden, Borger- | Arligtifjerde kvartal fra
gere opfelgninger ved med opgerelse af antal op- | center Handicap 2024-2028
sagsbehandlerne felgninger

Der tilbydes flere tidlige fo- | Aktivitetsdata fra fagsystem | @konomienheden, Borger- | Arligtifjerde kvartal fra

2024-2028
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Realisering af effektiviseringer

Faerre keb af degnanbrin- Aktivitetsdata fra fagsystem | @konomienheden, Borger- | Arligtifierde kvartal fra
gelser med opgerelse af antal ind- | center Handicap 2024-2028
satser

4. Risikovurdering
Forvaltningen vurderer risikoen som lav til mellem ift. at indhente forslagets effektivisering. Den gkono-
miske effekt baseres p4a, at de beskrevne tiltag implementeres som tilteenkt og dermed forebygger be-
hovet for gvrige og mere indgribende indsatser hos borgerne. Forslaget bygger videre pé en allerede
kendt indsats (Teettere p& familier med barn og unge med handicap), og forvaltningen har derfor alle-
rede i vid udstreekning gjort sig en raekke brugbare erfaringer med indholdet i indsatsen. Der er dog tale
om en udvidet mélgruppe i forslaget om Videreudvikling af Teettere pd familier med barn og unge
med handicap. Samtidig er omfanget af effekten med en forventning om fire forebyggende anbringel-
ser forholdsvis ambitigst fastsat i forhold til det samlede antal anbragte bern.

Det er et opmeaerksomhedspunkt, at forslaget skal implementeres i en tid, hvor der ses en stigning i an-
tallet af borgere med autismediagnoser, hvilket leegger et get udgiftspres pa borgercentrets bgrne-
og ungeomrader. Der ma derfor forventes sgede udgifter pd omréadet, uagtet effektiviseringen, og
dette folges pa neert hold.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medfarer ikke varige a&endringer pa administration.

6. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @kono-

; . Ja Godkendtd. 9. december 2022
miforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hgrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har HovedMED og forvalt-
ningens rdd mulighed for at udarbejde hgringssvar til forslagene. Hgringssvar til forslagene fra HovedMED og raddene
udleveres til Socialudvalget i et seerskilt bilag inden behandlingen af sagen ” Socialudvalgets behandling af investerings-

forslag til budget 2024, som skal indga i overfgrselssagen.” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling af budget
2024.

Dato for godkendelse og evt. heringssvar

HovedMED: d. 10. februar 2023

MED-udvalg Ja BCH-MED: d. 13. december 2022
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FORSLAG 50 FAKTURERING EFTER FAKTISK
ST@TTEBEHOV PA SOLGTE BOTILBUDSPLADSER

Kortresumé:  Socialforvaltningen saelger arligt ca. 30 botilbudspladser pad omraderne for borgere
med sindslidelse og udsatte voksne til andre kommuner. | dag opkraeves hjemkommu-
nerne en standardtakst, men med forslaget vil forvaltningen fremover opkraeve en dif-
ferentieret takst med afsaet i borgerens stattebehov.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

Socialforvaltningen seelger i dag ca. 30 botilbudspladser ud af 1076 pladser for borgere med sindsli-
delse og udsatte voksne til andre kommuner for omkring 18 mio. kr. Kebenhavns Kommune har hverken
handle- eller betalingsansvar for disse borgere. De solgte botilbudspladser er pladser, som kommunen
har vanskeligt ved at matche borgere til. | dag bliver kommunerne opkraevet en standardtakst beregnet
ud fra gennemsnittet af de @vrige borgere pé botilbuddet. Forvaltningen oplever, at en del af borgerne
fra andre kommuner har et hgjere stattebehov end gennemsnittet, hvorfor der i dag bliver faktureret for
lidt i forhold til det reelle udgiftsniveau for den pageeldende borger. Det hgjere stettebehov blandt
udenbys borgere ift. det gennemsnitlige stettebehov blandt kebenhavnske borgere kan skyldes, at an-
dre kommuner ikke har lige sa specialiserede tilbud som Kgbenhavns Kommune, hvorfor der vil vaere
en tendens til, at andre kommuner kgber pladser til borgere med et stort stgttebehov i Kgbenhavn.

Socialforvaltningen vil fremover opkraeve taksten for en botilbudsplads med afseet i borgerens faktiske
stottebehoy, i stedet for at tage udgangspunkt i den gennemsnitlige takst. Derved vil der ikke i samme
grad veere en difference mellem det reelle udgiftsniveau for borgeren, og den opkraevning, som sendes
til borgerens hjemkommune. Forvaltningen har gode erfaringer med differentierede takster fra handi-
capomradet, hvor der er kommet mere struktur pa deres opkraevning og derved en gget indtaegt.

Den nuveerende praksis

| dag henvender udenbys kommuner sig til Socialforvaltningen med et gnske om at indskrive en borger
pé et af kommunens botilbud til borgere med sindslidelse og udsatte voksne. Borgerens stattebehov
og eventuelle gnsker er vurderet af borgerens sagsbehandler i hjemkommunen. Forvaltningen visiterer
og godkender borgerens vurderede stattebehov og finder herefter et botilbud, som matcher borge-
rens behov og gnske. Visitationen giver borgerens sagsbehandler i hjemkommunen besked om den
mulige botilbudsplads og prisen herpa. Nar borgerens sagsbehandler har accepteret aftalen, bliver det
pdgeeldende center og botilbud orienteret om borgeren, hvorefter der laegges en plan for indflytning.
Prisen for en plads pé Socialforvaltningens botilbud pd omradet for borgere med sindslidelse og ud-
satte voksne er beregnet ud fra en gennemsnitstakst af de @vrige borgere péa botilouddet og bliver be-
regnet en gang arligt. Pd omradet for borgere med sindslidelse og udsatte voksne sker det med afseet i
Voksenudredningsmetoden (VUM).

Betalingsopkreevning til borgerens hjemkommune sendes 4 gange éarligt. Det er borgerens hjemkom-
mune, der star for opfelgning pa borgeren og derved ogséa eventuel revurdering af stattebehov.

Den fremtidige praksis

Socialforvaltningen vil fremover justere arbejdsgangen for opkraevning fra andre kommuner pa omré-
derne for borgere med sindslidelse og udsatte voksne, sa den i hgjere grad ligner arbejdsgangen for
borgere med handicap. Her bliver borgernes hjemkommune opkraevet differentierede takster med
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afseet i den enkelte borgers stattebehov. Takstberegningen tager fortsat afseet i gennemsnitstakster,
men der tages hgjde for borgerens stattebehov i de differentierede takster.

Forvaltningen vil ved hjeelp af differentierede takster fremover i hgjere grad opkraeve borgerens faktiske
stottebehov i stedet for den gennemsnitlige takst for alle borgere pé det pdgaeldende botilbud pé det
specialiserede voksenomrade.

Vurdering af borgerens match med et af kommunes tilbud vil fortsat ske i visitationen. Visitationen ta-
ger samtidig stilling til, hvilken af takstkategorierne, som borgeren stgttebehov indplaceres i, og om der
evt. vil veere behov for tilleegsydelser i form af eksempelvis sygepleje. Herefter vil hjemkommunen, som
det ogsa er tilfeeldet nu, fa besked om det mulige tilbud og prisen herpa. Nar borgerens sagsbehandler
har accepteret aftalen, bliver det pdgaeldende center og botilbud orienteret om borgeren, hvorefter der
leegges en plan for indflytning. En gang arligt vil de differentierede takster blive genberegnet, og bor-
gerens hjemkommune vil modtage et brev med de opdaterede takser.

Hvis botilbuddet oplever, at der sker en forveerring i borgerens situation, og at den aftalte stette ikke
leengere er tilstraekkelig, er det tilbuddets ansvar at kontakte borgerens handlekommune med henblik
pé at f4 borgerens stattebehov revurderet.

2. @konomi

| 2021 solgte Socialforvaltningen 33 pladser til borgere med sindslidelse og udsatte voksne til andre
kommuner for en samlet pris pa 18,8 mio. kr. (2021 p/1). 12022 er niveauet pa 31 pladser til en samlet
indteegt pa 18,1 mio. kr. (2022 p/1)'. Omradets samlede indteegt afheenger af, hvilke botilbud der seelger
pladser til andre kommmuner, da prisen pd kommunens botilbud er varierende.

Effektivisering
Forslaget har en samlet effektivisering pa 0,7 mio.kr. i 2024.

Socialforvaltningen seelger i 2022 botilbud til borgere med sindslidelse og udsatte voksne til andre
kommuner for 18,1 mio. kr. (2022 p/I). Der er ultimo 2022 31 solgte botilbudspladser fordelt pa de to
omrader, hvilket giver en gennemsnitlig pris pa 583 t. kr. pr plads. Det forventes at den gennemsnitlige
takst vil stige til 605 t. kr. ved hjeelp af differentierede takster. Denne forventning bygger pa en vurde-
ring med afseet i de nuveerende borgere pé solgte botilbudspladser, der er sammenholdt med borgere
pa forvaltningens egne botilbudspladser med tilsvarende problematikker. Effektiviseringen svarer til en
andel pa 3,9 % af budgettet til solgte botilbudspladser til borgere med sindslidelse og udsatte voksne.

Investering

Student til understottelse af beregning og udarbejdelse af model: 0,4 mio. kr.

For at kunne arbejde med differentierede takster for de solgte botilbudspladser for borgere med sinds-
lidelse og udsatte voksne, vil der veere behov for at anseette en studerende i 2,5 ar (svarende til 0,2 mio.
kr. arligt) til at understatte genberegningen af de takster, forvaltningen i dag opkraever andre kommu-
ner. Der skal dels udarbejdes et koncept for de differentierede takster og laves en ny beregning. Der vil
fremover vaere behov for genberegning af taksterne arligt med afseet i det aktuelle behov pa samme
made, som taksterne i dag bliver genberegnet arligt. Det vurderes, at det starste ressourcetraek vil veere
de forste par ar, hvorefter udregningen af de differentierede takster kan indga i almindelige drift.

' Det angivne tal baserer sig pa Socialforvaltningens kvartalsprognose pr. oktober 2022 (SUD 16. november 2022).
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Implementering af nye arbejdsgange 1 arsvaerki 2 ar: 1,1 mio.kr.

Der vil vaere behov for 1 érsveerk i 2 &r fra medio 2023 til medio 2025 (svarende til 0,6 mio. kr. arligt) til
udarbejdelse og understpgttelse af implementeringen af de nye arbejdsgange fx socialfaglig koordinator
eller erfaren sagsbehandler. Vedkommende vil skulle gé pé tveers af myndigheds- og udfereromrédet
pd omraderne for borgere med sindslidelse og udsatte voksne. Samtidig vil der veere en socialfaglig op-
gave i at gennemga de eksisterende 30 sager mhp. at f& borgerne kategoriseret efter de differentierede
takster.

Juridisk understottelse: 0,1 mio. kr.

Der vil veere behov for juridisk understgttelse til udarbejdelse af nye standardkontrakter for de solgte
pladser. Det vurderes med afsaet i antallet af sager, at den juridiske understattelse af tre timer/ugen lo-
beropi50t. kr. arligti 2023 og 2024, hvor der dels forberedes implementering og implementeres dif-
ferentierede takster.

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
Styrings- 2028

omrade

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

@get indteegt grundet faktiske
opkraevning af borgernes stattebehov  [Service -448 -448 -448 -448 -448
borgere med sindslidelse

@get indteegt grundet faktiske opkraev-

ning af borgernes stettebehov udsatte [Service -252 -252 -252 -252 -252
lvoksne
Samlet varig aendring -700 -700 -700 -700 -700

Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Udvikling af model for og beregning af
differentierede takster (student 2,5 ar)
Implementering af ny arbejdsgang pa
myndigheds- og udfgreromradet
Juridisk understgttelse ifm. udformning
af kontrakter

Samlede
implementeringsomkostninger

Service 75| 150 150

Service 275 550 275

Service 50 50

400 750 425

Samlet skonomisk pavirkning 400 50, -275 -700 -700 -700

Tilbagebetalingstid baseret pé
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa
totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmegntes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

4 ar

4 ar

3. Implementering og opfalgning

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

[Anseettelse af student tilun- |Lendata Borgercenter Voksne Ultimo 2023
derstottelse af takstbereg-
ning
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Ansaettelse af medarbejder til| Lendata Borgercenter Voksne Ultimo 2023
understgttelse af implemen-
tering
Udvikling af nyt koncept Afrapportering Borgercenter Voksne Ultimo 2023
og beregningsmetode for dif-
ferentierede takster
Realisering af effektiviseringer
Gennemsnitsprisen pa solgte [@konomidata Borgercenter Voksne Ultimo 2024

botilbudspladser til udsatte
voksne og borgere med
sindslidelse er steget til 605
t.kr.

4. Risikovurdering

Forslagets risiko vurderes som lav, da der er en forventning om at Socialforvaltningen fortsat vil seelge
botilbudspladser til andre kommuner, selvom taksterne stiger, i de tilfaelde hvor der er behov for en
mere specialiseret indsats og derved et hgjere stattebehov.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration
Forslaget har ingen effektivisering p& administration.

6. Hvem er hort?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, Ja Godkendtd. 24. januar 2023
@konomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hegrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har HovedMED og forvaltnin-
gens rad mulighed for at udarbejde hgringssvar til forslagene. Haringssvar til forslagene fra HovedMED og rédene udleve-
res til Socialudvalget i et saerskilt bilag inden behandlingen af sagen ” Socialudvalgets behandling af investeringsforslag til
budget 2024, som skal indga i overfgrselssagen.” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling af budget 2024.

Dato for godkendelse og evt. heringssvar

MED-udvalg Ja HovedMED: d. 10. februar 2023
BCV-MED: d. 26.januar 2023
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FORSLAG 51 PRAKTISK OG PADAGOGISK

BOTRANING -NY SAMMENHANGENDE
BOTRANING | EGEN LEJ-LIGHED

Kort resumé: Socialforvaltningen foreslar at etablere en ny praktisk og peedagogisk botraening
0g- stette til borgere i egen bolig, hvorved borgere kan tildeles en mere fleksibel og
sammenhangende indsats pé tveers af SEL §§ 83 og 85 (hjemmepleje og social-
paedagogisk statte). Indsatsen vil gere det muligt for flere borgere at leve et liv i
egen bolig frem for pé et botilbud, hvilket giver en effektivisering pa feerre keb af
midlertidige botilbudspladser efter servicelovens § 107 fra eksterne leverandgrer.

Fremstillende  Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag
Med udgangspunkt i omstillingsplanens spor “Rette tilboud”, hvis formal er, at Kebenhavns Kommunes
tilbud stemmer overens med méalgruppens behov og understgtter borgerne til et selvstaeendigt og veer-
digt liv, ses der i dette forslag neermere pa en mere fleksibel anvendelse af hhv. Servicelovens § 83 (per-
sonlig pleje, praktisk hjeelp og madservice) og Servicelovens § 85 (bostatte, omsorg eller stgtte samt
genoptrening og udvikling af feerdigheder). Formalet er, at ydelserne i hgjere grad og Igbende kan til-
passes borgerens behov for fleksibelt at kunne tilrettelaegge hjeelpen mellem de kompenserende og
treenende elementer og leveret af fa kendte ansigter i hjemmet. Som praksis er i dag, tildeles ydelserne
efter en skarp opdeling af ydelser efter hhv. SEL §§ 83 og 85 og i regi af to forskellige borgercentre i So-
cialforvaltningen. Lovgivningsmaessigt er der dog ikke noget, der forhindrer, at der leveres en sammen-
hangende hjeelp i form af botreening og -statte efter de to paragraffer.

Den nuveerende model kan medfare, at borgere med mindre, men sammensatte og kompenserende
stattebehov pa tveers af de to paragraffer, og som har vanskeligt ved at tage imod stette fra flere instan-
ser eller pa fastlagte tidspunkter, afviser hjeelpen, eller ikke opnar det fulde potentiale af hjeelpen. Det
kan resultere i, at forvaltningen ender med at visitere til mere omfattende hjeelp, f.eks. i form af en mid-
lertidig botilbudsplads efter servicelovens § 107. Med en mere fleksibel og sammenhangende indsats i
hjemmet vurderer forvaltningen, at flere borgere vil kunne fastholdes i eget hjem. Konkret tager forsla-
get afseet i, at 21 borgere pr. ar vil modtage den nye indsats, og det forventes, at den nye sammenheaen-
gende bostgtte vil forebygge seks indskrivninger i midlertidige botiloud efter servicelovens § 107.

Forslaget skal ogsa ses i sammenhaeng med forvaltningens opmeaerksomhed pé i avrigt at udvikle meto-
der til levering af stotte til borgere i egen bolig. Metoder der i hgjere grad kan indfri behov for individu-
elt tilrettelagt hjeelp end i dag. Det er derfor forventningen, at erfaringerne i forleengelse af dette forslag,
vil kunne indgé i de kommende érs gvrige tiltag pd omradet.

Praktisk og paedagogisk botraning - ny sammenhangende og intensiv ydelse med botraening og-
stotte i eget hjem

Praktisk og paedagogisk botreening er til borgere, der har en betydelig nedsat fysisk eller psykisk funkti-
onsevne eller har saerlige sociale problemer, og som derfor har behov for hjelp, omsorg eller stotte
samt optreening og hjeelp til udvikling af feerdigheder. Derudover kan borgerne have behov for praktisk
hjeelp og stette til nedvendige opgaver i hjemmet og madservice.



Konkret vil indsatserne i den praktiske og psedagogiske botraening omhandle:
e Stoette til og treening i at opbygge en struktur i hverdagen
e Statte til og treening i egenomsorg og praktiske opgaver, herunder ogsé at kunne bede om rele-
vant hjaelp og statte
e Stoette til og treening i at fastholde/opbygge/udvikle netveerk og relationer
e Stoette og treening til deltagelse i samfundet gennem uddannelse og beskaeftigelse

lgennem indsatsen vil borgerne samtidig blive afklaret i et fremtidigt stettebehov, herunder stotte til at
fastholde uddannelse og beskaeftigelse. For den enkelte borger vil der veere fastsat mal for indsatsen i
borgerens plan.

| den nye sammenhangende ydelse vil der vaere tale om en serviceudvidelse inden for § 83 i en af-
greenset periode for borgeren med et forebyggende sigte. Serviceudvidelsen af § 83 vil alene vedrgre
forslagets malgruppe og vil ikke pavirke serviceniveauet for gvrige borgere, der modtager ydelser efter
§83. Ydelsen vil tilretteleegges til borgere, der er seerligt sérbare ved forandringer i hverdagslivet som
folge af fx nedsatte eksekutive funktioner, herunder vanskeligheder med planleegning, overblik, pro-
blemlgsning, samarbejde og nedsat tempo i udvikling. Det viser sig seerligt, nar borgerne fx skal flytte
hjemmefra eller starte uddannelse og dermed forandre deres hverdagsrutine og indgé i nye samarbej-
der. Selvom borgeren er i stand til at handtere de enkelte delopgaver i et hverdagsliv, fx tejvask, bliver
den samlede kompleksitet og tidsforbruget pa delopgaverne for stort. Nar borgeres ressourcer ikke slar
til, har det ofte store konsekvenser for borgerens psykiske trivsel.

Med forslaget vil borgeren kunne tilbydes en praktisk hjeelp til fx indkeb og rengering, hvilket kan fri-
gere ressourcer til personlig udvikling. Dette vil forventeligt kunne reducere maengden af borgere, der
far brug for en midlertidig botilbudsplads, da borgerne inden for mélgruppen vil kunne opnéa den ngd-
vendige hjeelp og statte i eget hjem. En afledt effekt af forslaget forventes desuden at vaere, at perioden
fra en mere omfattende bostatte til mindre omfattende statte i eget hjem vil forkortes, eftersom at der
labende vil blive arbejdet med en tilpasning af den ngdvendige hjelp.

Ydelsen vil blive leveret i tre pakker: 5-7 timer pr uge, 8-10 timer pr uge, 12-14 timer pr uge. Indsatsen er
et valgfrit tilbud til borgerne, hvilket vil sige, at borgerne fortsat har mulighed for at vaelge en ordineer
opdeltindsats i stedet for. Ved en ordineer opdelt indsats er der frit valg af leverander af hjemmepleje,
hvormed borgerne kan veelge en privat leverandgr fremfor kommunens egen hjemmepleje. Veelger
borgerne at tage imod tilbuddet om en af de tre pakker, bortfalder frit valg pad hjemmeplejeleverander.

Malgruppe

Malgruppen vil veere hjemmmeboende unge, der netop er flyttet hjemnmefra, samt borgere, som bori
egen bolig, hvor det vurderes, at de kan profitere af botraening og praktisk og peedagogisk statte, som
alternativ til at visiteres til et midlertidigt botilbud. Borgerne er kendetegnet ved, at de har vanskeligt
ved at tage imod stette fra flere relevante indsatsomrader. Forventningen er, at borgeren med praktisk
og paedagogisk statte og botraeening kan blive boende i egen bolig og udvikle sine feerdigheder dér, og
dermed forebygge behovet for et botilbud. Malgruppen rummer borgere med behov for fleksibel
statte, treening og udvikling i en afgraenset periode, som udgangspunkt op til to ar.

Malgruppen vil primeert veere borgere med autismespektrum forstyrrelser, nogle af disse med komor-
biditet i form af periodisk depression, OCD, ADHD/ADD eller angst. Det er kendetegnet for borgerne, at
de samlet set er ressourcestaerke nok til at bo i egen bolig, samtidig med at de har komplekse funktions-
nedsaettelser, som kraever kontakt med mange instanser fx gvrige forvaltninger og regionale tilbud.
Seerligt for malgruppen er, at deres funktionsniveau svinger, og at de derfor nogle gange kan udfere
opgaver uden stgtte - og andre gange skal have personale til at udfere opgaverne for sig. En anden mal-
gruppe kan veere borgere med lettere mental retardering, som har et behov, som skifter periodevis.
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Organisering

Indsatsen organiseres som en seerlig visiteret ydelse, der leveres af et nyt team pé fem medarbejdere,
der fagligt og personalemaessigt er tilknyttet den nuveerende bostatte i Socialforvaltningens Borger-
center Handicap. Indsatsen forankres i Borgercenter Handicap, hvor den naevnte malgruppes seerlige
behov identificeres, og den samlede hjeelp udmales. P4 nuveerende tidspunkt leveres hjemmepleje ef-
ter § 83 af Borgercenter Voksne, og med vedtagelse af forslaget vil opgaven med at yde § 83 til forsla-
gets malgruppe sédledes flyttes fra forvaltningens Borgercenter Voksne til Borgercenter Handicap. Til-
svarende flyttes udgiften, og der vil dermed veaere en mindreudgift under Borgercenter Voksne, der sva-
rer til den nuveerende leverance af hjeelpen.

Eftersom at indsatsen vil bestd af en kombination af hjemmepleje og socialpaedagogisk indsats, vil tea-
met skulle bemandes med béade Social- og sundhedsassistenter og socialpaedagogisk personale. Be-
mandingen vil med fordel kunne ske ved medarbejdere internt i forvaltningen, der kender organisatio-
nen, i det omfang der er interesserede medarbejder og de matcher de kompetencer, der eftersperges i
det nye team. Alternativt vil der rekrutteres udefra til teamet.

Derudover er der behov for at ansaette en projektlederi tre a&r med henblik péa at sikre fremdrift, metode-
udvikling og implementere forslaget. Projektlederen vil i forarbejdet, opstartsfasen og mens tiltaget for-
ankres skulle understgtte den daglige ledelse og faglige opbygning af det nye team. Frem mod medio
2026 forventes det, at den nye ydelse og tilhgrende eendringer i organisationen er forankret i driften, og
der vurderes ikke at vaere behov for den ekstra understottelse af teamet herefter.

2. @konomi
Forslagets effektivisering udger 2,3 mio. kr. fra 2024 og frem. Socialforvaltningen har et arligt budget
pa ca. 126 mio. kr. til midlertidige botilbud til borgere med handicap. | 2021 var 125 borgere med han-
dicap indskrevet i kebte midlertidige botilbud.

Effektivisering

Faerre kob af midlertidige botilbud

Effektiviseringen bestér i, at der ved en forebyggende, sammenhaengende og eventuelt intensiveret
indsats kan reduceres i antallet af visitationer til midlertidige botilbud. Der indhentes derfor en effektivi-
sering ved faerre keb af botiloudspladser eller ved, at faerre indskrives i forvaltningens egne botilbud,
hvorved pladserne friholdes, sé kab til den gvrige malgruppe vil kunne undgés.

Den gkonomiske beregning tager afsaet i, at 21 borgere pr. &r vil modtage praktisk og paedagogisk
botreening, og det forudseettes at den nye sammenhangende bostatte forebygger seks indskrivningeri
midlertidige botilbud. Det vil medfaere en effektivisering pa 4,5 mio. kr. pa feerre kab af midlertidige bo-
tilbud i 2024 og frem, svarende til en gennemsnitlig besparelse pé 0,8 mio. kr. pr. kab.

Effektiviseringen tager afseet i en konkret gennemgang af de borgere, som er i malgruppen for forsla-
get, og herudfra er der foretaget en faglig vurdering af, hvor mange der forventes at have effekt af ind-
satsen.

Driftsudgifter

Socialforvaltningen vurderer, at der samlet vil vaere varige driftsudgifter til den nye indsats svarende til
2,8 mio. kr. Samtidigt vil der vaere en mindreudgift til ydelserne efter §§ 83 og 85, som forvaltningen i
dag leverer.

Varige udgifter til medarbejdere tilknyttet det nye botraeningsteam

Det forudseettes, at 21 borgere pr. ar vil modtage praktisk peedagogisk statte. Ydelsen vil blive leveret i
tre pakker: 5-7 timer pr uge, 8-10 timer pr uge, 12-14 timer pr. uge. Til at levere ydelsen afszettes 2,8
mio. kr. fra 2024 og frem til anseettelse af 5 medarbejdere tilknyttet det nye botraeningsteam. Teamet
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opstartes medio 2023, og udgiften i 2023 finansieres gennem investeringsmidler. Fra 2024 og frem
modregnes udgiften de varige effektiviseringer.

Mindreudgift til nuvaerende ydelser efter §§ 83 og 85

Der forventes en mindreudgift pa 0,4 mio. kr. pd almindelige hjemmeplejeforlgb efter §83, eftersom en
andel af de igangvaerende §83 forlgb vil overga til at blive leveret efter den nye praktiske og paedagogi-
ske bostgtte. Dette svarer til gennemsnitligt 1 time/uge pr. borger. Beregningen er lavet ud fra den nu-
veerende udmaling af hjemmepleje efter §83 til forslagets méalgruppe og er beregnet ekskl. de 6 bor-
gere, der undgas i kebte botilbud.

Dertil forventes en mindreudgift p& 0,3 mio. kr. pd almindelige interne hjemmevejlederstatte efter § 85.
Det skyldes, at en andel af de §85 forlab, som fremadrettet overgar til at ydes efter den nye praktiske og
paedagogiske bostotte, ellers ville veeret leveret efter den gamle ordning. Beregningerne tager ud-
gangspunktiden arlige takst pa interne §85 forlgb og er beregnet ekskl. de 6 borgere, der undgés i
kebte botilbud.

Investering
Socialforvaltningen vurderer, at det samlet er ngdvendigt at investere 4,3 mio. kr. over en periode pé 4
ar for at opnd de varige forandringer, der skal sikre, at effektiviseringen indhentes.

Medarbejdere tilknyttet den ny enhed: 1,4 mio. kr.

For at kunne indhente et provenu allerede fra 2024 afsaettes der fra medio 2023 1,4 mio. kr. til at fa op-
startet det nye botreeningsteam svarende til fem medarbejdere i et halvt ar. Herefter vil indsatsen
overga til almindelig drift fra 2024 og frem.

Projektleder til koordinering: 1,8 mio. kr.

Der afseettes 1,8 mio. kr. i tre ar fra medio 2023 til en projektleder, der skal sikre overblik, fremdrift og
koordinering af det nye tiltag. Herudover skal projektlederen i perioden frem til medio 2024 under-
stotte den daglige ledelse samt yde en vedvarende medarbejderunderstattelse, som skal sikre, at den
nye ydelse feerdigimplementeres og forankres varigt i driften. Det er vigtigt for en hurtig og smidig
overgang, at det nye tiltag forankres i hele organisationen, hvor alle samarbejdsled kender de nye ruti-
ner og arbejdsgange. Hertil forventes i den farste tid ekstra arbejde med at sikre kendskab til rette ar-
bejdsgange, understottelse af dialog og opklarende spgrgsmal fra teamet og samarbejdsrelationer
samt sikre lzbende tilpasninger pd baggrund af erfaringer fra den ferste tid. Det vurderes séledes afge-
rende for at sikre en smidig opstart og forankring i driften af de nye indsatser, at projektperioden varer
til medio 2026.

Kompetenceudvikling: 0,2 mio. kr.

Der afseettes 0,2 mio. kr. over en to-arig periode til kompetenceudvikling af medarbejderne i det nye
team for at sikre, at personalet er treenet i og far udviklet de rette kompetencer til at levere en sammen-
hangende hjeelp pa tveers af ydelserne.

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomiske konsekvenser

Varige aendringer (effektiviseringer og drift)

Faerre kgb af midlertidige botilbud Service -4.450| -4.450| -4.450| -4.450 -4.450
Medarbejdere tilknyttet det nye Service 2.800| 2800| 2800| 2800 2800
botraeningsteam

Mindreudgift til almindelig hjemmepleje Service 400 400 400 400 400
efter §83

N\lhndre_udglfter til almindelig hjemme- Service 250 250 250 250 250
vejledning efter §85

Samlet varig andring -2.300| -2.300( -2.300| -2.300 -2.300
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Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
N\eolarlge]olere tilknyttet den nye Service 1400
botraening
Projektleder til koordinering Service 300 600 600 300
Kompetenceudvikling Service 100 100
Samlede implementeringsomkostninger 1.800 700 600 300
Samlet gkonomisk pavirkning [ [ 1.800] -1.600[ -1.700| -2.000| -2.300] -2.300
Tilbagebetalingstid baseret pa .

. L2 3ar
serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa .

. 3ar

Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2024 p/I, men udmentes i overferselssagen i 2023 p/I.
Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

3. Implementering og opfalgning
Opfelgningsmal Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

5 medarbejdere er ansat Lonsystemet Leder af Myndigheds hjem- | Medio 2024
mevejlederomrade

Projektleder er ansat Lonsystemet Leder af Myndigheds hjem- | Medio 2024
mevejlederomradet

Realisering af effektiviseringer

Det vurderes at indsatsen Anvisningslisten Visitationen og gkonomi- Halvarligt til brug for initi-
har forebygget botilbud ef- staben ativlisten

ter servicelovens § 107 til 6

borgere

21 helérsborgere pr. ar Ydelsesmodtager i DO- @konomistaben En gang érligt, - med start
modtager den nye ydelse. MUS eller evt. CURA ultimo 2024

Det bemeerkes, at der er en generel risiko forbundet med besparelser pé botilbudspladser, da Socialfor-
valtningen har udfordringer med at leve op til forsyningsforpligtelsen pa botilbudsomradet. Udfordrin-
gerne indebaerer et generelt pres pa budgettet til keb af midlertidige botilbud til borgere med handi-
cap, hvor besparelsen pé indevaerende forslag hentes. Selvom det nye tiltag har god effekt, kan effekti-
viseringen potentielt ikke identificeres i det overordnede udgiftsniveau.

4. Risikovurdering
Forvaltningen vurderer risikoen som lav i forhold til at indhente forslagets effektivisering, da det ople-
ves, at der er behov for netop denne type indsats til malgruppen.

Der kan veere en risiko forbundet med rekruttering og fastholdelse af personale, hvilket potentielt vil
kunne pavirke borgernes udbytte af indsatsen. Der arbejdes med fastholdelse af medarbejdere i form af
en god rekrutteringsindsats samt ved at fokusere pd kompetenceudvikling af personalet. Derudover er
der en risiko forbundet med, at borgerne fraveelger tilbuddet om botraening og i stedet vaelger den op-
delte indsats. Eftersom det er forvaltningens erfaring, at der er et behov for denne indsats, forventes det
dog ikke, at en betydelig andel af borgere vil fraveelge tilbuddet.
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ADMINISTRATIVT BILAG TIL INVESTERINGSFORSLAG

5. Effektivisering pa administration
Forslaget medfarer ikke varige a&endringer pa administration.

6. Hvem er hgrt?

Dato for godkendelse

Center for @konomi, @ko- Godkendtd. 20.januar 2023.
nomiforvaltningen

Relevante samarbejdspartnere i kommunen, der er inddraget

Medarbejdere er blevet hgrt i forbindelse med BorgercenterMED og HovedMED. Herudover har HovedMED og forvalt-
ningens rad mulighed for at udarbejde hgringssvar til forslagene. Haringssvar til forslagene fra HovedMED og radene
udleveres til Socialudvalget i et seerskilt bilag inden behandlingen af sagen " Socialudvalgets behandling af investerings-

forslag til budget 2024, som skal indga i overfgrselssagen.” den 1. marts og til Socialudvalgets 2. behandling af budget
2024.

Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. heringssvar
MED-udvalg Ja HovedMED: d. 10. februar 2023

BCH-MED: d. 13. december 2022
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INVESTERINGSFORSLAG
OFS 2022-2023

FORSLAG 52 STYRKET KAPACITET TIL B@RN MED
HANDICAP

Kort resumé:  Med forslaget investeres i at styrke kapaciteten og tilpasse tilbudsviften til bagrn og
unge med handicap, sa den fortsat matcher malgruppens behov. Det med henblik pa
at sikre plads til flere b@rn og unge i egne tilbud, hvorved der opnds en effektivisering
ved at reducere antallet af kgbte pladser til malgruppen.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)
| Socialforvaltningens omsstillingsplan pd handicapomradet med sporet “De rette tilbud til borgeren:

Bo- og dagtilbud”, hvoraf dette forslag udspringer. “Rette tiloud” har til formal at tilpasse den eksiste-
rende tilbudsvifte, s& den matcher borgernes behov for specialiserede botilbud og herved styrke bade
den kortsigtede og langsigtede kapacitetsstyring.

Pa baggrund af en analyse af Socialforvaltningens kab af eksterne (offentlige og private) degnpladser
til bern og unge med handicap, vurderes det relevant at tilpasse Socialforvaltningens udbud til det sti-
gende behov for pladser pé det specialiserede omrade. En styrkelse af kapaciteten har i dette forslag
fokus pa degnpladser til bern og unge med autisme og psykiatriske vanskeligheder med selvskadende
og/eller selvmordstruede adfeerd.

Med forslaget tilpasses tilbudsviften under Socialforvaltningens Center for Bern med Handicap, hvor
kapaciteten styrkes med henblik pa at sikre plads til flere b@rn og unge i egne tiloud frem for at de pla-
ceres via eksternt kgbte pladser, som ofte er mere udgiftstunge. Kapacitetsudvidelsen vil ske pa et til-
bud, hvor mélgruppen overordnet ligger indenfor samme spektrum, men som styrkes til at kunne til-
byde plads til bern og unge med autisme og psykiatriske vanskeligheder med selvskadende og/eller
selvmordstruede adfeerd.

Forslaget indeholder:

¢ Ombygning af eksisterende skolebygning, sdledes at kapaciteten pé en institution under Center
for Barn med Handicap udvides med 4 pladser.

e Kompetenceudvikling af personalet pa tilouddet mhp., at malgruppen af barn og unge med psy-
kiatriske vanskeligheder og med selvskadende og selvmordstruende adfeerd kan rummes.

e Etablering af fleksible pladser efter Servicelovens §107 om midlertidige botilbud og §66 om an-
bringelsessteder for bern og unge.

o Teettere samarbejde med skole og STU (seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse)

Ombygning af eksisterende skolebygning
Center for Barn med Handicap drifter forvaltningens dggninstitutioner til bern med handicap, herun-

der den institution, som foreslas udvidet. Det er en dben degninstitution efter servicelovens § 66 om
anbringelsessteder for bern og unge. Med forslaget udvides kapaciteten fra 12 til 16 pladser. De fire nye
fleksible pladser etableres i en eksisterende bygning, som pt. ikke er i brug. Bygningen har tidligere
rummet dele af en intern skole og ligger i forbindelse med den konkrete degninstitution. Etableringen
af de fire nye pladser forudseetter indledningsvis, at der investeres i en gennemgéaende ombygning og



renovering af bygningen indvendigt, ligesom der skal investeres i inventar og indretning. Ombygnin-
gen omfatter etablering af fire ungdomsveerelser med bad, toilet og tekakkenfaciliteter. Derudover
etableres andre ngdvendige faciliteter som opholdsstuer, kekken og personalerum.

Kompetenceudvikling af personalet
Med de fire pladser oprettes et specialiseret miljgterapeutisk behandlingstilbud til bern og unge med

psykiatriske vanskeligheder, hvor den enkelte vil blive madt af mentaliserende og fagligt staerke voksne i
overskuelige rammer. Behandlingen vil tage afsaet i en evidensbaseret miljsterapeutisk tilgang, som
skal sikre et godt udviklingsmiljg, hvor bl.a. relationsarbejde skal motivere til egen udvikling mod bedre
trivsel, leering og selvsteendighed. Tilbuddet skal via kognitiv adfeerdsterapi, metakognitiv terapi og den
miljeterapeutiske tilgang give ro i en tilvaerelse, der ellers kan forekomme kaotisk for barnet/den unge,
der har svaere psykiske vanskeligheder.

Personalegruppen opkvalificeres/kompetenceudvikles, hvorved det bliver muligt atimedekomme den
udvidede malgruppe af bern og unge med autisme med psykiatriske vanskeligheder og selvskadende
og/eller selvmordstruende adfaerd.

Kompetenceudvikling af medarbejdergruppen vil bygge videre pa de allerede eksisterende kompeten-
cer og vil indeholde neurouddannelse samt miljgterapi i regi af den psedagogiske diplomuddannelse
(kompetencefonden daekker 80% af kursusudgifterne). Yderligere vil medarbejderne Igbende blive ud-
danneti, - og sikret vedligeholdelse af, konflikthdndteringskompetencer, relevante psykiatriske pro-
blemstillinger samt deltage i lebende supervision.

Der vil arbejdes tveerfagligt med specialiserede behandlingsplaner, hvor paedagogikken suppleres af
bl.a. psykologbehandling, miljgterapi, psykomotorik, fysio- og ergoterapi. Udover et kompetencelgft af
dggninstitutionens nuveerende personalegruppe, er der behov for at rekruttere yderligere faglige kom-
petencer malrettet det tveerfaglige behandlingsmilje, som malgruppen kalder pé. Da der allerede er an-
sat personale med flere af kompetencerne pa degninstitutionen i dag, er der ikke udelukkende er tale
om en rekrutteringsproces af nye medarbejdere, men ogsd om en opnormering af timeantal og fasthol-
delse af eksisterende kompetencer.

Der skal ansaettes en faglig koordinator og den behandlende psykolog opnormeres til henholdsvis vare-
tagelse af den faglige indsats og behandlingsansvaret. Yderligere skal de begge fungere som spar-
ringspartner og supervisor for det gvrige personale.

Fleksible pladser med mulighed for at imedekomme individuelle behov

Antallet af bern og unge, der anbringes sent i deres opveekst, er stigende, hvorfor to af de fire pladser
skal fungere som fleksible pladser efter servicelovens § 107 (midlertidige botilbud), der ved behov kan
benyttes som midlertidige pladser til unge ud over det 18. &r (midlertidige §107-pladser vil kunne seet-
tesispil, nar et barn fylder 18 ar). Med de fleksible pladser geres det muligt for den unge at blive bo-
ende pa degninstitutionen frem til det fyldte 23. ar. Med to fleksible §107-pladser vil det sdledes veere
mere attraktivt at anbringe unge pa de 4 specialiserede pladser, da tidshorisonten for opholdet i det be-
handlende tilbud vil veere leengere end normalt.

Det er her vaesentligt at understrege, at Socialtilsynet stiller sig positiv overfor lasningen, hvor Socialfor-
valtningen proaktivt handterer en stigende udfordring, hvor unge er tvunget til at flytte flere gange in-
denfor en kort arraekke.

Etablering af teettere samarbejde med skoler, STU og ungdomsuddannelser

De fleste bern og unge med autisme og psykiatriske vanskeligheder med selvskadende og/eller selv-
mordstruede adfeerd har gavn af et botilbud med intern skole eller STU. Det er imidlertid ikke rentabelt
at etablere en intern skole p& degninstitutionen pga. sterrelse og spredning i undervisningsbehov. Der-
for indeholder dette forslag yderligere et udviklingsspor med henblik pé etablering af teettere og mere
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forpligtende samarbejde og partnerskaber med skole, STU og ungdomsuddannelsesudbydere for den
nye malgruppe.

Denne indsats forventes at kraeve en 2-arig projektanseettelse (deltid). Projektmedarbejderen skal op-
se@ge og undersgge mulighederne for etablering af midlertidige og periodevis satellit-undervisning og
andre former for samarbejde, hvor leererne er fagligt og organisatorisk tilknyttet andre skoler, men i
stand til fx at levere undervisning pa degninstitutionen.

2. @konomi
De nye pladser forventes at kunne veere i brug fra medio 2024. Forslagets samlede effektivisering udger
1,2 mio. kr. i 2024 og 2,3 mio. kr. fra 2025 og frem. Socialforvaltningen har et arligt budget pé ca. 117
mio. kr. til keb af anbringelse af bern og unge med handicap og 140 mio. kr. til keb af midlertidige botil-
bud efter SEL §107. Forslaget medferer besparelser inden for disse rammer.

Ved at udvide kapaciteten under Center for Bern med Handicap med fire fleksible pladser og sidelg-
bende opkvalificere personalegruppen mod at kunne rumme en ny mélgruppe, vil Socialforvaltningen
kunne reducere antallet af kebte pladser. Det svarer til fire barn/unge, som kan veere pd egne kommu-
nale pladser i stedet for ekstern kgbte pladser.

Effektivisering

To feerre kebte degnanbringelser: 2,3 mio. kr.

Under forudseetning af at de nye pladser stér klar pr. juli 2024, forventes der reducerede udgifter sva-
rende til 2,3 mio. kr.i 2024 og 4,6 mio. kr. fra 2025 og frem ved to faerre kebte degnanbringelser efter
SEL § 66 til bern og unge. Gennemsnitligt koster en anbringelse hos eksterne leverandgrer for den kon-
krete malgruppe 6.300 kr. i degnet svarende til 2,3 mio. kr. arligt pr. plads.

To faerre kebte midlertidige botilbudspladser: 1,7 mio. kr.

Under forudseetning af at de nye pladser stér klar 1. juli 2024, forventes der reducerede udgifter sva-
rende til 1,7 mio. kr.i 2024 og 3,5 mio. kr.i 2025 og frem som fglge af to feerre kabte midlertidige botil-
budspladser efter SEL § 107. Gennemsnitligt koster en anbringelse hos eksterne leveranderer efter SEL
§107 for den konkrete mélgruppe 4.800 kr. i degnet svarende til 1,7 mio. kr. arligt pr. plads.

Effektiviseringen indhentes ved nyanbringelser og revisitationer, hvor der skal vaelges et degntilbud.
Besparelsen vil ikke omfatte hjemtagelse af bagrn, der allerede er anbragt og trives i deres eksterne til-
bud.

Varig drift

Driftsudgifter til udvidelsen: 2,9 mio. kr.

De varige driftsudgifter deekker drift af de fire nye pladser samt opnormering af behandlende psykolog
og ansaettelse af faglig koordinator varetagelse af den faglige indsats. Der afsaettes 2,9 mio. kr.i 2024 og
5,8 mio. kr.i2025 og frem.

Investering

Socialforvaltningen vurderer, at det samlet er ngdvendigt at investere 5,3 mio. kr. i service og 5,1 mio.
kr.ianleeg over en periode pa 3 ar for at opnéa de varige forandringer, der skal sikre at effektiviseringen
indhentes. Investeringsbehovet er estimeret for hvert enkelt tiltag pa baggrund af erfaring med tidli-
gere tiltag samt en konkret, faglig vurdering af de forudseetninger, der skal veere til stede far kapacitets-
tilpasningen kan realiseres.

Ombygning af eksisterende skolebygning: 4,6 mio. kr.
Etableringen af de fire nye pladser forudseetter, at der investeres i en ombygning af eksisterende fysiske

rammer af en bygning, som pt. ikke er i anvendelse. Tilpasningen vil besta af en gennemgéende om-
bygning og renovering indenfor i bygningen, ligesom der skal investeres i inventar og indretning. Pa
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baggrund af forundersggelse fra KEID estimeres anleegsudgifterne inkl. administrationsbidrag til byg-
herre til at udgere 4,6 mio. kr.

Montering: 0,2 mio. kr.
Der afseettes 0,2 mio. kr. til last inventar i faellesarealer, personalefaciliteter og veerelser, hvilket svarer til
60 t. kr. pr. plads.

Personsikring: 0,3 mio. kr.

Med en udvidet malgruppe og etablering af pladser i en saerskilt bygning bliver der behov for en ny las-
ning for personalesikring pa tilouddet. Det er nedvendigt, at der kan tilkaldes hurtig hjeelp i de tilfeelde,
hvor en medarbejder kan komme til at sta i situationer med udadreagerende adfeerd. Ligeledes er det
vigtigt, at der kan reageres hurtigt og sikre de avrige barn/unge i tilfeelde, hvor et barn/ung kan teenkes
at gore skade pé sig selv. Hvis det ikke er muligt med auditiv eller visuel kontakt, skal medarbejderen
beere alarm. Med den patenkte normering, den udvidede maélgruppe, og det, at de nye pladser liggeri
en separat bygning, vil auditiv eller visuel kontakt ikke altid veere mulig fx om natten, hvorfor der er be-
hov for, at medarbejderne baerer alarm.

Projektleder/tovholder: 0,9 mio. kr.

Med henblik pé at sikre koordinering af byggeprocessen i Socialforvaltningen, herunder sta for kontak-
ten til bygherre, samt sikre koordinering og inddragelse af relevante medarbejdere i fasen, hvor de nye
pladser tages i brug, afsaettes midler til ansaettelse/frikab af en projektleder forankret i Socialforvaltnin-
gens Borgercenter Handicap. Forvaltningen vurderer pa baggrund af tidligere erfaringer, at der vil
veere behov for projektmedarbejder i en periode p& 18 maneder med start fra medio 2023.

Kompetenceudvikling af personale, herunder frikeb: 3,0 mio. kr.

Der afsaettes 1,0 mio. kr. i 2023-2024 til kompetenceudvikling af medarbejdere under center for Bern
med Handicap. Kompetenceudviklingen vil bestad af kompetencegivende forlgb inden for bade neuro-
paedagogik og miljgterapi, samt faglig supervision for alle medarbejdere tilknyttet de nye pladser, og
som skal arbejde med en meget specialiseret malgruppe.

Der afsaettes 2,1 mio. kr. i 2023-2024 til frikeb af personale, der skal gennem uddannelse. Det er ngd-
vendigt, idet det er en hgj andel af personalegruppen, der samtidig skal igennem uddannelse for at per-
sonalet har gennemfgrt uddannelsesforlgbet, inden de nye pladser dbner.

Psykolog og faglig koordinator:

Der afseettes i 2024 0,2 mio.kr. til at ege psykologindsatsen og 0,3 mio. kr. til oprettelse af en koordina-
torstilling. Det er nedvendigt at pdbegynde omstillingen til den nye mélgruppe tidligt, for at den fulde
effekt kan opnaés fra ved ibrugtagning af de nye pladser. Fra ibrugtagning overgar udgiften til de faste
driftsomkostninger af de fire nye pladser.

Etablering af teettere samarbejde med skoler, STU og ungdomsuddannelser: 1,1 mio. kr.

Der afsaettes 1,1 mio. kr. over en tredrig periode til ansaettelse/frikeb af en deltids projektmedarbejder,
som skal sikre etablering af teettere og mere forpligtende samarbejde og partnerskaber med skole, STU
og ungdomsuddannelsesudbydere. Et teettere samarbejde, hvor der findes nye Igsninger, er et vaesent-
ligt element i at lykkes med at udvide kapaciteten til den udvidede mélgruppe af bern og unge med au-
tisme og psykiatriske vanskeligheder med selvskadende og/eller selvmordstruet adfeerd. Det at skulle
transporteres i skole og dagligt forlade bostedet er kreevende for de unge paé tilbuddet. Det betyder at
de unges ressourcer i hgj grad bruges pa transpor