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BI30 – Særlig indsats for kvalificeret, digital arbejdskraft for SMV’er 
 
Baggrund 
Nedlukningen som følge af coronakrisen har betydet, at behovet for digitalisering er 
blevet endnu mere synligt og påtrængende. Det udfordrer også de virksomheder, som 
ikke er så langt fremme med digitalisering, og stiller nogle særlige krav til at sikre 
kvalificeret digital arbejdskraft i virksomhederne.  
 
Arbejdsgruppen for digitalisering under Københavns Erhvervsråd fremhævede derfor, 
at der er et stærkt potentiale i at understøtte SMV’er i at få sat fart på deres digitalisering, 
herunder digitale processer, e-handel, markedsføring produktion mm., samt i brugen af 
nye teknologier som bl.a. kunstig intelligens og robotter.  
 
Budgetønsket er en del af den tværgående erhvervspakke og tager udgangspunkt i 
arbejdsgruppens anbefaling om, at der er igangsættes en indsats for særligt SMV’erne, 
som oplever et behov, og som ofte har svært ved at løfte omstillingen selv.  
 
Indhold 
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget vedtog i maj 2020 en strategi for løft af lediges 
digitale kompetencer. Strategien har to spor: 1) Et løft af basale digitale kompetencer og 
2) Pilotprojekter i samarbejde med virksomheder mv. for ledige, der mangler konkrete 
digitale kompetencer i forhold til at komme i job. I dette budgetnotat søges der midler til 
sidstnævnte pilotprojekter. 
 
Pilotprojekter 
Det foreslås, at der etableres pilotprojekter for ledige, der mangler konkrete digitale 
kompetencer i forhold til at komme i job. Pilotprojekterne kan både være samarbejder 
med SMV’er, andre virksomheder og organisationer fx erhvervsorganisationer, 
brancheorganisationer, a-kasser, fagforeninger mv., interne og eksterne forløb, 
virksomhedspraktik parallelt med opkvalificering mv. Beskæftigelses- og 
Integrationsforvaltningen har allerede i 2020 igangsat nogle pilotprojekter.  
 
Forvaltningen vil teste pilotprojekternes beskæftigelseseffekt og – om nødvendigt – 
lukke pilotprojekter ned, hvis de ikke har den ønskede effekt på afgang til beskæftigelse. 
Der søges om midler til:  
 
A. Samarbejde med virksomheder mv. om pilotprojekter  
For at øge antallet af pilotprojekter foreslås det at afsætte finansiering til to årsværk, der 
skal have dialog med virksomheder m.fl. og oprette, udvikle og drive relevante 
pilotprojekter i samarbejde med virksomheder m.fl. Eksempler på pilotprojekt kan være 
samarbejde med en virksomhed om at give ledige akademikere digitale kompetencer 
inden for cloud-platforme og efterfølgende matcharrangement med fx SMV’er og 
mindre virksomheder. Nogle af pilotprojekterne kan ske i dialog med Erhvervshus 
Hovedstaden. Det er hovedsageligt projekter i samarbejde med private virksomheder, 
men som følge af corona har København fået flere ledige, hvor det også kan være 
relevant fx at opkvalificere nogle af dem til at kunne tage job som sosu-medhjælper, som 
bl.a. skal kunne bruge en elektronisk journal mv. Det kan også være korte forløb om it-
sikkerhed eller andre kompetencer, som virksomhederne efterspørger.  
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B. Opkvalificering af digitale kompetencer ifbm. pilotprojekter   
Pilotprojekter vil typisk indebære, at ledige borgere deltager i eksterne 
opkvalificeringsforløb, som giver specifikke jobrelaterede digitale kompetencer. Fx  
forløb, der opkvalificerer med kvalifikationer inden for digitale processer, e-handel, 
SoMe og digital markedsføring eller andre digitale kompetencer, som er relevante for 
job i SMV’er mv. Der søges derfor om midler til opkvalificeringsforløb som led i 
pilotprojekter ift. konkrete og joborienterede digitale kompetencer. Opkvalificeringen 
kan både bestå af tilbud med fysisk fremmøde, men også af online tilbud. 
 
Det vurderes, at der er behov for indsatsen løbende i 2021-2023. Der er behov for 2,7 
mio. kr. i 2021, 2022 og 2023. I alt 8,1 mio. kr. Midlerne skal både finansiere 
opkvalificeringen af lediges digitale kompetence ifm. pilotprojekterne samt to 
konsulenter, som vil have til opgave at drive pilotprojekterne. 
 
Forventet effekt og opfølgning  
 
Tabel 1 – Oversigt over målsætning for effekter og evaluering af budgetønsket  

Målgruppe  Indsats 
  

Målsætning Opfølgning på og/eller 
evaluering af 
indsatsen 

Ledige, der mangler 
konkrete digitale 
kompetencer for at 
komme i job  

Samarbejder om 
pilotprojekter med 
virksomheder, fx 
SMV’er mv., hvor 
ledige opkvalificeres 
med specifikke 
jobrelaterede digitale 
kompetencer 

Ledige får specifikke 
jobrelaterede digitale 
kompetencer 

Ledige, der deltager i 
pilotprojekter, vil blive 
fulgt i forhold til, om 
det fører til job. 
 
Evalueringerne 
forelægges 
Beskæftigelses- og 
Integrationsudvalget. 
 

 
Økonomi 
Tabel 2 sammenfatter økonomien i forslaget. 
 
Tabel 2 – Oversigt over ønskets aktiviteter på alle styringsområder  

Aktiviteter i forslaget  
(1.000 kr., 2021 p/l) 

Styrings-
område 

2020 2021 2022 2023 2024 I alt 

2 konsulenter, der skal 
drive relevante 
pilotprojekter i 
samarbejde med 
virksomheder m.fl. 

Service  1.200 1.200 1.200  3.600 

Opkvalificering af lediges 
digitale kompetencer i 
forbindelse med 
pilotprojekter 

Overførsler 
mv.   1.500 1.500 1.500  4.500 

Udgifter i alt (netto)   2.700 2.700 2.700  8.100 
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Risikovurdering og proces 
Indsatsen vurderes ikke at være forbundet med store risici, da mange ledige er i 
målgruppen for tilbuddene. Der kan dog være risiko for, at nogle pilotprojekter ikke 
tilvejebringer de ønskede afgange til job.  
 
Tiltaget kan igangsættes uden yderligere udvalgsbehandling. 

 
Bevillingstekniske oplysninger 
 
Tabel 3 – Udgifter til service 

(1.000 kr.,2021 p/l) Udvalg Bevilling 
Indtægt/ 

Udgift 
(I/U) 

2020 2021 2022 2023 2024 I alt 

2 virksomheds-
konsulenter, der skal 
drive relevante 
pilotprojekter i 
samarbejde med 
virksomheder m.fl. 

BIU 35.10 U  1.200 1.200 1.200  3.600 

Udgifter i alt     1.200 1.200 1.200  3.600 

 
Tabel 4 – Udgifter til overførsler mv. 

(1.000 kr., 2021 p/l) Udvalg Bevilling 
Indtægt/ 

Udgift 
(I/U) 

2020 2021 2022 2023 2024 I alt 

Opkvalificering af 
lediges digitale 
kompetencer i 
forbindelse med 
pilotprojekter 

BIU 35.30 U  1.500 1.500 1.500  4.500 

Udgifter i alt     1.500 1.500 1.500  4.500 

 
 
Øvrige tekniske oplysninger 

Bydele 

Bydækkende? X   
Bispebjerg   Indre by   Vesterbro/kgs. Enghave   Valby   Amager Øst   Udenbys  

Nørrebro   Østerbro   Brønshøj/Husum   Vanløse   Amager 
Vest     

Adresse og 
matrikelnummer          
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Tidligere afsatte midler  

(1.000 kr., løbende 
p/l) 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Budgetaftale 2016        

Overførselssagen 
2015-16 

       

Budgetaftale 2017        

Overførselssagen 
2016-17 

       

Budgetaftale 2018        

Overførselssagen 
2017-18 

       

Budgetaftale 2019        

Overførselssagen 
2018-19 

       

Budgetaftale 2020        

Overførselssagen 
2019-20 

    900   

Afsatte midler i alt     900   

 


