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Borgerradgiverens afslutning af ny undersggelse af
Socialforvaltningens tilsyn med plejefamilier — Bedre tilsyn med
plejebgrn

Borgerradgiveren udtalte i februar 2015 kritik af kommunens tilsyn
med plejebgrn — undersggelsen omhandlede perioden 2011-12.
Socialforvaltningen orienterede Socialudvalget herom den 17. februar
2015. Borgerradgiverens kritik omhandlede:

Borgerradgiveren besluttede pa denne baggrund at ivaerksatte en ny
undersggelse. Denne er nu afsluttet.

Borgerradgiverens konklusion er, at der i 23 ud af de 30 gennemgaede
sager er foretaget personrettet tilsyn i overensstemmelse med lovens
minimumskrav. Det er en vasentlig forbedring i forhold til den
tidligere undersggelse. Dog finder Borgerradgiveren det kritisabelt, at
lovens minimumskrav ikke er iagttaget over for syv af de 30
plejebgrn.

Socialforvaltningen skal i den forbindelse bemarke, at af de 7 bgrn og
unge, der ikke har faet de 4 lovpligtige tilsynsbesgg i perioden, har 3
bgrn og unge faet 2 tilsynsbesgg, mens 4 bgrn og unge har faet 3
tilsynsbesgg.

Endvidere har Borgerradgiveren bemerkninger i forhold til vejledning
om bgrnenes og de unges ret til bisidder i forbindelse med
tilsynsbesgget, manglende arlige fellesbesgg i plejefamilierne mellem
sagsbehandler og familieplejekonsulenten samt forvaltningens
journalfgring.

Borgerradgiveren finder det meget positivt, at forvaltningen har brugt
Borgerradgiverens opfslgende undersggelse som en anledning til pa
forhand at gennemga det aktuelle sagsmateriale og orientere
Borgerradgiveren om forvaltningens opmerksomhedspunkter og
bemarkninger til og samt tiltag i de konkrete sager.

Socialforvaltningen kan hertil oplyse, at forvaltningen pa baggrund af
gennemgangen af sagerne arbejder med fglgende
opmarksomhedspunkter i forhold til at forbedre de personrettede
tilsyn med anbragte bgrn og unge:

Controlling 1 forhold til gennemfgrelse af tilsynsbesggene
Undervisning i alle enheder i forhold til personrettet tilsyn,
samver, dokumentation mv.

Sikre korrekt brug af standardnotat i CSC
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Bedre kvalitet i sagsdokumentationen

Bedre samarbejde mellem sagsbehandlerne i de enkelte
bgrnefamilieenheder og familieplejekonsulenten i Center for
Familiepleje i forhold til felles besgg i plejefamilien

Mere fokus pa samvearsreglerne

Etablering af samarbejde med Bgrns Vilkar i forhold til
bisidder

Borgerradgiverens rapport kan leses her:
http://www.kk.dk/sites/default/files/ Afsluttende %20brev%20%28tilsy
n%20med%20plejeb%C3%B8rn%?29.pdf
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