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1. Indledning

Vi er ved at afslutte revisionen af arsregnskabet for Kgbenhavnsnkinenfor 2013 og har gennem-
gaet regnskabet for Kultur- og Fritidsudvalget. Som leglisionen rapporteres hermed vores kom-
mentarer til udvalgets regnskab. Vi forventer ikke at afgoerligere kommentarer til udvalgets regn-
skab for 2013. Vores kommentarer vil indgd i den samlede beretningwsionen af kommunens
regnskab.

Det pahviler ledelsen at tilretteleegge kontrolsystemer agtfoingsgange, der er betryggende efter
kommunens forhold, og det pahviler revisor at gennemga disstniogsgange og interne kontroller
som et led i revisionen af arsregnskabet.

For en generel beskrivelse af revisionens formal, udfgrelsendégng samt ansvarsfordeling mellem
ledelse og revisor henvises til revisionsberetning af 24. feROQH.

Vi skal for god ordens skyld gare opmaeerksom pa, at revisionerkéarstnses for afsluttet, nar vi har
underskrevet erkleeringen pa arsregnskabet.

Pa grund af Kabenhavns Kommunes stgrrelse og antallet afkiansa i gkonomisystemet er det
vores vurdering, at det er mest effektivt at udfare revisiafiedsbenhavns Kommune for 2013 med
udgangspunkt i en kontrolbaseret revisionsstrategi. Det betydemest revision er rettet mod vied
ring af Kabenhavns Kommunes implementerede manuelle og automiatisteller pa vaesentlige
regnskabsomrader, der imadegar, at utilsigtet eller isfgfl begads. Ved manuelle kontroller forstar
vi for eksempel ledelsens udgvende og overvagende kontrol, budgetkeffiekily person- og funk-
tionsadskillelse samt forvaltningens overholdelse af forvaltnimgé#figke ledelsesgodkendte fotre
ningsgange eller forretningsgange udarbejdet i henhold til KagsRegnskabsregulativet. Ved aut
matiske kontroller forstar vi kontroller, der er implemeeté kommunens finanssystem og undgrli
gende subsystemer, der for eksempel vedrgrer styring af brtigheds- og adgangskontroller til it-
systemer, kontroller for styring af opdatering/zendring afstemer mv.

P& omrader, hvor vi finder det hensigtsmaessigt, kombineres veigismeaf kommunens implemen-
terede kontroller med specifikke substansrevisionshandlinger fonaegéare revisionen af et givent
omrade.

Vi har organiseret revisionen af kommunen for 2013 pa samme saidesidste ar. Vi har saledes
revideret givne transaktionskeeder/regnskabsposter pa tveers af kensnfarvaltninger, hvor vi fi-
der det hensigtsmeessigt. Vi sikrer ved denne organiserirgyigfonen, at revisionen udfgres mere
effektivt med samme revisionsdybde i alle forvaltninger, saimipporteringen til den enkelterfo
valtning bliver mere ensartet.



Deloitte 2

Falgende omrader revideres efter en tvaergaende revisionsmetodik:

. @konomistyring og kontrolsystemer, hvor vi foretager gennemgang af koemswkonomigt
ring, herunder efterlevelse af retningslinjerne for budgetopfalgmiipentelse af tillaagsbevi
linger, risikovurderinger m.v.

o It-revision, hvor vi foretager en efterprgvning af kommunens it+aohelee, herunder kontro
miljget omkring it-anvendelsen

o Omkostningsdisponering og udbetalinger, hvor vi tester, hvorvidt kommeuodarbejdede
forretningsgange er hensigtsmaessigt og tilstraekkeligt udfcomémplementeret og gennem
bl.a. servicebesgg, jf. nedenfor, sikrer, at disse efterlpgckommunens forskellige niveauer

. Revision af lgnninger, hvor vi dels tester kommunens interne koman#taltninger, dels gen-
nem bl.a. servicebesgg, jf. nedenfor, sikrer, at disgelefes pd kommunens forskellige n
veauer ved gennemfgrsel af revision af personsager

Ansvaret for den samlede revision er naturligvis vores, mimniRevision bistar os med udfgrelsen
af en del af revisionen. Dette drejer sig om omkostningsdisponeginglbetalinger samt revision af
lgnsager. Vores endelige konklusioner pa den af Intern Revisions genteengf@sion vil i det
omfang, det er relevant for den enkelte forvaltning, blptaget i direktionsnotatet.

Formalet med denne rapport er at opsummere de forhold, som kohstateret i forbindelse med
vores revision af forvaltningen siden afgivelsen af vorekiiinesnotat fra lgbende revision for 2013
og som, vi mener, bgr komme til ledelsens kendskab. De opsumnferkdiel er drgftet med de
personer, som har ansvaret for de pagaeldende forhold. | tilknytnitiigeheler, hvor det er skennet
ngdvendigt, tillige fremsendt servicebreve til institutioneigeBnger mv. som mere detaljeret
beskriver vores observationer og anbefalinger.

Notatet er opdelt i en beskrivelse af forventede revisemsbrkninger for 2013, der bestar af revi-
sionsbemeaerkninger, der er konstateret i forbindelse med revision@9%8r og revisiortsameerk-
ninger, der viderefares fra tidligere ar.

Notatet indeholder endvidere forhold i gvrigt, der er identificé forbindelse med revisionen for
2013 samt opfglgning pa forhold, vi bemaerkede i forbindelse mezlawen for tidligere ar, der ikke
blev anset for afsluttet ved vores direktionsnotat af 5. &2014.
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Hvert omrade, som vi har gennemgaet i forbindelse med revisienenarkeret med et af neden-
stdende symboler:

Symbol Betydning

A

Der er tale om graverende forhold, f.eks. i form af en saiit) lovovertreedelse eller ¢
vaesentlig tabsrisiko.

X

Revisionsomradet vurderes som ikke betryggende, og der er behov for dkéarpdta
ledelsen, da der er behov for vaesentlige forbedringer. Aidefieetydelige forhold hvg
vi anbefaler hurtig handling.

[ v e}

Revisionsomradet vurderes som mindre betryggende, og der er bebpwimrksomhe
fra ledelsen, da der er usikkerhed eller behov/mulighefibfbedringer.

N
'

Revisionsomradet vurderes som relativt betryggende, og der erbakoe for forbed-
ringer af mindre vaesentlig karakter. @vrige anbefalingerunder forhold der pavirke
dagligdags aktiviteter.

\\/

Revisionsomradet har ikke givet anledning til kommentarer.

Som det fremgar af afsnit 2 "Revision af regnskab 2013 - sammizgfaer der identificeret svagh

der i enkelte af de gennemgaede revisionsomrader i forvaltnidgenrderer dog ikke, at disse sya

heder kan medfagre vaesentlige fejl i det samlede regnskalsfmriiavns Kommune. Men det @r-v

res anbefaling, at ledelsen tager stilling til, om forredagangene og de interne kontroller skal styrkes

pa disse omrader.

2. Revision af regnskab2013 — sammenfatning

2.1 Observationer fra arsregnskabsrevisionen for 2013

Revisionsomrdde ~ Konklusion Afsnit
Ledelsestilsyn pa byggeprojekter Fejl' Hen-
Fejl! Henvisningskilde ikke fundet. | visningskil-
ejl! Henvisningskilde ikke funde 9 de ikke fun-
det4.1

Anlaegsregnskaber og OBR

Y 4.2

Opfalgning pa handleplan pa institutioner med merforbrug V 4.3

2.2 Revisionsopgaver udfgrt af Intern Revision
Revisionsomrade \ Konklusion \Afsnit

Logn og tjenestemandspensioner \\/ 5.1
Balancen \\/ 5.2
Servicebesgg v 5.3
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3. Afslutning

I henhold til proceduren for revisionsrapportering, som er lieslaf Borgerrepraesentationen 11.
februar 2010, skal dette notat fremsendes til fagudvalget mddiaiirens kommentarer inden for 3
uger. Notatet er endvidere fremsendt til @konomiforvaltningen.

Vi foreslar derfor, at vores observationer og anbefaligganemgas af forvaltningen, og at ledelsen
anfagrer deres kommentarer til vores observationer og anbefalldgesfter feerdigger vi direktions-
notatet med forvaltningens kommentarer, herunder eventusligteele tiltag og aftalte deadlines.

Kgbenhavn, den.3uni 2014

Deloitte
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Lynge Skovgaard Ulrik Vassing
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
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4. Observationer fra arsregnskabsrevisionen fo2013

4.1 Ledelsestilsyn pa byggeprojekter

Ledelsestilsyn pa byggeprojekter

Observation Prioritet J

Hos KEJD har projektlederne eneprokura til at godkende regningem §d&660.000, nar der fer
ligger forhandsgodkendelse af regningen fra ekstern byggeradgiver. Godkeindaikstern bygsg
radgiver modtages typisk pa e-mail, som skal vedhzaeftes i wadtf] nar projektlederne godkend
regninger til betaling. Denne kontrol er dermed ikke systemstmiéet, idet e-mailen manuelt sk
vedheeftes i workflovet. Der skal derfor foretages ledelsestilsyor disse godkendte regning

stikpravevist gennemgas af en anden person i KEJD. Vi har faeit,optydette ledelsestilsyn

udfart i lgbet af 2013, men der foreligger ikke dokumentationhieem der har udfart ledelsesyis
net eller hvilke stikprgver, som er gennemgaet. KEJD har efterfalgendget initiativ gennemfg
ledelsestilsyn pa en reekke projektfaktura, som er godkendt ogiti2@dl8. Dette gennemfarte-|
delsestilsyn har ikke givet anledning til bemaerkninger.

Nar projektledere har eneprokura til godkendelse og betalipgogdktfaktura og samtidigt er en
ansvarlig for projektbudgetter, og der ikke udfgres formadisgystematisk ledelsestilsyn, er (
vores vurdering, at der er gget risiko for, at der sker tidgytdler utilsigtede fejl i forbindelse me
godkendelse og betaling af faktura.

Anbefalinger
Under hensyntagen til at der er en meget stor gkonomi i KEdEX eores anbefaling, at der lgbe
de udfares formaliseret ledelsestilsyn pa godkendte og betktliesfa KEJD.

Ledelsens kommentarer
Kgbenhavns Ejendomme (KEjd) har i 2013 udarbejdet udkast til en fogstreing, der skal sikn
en gget formalisering af og forbedret dokumentatiordérgennemfarte ledelsestilsyn pa omra
KEjd har bedt om Intern Revisions kommentarer til forretningsgangeer pa den baggrund ved
foretage nogle justeringer. Nar forretningsgangen er godkendgjdf Kedelse, vil KEjd straksni-
plementere den.

Ansvarlig Status
Gurithe Saltorp 3. kvartal 2014
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4.2 Anleegsregnskaber og OBR

Anleegsregnskaber og OBR

Deloittes kommentarer Prioritet \\/

Vi har haft drgftelser med ledelsen omkring forretningsgangfieeggelse af anleegsregnskaber
har konstateret, at der i den kommende periode vil blivgtadia reekke anlsegsregnskaber. V@
drgftelse med ledelsen herom har ikke givet anledning til bkenager.

Vi har ligeledes draftet, at det er vigtigt, at der forevatedelsesmaessigt fokus pa at feerdige
leegsaktiver overfgres rettidigt fra igangveerende anlaegsaktider dnlesegskategorier, de harer

sa regnskabsmaessig afskrivning pa aktiverne pabegyndes.

4.3 Opfglgning pa handleplan pa institutioner med merforbrug

Opfalgning pa handleplan pa institutioner med merforbug

Deloittes kommentarer Prioritet \\/

Som opfalgning pa vores lgbende revision har vi haft draftelser mdddeaenkring gennemfdre
sen af aftalte handleplaner for institutioner med merforioned henblik pa tilbagebetaling af d
anvendte merforbrug. Vi har pa baggrund af modtagne budgettegftglser med ledelsen koast]
teret, at de bergrte institutioner p& nuvaerende tidspunkt i 20didresrat falge den aftalte haed
plan. Vores gennemgang heraf har ikke givet anledning til bemaerkninge

5. Revisionsopgaver udfgrt med bistand fra Intern Revision

5.1L@n og tjenestemandspensioner

Legn- og tjenestemandspensioner

Observation Prioritet \\/

Som led i vores revisionsplanlaegning har vi aftalt meddnRevision, at de udfarer revisionen
lon og tjenestemandspensioner. Det er fortsat os, derehavdrordnede ansvar for revisiong
udfarelse, og vi deltager derfor aktivt i planlaegningen afsiewsindsatsen pa dette omrade.
afholder opfglgningsmgder med Intern Revision under udfgrelssvisfonsopgaven, og vi foret
ger review af det udfgrte revisionsarbejde.

Vi har aftalt med Intern Revision, at Intern Revisiomumjder rapporteringen vedrgrende reéwig
nen af lgn- og tienestemandspensioner, som vi godkender, inden defotigltningen.
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Lan- og tjenestemandspensioner

Hovedkonklusionen fra gennemgangen for 2013 er:

"Det er sammenfattende vores vurdering, at lgnrevisionen ikke har givet anledning til
vaesentlige bemaerkninger vedrgrende Ignudbetalinger til medarbejdere, ansat i KFF
Vi vurderer pa dette grundlag, at de etablerede processer pa lgnomradet har bidrage
til, at der ikke forekommer veesentlige fejl i regnskabet. Vi har do@nletlt tilfeelde
bemeerkninger til dokumentationen vedrgrende medarbejderens anseettelsesforhold.

Konklusionen er baseret dels pa dataanalyse af lgntransaktioner, der afviger fra def
forventede, og dels pa detailrevision af tilfeeldige stikpraver inden for tilgangé og a
gange.

| forbindelse med dataanalysen har vi i de fleste tilfeelde umiddelbart kunnet gandsy

liggare lgnudgifterne ud fra de foreliggende registreringer i lgnsystemet. | 1 tilfaeelde
har vi indhentet dokumentation/redeggrelse fra KFF. Gennemgangen har ikke givet an
ledning til bemaerkninger.

Vi har i forbindelse med detailrevisionen gennemgaet 14 sager (henholdsvis 9 tilgangy
og 5 afgange). Dette har i 1 tilfaelde (henholdsvis 0 tilgange og 1 afgange) givet anl
ning til en mindre bemaerkning."

For detaljeret redeggrelse henvises til rapporten ReviSianamradet 2013 fra Intern Revision.

5.2Balancen
Balancen
Observation Prioritet \\/

Intern Revision har i overensstemmelse med godkendt resfggonfor 2013 bistdet med revision
de udarbejdede afstemninger af balancekonti. Vi har forei@getemgang af det af Intern Revisi
udfarte arbejde. Der er ikke konstateret forhold, der givedainig til veesentlige kommentarer fol
Kultur- og Fritidsforvaltningen.
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5.3 Servicebesgg

Observation Prioritet \"/d
Intern Revision har i overensstemmelse med godkendt revisiorfgpl@2013 foretaget uanmeld
beholdningseftersyn pa enkelte enheder samt ordinzere. De foreftagsynehar omfattet en vueel

ring af udvalgte forretningsgange og interne kontroller pa fglgeadedomrader:

. Uanmeldt beholdningseftersyn; der omfatter et eftersyn af kdatssen, en vurdering g
forretningsgange og interne kontroller for handteringen afaktkasse, bank og afstemn
ger. Endvidere har beholdningseftersynet omfattet en kontrol diysieke tilstedeveerelse §
en reekke anskaffelser i 2013

o Ordineert serviceeftersyn; der omfatter en vurdering aétioimgsgange og interne kontrolle
relation til indk@bsprocessen, lan- og personaleomradet, budgetoptpégamt ledelsestilsyr

Ud over rapporter vedrgrende de enkelte besgg har Intern Revigiiat aamlerapport for servge

eftersyn. Hovedkonklusionen fra gennemgangen er ifglge rapporten:

"Deter IR’s vurdeing, at den overordnede drift af enhedemnetages hensigtsraesigt,
og at enhedner bekendt radrisici samfalge feraf.

IR har i fordndelse red de ordinaere serviftersyn konstateret flere forhold, hvar-r
tinerne med fordel kan forbedres:

¢ | forbindeke med regler og retningslinjer, har enhedeerikke i tilstraekkelig grad
suppkret de oblgatoriske for-retningsgang med egre nedskrevne proces- ogl+o
leberivelse. Det er saledsikke klart hvilke navngive medarbejdeg, der er an-
svarlige i pracessen, og med hivken kompetence.

¢ Firmadankortindkgb omkonteres ikke systeskatl korrekt art, f.eks. fgdevarerle
ler ikke momskerende koti. Tillige sammenholdes dankorttransakéoiikke med
underskrevne boner.

e Godkendelsespres og funkionsadsHlelse er ikke i alle tilfaelde tilstraekkdig.
Blandt andeter der i visse tilfaeldikke etabéret en sikkr procesfor verificering af
indkab via firmadankort. Desuden herstare antd medarbejdere ubegraenset-b
lobsmaessig godkendelsesgse i Workflow, detilsideseter den systaneessige
mulighed for efterlevede af funkionsadskillelse og.2jodkender.
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e Ud ower den lgbende budgetopfalony er der ikke faelagt dokumentiion for le-
delsestilsyn

[ ]

e Der forefindes ikke dokumerttan for udferte kontroller pa ferie og fraveer. End-
videre foeligger der ikke dokumentation for godkenskebf medarbejdernes ties
opgarelsa.”

Forvaltningen har veeret i dialog med Intern Revision omkringasmemfgrte servicebesgg. Vi |
foretaget gennemgang og vurdering af samlerapporten, hvilket ikkgvieailos anledning til yderl
gere kommentarer.
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