Bilag 2: Katalog til finansiering af interne
budgetudfordringer og to bevillingsudlgb

HAOS5 |Serlig opfglgningsindsats for unge med handicap

TVO1b [Omstilling af familieplejeomradet

SI03  |Samlokalisering af centerfzllesskaber pa sindslidendeomradet n -1.500 -1.500 -1.500

HJ02  |Driftseffektivisering i Den Sociale Hjemmepleje -1.600 -1.600 -1.600
HJO03  |Reduktion af myndighedsrammen til hjemmepleje -500 -500 -500

BUO1 |[Etablering af en udslusningsafdeling pa dggninstitution til unge

med komplekse og alvorlige psykiske lidelser -2.100 -2.100 -2.100 -2.100
-1.300 -1.500 -1.500 -1.500
-750 -750 -750 -750

-11.700  -11.700f -11.700]  -11.700

BUO7 |[Systematisk koordinering af indsatsen for 3-6arige

BUO9 |Administrativ besparelse pa Borgercenter Bgrn og Unges stab

(=l K=l =) K]

TVO1b [Omstilling af familieplejeomradet

TVO1b [Omstilling af familieplejeomradet

TVO03b [Tilpasning af administrationen i de centrale enheder 0 -3.500 -3.500 -3.500 -3.500




Borgere med handicap



BUSINESS CASE

Forslagets titel:  HAQ5 - Sarlig opfolgningsindsats for unge med handicap

Kort resumeé: Serlig og intensiveret indsats over for de unge med handicap med henblik p4 at atklare den
unges ressourcer og forventninger til voksenlivet. Styrket samarbejde med uddannelses-,
beskaftigelses-, kultur- og fritidsomradet.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Ovrige berorte [ | (Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige @ndringer

Kortere anbringelses forlob — herunder eftervaern Service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Fatre kob af eksterne dagtilbud sfa. STU/almen Service

beskeftigelse -800 -800 -800 -800

Farre dognpladser §§107 og 108 — voksen Service -1.000 -1.500 -1.500 -1.500

Ungevisitator Service 500 500 500 500

Samlet varig ®endring -2.300 -2.800 -2.800 -2.800

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Nir en ung borger med handicap fylder 18 ar, overgdr denne fra borne- til voksensparagrafferne i Serviceloven.
Det betyder zndrede vilkir omkring indsatser og stotte, og det har betydning for, hvordan familie/foraldre
omkring den pagzldende borger kan inddrages i beslutninger m.v. Overgangen har siledes ogsd en
omkostningsmassig betydning, idet enhedsprisen pd voksenomréidet oftest er mindre end pa borneomradet. Af
den grund er det derfor vigtigt, at Socialforvaltningen proaktivt hindterer overgangen mellem det 17. og 18. ar,
dels af hensyn til budgetoverholdelse og udgiftsstyring, dels for at hjzlpe den unge bedst muligt videre i
voksenlivet.

Forslaget sigter mod at styrke den unge borgers forudsatninger for en stabil tilknytning til uddannelse og
beskaftigelse i overensstemmelse med borgerens kapaciteter og funktionsniveau. Dette formil opnas gennem en
trianguleret indsats, hvor borgeren og borgerens sagsbehandler i Socialforvaltningen arbejder tet sammen med
bade UU-vejledere og beskaftigelseskonsulenter. Saledes favnes borgerens forudsztninger for uddannelse og
beskaftigelse gennem helhedsorienteret sagsbehandling.



Forslagets indhold

Socialforvaltningen foreslar, at der ansattes en ungevisitator i Borgercenter Handicap. Ungevisitatorens rolle
bliver at koordinere og facilitere indsatsen omkring de unge med handicap béde for og efter deres 18 ars
fodselsdag,.

Helt konkret skal ungevisitatoren vare omdrejningspunkt for en systematisk opfelgning, hvor relevante
samarbejdspartnere inddrages. Ungevisitatoren vil 1 forste omgang gennem inddragelse af den unges
sagsbehandler, koordinatorer, fagpersoner og andre relevante deltagere klargore de efterfolgende borgersamtaler
med den unge og dennes familie/kontaktpersoner. Formalet er at drofte den unges aktuelle og fremtidige behov
og muligheder for stotte efter det 18. dr. Opfolgningen skal skabe et klart billede af, hvad der skal ske, hvilke mal
der er og hvilke specifikke opgaver, der skal arbejdes videre med for at sikre den gode overgang til det 18. ér.

Gennem en omlegning at opfelgnings- og koordineringspraksis i ungeomradet og styrket fokus pa skolegang,
uddannelse og beskaftigelse som grundsten i borgerens livsverden, skal ungevisitatoren veere med til at sikre, at:
- Sagsbehandlere arbejder aktivt med forebyggelse og hurtig indgriben ift. fravaer i opfelgning pa
indsatserne i handleplanerne vedrerende skolegang og uddannelse for de unge
- UU-vejledere inddrages i tilretteleeggelse af handleplaner i de unges sager
- Beskeftigelseskonsulenter i Borgercenter Handicap har biade en opsegende og koordinerende rolle 1
forhold til at opsege muligheder for beskaftigelsesordninger - og i forhold til at matche virksomheder
med den enkelte borger og dennes udgangspunkt og ressourcer.

Med denne proaktive indsats forud for at den unge fylder 18 ar, ensker Socialforvaltningen at kunne forbedre
overgangen fra barn til voksen og bringe den unge sikkert videre til voksenlivet.

Okonomi

Ved denne indsats vurderer Socialforvaltningen, at der kan opnds en besparelse dels i relation til allerede
ivaerksatte foranstaltninger for den unge, dels i relation til foranstaltninger der aldrig bliver ivaerksat

I relation til gruppen af unge under 18 ir og omkostningsniveauet af disses aktive foranstaltninger, vurderes det
at den sarlige indsats for aldersgruppen pd arsbasis vil kunne afstedkomme foranstaltningsophoer pi to
anbringelsesforlob (svarende til ét drsveerk). Disse ophor af eksterne, kebte foranstaltninger vil i nogle tilfalde
erstattes af mindre indgribende og mindre omkostningstunge interne tilbud, eksempelvis gennem Borgercenter
Handicaps eget aflastnings- og hjemmevejlederkorps. Sidanne tilfelde vil stadig medfore et lavere samlet
udgiftsniveau og er indregnet i forslagets skonomi.

Besparelsen realiseres helt konkret som folge af rettidig afslutning af forleb pa anbringelses- og
kontaktpersonsomridet forud for den unges 18. ars fodselsdag. P4 nuvaerende tidspunkt har 17-arige borgere
med handicap aktive indsatser svarende til en arlig udgift pa 39,4 mio. kr., og ved en tidligere gennemgang af de
unges sager forventes der at kunne hentes samlet én heldrsplads pa anbringelsesomradet og ét helarsforlob med
kontaktperson drligt. Effektiviseringen forventes at hentes spredt pa de forskellige sagsgennemgange, siledes at
et anbringelsesforlob eksempelvis vil kunne forkortes 1-2 méineder som direkte effekt af den tidligere
sagsgennemgang. Dette vil vaere en @ndring i forhold til nuvaerende praksis, hvor forlebene typisk lober frem til
den unges 18. irs fodselsdag eller videre 1 eftervarn.

Herudover vil der kunne opnis en besparelse pa eksterne kob af aktivitets- og samvearstilbud og eksterne keb af
forleb med beskyttet beskaftigelse til borgere 1 aldersgruppen 18 til 25 ér. Socialforvaltningen brugte 1 2016 ca.
16 mio. kr. pa disse aktiviteter. Det forudszttes, at den intensiverede indsats i forhold til tilknytning og



fastholdelse i ordinet/stottet uddannelse (STU) eller beskaftigelse kan medfore en besparelse pa 5 % samlet pa
disse omrader, og det vil betyde en érlig besparelse pa 0,8 mio. kr.

Endelig forventes forslaget at kunne forebygge behovet for to degnpladser — SEL §§107 og 108 — da de unge
med handicap i hojere grad kan benytte det ordinzre boligmarked med egen bolig. Der vil derfor kunne spares
pé kob af pladser, men dette forventes ikke at opnd helarseffekt i 2018, men forst fra 2019.

Investeringen i forslaget er anszttelse af en ungevisitator i Borgercenter Handicap.

Tabel 2. Varige ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Kortere anbringelses forlob — herunder eftervaern -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Fatre kob af eksterne dagtilbud sfa. STU/almen -800 -800 -800 -800
beskeftigelse
Farre dognpladser §§107 og 108 — voksen -1.000 -1.500 -1.500 -1.500
Ungevisitator 500 500 500 500
Varige @ndringer totalt, service -2.300 -2.800 -2.800 -2.800

Forslaget pavirker budgettet pé folgende hovedaktiviteter:
e  Foranstaltninger til born og unge med handicap. Det samlede budget udger 267,1 mio. kr. 1 2017.
Effektiviseringen pa 1,0 mio. kr. svarer til en reduktion af budgettet pa 0,4 pct.
e Dagtilbud til borgere med handicap. Det samlede budget udger 187 mio. kr. i 2017. Effektiviseringen pé
0,8 mio. kr. svarer til en reduktion af budgettet pd 0,4 pct.
e Dogntilbud til borgere med handicap. Det samlede budget udger 1.084,8 mio. kr. 1 2017.
Effektiviseringen pé 1,5 mio. kr. svarer til en reduktion af budgettet pa 0,1 pct.

Tabel 3. Personalemassige konsekvenser

Budget 2017 Budget 2018 ZEndring

Antal Antal (+/-)

Ungevisitator 0 1 +1

Implementering af forslaget

Socialforvaltningen ansatter en ungevisitator 1 Borgercenter Handicap. Med udgangspunkt i oversigter over unge
med handicap der nermer sig deres 18 érs fodselsdag vil der skulle atholdes regelmassige moder, hvor
forholdene omkring den unge borger gennemgis.

Inddragelse af samarbejdspartnere
Ungevisitatoren skal koordinere og inddrage en rakke eksisterende parter i sit arbejde omkring de unge med
handicap. Det drejer sig primart om UU-vejledere og beskeftigelseskonsulenter.

Forslagets effekt
Forslaget forventes at medfore en mere effektiv ressourceudnyttelse. Ligeledes forventes det at:

- Flere unge fastholder deres tilknytning til skole, enten i folkeskole, specialskole eller
dagbehandlingstilbud.



- Flere unge oplever succes og mestring i deres hverdag som foelge af en stabil og anerkendende

tilknytning til uddannelses- og arbejdsmarkedet.

Opfoelgning

Hvordan males

succesktiteriet

Hvem er ansvarlig for

Hvornar gennemfores

Den tidlige indsats medforer
mindre brug af
eftervaernsbestemmelsen, da
lengerevarende sager
overdrages direkte til

voksenbestemmelserne

Antallet af
borgere og
forbruget for § 76
vil blive

reduceret.

opfelgning

Omrideledelsen i Borgercenter
Handicap i forbindelse med
ledelsesinformationsgruppen

opfelgningen

Halvatligt i forbindelse med
ledelsesinformation.

Risikovurdering

Risikoen ved forslaget vurderes som lavt.




Borgere med sindslidelse



BUSINESS CASE

Forslagets titel:

Kort resumé:

Fremstillende
forvaltning:

Berorte
forvaltninger:

SI03 — Sammenlegning af centerfallesskaber pa sindslidendeomradet

I forbindelse med en rakke faglige og anlegsmassige @ndringer i socialpsykiatrien, samt for
at effektivisere ledelse og administrationen, foreslds en sammenlagning af to

centerfzllesskaber.

Socialforvaltningen

[] Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen

[] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[] Borne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskzftigelses- og

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige @ndringer

Effektivisering ved samlokalisering Service -750 -1.500 -1.500 -1.500

Samlet varig ®endring -750 -1.500 -1.500 -1.500

Baggrund og formal

Bo- samt aktivitets- og samvzrstilbud for borgere med sindslidelse er i dag organiseret i 5 centerfallesskaber.
Centrene er organiseret med hver sin ledelse, stab og administration. Der er et lobende behov for at tilpasse

centerstrukturen til zndrede vilkér, udvikling 1 malgruppen og behov for at sikre effektiv ressourceudnyttelse.

Forslaget har baggrund i en raekke faglige og anlegsmeessige ndringer i socialpsykiatrien, der giver anledning til

at gentaenke den fysiske placering af centerstabene i Socialforvaltningens 5 centerfallesskaber. Forslaget

omhandler en sammenlegning af 2 af de nuvarende 5 centre pa sindslidendeomradet.

Foruden en effektivisering tager sammenlagningen afsat i to anlegsmassige forhold pa omridet:

e Modernisering af Lindegirdshusene medforer en reduktion i antallet af pladser under Center
Lindegarden, der gir fra de nuverende 246 pladser til 136 pladser. Desuden er centerstaben fysisk
placeret pa Lindegardshusene, og en beslutning om fraflytning pa nuvarende tidspunkt kan samtaenkes

med den samlede moderniseringsplan p4 tilbuddet.

e Det eri forbindelse med en storre rokade af administrative enheder i kommunen besluttet, at Center

City skal fraflytte deres nuvaerende adresse.

Formalet med sammenlagningen af centerstabene er at styrke det tvargiende samarbejde og den faglige

udvikling ved, at stabsenhederne er placeret pa en fellesadresse.




Forslagets indhold

Forslaget omfatter en samlokalisering og tilpasning af stabene i centerfallesskaberne gennem samdrift.

Center City indgir allerede i kommunens samlede arealoptimeringscase og er i proces med fraflytning fra den
nuvzrende adresse pid Regnbuepladsen. Den foreslaede sammenlaegning omfatter, at staben fra Center
Lindegérden fusioneres med Center City og flytter med ind i de nye lokaler, der etableres i forbindelse med

arealoptimeringscasen.

Samlokaliseringen forventes at give en besparelse gennem samdrift og vil medfore reduktion af en centerleder.
Desuden opnais en effektivisering ved samlokalisering i de administrative og fagligt understottende funktioner, da
der opstir et styrket tvaerfagligt arbejde.

Okonomi

Det forventes, at omlegningen implementeres i lobet af 2018, og besparelsen ved samdrift er derfor med
halvirseffekt i 2018.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 k. 2018 p/1

Effektivisering ved samlokalisering
Varige andringer totalt, service -750 -1.500 -1.500 -1.500

Det samlede budget pa Hovedaktivitet Dogntilbud til borgere med sindslidelse udger 577,3 mio. kr. 1 2017.
Effektiviseringen svarer til en reduktion af budgettet pa 0,6 pct.

Tabel 3. Personalemassige konsekvenser

Budget 2017 Budget 2018 ZEndring

Antal Antal +/-)
Personale i de to centerfellesskabers stab 22 20 -2

Implementering af forslaget
For at sikre potentialet i forslaget vil Socialforvaltningen opstarte implementeringen umiddelbart efter
Borgerreprasentationens vedtagelse af Budget 2018 i oktober 2017.

Forslagets effekt
Forslaget pavirker ikke borgere, da der er tale om samlokalisering af stabe. Forslaget forventes at bidrage til den
fortsatte udvikling af effektive og fagligt sterke centerfxllesskaber.

Risikovurdering
Der er tale om flytning af 2 centerfallesskabers stabe til en ny lokalitet og der vurderes at vare lav risiko for
uforudsete komplikationer og forsinkelser, der kan pévirke potentialet negativt i implementeringsperioden.



Hjemmeplejen



BUSINESS CASE

Forslagets titel:  HJ(02 - Driftseffektivisering i den sociale hjemmepleje

Kort resumé: Socialforvaltningen implementerer i lobet af 2017 elektroniske negler, samt ny teknologi til

at handtere planlegning af de daglige besog og oge kvaliteten pé telefonbetjeningen i den

sociale hjemmepleje. Disse eendringer betyder, at den tid hjzlperne bruger vak fra borgeren,

samt den administrative bemanding i hjemmeplejecentrene, kan reduceres.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Berorte [] Okonomiforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[] Borne- og Ungdomsforvaltningen

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kt. 2018 p/1

Styrings
omtrade

= Socialforvaltningen
[] Teknik- og Miljeforvaltningen
] Beskeaftigelses- og

Integrationsforvaltningen

2019

2020

Varige @ndringer

Reduceret brug af lasesmed Service -100 -100 -100 -100
Reducetet papit/print Service -200 -200 -200 -200
Mindere tid til kersel og koordinering Service -800 -800 -800 -800
Reduktion i antallet af planleggere og administrative | Service

medarbejdere -500 -500 -500 -500
Samlet varig «ndring -1.600 -1.600 -1.600 -1.600

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Socialudvalget besluttede i forbindelse med budget 2017 at gennemfore en smart investering 1 elektroniske nogler
med det formal at age effektiviteten og mindske spildtid blandt de udkerende medarbejdere, der siledes ikke

lengere skulle hdndtere fysiske nogler. I forbindelse med implementeringen af teknologien, har der vist sig

supplerende effektiviseringsgevinster, der ikke er indregnet i det oprindelige investeringsforslag.

Derudover gennemforer Socialforvaltningen ogsi tre forandringsprocesser, der handler om en bedre styring af

hjemmeplejens produktion og kvalitet gennem brug af ny teknologi, nemlig implementeringen af elektronisk

teknologi til tilrettelzeggelse af borgernes besog (koreboger) samt investering i callcentre, der kan tilpasses
bemandingen af telefoner - i forhold til borgernes behov. Disse 3 teknologiske losninger reducerer
arbejdspresset for det lokale administrative personale pa bl.a. indkeb/betaling af vikarer,

administration/efterbehandling af korebeger og pa telefonpasning. Det foreslas detfor, at der reduceres 7 % i

antallet af ansatte til disse funktioner, svarende til ét arsvark.




Forslagets indhold

Implementeringen af elektroniske nogler og kereboger er et led i at lette arbejdsgange og administration og
dermed reducere medarbejdernes tid vaek fra borgere. Milet er, at ca. 700 borgere i 2018 har féet installeret
elektroniske negler, og at ca. 400 medarbejdere kan gore brug af systemet. Derudover kan arbejdet med

elektroniske koreboger samt investering 1 callcentre vare med til at effektivisere det administrative arbejde med at

sikre den daglige arbejdstilrettelaeggelse af borgernes ydelser og centrets skonomistyring. Ved siden af denne
hovedopgave arbejdes der bl.a. med at styre indkeb af interne og eksterne vikarer og med en ret omfattende

administration og efterbehandling af medarbejderes arbejdslister (koreboger), samt telefonpasning.

I denne business case er der pd ny set pa gevinsterne fra de oprindelige business cases, og bl.a. gennem en

analyse af det nuvarende omkostningsbillede og gevinstrealiseringen fra 2017 er der fundet nogle nye omrader,

hvor det skonnes realistisk, at oge den oprindelige effektivisering.

Okonomi

Forslaget bygger pd to administrative besparelser 1 kob af ydelser hos lisesmed og i keb af print og papir til de
nuvzrende koreboger. Endvidere er den oprindelig business case blevet opstrammet, sa der sker ydetligere

reduktion i de udgifter, der anvendes til morgenmeder og til transport fra morgenmedet til de forste borgere.

Endelig vil Socialforvaltningen kunne reducere sit forbrug til planlegning og administration af

arbejdstilretteleeggelsen for de udkorende medarbejdere, svarende til ét arsveaerk.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2019 2020
Reduceret brug af lisesmed -100 -100
Reducetet papit/print -200 -200 -200 -200
Mindre tid til kersel og koordinering -800 -800 -800 -800
Reduktion i antallet af planleggere og administrative
medarbejdere -500 -500 -500 -500
Varige @ndringer totalt, service -1.600 -1.600 -1.600 -1.600

Implementering af forslaget

Det forventes at forslaget kan implementeres umiddelbart ved implementeringen af de elektroniske nogler og

elektroniske koreboger. Reduktionen i medarbejdernes meodetid vil ske 1 samarbejde med de decentrale ledere af

hjemmeplejecentrene.

Forslagets effekt

Forslaget soger at reducere hjzlpernes tid pa hjemmeplejecentret, vak fra borgeren. Arbejdet med borgerne er

for storstedelen af medarbejderne en vigtig kilde til identitet og tilfredshed i arbejdslivet. Derudover vil forslaget

medfore effektiviseringer af en reekke lokale administrative opgaver uden borgerkontakt.

Der skal dog arbejdes med en ny medemetode, hvor medarbejdernes behov for faglig videndeling, kollegial

sparring og medinddragelse i planlegningen flyttes vk fra morgenmederne, hvor der er en sxtlig eftersporgsel

pé personlig pleje fra borgerne. Med omlegning fra hjemmehjzlp til indkebs- og vaskeordninger vil disse

medarbejderaktiviteter med fordel kunne placeres senere pa arbejdsdagen




Det formodes ikke, at der vil vaere lokal oplevet effekt af reduceret forbrug til lisesmed og print.
Borgerne vil som udgangspunkt ikke maerke nogle effekter af forslaget, men hjemmeplejen vil som nevnt fa oget

ressourcerne til den personlige pleje om morgenen.

Opfolgning
Borgercenter Hjemmepleje folger op pa medarbejdernes effektive tid gennem brug af omsorgssystemets
disponeringsmodul samt de decentrale enheders udgifter til print og lisesmed gennem halvirsregnskabet.

Hvordan males

Hvem er ansvarlig for

Hvornar gennemfores

succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Reduceret modetid Registrering i Staben, Borgercenter Manedligt
omsorgssystem Hjemmepleje
Reducerede udgifter til Regnskab, halvirlig Staben, Borgercenter Halvarligt
print og ldsesmed afrapportering Hjemmepleje
Reduktion i udgift til Bogforte lonudgifter i Staben, Borgercenter Halvarligt.
planleggere og adm. halvirsregnskabet. Hjemmepleje
personale
Risikovurdering

Okonomien i forslaget er athangig af, at der faktisk reduceres i modetid og vejtid decentralt. Det krever

ledelsesopmarksomhed p4, at sikre at tilretteleggelsen af nye medarbejderaktiviteter afbalanceres med den

forventede gevinst. Derudover er der en risiko for at der sker forsinkelser eller andre udfordringer ift.

implementeringen elektroniske nogler og kereboger. Safremt disse teknologier ikke implementeres rettidigt vil

det ikke vaere muligt at realisere gevinsten som forudsat.




BUSINESS CASE

Forslagets titel:  HJ03 — Reduktion af myndighedsrammen til hjemmepleje

Kort resumé: I forlengelse af en landsretsdom fra 2015 har Socialforvaltningen arbejdet med tilretning af
borgerhjelpen til borgere, der i eget hjem har behov for overvdgning. Efter at vare i gang
med processen konkluderer forvaltningen, at det frygtede merforbrug pa andre ydelser ikke
har manifesteret sig, hvorfor der kan afloftes et bidrag til effektivisering

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Berorte [ Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen

forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kr. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omride

Varige aendringer

Reduktion i myndighedsrammen Service -500 -500 -500 -500

Samlet varig ®endring -500 -500 -500 -500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal
Vestre Landsret faldede i maj 2015 dom om, at udforelse af overvagning i hjemmet falder udenfor servicelovens

§ 83s. I forlengelse af dette har Socialforvaltningen 1 2016 pabegyndst at tilpasse borgernes udmalinger, sd de
passer til den nye retstilstand pa omradet.

Denne tilpasningsproces var vist sig at medfore faerre afledte udgifter end forventet, og der kan derfor hostes en
merbesparelse pa 0,5 mio. kr. drligt, uden at det politisk vedtagne serviceniveau forringes.

Opvervagning er ofte udmalt til borgere der passes 1 hjemmet af selvudpegede hjemmehjxlpere, som oftest er
nermeste parorende. Konsekvensen af at overvigning ikke leengere kan ydes efter Serviceloven er, at de
parorende ikke aflonnes for at vare til stede hos borgeren, nar der ikke er en konkret praktisk eller personlig
opgave, der skal varetages.

Forslagets indhold

Forslaget gar pa en reduktion af myndighedsrammen til keb af tjenesteydelser til borgere med behov for
personlig pleje og praktisk hjelp i eget hjem.

Konklusionen er derfor, at der med et uaendret serviceniveau er frigjort 0,5 mio. kr., der derfor kan afloftes
myndighedsrammen.



Okonomi

Besparelsen er realiseret gennem en reduceret udmaling af hjalp til borgere, der har brug for overvagning i eget

hjem. Besparelsen er derfor realiseret gennem en reduktion i aktivitetsniveauet.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

Reduktion i myndighedsrammen

2018

-500

1.000 kr. 2018 p/1

2019

-500

2020

-500

2021

-500

Varige andringer totalt, service

-500

-500

-500

-500

Implementering af forslaget

Forslaget kan implementeres umiddelbart, da besparelsen er realiseret og derfor kan afloftes rammen.

Forslagets effekt

Forslaget vil ikke pavirke borgernes oplevelse af servicen fra Socialforvaltningen, eller medarbejdernes dagligdag i

de udferende enheder, da der allerede er reduceret i udmalingerne.

Risikovurdering

Forslaget er ikke behaftet med risici.




Bornefamilier med sarlige behov



BUSINESS CASE

Forslagets titel:  BUO1 - Etablering af en udslusningsafdeling pa degninstitution til unge
med komplekse og alvorlige psykiske lidelser

Kort resumé: Der etableres en udslusningsafdeling pa dggninstitutionen Jacob Michaelsens Minde i
trad med de faglige ambitioner i Taet pa Familien

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2019 2020 2021

omtrade

Varige @ndringer

Ny udslusningsafdeling pa Jacob Michaelsens Minde -2.100 -2.100 -2.100 -2.100
(reduktion i pladspris pd fem af tilbuddets pladser)

Samlet varig sendring -2.100 -2.100 -2.100 -2.100

Baggrund og formal

Socialforvaltningen har med Socialstrategien og Tat pd Familien en malsaetning om, at udsatte bern og unge skal
tettere pd deres naermiljo og pa civilsamfundet. Derfor arbejdes der 1 alle indsatser aktivt med at f4 udsatte born,
unge og familier inkluderet i almensamfundet. Deogninstitutionerne understotter bla. dette arbejde, nér
dognanbringelser afkortes, familie og netvaerk inddrages i indsatsen, og der skabes gode rammer for overgangen
fra degninstitution til hjem.

Dogninstitutionen Jacob Michelsens Minde (JMM) arbejder for og med unge i alderen 13 til 17 ar, som
begavelsesmassigt befinder sig indenfor normalomridet, men har alvorlige og komplekse psykiske lidelser sisom
psykoser, skizofreni, bipolare lidelser, spiseforstyrrelser, personligheds- og autismespektrumforstyrrelser. De
unges vanskeligheder manifesterer sig bl.a. ved selvskade, selvmordstrusler og/eller selvmedicinering, og kraver
ofte en intensiv behandlingsindsats. Indsatsen foregir i tet samarbejde med den unge, familien og netvarket.
Dels for at mobilisere den unges ressourcer, og dels for at sikre tilbagevenden til en kendt og stabil hverdag ved
udskrivning, hvor de unge, med hjzlp fra familie og netvark, i videst muligt omfang kan klare sig uden
professionel stotte.

JMM er normeret til 18 degnpladser fordelt pa 3 degnatdelinger (Helenes Hjem, Kernehuset og Bopraktikken).
Det er Socialforvaltningens vurdering, at der fremadrettet ikke vil vaere behov for 18 pladser med fuld normering
pa tilbuddet. Detfor er der er der mulighed for at omlegge og samle 5 pladser til dogntilbudspladser med serligt
fokus pa udslusning. Milgruppen til disse pladser er unge, som er indskrevet pa eller i malgruppen til én af de 3
nuverende degnafdelinger pi JMM, men som har et hojere funktionsniveau end de ovrige unge pa
dogntilbudspladserne med fuld normering. Formilet med dette forslag er derfor, at etablere en



udslusningsafdeling med 5 pladser pé afdeling Bopraktikken pa JMM, i trad med ambitionerne i Tat P4 familien
om kortere anbringelser og fokus pa hjemgivelse.

Udslusningen vil medfere en besparelse, som folge af, at pladserne i udslusningsatdelingen bliver billigere, end en
anbringelse pa degnafdelingerne er i dag. Der vil fortsat vare tale om degntilbudspladser 1 udslusningsatdelingen
1JJM, séledes at kapaciteten ikke pévirkes.

Forslagets indhold

Afdeling Bopraktikken pa Jacob Michaelsens Minde omdannes til en udslusningsafdeling og normeres til 5
dogntilbudspladser

Malgruppen er de unge, som har gavn af JMMs indsats, men ikke behov for den samme intensive stotte i
hverdagen, som degnafdelingerne pd JMM tilbyder. Det er unge, som er indskrevet pa, eller i malgruppen til, én
af de 3 nuvarende degnafdelinger, men som har et hejere funktionsniveau end de ovrige unge pa
dognafdelingerne. Disse unge vil typisk vare indskrevet pd de nuvarende tre dognafdelinger i lengere tid inden
hjemgivelse eller blive overflyttet til en anden degninstitution. Det sidste vil medfere et ekstra og unedvendigt
skift 1 de unges liv, og vil kunne undgéds med en udslusningsafdeling pa JMM.

Forslaget vil medfore, at der er en lavere personalenormering i Bopraktikken, end der er i dag. I dag er der
samme personalenormering, som pa de traditionelle dognafdelinger pa institutionen.

Okonomi

Forslagets skonomiske konsekvenser er, at Dogninstitutionen Jacob Michelsens Mindes budget reduceres med
2,1 mio. kr. Dette udmontet gennem en lavere pris (takst) for de 5 udslusningspladser.

Takstendringen vil primart betyde en lavere personalenormering og vikardeekning i bopraktikken. Sekundaert vil
det betyde et mindre trak pd institutionens ovrige padagogiske ressourcer, mindre treek pa institutionens
fagspecialister samt ferre omkostningskraevende aktiviteter med de unge.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2019

Ny udslusningsafdeling pa Jacob Michaelsens Minde 2.100 2.100 2.100 2.100
(reduktion i pladspris pa fem af tilbuddets pladser)

Varige &ndringer totalt, service -2.100 -2.100 -2.100 -2.100

Implementering af forslaget
Den nye udslusningsafdeling etableres pr. 1. januar 2018.

Socialtilsynet Hovedstaden skal formelt set godkende Bopraktikken som ny atdeling pa Jacob Michelsens Minde.

Tilsynsradet pd Jacob Michelsens Minde skal inddrages 1 forankringen af Bopraktikken som en
udslusningsafdeling.

Inddragelse af samarbejdspartnere

Der vil blive planlagt en inddragende proces med afdelingens medarbejdere med udgangspunkt i Fair Proces,
hvor vilkirs- og mulighedsrum vil blive prasenteret. Mulighedsrummet vil omhandle vagtplanslegning, ny



struktur for det behandlende arbejde og styrkelse af overgangen til andet tilbud eller hjemgivelse herunder fokus
pé nedsattelse af anbringelsesperioden. Processen vil blive planlagt, siledes den kan opstarte efter godkendelse af
nedsat takst, og vil blive planlagt af afdelingsleder, institutionsleder og AMR. Planlaegningsgruppen vil noje
overveje, hvordan unge forxldre og samarbejdspartnere kan inkluderes i processen, der forventes af kore over en
petiode pd en méined med efterfolgende lobende evalueringer.

Forslagets effekt

Forslagets overordnede effekter vil vaere: Kortere anbringelser og en mere fokuseret udslusning,.

Opfolgning

Hvordan males
succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for

opfelgning

Hvornar gennemfores
opfelgningen

Bedre udslusningsforlob Interview og droftelser i JMM og Center for 2019 og evt. pa Tilsynsradets
foraldrerad Socialpzdagogik og Psykiatri | meder
Kortere anbringelser pa Pa baggrund af data fra CSC- | Borgercenter Born og Unges | 2019-2020

JMM

social

Stab og Center for
Socialpadagogik og Psykiatri

Risikovurdering

Risikoen vurderes at vaere middel.
Socialtilsynet Hovedstaden skal godkende Bopraktikken, som en udslusningsafdeling.




BUSINESS CASE

Forslagets titel:  BU(7 - Systematisk koordinering af indsatsen for 3-6-arige

Kort resumé: I forlengelse af Borne- og Ungdomsforvaltningens investering i tidlig indsats for
forskoleborn ensker Socialforvaltningen systematisk at koordinere indsatsen for de 3-6-drige
sirbare og udsatte born og deres familier.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [ Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kt. 2018 p/1 Styrings- 2018 2019 2020

omtrade

Varige @ndringer

Mindre brug af skonomisk stotte Service -500 -500 -500 -500
Farre forebyggende foranstaltninger Service -800 -1.000 -1.000 -1.000
Samlet varig ®endring -1.300 -1.500 -1.500 -1.500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

I forbindelse med Budget 2017 blev der afsat midler til en storre investering i en tidlig indsats for forskoleborn i
Borne- og Ungdomstorvaltningen. Den tidlige indsats indebzrer bla. en styrket tvaerfaglig indsats pa tvers af
Borne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen pa 0-2 drs omréadet ift. opsporing af sivel som
indsatsen for sarbare og udsatte born og deres familier. For born i alderen 3-6 ér investeres der sarligt i
tveerfaglig systematik i Borne- og Ungdomsforvaltningen samt at de daginstitutioner, der har de fleste og mest
udsatte born skal have et kvalitetsloft, hvor kompetencer og peedagogisk praksis styrkes med henblik pa, at
institutionerne i endnu hejere grad end i dag matcher bornegruppens behov.

Borne- og Ungdomsforvaltningens investering i tidlig indsats for forskoleborn skal sikre, at sirbare og udsatte
born og deres familier fir hjelp sd tidlig som muligt til at udvikle de nedvendige forudsztninger for at bernene
kan deltage, lere og trives 1 daginstitutionens bernefxllesskaber. Herudover understotter investeringen, at
bornene i lobet af deres institutionsliv ogsé far de tilstrackkelige sociale, kognitive og motoriske kompetencer til
at kunne deltage 1 skolens borne- og leringsfellesskaber pa lige fod med deres jevnaldrende.

Socialforvaltningen er ikke en del af Borne- og Ungdomsforvaltningens investering pa 3-6 ars omradet, men ser
en mulighed 1 at samtanke Socialforvaltningens indsatser for sirbare og udsatte 3-6-arige born og deres familier.
Formalet med dette forslag er derfor, at Socialforvaltningens indsatser systematisk koordineres med de igangsatte
indsatser i Borne- og Ungdomsforvaltningen.



Forslaget er i trad med Socialudvalgets principper om forebyggelse og tidlig indsats, og forventes pa sigt at have
en positiv effekt pa pejlemzarket om at flere kobenhavnske skoleelever klarer sig bedre.

Forslagets indhold

En mere systematisk koordinering af Socialforvaltningens indsatser for de 3-6-arige indebzrer:

Fokus pd Izringsfzllesskaber og koordinering af indsatser for born og deres forzldre
Socialforvaltningen ensker at ege den systematiske koordinering af indsatsen pa 3-6 ars omradet, hvor
samarbejdet mellem Socialforvaltningen og Borne- og Ungdomsforvaltningen styrkes, nar det kommer til sarbare

og udsatte born og deres familier.

Herudover arbejder Socialforvaltningen generelt pa at have born og unges leringstallesskaber 1 daginstitution og
skole som omdrejningspunkt for indsatsen. Derfor ensker Socialforvaltningen fremadrettet at arbejde med,
hvordan der kan indferes leringsperspektiver og skoleunderstottende ordninger, som en del af et samlet
sagsforleb. Dette skal ske i tzet samarbejde med barnet eller den unge og familien sivel som Borne- og
Ungdomsforvaltningen.

Systematisk brug af hojkvalitetsdagtilbud i forbindelse med socialpadagogiske fripladser
Socialforvaltningen ensker, at bevillingen af socialpadagogisk friplads sker mere systematisk og i koordination
med Borne- og Ungdomsforvaltningen. Dette skal medvirke at sirbare og udsatte bern og deres familier, der kan
tilbydes friplads vil fd en sidan i en af Borne- og Ungdomsforvaltningens hejkvalitetstilbud, som besidder
erfaring, serlige kompetencer inden for bl.a. denne malgruppe samt forzldresamarbejde.

Strategisk brug af socialrddgivere i daginstitutioner 1 forhold til daginstitutioner med flest sdrbare og

udsatte born

Socialforvaltningen foreslir, at daginstitutionssocialrddgivernes indsats sattes strategisk i spil ift. at understotte
disse institutioner, sdledes at sdrbare og udsatte born spottes sd tidligt som muligt, si en koordineret indsats fra
Borne- og Ungdomsforvaltningen sivel som Socialforvaltningen kan ivaerksattes for barnet sivel som familien

rettidigt.

Okonomi
En systematisk koordinering af indsatsen for de 3-6-drige har et samlet okonomisk potentiale i 2018 pa 1,3 mio.
kr. med en stigende profil der fra 2019 er 1,5 mio. kr.

Hvor Socialforvaltningen i dag satter ind med f.eks. familiebehandling og ekonomisk stette, vil en tidlige og
systematisk koordineret indsats med fokus pa at understotte barnets deltagelse i leringstallesskaber medfore en
effektivisering pa iveerksettelse af forebyggende foranstaltninger pa 0,8 mio. kr. og en effektivisering pa skonomisk stotte
7 forbindelse med iverksatte foranstaltninger pa 0,5 mio. kr.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2019 \ 2020

Mindre brug af ekonomisk stotte

-500

-500

-500

-500

Ferre forebyggende foranstaltninger

-800

-1.000

-1.000

-1.000

Varige ®ndringer totalt, service

-1.300

-1.500

-1.500

-1.500




Det samlede budget pd Hovedaktivitet Foranstaltninger og tidlig indsats udger 1.038,1 mio. kr. 1 2017.
Effektiviseringen svarer til en reduktion af budgettet pa 0,1 pct.

Fordeling p4a udvalg

Det okonomiske potentiale i forslaget omhandler alene Socialforvaltningen.

Implementering af forslaget
Implementeringen af forslaget vil ske via det allerede etablerede samarbejde mellem de to forvaltninger, hvor
omridecheferne fra de to forvaltninger sidder for bordenden.

Inddragelse af samarbejdspartnere
Som navnt ovenfor er Borne- og Ungdomsforvaltningen en naturlig samarbejdspartner i forbindelse med den
systematiske koordinering af indsatsen for 3-6-arige med behov for en satlig indsats, hvorfor de vil blive

inddraget lobende bl.a. via forvaltningerne styregruppe for falles indsatser i omraderne.

Forslagets effekt

En systematisk koordinering af Socialforvaltningens indsatser med de igangsatte indsatser i Borne- og
Ungdomsforvaltningen, vil ud fra et borgerperspektiv medfere en tidligere og mere sammenhangende indsats
for born og deres familier.

Opfolgning
Opfolgning pi tiltaget sker dels i forbindelse med prognosen pa omridet, samt i forbindelse med det
cksisterende samarbejde med Borne- og Ungdomsforvaltningen.

Risikovurdering

Risikovurderingen er middel, idet der er en usikkerhed i forbindelse med serviceniveauet i ordningen med
socialrddgivere tilknyttet daginstitutioner. 2,1 mio. kr. afsat til denne ordning er permanente, mens 8,4 mio. kr.
udlober med udgangen af 2019. Hvis de 8,4 mio. kr. ikke genbevilliges/gores permanent i forbindelse med
Budget 2020, er der siledes behov for at justere serviceniveauet til daginstitutionerne betydeligt.



BUSINESS CASE

Forslagets titel:  BU(09 — Administrativ besparelse pa Borgercenter Born og Unges stab

Kort resumé: Reduktion af Borgercenter Born og Unges administrationsbudget samt kompetencemidler
malrettet skole- og daginstitutionssocialradgivere.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kr. 2018 p/1 Styrings

omrade

Varige aendringer

Generel besparelse pa BBU-stabens Service -500 -500 -500 -500
administrationsbudget
Kompetenceudvikling til skole- og Service -250 -250 -250 -250

daginstitutionssocialradgivere

Samlet varig ndring -750 -750 -750 -750

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Det vurderes muligt at gennemfore en generel besparelse pd Borgercenter Born og Unges budget til den
administrative stab, svarende til 1,9 pct. af det administrative budget.

Staben i Borgercenter Born og Unge understotter bl.a. daglig drift, kompetenceudvikling og faglig udvikling i
myndighedsenheder og institutionscentre og stir for den tvaergiende faglige udvikling i Borgercenter Born og
Unge.

Forslagets indhold

Forslaget indebzrer to reduktioner, som tilsammen udgoer 1,9 pct. af stabens administrationsbudget:

1. Generel reduktion pa Borgercenter Born og Unge stabens administrationsbudget

Pa bagerund af en regnskabsanalyse, som laves i 2017, vil Borgercenter Born og Unge identificere, hvor der kan
spares pa administrationsbudgettet. Besparelsen forventes primeart at berore udgifter til konsulentydelser,
kompetenceudvikling og atholdelse af seminarer. Den endelige udmontning er en ledelsesmessig beslutning pé
baggrund af analysens resultater.

2. Reduktion pa kompetencendpikling til skole- og daginstitutionssocialradgivere
Der er i staben 1 Borgercenter Born og Unge afsat midler oremearket til kompetenceudvikling i to ordninger:
Skolesocialridgiverordningen og Daginstitutionssocialridgiverordningen. Begge ordninger er fuldt



implementeret, hvorfor der ikke lengere er tale om udviklingsprojekter. Derfor er der ikke behov for sarligt
afsatte kompetenceudviklingsmidler til medarbejdere i de to ordninger. Medarbejderne vil fremadrettet have
mulighed for kompetenceudvikling pd lige fod med andre ansatte i myndighedsenhederne.

@konomi

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1
2019

Generel reduktion pa BBU-stabens

administrationsbudget

Kompetenceudvikling til Skole- og -250 -250 -250 -250
daginstitutionssocialradgivere

Varige andringer totalt, service -750 -750 -750 -750

Implementering af forslaget
Borgercenter Born og Unge stabens ledelse har ansvaret for udmentning og implementering af

administrationsreduktionerne, som laves pa baggrund af en regnskabsanalyse.

Forslagets effekt

Forslaget medforer en mindre reduktion af kompetenceudvikling og den understottelse, som staben kan yde de

lokale enheder og centre.

Opfelgning
Hvordan mailes Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores
succeskriteriet opfolgning opfolgningen
Implementering af Der laves en analyse i Borgercenter Born og 2019
administrationsreduktionerne, | 2017 Unges stab

som laves pd baggrund af en
regnskabsanalyse

Risikovurdering

Risikoen vurderes at vere lav.



Tvaergiende forslag



BUSINESS CASE

Forslagets tite

Kort resumé:

L TVO01b: Omstilling af familieplejeomradet
Omstilling og driftsoptimering af familieplejeomradet i trad med Socialforvaltningens

socialfaglige omstilling Tt pa Familien.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning

Berorte [] Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltning [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen

orne- og Ungdomsforvaltningen
[]B ¢ Ungd forvaltning
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets s
1.000 k. 2018 p/1

amlede gkonomi

[] Beskaeftigelses- o
Integrationsforvaltningen

2019

2020

2021

Varige @ndringer

Del 1:

Ny samarbejdsmodel og

alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) f()rrcun

Baggrund og formal
De seneste irs omprioriteringsforslag pa omradet for udsatte born og familier har sarligt fokuseret

af degninstitutionsomradet. Siden 2014 har Socialforvaltningen implementeret effektivise

pd omstilling
ringer og besparelser



for 60 mio. kr. pa degninstitutionsomradet. Kun 1,5 mio. kr. har omhandlet familieplejeomradet, selv om ca. 68

% af de anbragte born og unge anbringes 1 familie- eller netvaerkspleje.

Med Tt pa Familien har Socialforvaltningen igangsat en faglig udvikling af hele omradet for udsatte born og
unge, der bl.a. medforer, at sagsbehandlerne far et tettere samarbejde med barnet, den unge, familien savel som
plejefamilien. I forlengelse heraf, er der behov for en justering af de ressourcer, der er afsat til
familieplejekonsulenternes tid med plejefamilierne. Herudover er formélet med dette forslag at skabe én felles
tilgang til arbejdet med plejefamilier pd tveers af hele berneomradet samt styrke rekruttering af plejefamilier.
Omstillingen skal herudover vaere med til at understotte oget brug af familiepleje, netvaerkspleje samt nye former

for aflastning.

Forslagets indhold
Omstilling af familieplejeomradet indebzrer en omorganisering af hele omradet, der har til formal at skabe en
felles tilgang til arbejdet med plejefamilier baseret pa Tat pd Familien. Omstillingen indeholder tre dele, der kan

prioriteres samlet eller hver for sig:

Del 1: Udvikling af ny samarbejdsmodel og kvalitetsstandarder pd familieplejeomrddet

Born, unge, deres familier og plejefamilierne skal opleve samme socialfaglige tilgang uanset, om de er i kontakt
med sagsbehandler eller familieplejekonsulent. Derfor ensker Socialforvaltningen, at udvikle en ny model for
samarbejdet mellem familieplejekonsulenter, sagsbehandler og institutionsomradet. Samarbejdsmodellen
vedrerer Borgercenter Born og Unge og Borgercenter Handicap, og skal bla. indebzre, at
familieplejekonsulenterne kommer txttere pa den daglige praksis i myndighedsenhederne og udvalgte
institutioner. I forlengelse af samarbejdsmodellen skal der udarbejdes kvalitetsstandarder, s plejefamilierne har
klare rammer for samarbejdet med Socialforvaltningen, herunder samarbejdet mellem myndighedsenheder,

institutioner og Center for Familiepleje.

Et delelement i samarbejdsmodellen og kvalitetsstanderne er en bedre udnyttelse af ressourcer. I dag modtager
en traditionel plejefamilie minimum to besog fra sagsbehandler i forbindelse med det personrettede tilsyn med
barnet (lovpligtigt) og i gennemsnit tre besog fra familieplejekonsulenten (akutplejefamilier og forsterkede
plejefamilier modtager flere vejledningsbesog). Herudover skal plejefamilien deltage i uddannelse hos Center for
Familiepleje mindst to gange arligt (lovpligtigt) og meder med sagsbehandlere og relevante samarbejdspartnere
mindst to gange arligt i forbindelse med opfelgning pa barnet eller den unges handleplan. Herudover kommer
den lobende kontakt plejefamilien har med familieplejekonsulenten savel som sagsbehandler. Med udbredelsen af
Tat pd Familien til hele borneomradet gives der ressourcer til, at sagsbehandler skal have en taettere kontakt til
barnet, den unge og familien savel som plejefamilien. I forlengelse af dette foreslar Socialforvaltningen, at der
sker en nedjustering af ordinare plejefamiliernes vejledningsbesog i hjemmet fra gennemsnitligt tre til minimum
to arligt. Herudover forsléds det, at der sker en tilpasning af familieplejekonsulenternes andre opgaver fx
uddannelses- og kursusaktiviteter og dokumentation samt at det fremadrettet bliver muligt at gore brug af Skype i
forbindelse med moder med sagsbehandleren for at frigive mere tid til vejledning af plejefamilierne.

Tabel 2: Endringer pa familieplejeomradet

Serviceniveau 2017 Serviceniveau 2018

Center for Familiepleje Familieplejekonsulent kommer arligt pa Familieplejekonsulenterne kommer arligt
gennemsnitligt tre rad- og pa minimum to rad- og vejledningsbesog i
vejledningsbesog i hjemmet, herunder et hjemmet, herunder et falles besog med
fzelles besog med sagsbehandler. sagsbehandler.
Plejefamilier skal drligt deltage lovpligtig Plejefamilier skal drligt deltage lovpligtig




efteruddannelse minimum to dage. efteruddannelse minimum to dage.

Familieplejekonsulent yder rdd- og Familieplejekonsulenterne yder rdd- og
vejledning over telefon, mail samt vejledning over telefon, mail samt
iverksatter supervision hvis dette vurderes | iverkseatter supervision hvis dette vurderes
nodvendigt. noedvendigt.

Familieplejekonsulent deltager sammen Familieplejekonsulent skal fremadrettet

med plejefamilien i opfelgningsmeder og ikke deltage i alle opfolgningsmeder og
netverksmoder moder med sagsbehandler, | netverksmoder samt moder med skole og

skole, daginstitution mv. daginstitutioner.

Sagsbehandler fra Sagsbehandler udforer arligt to Sagsbehandler udforer arligt to

myndighedsenhed personrettede tilsyn med barnet hos personrettede tilsyn med barnet hos
plejefamilien. Det ene i forbindelse med plejefamilien. Det ene i forbindelse med
fzlles besog med familieplejekonsulenten. | falles besog med familieplejekonsulenten.
I forlengelse heraf aftholdes I forlengelse heraf atholdes
opfolgningsmede med foraldre, opfolgningsmede med foraldre,
plejefamilie, familieplejekonsulent mv. plejefamilie mv. Familieplejekonsulenten

vil ikke deltage i alle opfelgningsmeder.

Sagsbehandler har ressourcer til tettere
kontakt med barnet, familien og
plejeforzldrene, fx til opfolgning hver 8.

uge frem for hvert halve ér.

Del 2: Tzettere kontraktoptolgning og justering af pakkepriser for familiepleje

Kobenhavns Kommune arbejder efter Kommunernes Landsforenings (KL) model for honorering af
plejefamilier. Nir et barn eller en ung anbringes i pleje bestdr udgiften for myndighedsenhederne af én bestemt
pakkepris, der findes ud fra barnet eller den unges behov. KL anbefaler, at kommunen dtligt skal vurdere den
indsats, som plejefamilien leverer, plejebarnets udvikling samt i den forbindelse eventuelt justere kontrakten.
Nir man ser pa den arlige enhedspris for at have et barn eller en ung anbragt 1 familiepleje hos de seks storste
kommuner i Danmark, si er Kebenhavns Kommunes drlige enhedspris mindst 50.000 kr. hgjere end de andre
kommuners. Dette pd trods af, at Kebenhavn er en af de kommuner, der har de mest specialiserede institutioner
og anbringer en storre andel af bern og unge pd institutioner frem for i familiepleje. Herudover viser analyser, at
der ikke sker en systematisk forventningsafstemning med plejefamilier i forbindelse med opstart af plejeforlob
eller en systematisk justering af kontrakter. Dette betyder, at der sker opjustering af vederlag, hvis barnet eller
den unge fir behov for mere stotte, men at der ikke sker en systematisk nedjustering, nir barnet eller den unges
behov @ndres til det bedre — f.eks. nir barnet kan starte i vuggestue eller bornehave frem for at blive passet i

plejefamilien, eller nir en ung fylder 18 ar og er mere selvhjulpen.

Socialforvaltningen onsker at gore fuld brug af de muligheder, der er 1 KL’s honoreringsmodel og ensker derfor
med udgangen af 2016 at arbejde systematisk med forventningsafstemning, opfelgning og justering af kontrakter,
sa plejefamilierne far den rette lon ift. den indsats, de skal levere. Denne systematik vil medfore, at pakkeprisen
for familieplejeanbringelser gennemsnitligt falder.

Del 3: Familiepleje, netvarkspleje og aflastningstamilier

Investering i rekruttering samt oget brug af familiepleje og netvarkspleje

I forbindelse med at Socialtilsynet overtog opgaven med at godkende plejefamilier fra kommunerne, skulle alle
familier gengodkendes. I den forbindelse forsvandt der pd landsplan knap 2.000 plejefamilier. I Kobenhavn
indebarer dette, at der ca. er tre maneders ventetid pa anbringelse 1 en plejefamilie og fire til fem madneders
ventetid pa en aflastningsfamilie. Herudover er en storre del af plejefamilierne pa vej pa pension.



Socialforvaltningen ser fortsat et potentiale i oget brug af familiepleje sivel som netvarkspleje frem for
anbringelse pa degninstitution, og onsker at oge antallet af aktive plejefamilier. Derfor foreslar
Socialforvaltningen, at der afsattes midler til ansaxttelse af en informationsmedarbejder og udarbejdelse af
milgruppeanalyse og rekrutteringsstrategi. Informationsmedarbejderen skal pd baggrund af malgruppeanalysen
og rekrutteringsstrategi lobende arbejde med at udvikle rekruttering og fastholdelse af plejefamilier. En del af
dette arbejde vil ogsa veere at rekruttere flere netvarksplejefamilier og nye typer af plejefamilier — f.eks. familier
der kan have born og unge med handicap i pleje, og familier der kan varetage hvervet ved siden af et almindeligt
job.

Udpikling og oget brug af nye typer af aflastningsfamilier

For at forebygge at born og unge anbringes uden for hjemmet ensker Socialforvaltningen, at arbejde med
udviklingen af nye aflastningsformer til born og unge, der har behov for andre rammer end det deres egen
familie kan give. Der er fortsat tale om familier, der af Socialtilsynet er godkendst til aflastning, men
aflastningstilbuddene er intensive og mere fleksible end traditionelle aflastningstilbud. Borgercenter Born og
Unge har f.eks., som pilotforseg i Bronshej-Husum-Vanlese, udviklet fritidsfamilier og mentorfamilier, der er
alternative aflastningsfamilier. Disse familier ser enten barnet eller den unge pd hverdage frem for kun i
weekenderne eller har varelser der star til radighed for op til tre unge, der er hjemmeboende, men i konfliktfyldte

perioder kan have behov for at vere et andet sted end hos deres foraldre.

Okonomi
Det samlede skonomiske potentiale ved omstillingen af familieplejeomréidet er pa 12,8 mio. kr., hvoraf de

forskellige delforslag fordeler sig som beskrevet nedenfor:

Del 1: Udvikling af ny samarbejdsmodel og kvalitetsstandarder pd familieplejeomradet

Etablering af en ny samarbejdsmodel og kvalitetsstandarder for samarbejdet pa familieplejeomrédet, herunder
justering af opgaver og vejledningsbesog 1 hjemmet har en skonomisk eftekt pa 1,3 mio. kr. Herudover
investeres der i 2017 og 2018 i alt 0,3 mio. kr., der skal understotte arbejdet med den nye samarbejdsmodel og
kvalitetsstandarder.

Del 2: Tzettere kontraktoptolgning og justering af pakkepriser for familiepleje
Systematisk forventningsafstemning og justering af kontrakter med plejefamilier, sdledes aflonning justeres efter
barnet eller den unges behov vil fra 2018 give en arlig effektivisering af pakkepriserne for familiepleje pa 3,1 mio.

kr. arligt.

Borgercenter Handicap betaler samme pakkepriser som Borgercenter Born og Unge. P4 grund af de udfordringer
born og unge med handicap har, placeres disse oftest til en af de hojeste pakkepriser, og der ses ikke samme
potentiale i forhold til deres udvikling, hvorfor der ikke forventes et storre okonomisk potentiale for
Borgercenter Handicap.

Del 3: Familiepleje, netvarkspleje og aflastningstamilier

Investering i rekruttering samt oget brug af familiepleje og netverkspleje

For at oge antallet af plejefamilier investeres der fra 2018 og frem 0,3 mio. kr. til en informationsmedarbejder, og
der afswttes 1 2017 og 2018 1 alt 0,7 mio. kr. til udarbejdelse af malgruppeanalyse og rekrutteringsstrategi.

Det fortsatte potentiale for at ege brugen af netvarkspleje vil betyde at 17 bern og unge drligt anbringes i
netvarket frem for i traditionel plejefamilie. Alti alt en arlig effektivisering pa 4,1 mio. kr., hvor de 3,5 mio. kr.
vedrorer Borgercenter Born og Unge mens de 0,6 mio. kr. vedroerer Borgercenter Handicap.



En oget brug af familiepleje muliggor, at minimum ti bern og unge arligt vil kunne anbringes 1 en traditionel
plejefamilie frem for pa en degninstitution. Alti alt en arlig effektivisering pa 3,6 mio. kr., hvor de 3,1 mio. kr.
vedrorer Borgercenter Born og Unge og de 0,5 mio. kr. vedrorer Borgercenter Handicap.

Udpikling og oget brug af nye typer af aflastningsfamilier
Udviklingen og oget brug af nye aflastningsformer f.cks. fritidsfamilier eller mentorfamilier vil forebygge, at seks

born og unge érligt anbringes i netvearks- eller familiepleje. Alti alt en arlig effektivisering pa 1,0 mio. kr.

Tabel 3. Varige ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2019
Del 1:
Ny samarbejdsmodel og
kvalitetsstandarder -1.300 -1.300 -1.300 -1.300
Del 2:
Tezttere kontraktopfolgning -3.100 -3.100 -3.100 -3.100
Del 3:
Informationsmedarbejder 300 300 300 300
QDget brug af netvarkspleje -4.100 -4.100 -4.100 -4.100
QDget brug af traditionel familiepleje -3.600 -3.600 -3.600 -3.600
QDget brug af nye typer af
aflastningsophold -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Varige andringer totalt, service -12.800 -12.800 -12.800 -12.800

Tabel 4. Serviceinvesteringer i forslaget

Innovations
-pulje (st
X)

1.000 kr. 2018 p/1
2018 2019 2020 I alt

Del 1: Ny samarbejdsmodel og
kvalitetsstandarder 100 200 0 0 300
Del 3: Milgruppeanalyse,

rekrutteringsstrategi og -kampagne 200 500 0 0 700
Investeringer totalt, service 300 700 0 0 1.000

Tabel 4. Personalemassige konsekvenser

Budget 2017 Budget 2018

ZAndring
Antal Antal +/-)

Familieplejekonsulenter ifm. nedjustering af
vejledningsbesog i hjemmet 28 25,75 -2,25

Implementering af forslaget

Ansvaret for implementeringen af forslaget forankres i Borgercenter Born og Unge, som i 2017 igangszatter
processen omkring udarbejdelse af ny samarbejdsmodel og kvalitetsstandarder. Herudover ivarksatter
borgercentrets Center for Familiepleje 1 2017 en mere systematisk tilgang til forventningsafstemning med
plejefamilier, opfelgning og justering af kontrakter. Endelig ansatter Center for Familiepleje i 2017 en
informationsmedarbejder samt udarbejder en malgruppeanalyse og rekrutteringsstrategi.



Inddragelse af samarbejdspartnere

Der vil blive inddraget ledere og medarbejdere fra myndighedsenheder og institutionscentre i Borgercenter Born

og Unge og Borgercenter Handicap.

Forslagets effekt

Forslaget medferer en mere effektiv drift. Ligeledes medferer forslaget at born, unge og deres familier sével som

plejefamilier vil blive modt af én falles tilgang til arbejdet med familiepleje. Ligeledes vil kvalitetsstandarderne

betyde, at der er klare rammer for samarbejdet mellem sagsbehandlere, familieplejekonsulenter, plejefamilier og

institutionet.

Herudover indeberer forslaget, at flere born, unge og deres familier vil opleve mindre indgribende

foranstaltninger — flere vil blive anbragt i plejefamilie frem for pd en degninstitution, flere vil blive anbragt i deres

netvark frem for i traditionel familiepleje og flere vil opleve, at nye typer af aflastningsophold forebygger en

anbringelse uden for hjemmet.

Opfolgning

Andelen af born og unge
der anbringes i netvarks-
og familiepleje stiger

Hvordan males
succesktriteriet

Datatrzk fra CSC og andre
relevante administrative

systemer

Hvem er ansvarlig for
opfelgning

Borgercenter Born og Unge
og Borgercenter Handicap

Hvornar gennemfores
opfelgningen

Der er etableret kvartalsvise

opgorelser

Antallet af plejefamilier
tilknyttet Kebenhavns

Kommune stiger

Datatrak fra
familieplejeomradets
database.

Borgercenter Born og Unge
— Center for Familiepleje

Fra 2018 minimum to gange
arligt

Risikovurdering

Risikoen i forhold til det samlede okonomiske potentiale vurderes som mellem. Risikovurderingen af de enkelte

forslag fordeler sig siledes:

1. Udvikling af ny samarbejdsmodel og kvalitetsstandarder pa familieplejeomridet — lav

Tattere kontraktopfolgning og justering af pakkepriser for familiepleje - mellem

2
3. Investering i rekruttering samt oget brug af familiepleje og netvarkspleje — mellem
4

Udvikling og eget brug af nye typer af aflastningsfamilier — lav




BUSINESS CASE

Forslagets titel:  'TV(03b: Tilpasning af administrationen i de centrale enheder

Kort resumé: Besparelse pa de centrale administrative enheder i Socialforvaltningen.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [] Okonomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljoforvaltningen
[] Borne- og Ungdomsforvaltningen L] Beskaftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kt. 2018 p/1 Styringsomtade

Varige aendringer
Besparelse pi de centrale enheder Service -3.500 -3.500 -3.500 -3.500
Samlet varig ndring -3.500 -3.500 3.500 -3.500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Lon-, personale-, okonomi- og regnskabsomriderne er blevet gennemgiet og optimeret ifm. Samling af
Administrative Opgaver (SAO, 2014 og 2015). Fra 2018 vil der i forbindelse med implementeringen af det nye
okonomisystem Kvantum blive gennemfort en rakke yderligere effektiviseringer svarende til 12,4 mio. kr. 4rligt,
heraf ca. 3,1 mio. kr. pd de centrale enheder.

Sidelobende med implementeringen af Kvantum foreslds det at gennemfore en analyse af de ovrige centrale
administrative funktioner med henblik pa at tilvejebringe en yderligere administrativ besparelse.

Forslagets indhold
Besparelsen foreslds gennemfort som en samlet rammebesparelse pa 3,5 mio. kr., svarende til 2 % af den samlede
ramme for de centrale enheder.

Besparelsen realiseres pa baggrund af en analyse af de centrale enheder, der gennemfores i 2. halvar 2017 og med
inddragelse af resultaterne fra en analyse af den okonomifaglige understottelse, der er igangsat ifm. realiseringen
af effektiviseringerne ifm. Kvantum.

I analysen szttes fokus pd, hvordan der mest muligt effektivt sikres en understottelse af savel borgercentrene,
Direktionen som Socialudvalget.

@konomi

Reduktionen pa de centrale administrative enheder vil medfere folgende budgetreduktion.



Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021
Besparelse pa de centrale enheder -3.500 -3.500 3.500 -3.500
Varige zndringer totalt, service -3.500 -3.500 3.500 -3.500

Besparelsen svarer til 2 % af den samlede budgetramme for de centrale enheder.

Implementering af forslaget

Rammen udmentes pa baggrund af den gennemforte analyse.

Der vil blive set pé udgifter til lon savel som ovrige driftsudgifter. I analysen vil der f.eks. vaere fokus

opgaveportefolje og uddannelse.

Analysen vil blive forelagt direktionen med henblik péd beslutning omkring prioritering af besparelser pd den

administrative understottelse.

Inddragelse af samarbejdspartnere

Forslaget berorer alene de centrale administrative enheder, og medarbejderne vil blive inddraget via behandling i

Felles-MED.

Forslagets effekt

Besparelsen md forventes at betyde en mindre reduktion i understottelsen af borgercentrene, Direktionen og

Socialudvalget.

Opfglgning

Der folges op p4 forslaget i den almindelige okonomiopfelgning.

Risikovurdering

Vurderes som varende lav.




