Bilag 1: Omprioriteringskatalog

Siden Socialudvalgets budgetdrgftelse den 29. marts 2017, er fglgende to forslag blevet @ndret:
o HAO7b: Provenuet er reduceret med 1,4 mio. kr., sdledes at provenuet er 13,8 mio. kr. i 2018 og
frem, svarende til 1,1 pct.
e BUI10b: Provenuet er reduceret med 0,8 mio. kr., saledes at provenuet er 8,0 mio. kr. i 2018 og frem,
svarende til 0,6 pct.
Samlet er provenuet i de to forslag reduceret med 2,2 mio. kr. Arsagen til reduktionen i provenu er, at
stigende profiler fra tidligere ars effektiviseringer er 2,2 mio. kr. stgrre end fgrst antaget.

HAO2 | Helhedsorienteret sagsbehandling af protesesager 0 -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
HAO4 | Mestringsstgtte og tilpasning af aflastningsindsatser 0 -1.900 -4.500 -4.500 -4.500
HAO06 | Sammenla®gning af internt og eksternt dagtilbud 0 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
HAO7b | Tilpasning af serviceniveau pa bo- og dagtilbud til borgere

med handicap 0] -13.800] -13.800| -13.800] -13.800
TFO1 | Prisindhentning og fastlagt serviceniveau pa diabetes

hjelpemidler 0 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

SI02 | Servicereduktion aktivitets- og samverstilbud til borgere med
sindslidelse -2.600 -2.600 -2.600 -2.600

UDO03c | Reduktion af driftstilskuddet til Sundhedsrummet og Café D 0 -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Tilpasning af serviceniveau for dggnbehandling pa

UDO04 | misbrugsomradet 0 -2.200 -2.200 -2.200 -2.200

TF02 | Investeringsforslag: Styrket koordinering af indsatser malrettet
borgere pa krisecentre (SOF-andel) 0 =700 =700 =700 -700
Drift (SOF-andel) 500

TFO03 | Investeringsforslag: Helhedsorienteret indsats for de unge
(SOF-andel): Service -200 -700 -1.200 -1.200
Investeringsforslag: Helhedsorienteret indsats for de unge
(SOF-andel): Overfgrsler -200 -700 -1.200 -1.200
Drift (SOF-andel) 0 2.100 2.100 2.100 0




BUO2 | Styrket forebyggende indsats for psykisk sarbare unge, som er

i malgruppen for eftervern 0 -1.600 -1.600 -1.600 -1.600
BU10b | Budgetreduktion pa det samlede budget til Bgrnefamilier med
serlige behov -8.000 -8.000 -8.000 -8.000




Borgere med handicap



BUSINESS CASE

Forslagets titel: ~ HHA(2 - Helhedsortienteret sagsbehandling af protesesager

Kort resumeé: Ved at ansaxtte en bandagist til at bistd sagsbehandlingen af protesesager, kan der skabes en
helhedsorienteret sagsbehandling, hvor der findes den rigtige losning forste gang.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Ovrige berorte [ | (konomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljaforvaltningen
[l Borne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskaftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020

omrade

Varige aendringer

Besparelser pa hjzlpemidler Service -1.650 -1.650 -1.650 -1.650
Sagsbehandler Service 450 450 450 450
Samlet varig ndring -1.200 -1.200 -1.200 -1.200

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Det foreslas at der indfores en ny procedure for sagsbehandling af ansegninger om proteser.

Arm- og benproteser er i de sidste mange ar blevet vasentligt forbedret ved hjzlp af computerteknologi. Dette
betyder, at der er sket en vaesentlig prisudvikling pd dette omride. En protese kan sdledes i dag koste helt op til
850 t. kr. Det opleves samtidig, at Socialforvaltningen stoder pé flere borgere, som ikke fir benyttet deres
proteser, og derfor derudover anseger om mobilitetshjelpemidler sisom, kerestole, el-scootere, el-korestol og

bil.

Ansegningerne behandles 1 dag primaert administrativt og Socialforvaltningen ensker med en ny procedure at
tilfore mere sundhedsfaglige kompetencer til omradet. Derved kan forvaltningen afgive mere kvalificerede
bestillinger hos leveranderen samtidig med, at det styrker myndighedsomradets evne til at forholde sig kritisk til
leveranderens forslag.

Forslagets indhold

/ndringen i procedure bevirker, at der anszttes en bandagist med mulighed for specialisering af vurderingen af,
hvilke hjzlpemidler amputerede borgere har brug for.

Socialforvaltningen vurderer, at der med anszttelsen af en bandagist, som specialiserer sig i at behandle



protesesager, skaber bedre betingelser for lave en helhedsorienteret lasning for borgeren. Det skal sikre, at

Socialforvaltningen finder den rigtige losning for borgeren forste gang herunder oget ridgivning og vejledning

om muligheder. Det vil betyde forbedret livskvalitet for borgeren gennem storre mobilitet og selvhjulpenhed, og

at forvaltningen ikke har omkostninger til proteser, som ikke skaber tilsvarende vardi for borgeren.

I dag ydes bevilling af en handicapbil til Socialforvaltningens borgere pd et sxrligt bevillingsmede, med deltagelse

af flere fagligheder. Dette er begrundet i den hoje enhedsomkostning. Inden for proteser har udviklingen

betydet, at de nyeste proteser (titanium) er betydeligt dyrere end biler, og derfor vil forvaltningen indfore samme

procedure for bevilling af proteser.

Pa et beslutningsmede for proteser vil et storre antal faglige ojne hvile pa afgorelsen og dermed sikres storre

kvalitet i afgorelsen og mere ensartethed i serviceniveauet. En anden gevinst vil vere lering pa tvers. Laeringen

bidrager til, at Socialforvaltningen i hojere grad kan basere afgerelse om proteser pa viden om, hvad der virker, sa

borgeren fir den rigtige hjalp. Desuden vurderes det at have en omkostningsreducerende effekt, bl.a. fordi

forvaltningen vil kunne reducere antallet af fejlbevillinger.

Okonomi

Forslaget forudsetter, at der ansxttes en bandagist.

Gennem sagsbehandling forudszattes det, at forbruget pa proteser eller tekniske hjelpemidler kan reduceres med
1,65 mio. kr. Det samlede budget pa hovedaktiviteten Hjalpemidler udger 119,9 mio. kr. i 2017.

Effektiviseringen svarer til en reduktion af budgettet pa 1 pct.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Besparelser pa hjzlpemidler -1.650 -1.650 -1.650 -1.650
Sagsbehandler 450 450 450 450
Varige andringer totalt, service -1.200 -1.200 -1.200 -1.200

Implementering af forslaget

Forslaget kan implementeres straks efter ansattelse af bandagist.

Forslagets effekt

Socialforvaltningen vurderer, at anszttelsen af en bandagist, der specialiserer sig i at behandle protesesager, vil

skabe bedre betingelser for lave en helhedsorienteret losning for borgeren. Det skal sikre, at forvaltningen finder

den rigtige losning for borgeren forste gang herunder oget radgivning og vejledning om muligheder. Det vil

betyde forbedret livskvalitet for borgeren gennem storre mobilitet og selvhjulpenhed, og at Socialforvaltningen

ikke har omkostninger til proteser, som ikke skaber tilsvarende veardi for borgeren.

Risikovurdering

Forslaget har lav risiko.




BUSINESS CASE

Forslagets titel:  HHA(Q4 — Mestringsstgtte og tilpasning af aflastningsindsatser

Kort resumé: Omlegning af tilbudsviften til aflastning af bern og unge med autisme vil skabe mulighed
for aflastning i grupper og under familielignende forhold og en mere effektiv
ressourceudnyttelse.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Ovrige berorte [ | (Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen

forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljaforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige @ndringer

Besparelse som folge af oget gruppeaflastning Service -1.600 -4.200 -4.200 -4.200

Reduceret aflastning som folge af oget mestringsstotte | Service

(Stepping Stone) -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Padagog Service 500 500 500 500

Koordinationstimer Service 200 200 200 200

Samlet varig ®ndring -1.900 -4.500 -4.500 -4.500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Aflastning af bern og unge med autisme sker i dag ved, at det enkelte barn passes i hjemmet af en padagog eller
kvalificeret privatperson, pa aflastningsinstitutioner eller i en aflastningsfamilie.

Socialforvaltningen ser et fagligt og ekonomisk potentiale i at tilpasse tilbudsviften for aflastning af borgere med
autismespektrumforstyrrelser. Forvaltningen har gode erfaringer med gruppetilbud til visse born og unge med
autismespektrumforstyrrelse. Det er dog ikke alle born og unge 1 denne maélgruppe, der har gavn af
gruppebehandling, hvorfor forslaget ikke ligger op til en omlaegning af hele aflastningsviften.

Parallelt med en tilpasning af aflastningsformen, ser Socialforvaltningen ogsi et fagligt og okonomisk potentiale i
at understotte forzldre til born og unge med autismespektrumforstyrrelser 1 at mestre hverdagens udfordringer i
familien. Saledes onsker Socialforvaltningen med dette forslag at understotte born og unge med
autismespektrumforstyrrelser i deres szrlige behov bade i og uden for hjemmet.

Forslagets indhold

Born og unge med autisme er ofte belastet af oplevelsen af, at de er anderledes end jevnaldrene. De oplever ofte
dels at de har andre interesser end javnaldrene, og dels at andre ikke deler deres szrinteresse. Derudover oplever
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de, at de kommunikerer pd en anden made end deres jevnaldrende kammerater. Dette oger ofte deres trang til at
traekke sig fra det sociale liv fx 1 forbindelse med skole. Born og unge med autisme har behov for at indga i
relationer, hvor deres folelse af at vare anderledes mindskes, og hvor de kan vare sammen med andre, der deler
deres interesser.

Ved at tilbyde gruppeaflastning og fleksibel institutionsaflastning til born og unge med autisme, imodekommes
deres behov for at indga 1 ligeveerdige relationer, hvor de kan vare sammen med andre, der deler deres interesser
og udfordringer. Dette er ogsd med til at give dem et mere normaliseret liv.

Afhzngig af det enkelte barn/ung, kan aflastningen tilbydes som gruppeaflastning, hvor en pzdagog passer en
mindre gruppe born og unge, eller som gruppeaflastning i en aflastningsfamilie, hvor 2-4 born/unge er i
aflastning under hjemlige og familielignende forhold. Trives barnet bedst med aflastning under
institutionsrammert, vil dette ske.

Den okonomiske gevinst ved forslaget fremkommer ved, at gruppeatlastning er et billigere alternativ til den

nuverende aflastningsvifte, hvor aflastningen ofte blot rummer et enkelt barn/ung.
Born og unge med behov for individuel aflastning vil fortsat blive visiteret hertil.

Ud over tilpasningen af aflastningstilbud, foresldr Socialforvaltningen, at mestringsstotte til familierne styrkes,
saledes at de bliver bedre i stand til at handtere de udfordringer, der er i en familie med et barn med autisme.
Gennem Stepping Stone-tilgangen, stottes familierne i at fa familiens hverdag til at fungere. Stepping Stone
arbejder pa at oge forxldrenes mestringsevne ved at give dem strategier, der stotter barnets udvikling i en positiv
retning. Ved at give foraldrene oget viden, faerdigheder og selvtillid i rollen som foraldre til et barn med autisme,
kan familierne veere med til at forebygge og reducere adferdsmassige, folelsesmassige og udviklingsmassige

problemer hos deres barn, som dermed er med til at reducere behovet for aflastning.

Okonomi

Socialforvaltningen anvender i dag 35 heldrspladser til degnaflastning af bern og unge med autisme pa
institution. Gennem oget brug af fleksibel institutionsaflastning og gruppeaflastning i aflastningsfamilier i forhold
til malgruppen, forventes brugen af degnaflastning pa en institution af kunne reduceres med 3 helarspladser,
svarende til en effektivisering pd 2,2 mio. kr. De ledige pladser vil enten kunne bruges til at hjemtage born og
unge pa kobte pladser, eller salges til born og unge fra andre kommuner. Ved at anvende gruppeaflastning i
aflastningsfamilie vil udgiften til aflastningsfamilier endvidere kunne reduceres, idet udgiften pr. barn er lavere,
nér én aflastningsfamilie tager sig af flere born. Der forudszattes saledes en udgiftsreduktion pa 1,7 mio. kr. til
aflastningsfamilier.

Gruppeaflastning sammen med en padagog forventes at kunne forebygge mere intensive og
foranstaltningsoptrappende aflastningsforleb 1 hjemmet. Med afsat i det forventede forbrug af arsverk 1 2016
estimeres det at forbruget pa § 84-aflastning vil kunne reduceres med 4 helarspladser svarende til 0,3 mio. kr.

At yde mestringsstotte til familier med born med autisme forventes at skabe en forebyggende besparelse pa 1
mio. kr. pa behovet for aflastning i og uden for hjemmet.



Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Besparelse som folge af oget gruppeaflastning -1.600 -4.200 -4.200 -4.200
Reduceret aflastning som folge af oget mestringsstotte
(Stepping Stone) -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Stepping Stone 1. padagog 500 500 500 500
Koordinationstimer 200 200 200 200
Varige andringer totalt, service -1.900 -4.500 -4.500 -4.500

Det samlede budget p4 aktiviteten Aflastning til bern med handicap udger 12,2 mio. kr. 1 2017. Effektiviseringen
svarer til en reduktion af budgettet pa 37 pct.

Implementering af forslaget

Implementeringen af mestringsprogrammet Stepping Stone er allerede fuldt indkert og igangverende pa
baggrund af finansiering fra Socialstyrelsen. Fortsattelsen af programmet organiseres af Familiehuset, hvor
Stepping Stone ogsa fremadrettet skal vare forankret.

De andre dele af forslaget, navnlig gruppeatlastning og omlagning af udmaling af aflastningsophold, forudsztter
en oplaring af medarbejdere sivel som administrative tilpasninger. Disse forventes at behove en mindre
opstartsfase, forend det fulde potentiale opnds — blandt andet er det muligt eksisterende aflastningsophold skal
udfases og erstattes af de nye aflastningsformer. P4 samme mdde kan det kraeve tid at finde netverk og
aflastningsfamilier nok. P4 baggrund heraf forventes den okonomiske effekt forst at kunne realiseres fuldt ud fra
ar 2019 og frem.

Inddragelse af samarbejdspartnere

De primeare samarbejdspartnere i projektet er Center for Born med Handicap, Stepping Stone/Familiehuset
samt i forlengelse heraf de aflastningsfamilier og andet pedagogisk personale, der skal strukturere gavnlige
aflastningsrammer for bornene og de unge i malgruppen. Familichuset inddrages lobende og allerede fra
projektets start, da det er denne del af organisationen, der skal std for oplaring og indkering af aflastere sdvel
som koordinationsindsats og afdakning af netvark.

Forslagets effekt

Omlegning og nytenkning af eksisterende aflastningstilbud skal sikre et mere effektivt ressourceforbrug.

Opfelgning
Nedenfor ses de primaere succeskriterier indeholdt i forslaget.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores

succeskriteriet opfolgning opfelgningen




Den fleksible udmiling af
aflastningsbehov pa
institutionerne medforer
optimeret udnyttelse af
kapacitet

En optimeret udnyttelse af
eksisterende kapacitet pa
aflastningsinstitutioner vil
fremgi af lobende
registreringer foretaget af
Center for Born med
Handicap.

Center for Born med
Handicap i samarbejde med
de ansvarlige pa
institutionerne og
omridernes ledelse i

Borgercenter Handicap.

Lobende opfolgning med
opgorelse af
kapacitetsudnyttelse hvert
kvartal.

Stepping Stone-programmet
evalueres fortsat positivt og
som gavnligt for foraldre og
barn/ung

Succeskriteriet er athangigt
af positive resultater pa den
periodiske evaluering af
programmet.

Familiehuset i samarbejde
med omrddernes ledelse i
Borgercenter Handicap.

Halvarlig opfelgning med
forste opfolgning medio
2018.

Risikovurdering

Den samlede risikovurdering for forslaget er medium.




BUSINESS CASE

Forslagets titel:  HHA(06: Sammenlagning af internt og eksternt dagtilbud

Kort resumeé: Lions Kollegiet driver et eksternt og et internt dagtilbud med samme malgruppe og med
begrenset sogning. Ved at fusionere de to dagtilbud og sammenlegge dem pa en geografisk
adresse kan man opsige det eksterne tilbuds lejede lokaler samt opna synergier i forhold til

ledelse.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [ Okonomiforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[] Borne- og Ungdomsforvaltningen

Sundheds- og Omsoresforvaltningen
] g g g

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

OO

Socialforvaltningen

Teknik- og Miljeforvaltningen

Beskeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige aendringer

Effektivisering sfa. ssmmenlagning af internt og Service

cksternt dagtilbud -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Samlet varig ®endring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Samlet gkonomisk pavirkning -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Socialforvaltningen fik 1 2013 via demografimidlerne mulighed for at oprette ekstra dagtilbudspladser til personer
med erhvervet hjerneskade. Da de fysiske rammer umuliggjorde en udvidelse pé selve Lions Kollegiet blev der
derfor oprettet et eksternt dagtilbud i lokaler pa Osterbro.

Siden er eftersporgslen efter den ekstra kapacitet imidlertid reduceret. Lions Kollegiet har 1 2016 oplevet, at 8-10

pladser har stiet tomme. Pladserne er fordelt pa bade det interne og eksterne tilbud.

Med forslaget samles de to dagtilbud i et tilbud pa samme adresse.

Forslagets indhold

Socialforvaltningen foreslar at fusionere de to tilbud til ét, der skal vare beliggende pa Lions Kollegiet.

Dermed kan man opsige de lejede lokaler og derudover opna synergier i forhold til ledelse ved en

sammenlagning pé én geografisk adresse.
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Okonomi

Socialforvaltningen har beregnet effektiviseringen til 1,0 mio. kr. Dels opnas en huslejereduktion pa 0,4 mio. kr.

Derudover opnas synergier pd ledelse med 0,6 mio. kr.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Husleje -400 -400 -400 -400
Synergier, ledelse -600 -600 -600 -600
Varige andringer totalt, service -1.000 -1.000 -1.000 -1.000

Det samlede budget pd Hovedaktivitet Dagtilbud til borgere med handicap udger 187 mio. kr. 1 2017.

Effektiviseringen svarer til en reduktion af budgettet pa 0,5 pct.

Fordeling pa udvalg

Vil alene involvere Socialudvalget.

Implementering af forslaget

Nir forslaget er endeligt vedtaget, vil Socialforvaltningen fusionere de to tilbud til ét, der skal vare beliggende pa

Lions Kollegiet og opsige huslejekontrakten pa de lejede lokaler.

For medarbejdere som skal flytte arbejdssted, anses @ndringen for at vare en mindre vasentlig endring, der kan

varsles med en maneds varsel. For medarbejdere der skal varsles opsagt, gelder medarbejderens opsigelsesvarsel.

Herudover informeres og tales der med brugerne af dagtilbuddene i Lions Kollegiet om fusionen og deres

pérorende orienteres af Center for Erhvervet Hjerneskade.

Inddragelse af samarbejdspartnere

Socialtilsyn Hovedstaden orienteres om andringen af Center for Erhvervet Hjerneskade.

Forslagets effekt

Der forventes pa sigt ikke @ndringer i bruger- eller medarbejdertilfredshed, da aktiviteterne i de to tilbud ikke

adskiller sig vaesentligt fra hinanden.

Risikovurdering

Risikoen i forbindelse med forslaget vurderes at vare lav til mellem. Socialforvaltningen vurderer, at der ikke er

forhold, der kan hindre, at forslaget realiseres.
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:

Kort resumé:

Fremstillende
forvaltning:
Beroarte
forvaltninger:

HAOQ7b - Tilpasning af serviceniveau pa bo- og dagtilbud til borgere

med handicap

Forslaget omfatter en generel besparelse pa dag- og degntilbud til borgere med handicap.

Socialforvaltningen

[ Okonomiforvaltningen
[] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[] Borne- og Ungdomsforvaltningen

Sundheds- og Omsoresforvaltningen
] g g g

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

OO

Socialforvaltningen

Beskeftigelses- og

Teknik- og Miljeforvaltningen

Integrationsforvaltningen

1.000 kt. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige @ndringer

Generel besparelse pa egne degn- og dagtilbud til | Service -8.600 -8.600 -8.600 -8.600

borgere med handicap

Generel besparelse pa gennemsnitsprisen pd kebte | Service -5.200 -5.200 -5.200 -5.200

dogn- og dagtilbud borgere med handicap

Samlet varig sendring -13.800 -13.800 -13.800 -13.800

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Forslaget indebaerer en generel besparelse pa udgifterne til dag- og degntilbud til borgere med handicap svarende
til 1,1 pct. af budgettet. I vedtaget budget 2017 er det samlede budget til forvaltningens dag- og degntilbud (som

kommunen selv driver eller hvor der er driftsoverenskomst) samt kebte dag- og degntilbud til borgere med

handicap p4 ca. 1.247,9 mio. kr. kr. Dermed vil en bespatelsen pé 1,1 pct. svare til en budgetreduktion pd samlet
13,8 mio. kr., fordelt med 8,6 mio. kr. pd forvaltningens dag- og degntilbud (som kommunen selv driver eller
hvor der er driftsoverenskomst) og 5,2 mio. kr. pd kebte dag- og degntilbud.

Enhedsprisen pa dag- og degntilbud til borgere med handicap i Kebenhavns Kommune ligger hojere end den

gennemsnitlige enhedspris pd dag- og degntilbud til borgere med handicap i de ovrige 6-byer.

Effektiviseringerne vil bidrage til, at Kebenhavns Kommune niar KIKKR-beslutningen om en reduktion af

taksterne til tilbud i KKR.
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Forslagets indhold

Udmentningen af effektiviseringen pa kebte pladser vil ske ved revisitation og genforhandlinger samt ved keb af
nye pladser. Her vil der skulle ske en tilpasning af servicenivuaet saledes at de gennemsnitlige priser vil falde med
1,1 pet.

Besparelsen pa Socialforvaltningens egne dag- og degntilbud (som kommunen selv driver eller hvor der er
driftsoverenskomst) vil sa vidt muligt blive udmentet gennem driftseffektiviseringer eller aktivitetstilpasninger,
der har mindst muligt pavirkning af borgerne. Konkret vil forvaltningen afdakke muligheder for at opna
effektiviseringer ved f.eks. at reducere og sammentenke dokumentationskrav i borgersager, si det 1 hojere grad
undgas at arbejde med parallelle planer for borgerne pa tveers af myndighedscentre og tilbud. Et andet omréde,
hvor der ligger et muligt effektiviseringspotentiale, er skriftlige vejledninger til medarbejderne med information
om regler og retningslinjer for deres arbejde. Ved i hojere grad at mélrette budskabet i disse vejledninger til de
medarbejdere, der skal bruge dem, sikres det, at medarbejderne kender, forstir og felger de regler og
retningslinjer, der gaelder pa deres fagomrader. Dermed kan kvaliteten i arbejdet oges, og fejl og klager fra

borgere og pirorende mindskes.

Eksempler pa yderligere elementer, der kan indga i besparelsen, er eksempelvis:
1) Reduktion i udgifter til kompetenceudvikling gennem reduktion af eksterne kurser.
2) Hojere antal medarbejdere pr. afdelingsleder.
3) Nedskalering af overlappende mellemvagter.

Safremt det ikke er muligt at identificere konkrete effektiviseringer til at finansiere hele den generelle besparelse,
vil tilbuddene skulle tilpasse til et lavere antal medarbejdere ved udgangen af 2017.

De enkelte tilbud skal veere med til at afgere, hvordan reduktionen bedst gennemfores, sd den vedrorer

funktioner, der vil pavirke borgeren mindst.

Okonomi

De okonomiske konsekvenser af forslaget fremgér af tabellerne nedenfor.

Tabel 2. Varige ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2019 2020
Generel besparelse pd egne degn- og dagtilbud til -8.600 -8.600 -8.600 -8.600
borgere med handicap
Generel besparelse pi gennemsnitsprisen pd kebte -5.200 -5.200 -5.200 -5.200

dogn- og dagtilbud borgere med handicap
Varige andringer totalt, service -13.800 -13.800 -13.800 -13.800

Forslagets effekt
Reduktionen vil forventeligt blive oplevet som en serviceforringelse for borgerne, idet der kan vare farre
medarbejdere til at varetage de borgerrelaterede opgaver.

Risikovurdering

Der er mellem risiko ved forslaget.

13



BUSINESS CASE

Forslagets

titel: diabeteshjzlpemidler

Kort resumé:

TFO01 - Prisindhentning og fastlagt serviceniveau pa

Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen foreslar, at der indfores en
begrensning pd valg af produktmuligheder inden for diabeteshjalpemidler. Det bemzrkes,

at bevilling af et hjelpemiddel altid tilpasses pd baggrund af en individuel vurdering, samt at

borgeren altid har frit valg, og aldrig er begranset til de produkter, forvaltningerne stiller til

radighed. Hvis borgeren ensker et dyrere produkt, vil det dog kunne betyde en egenbetaling

for den merudgift, der matte vare.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Berorte Ukonomiforvaltningen
forvaltninger: Kultur- og Fritidsforvaltningen

XUOn

Borne- og Ungdomsforvaltningen
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

LU

Socialforvaltningen

Teknik- og Miljoforvaltningen

Beskeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

1.000 kr. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omrade

Varige @ndringer

Besparelse pa diabeteshjelpemidler Service

(Socialforvaltningens potentiale) -2.000 -2.000 -2.000 -2.000

Besparelse pi diabeteshjelpemidler (Sundheds- og Service

Omsorgsforvaltningens potentiale) -300 -500 -500 -500

Samlet varig ®endring -2.300 -2.500 -2.500 -2.500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

I dag er der frit valg af produkter inden for prisaftalen for diabeteshjalpemidler. I takt med, at der generelt er
sket en stigning af personer, der har behov for kropsbérne hjelpemidler sarligt inden for diabetesomradet, er
udgifterne pa omradet steget. Der er ydermere sket en produktudvikling, der medferer, at der er betydelige
prisforskel pa produkterne inden for prisaftalerne. For at bremse denne udgiftsudvikling har en raekke andre

kommuner derfor indfort begrensninger af sortimentet inden for hvert hjelpemiddel.

Formalet med effektiviseringsforslag er derfor, at lave en fagligt kvalificeret reduktion af den samlede udgift pa

omradet og samtidig sikre, at borgere i Kebenhavns Kommune har de produkter, som de har behov for.

Serviceniveauet er vejledende og med individuel tilpasning siledes, at bevilling af et hjaelpemiddel altid beror pa

en individuel vurdering.
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Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen har erfaring fra et lignende projekt vedr. prisaftaler
pé katetre og stomihjalpemidler. I forhold til implementeringen af beslutningen om at begrense udbuddet af
katetre og stomihjelpemidler har berorte borgere generelt varet forstiende overfor tiltaget, sa lenge produkterne
lever op til deres forventninger. Der har veret et fatal borgere, der har givet udtryk for utilfredshed med at blive
flyttet over pa nye produkter.

Forslagets indhold

Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen ensker sammen at bremse den aktuelle
udgiftsudvikling indenfor injektions- og testmateriale pa diabetesomradet ved at begrense mulighederne for at
valge serligt omkostningstunge produkter, uden der ligger en sundhedsfaglig vurdering til grund for
produktvalget. Borgeren har altid frit valg og er aldrig begranset til at valge mellem de produkter, Kebenhavns
Kommune stiller til radighed. Hvis borgeren ensker et dyrere produkt, vil det dog kunne betyde en egenbetaling
for den merudgift, der matte vare.

Der er i dag en meget stor variation pd prisen af de forskellige typer af produkter. F.eks. varierer prisen pd
teststrimler inden for prisaftalen pa diabetesomrédet fra 0,6 kr. til 3,94 kr. per stk. (svarende til 557 pct.) uden at
der er nevnevardig forskel i kvalitet og funktion. Produktbegransning kunne tilrettelegges i samarbejde med
hospitalerne som valg af f.eks. 4 specifikke produkter inden for hver kategori. Safremt der er individuelle eller
leegetaglige grunde til at afvige fra det udbudte sortiment vil dette naturligvis blive tilgodeset.
Produktbegrensningen vil blive implementeret i naste konkurrenceudszttelse af tilskudspriserne pa
diabetesomradet, sddan at man i samarbejde med Sundheds- og Omsorgsforvaltningen kan pege pa de produkter,
der skal medtages og ligge til grund for tilskuddene pa omradet.

Afhengig af spredningen pa priser i aftalen vil forvaltningerne fastlegge et loft for forbrug pa test-strimler hos en
borger med en normalreguleret diabetes pa f.eks. 5 teststrimler dagligt, sdledes at man fér yderligere en mulighed

for at regulere forbruget.

I forbindelse med implementering af forslaget skal der ligesom pé stomiomridet etableres et samarbejde med
relevante ambulatorier pd hospitaler samt Sundheds- og Omsorgsforvaltningens Center for diabetes, saledes at
der sikres sammenhang i radgivning og vejledning af diabetespatienter om mulige produkter til test og injektion
samt de produkter, der vil vere tilgengelige pa aftalen. Det vil ligeledes vare hensigtsmaessigt at inddrage

Frederiksberg Kommune i samarbejdet, sa hospitalerne fir en ensartet model for borgerne i deres optageomrade.

Okonomi

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021

Besparelse pa diabeteshjelpemidler

(Socialforvaltningen) -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Besparelse pa diabeteshjalpemidler (Sundheds- og

Omsorgsforvaltningen) -300 -500 -500 -500
Varige andringer totalt, service -2.300 -2.500 -2.500 -2.500

Det samlede budget pd Hovedaktivitet Hjeelpemidler udger 119,9 mio. kr. i 2017. Effektiviseringen svarer til en
reduktion af budgettet pa 1,7 pct.
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Tabel 3. Enhedspris
1.000 kr. 2018 p/1
Budget 2017 Budget 2018

Antal Enhedspris Antal Enhedspris
Teststrimler til diabetes 4.903.641 4.903.641

Kilde: Baseret pa forbrugsdata fra Mediq for perioden 01.11.2015-31.10.2016.

Fordeling p4a udvalg
Forslaget vedrerer Socialudvalget og Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Implementering af forslaget

Forslaget vil blive implementeret i forbindelse med konkurrenceudsattelse af tilskudssatserne pa diabetes-
omradet, forventeligt ved en prisindhentning, hvor konkurrenceudsaxttelsen kan ske hyppigere og mindre
bureaukratisk end ved et EU-udbud. Konkurrenceudsattelsen vil ske i lobet af 2017 eller primo 2018.

Inddragelse af samarbejdspartnere

Der forventes atholdt meder med samarbejdspartnere pa hospitalerne mhp. at identificere et produkt-sortiment,
som kan tilgodese hovedparten af brugerne, og som kan danne grundlag for den vejledning som borgerne
modtager pa hospitalerne.

Ligeledes inddrages Center for Diabetes under Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Opfolgning
Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores
succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Billigere enhedspriser pa Forbruget reduceres Omridechef i BCH Ved manedlig
teststrimler til diabetes Centerchef for budgetopfolgning

hjalpemiddelcentret

Risikovurdering

Risikoen ved forslaget vurderes at vere middel.
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Borgere med sindslidelse
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BUSINESS CASE

Forslagets titel: ~ §J02 — Servicereduktion pa aktivitets- og samverstilbud til borgere med

sindslidelse
Kort resumé: Der foreslds en generel servicereduktion pa aktivitets- og samvarstilbud pé
psykiatriomradet.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [ Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kr. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omtrade

Varige @ndringer

Servicereduktion pa aktivitets- og samvaerstilbud Service -2.600 -2.600 -2.600 -2.600

Samlet varig ®endring -2.600 -2.600 -2.600 -2.600

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal
Der er gennemfort en omlegnings- og samskabelsesproces pé aktivitets- og samvearstilbuddene til borgere med
sindslidelse. Denne proces har ikke varet forbundet med effektiviseringskrav, som ved andre lignende

omlagninger. Dette forslag har til formdl at implementere en effektivisering pa omréadet.

Forslagets indhold

Der blev i juni 2016 besluttet en ny organisering af aktivitets- og samvzarstilbuddene. Forud for den politiske
beslutning 14 en lang og inddragende proces med brugere, medarbejdere og samarbejdspartnere. I respekt for
denne proces foreslds, at der ikke nedlegges enkelte tilbud, men i stedet gennemfort en generel besparelse pa 5
%. En generel besparelse i denne storrelsesorden vil kunne implementeres uden lukning af tilbud. De enkelte
tilbud vil dog skulle tilpasse deres aktiviteter til den fremtidige okonomiske ramme. Der vil sdledes vare tale om
et generelt lavere serviceniveau, som kan medfere en begraensning i abningstider og aktiviteter.

Aktivitets- og samvarstilbud dakker over en rackke kan-ydelser, som den enkelte kommune selv satter et evt.
serviceniveau for. En sammenligning med de ovrige kommuner 1 hovedstadsregionen viser, at enhedsudgiften
for et aktivitets- og samverstilbud i Kebenhavns Kommune ligger ca. 30 pct. over gennemsnittet for de ovrige
kommuners enhedsudgifter. Med den foresldede besparelse pi 5 pct., vil Kobenhavn nerme sig enhedsudgiften 1
de ovrige hovedstadskommuner.
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Okonomi

12017 er budgettet til aktivitets- og samvzrstilbud pa sindslidendeomridet pd 52,5 mio. kr.

I budgettet er ikke indregnet budget til tre aktivitets- og samvzrstilbud med bevillingsudleb i 2017 (Pinta, Ottilia
og Idrztshuset), der tidligere var omfattet af statsligt seertilskud til Kobenhavns Kommune.

Tabel 2. Varige @ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Servicereduktion pa aktivitets- og samvearstilbud -2.600 -2.600 -2.600 -2.600
Varige andringer totalt, service -2.600 -2.600 -2.600 -2.600

Det samlede budget pa aktivitets- og samvarstilbud pa sindslidendeomridet udger 52,5 mio. kr. 1 2017,
Effektiviseringen svarer til en reduktion af budgettet pd 5 pct.

Implementering af forslaget
Aktivitets- og samvarstilbuddene har frihed til selv at tilpasse deres aktiviteter og abningstider, og

Forslagets effekt
Forslaget vil medfore en servicereduktion, og det mé forventes at medfore utilfredshed fra brugere,
medarbejdere og ovrige aktorer, der har varet involveret i omlaegnings- og samskabelsesprocessen. Den negative

effekt forventes dog at vaere begrenset grundet forslagets relativt begransede okonomiske konsekvens.

Opfolgning
Hvordan mailes Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores
succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Reduktion af forbruget pa Gennem aktivitetstal. Borgercenter Voksne i I forbindelse med
aktivitets- og samvearstilbud. Socialforvaltningen prognoserne.
Risikovurdering

Risikoen ved forslaget vurderes at vere middel.
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Udsatte voksne
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:  UD03c — Reduktion af driftstilskuddet til Sundhedsrummet og Café D

Kort resumé: Socialforvaltningen har varet i dialog med Mandenes Hjem om et alternativ til en flytning af
Sundhedsrummet. Forslaget betyder en reduktion af det samlede driftstilskud til
Sundhedsrummet og Café D.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [ Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kr. 2018 p/1 Styrings 2018 2019 2020 2021
omtrade

Varige @ndringer

Reduktion af driftstilskud til Sundhedsrummet og Café | Service
D -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Samlet varig ®endring -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.
Baggrund og formal

Socialforvaltningen har efter dialog med Mandenes Hjem udarbejdet et alternativt omprioriteringsforslag til
forslag UD03a (Flytning af Sundhedsrummet til H17), som i stedet reducerer driftstilskuddet til
Sundhedsrummet og Café D med samlet set 2,3 mio. kr. Mendenes hjem vurderer, at dette vil vare et bedre
alternativ end det oprindelige forslag UDO03b (Flytning af Sundhedsrummet til H17).

Forslagets indhold

Socialforvaltning har driftsoverenskomst med Maendenes Hjem omkring drift af Sundhedsrummet og vaerestedet
Café D i den Runde Firkant (Halmtorvet 9) pa Vesterbro.

Sundhedsrummet tilbyder basal sygepleje og akutte behandlinger. Herudover er der tilknyttet en udgaende
indsats, der laver opsegende og fremskudt sundhedsarbejde i nermiljeet og har fokus pa at hjzlpe brugerne i
kontakt med myndigheder, behandling etc. Café D er et varested for nogle af kommunens mest udsatte borgere.

Socialforvaltningen har varet i dialog med Mandenes Hjem om en besparelse pa driften af de to tilbud.
Effektiviseringen udmentes gennem en rammereduktion af driftstilskuddet pa samlet set 2,3 mio. kr.

Med denne model vil begge tilbud kunne blive pd den nuvarende lokationer og i deres vante rammer.
Rammebesparelsen vil primert blive udmentet ved en reduktion 1 dbningstider.
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Okonomi
Socialforvaltningens nuvarende driftstilskud til Sundhedsrummet og Café D udger samlet set 10 mio. kr. og
foreslas reduceret med 2,3 mio. k.

Tabel 2. Varige @ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021
Reduktion af driftstilskud til Sundhedsrummet og Café
D -2.300 -2.300 -2.300 -2.300
Varige andringer totalt, service -2.300 -2.300 -2.300 -2.300

Implementering af forslaget
Driftstilskuddet reduceres i 2018 og frem. Den konkrete udmentning af reduktionen sker i en dialog mellem
Socialforvaltningen og Mandenes Hjem.

Forslagets effekt
Forslaget vil betyde en billigere drift af de 2 tilbud, mens begge tilbud fastholdes pa nuverende lokationer.

Risikovurdering

Risikoen vurderes at vere lav.
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:  UD04 — Tilpasning af serviceniveau for degnbehandling pa
misbrugsomradet

Kort resume: Forslaget omfatter en reduktion pa misbrugsomréidet implementeret gennem en reduktion i
antallet af borgere, der tilbydes dognbehandling.

Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [ Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljeforvaltningen
[ ] Borne- og Ungdomsforvaltningen ] Beskeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 k. 2018 p/1 Styrings 2019 2020

omrade

Varige ®ndringer
Besparelse pa dognbehandling Service -2.200 -2.200 -2.000 -2.200
Samlet varig eendring Service -2.200 -2.200 -2.200 -2.200

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Forslaget indebarer en generel besparelse pa misbrugsomradet i Socialforvaltningen svarende til 1 pct. af
budgettet. I vedtaget budget 2017 er det samlede budget til misbrugsbehandling i Socialforvaltningen pa 222 mio.
kr., og en besparelse pd 1 pct. svarer til en budgetreduktion pa 2,2 mio. kr.

Forslagets indhold

Udmentningen af den generelle besparelse vil ske gennem en reduktion i antallet af borgere, der tilbydes
dognbehandling bide pa alkohol- og stofomridet. Reduktionen vil svare til, at ca. 15 ud af 150 personer arligt
ikke tilbydes et dognbehandlingsforleb, men i stedet et ambulant eller dagbehandlingsforleb. Et
dognbehandlingsforleb er typisk af en varighed af tre maneder og gives ofte i kombination med et efterfolgende
mindre intensivt efterbehandlingstilbud. 30 pct. af de bevilligede degnbehandlingsforleb vedrorer
alkoholbehandling.

Misbrugsbehandlingen i Kobenhavn er tilrettelagt efter den sdkaldte trinmodel. Traditionelt skelnes der mellem
ambulante forleb (trin 1), dagbehandlingsforleb (trin 2) og degnbehandlingsforleb (trin 3).

De mere intensive degnbehandlingsforleb tilbydes borgere, hvor det kan forudsiges, at de ikke kan profitere af
mindre intensive forleb grundet eksempelvis kaotisk misbrug eller svaere sociale belastninger. Det kan ogsa vare
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borgere, der ikke 1 tilstraekkelig grad har profiteret af et mindre intensivt behandlingsforleb. Endelig er der en
gruppe borgere, som helt specifikt eftersporger dognbehandlingsforlab. Da en stor del af borgerne i intensive
forleb pa samme tid har en hoj belastning pa en rekke parametre, herunder misbrug, er det et relativt stort antal,
der far tilbagefald inden for en kottere periode og/eller bliver stabiliseret og fortsatter i et andet
behandlingsforleb efterfolgende.

Nir der specifikt peges pd en besparelse pa degnbehandlingsforleb, skyldes det, at der igennem flere ar har varet
en trend, der gar mod storre eftersporgsel efter dag- og ambulantbehandling og mindre degnbehandling. Dette
skyldes bl.a. @ndring i misbrugsmenstret, hvor flere er brugere af hash og kokain og ferre misbruger opiater.
Sidelobende hermed er degnbehandling en meget dyr ydelse sammenlignet med andre behandlingstilbud.

Det forventes sdledes med forslaget, at ferre borgere tilbydes dognbehandling, men flere borgere tilbydes
gruppebehandlingsforleb (trin 1) eller dagbehandlingsforlob (trin2) end tidligere. Borgerne tilbydes séledes et
mindre intensivt behandlingsforleb, der eventuelt kan kombineres med relevante stotteforanstaltninger, fx stotte-
og kontaktperson.

Ift. enhedspriser 1 6-byerne ligger Kobenhavn under gennemsnittet, hvad angir stofmisbrugsbehandling, og ca.
pa niveau med gennemsnittet for 6-byerne, hvad angir alkoholbehandling. Der er dog vasentligt flere i
behandlinger 1 Kobenhavn, og Kebenhavn har dermed hojere udgifter pr. borger end 6-byerne generelt.

@konomi
Socialforvaltningen keber dognbehandlingspladser eksternt, hvorfor implementeringen af forslaget kan ske i
umiddelbar forlengelse af budgettets vedtagelse.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2019 2020
Kob af 15 ferre dognbehandlingstilbud -2.200 -2.200 -2.200 -2.200
Varige @ndringer totalt, service -2.200 -2.200 -2.200 -2.200

Tabel 3. Enhedspris
1.000 kr. 2018 p/1
Budget 2017 Budget 2018

Antal Enhedspris Antal Enhedspris
Kob af degnbehandlingspladser 150 150 135 150

Implementering af forslaget

Forslaget vil blive implementeret ved, at visitationen til degnbehandling af alkohol- og stofmisbrug skearpes for
at kunne realisere en reduktion svarende til, at antallet af pladser reduceres fra 150 til 135 pladser arligt. Borgerne
vil enten blive tilbudt et dognbehandlingsforleb af kortere varighed eller et ambulant forleb, der eventuelt
kombineres med en intensiv social indsats.

Forslagets effekt
Generelt vil forslaget betyde en serviceforringelse i Socialforvaltningens misbrugsbehandling. Forslaget vil

betyde, at enkelte borgere med et onske et dognbehandlingsforleb vil opleve reduceret mulighed for dette. Det
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kan betyde, at der skal arbejdes mere malrettet med at motivere borgerne for et andet behandlingstilbud, men det
kan ikke udelukkes, at nogle borgere mister motivationen og i sidste ende valger behandlingen fra.

Alternativt til degnbehandling kan der arbejdes med borgernes problemstillinger i ambulante forleb hvor der
suppleres med en intensiv social indsats, eksempelvis stotte- og kontaktperson, social hjemmehjalp mv. For de
borgere, der tilbydes kortere degnbehandlingsforleb, kan der i umiddelbar forlengelse af
degnbehandlingsforlebet tilbydes dagbehandling i en periode, hvorefter der kan tilbydes ambulant
efterbehandling. Dagbehandling er vaesentlig billigere — helt ned til en tredjedel af prisen for degnbehandling.

Risikovurdering

De borgere, der i stedet for et dognbehandlingsforleb tilbydes ambulant behandling suppleret med en intensiv
social indsats, vil trekke ressourcer fra det ovrige behandlingssystem. Det vurderes dog at kunne rummes inden
for de nuverende rammer. Kommunen er forpligtet til at tilbyde behandling til borgere med misbrug, og lykkes
det ikke at fastholde dem i mindre intensive forleb vil der vaere et pres i forhold til at tilbyde degnbehandling.
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:
krisecentre

Kort resumé:

TF02: Investeringsforslag — stytket koordinering af indsatser malrettet borgere pa

Forslaget er at sammentaenke og styrke koordineringen af de indsatser, som borgere pd

krisecentre modtager pd tveers af Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen og

Socialforvaltningen.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Berorte [] Okonomiforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen

[] Borne- og Ungdomsforvaltningen

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kt. 2018 p/1

Styrings

Socialforvaltningen
Teknik- og Miljoforvaltningen

XX

Beskeaftigelses- og
Integrationsforvaltningen

Varige aendringer

Helhedsorienteret koordinering af indsatser til borgere Service
pé krisecentre 1.750 1.750 1.750
Besparelse pi kob af krisecenterpladser (netto) Service -2.450 -2.450 -2.450
Besparelse pi overforsler Overforsl

er -750 -1.500 -1.500
Samlet varig ndring -1.450 -2.200 -2.200
Implementeringsomkostninger
Tilretteleggelse af indsats Service 500 - - -
Samlede implementeringsomkostninger 500 - - -
Samlet gkonomisk pavirkning | 500 | -1.450 | -2.200 | -2.200
T%lbagebetah:ngst%d baseret pa serviceeffektiyisering 2 ar j//////////////%j//////////////%j//////////////%f//////////////%
Tilbagebetalingstid baseret pa totalokonomi 2 ar %////////////%%////////////%%////////////%%////////////%

Baggrund og formal

Socialforvaltningen har 1 2016 udarbejdet en analyse af krisecenteromradet, som viser, at der var 581

kobenhavnske borgere indskrevet pa et krisecenter i mindst 1 degn i 2015. Heraf var 239 indskrevet eksternt pa

et privat eller udenbys tilbud. Brugen af eksterne pladser er ofte et resultat af manglende plads pa de

kobenhavnske krisecentre, og de er i gennemsnit dobbelt sa dyre, som en kommunal krisecenterplads.
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Den samlede opholdstid pa kebte pladser var 143 dage, mens den for Kebenhavnske krisecentre var 211 dage.
Den lavere opholdstid pa kebte pladser henger bl.a. sammen med en mere malrettet og hurtig sagsbehandling,
for at reducere udgifterne forbundet med keb af pladser.

25 pct. af de indskrevne har tidligere haft ophold pa et krisecenter. Til sammenligning viser Socialstyrelsens
arsstatistik 2015 pa omradet, at andelen af kvinder med flere krisecenterophold pé landsplan er 29 pct.

Storstedelen af borgerne pa krisecenter er ikke selvforsergende, og opholdet pa krisecentret bringer dem typisk
leengere vek fra job eller uddannelse, hvilket er darligt for borgernes udvikling imod et liv levet pa egne
premisser samt for kommunens ekonomi.

Samtidig har 75 pct. af de kvinder og familier, der er indskrevet pé krisecenter et eller flere born, og heraf har 75
pct. en sag i Borgercenter Born og Unge. Forskning viser, at det kan have store konsekvenser for born at
oververe eller selv blive udsat for vold, herunder bliver mange selv voldsudevere senere i livet.

Forslagets indhold
Forslaget er at investere i en styrket koordination i forhold til kvinder og born pa krisecentre mellem
krisecentrene, jobcentrene og Borgercenter Born og Unge.

Velfzerdsanalyseenhedens analyse af omridet viser, at der er et stort potentiale for forbedring i samarbejdet
mellem krisecentre og jobcentre. Krisecentermedarbejder kender ofte ikke til jobcentrets indsatser og
muligheder, og borgerne pé krisecentret har ofte sveert ved at komme af sted til meder i jobcentret. Derfor
foreslas en investering, der skal sikre, at der etableres en styrket koordination omkring beskeftigelsesindsatsen pa

krisecentrene samt bidrage til et beskaftigelsesorienteret kompetenceloft for krisecentermedarbejderne.

Socialforvaltningen ser samtidig et potentiale i at styrke koordineringen mellem forvaltningens enheder omkring
indskrevne pa krisecentre. Der er et stort behov for at styrke koordinationen og samarbejdet omkring borgere og
familier mellem krisecentre, hjemloseenheden, samt sags- og familiebehandlingen pé det specialiserede
berneomrade.

En styrket opfelgning og koordination sker gennem etablering af et forum, som sikrer et mere struktureret og
formaliseret samarbejde mellem jobkonsulenterne og forskellige enheder i Socialforvaltningen. I den fremskudte
sagsbehandling indgar radgivningsmedarbejdere og sagsbehandlere fra de nevnte enheder og kontaktpersoner fra
krisecentret og borger og evt. andre relevante i kvindens netvark.

Der er lavet en lignende koordineret indsats omkring unge hjemlose, som har vist gode resultater, herunder er

det gennem indsatsen lykkedes at fastholde 85-90 pct. af de unge i egen bolig.

Okonomi

Investeringen i den koordinerede indsats kraver, at sagsbehandlere kan have et lavere caseload, og at der frikebes
et halvt arsveerk fra hvert jobcenter i Kobenhavn (2 arsveerk i alt), sa den fremadrettede beskaftigelsesindsats kan
forega fremskudt i det koordinerende modeforum.

De varige driftsomkostninger med forslaget omfatter saledes frikeb af drsverk i Beskeftigelses- og

Integrationsforvaltningen, samt udgifter til sagsbehandlere med et lavere caseload i Socialforvaltningen. Desuden
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vil der vaere behov for en opnormering med 1,5 sagsbehandlerarsvark hos Borgercenter Voksne, sa det
gennemsnitlige caseload reduceres.
Da borneomridet har implementeret Tzt pa Familien, hvor der er et lavere caseload pr. sagsbehandler, forventer
omradet ikke at fa ogede udgifter eller besparelser 1 forbindelse med den styrkede koordinering.
Udgifterne til den styrkede koordinering forventes pa sigt at medfore en besparelse for kommunen i form af:

e Kortere opholdstider pa krisecentrene og dermed et bedre flow og farre kobte pladser

e Txrre genindskrivninger

e Bedre trivsel for bornene og dermed faerre foranstaltninger samt forebyggelse af at bernene selv bliver
ofte/voldsudevere i voksenlivet.

e Samfundsekonomiske gevinster 1 form af besparelser pa kontanthjaelp, sygedagpenge mv.

Med udgangspunkt i 2015-tallene, var der 519 forleb pa krisecenter med varighed over 30 dage. Hvis man
fratreekker dem, der ikke er i malgruppen for denne indsats, fx fortidspensionsmodtagere,
folkepensionsmodtagere, selvforsorgende og borger med uafklaret opholdsgrundlag, sa er der 462 borgere i den
potentielle malgruppe for indsatsen.

Det forventes, at indsatsen kan forkorte opholdstiden med gennemsnitligt 1 uge pr. borger, hvilket betyder en
besparelse pa 8,8 helirspladser. 3,5 helarspladser (40 pct.) vil vare pd kobte pladser, mens de resterende 5,3 vil
vare pa egne pladser. Besparelsen pa kommunale pladser betyder, at der skal kobes farre helirspladser pa private
tilbud. Da nogle kvinder bevidst valger private krisecentre, fx grundet geografisk distance til den voldelige
partner, forventes kun en besparelse pa 4 heldrspladser som folge af et mindre behov for kebte pladser. Med en
gennemsnitlig pris for kebte pladser pd 650 t.kr. pr. ar, giver det en samlet besparelse pd 4,9 mio.kr. for
fratraekning af statsrefusion. Besparelsen svarer til mere end 5 % af budgettet til krisecentre.

Samtidig forventes en besparelse i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen pa overforsler, fordi der vil vare
feerre udbetalinger af kontanthjalp og sygedagpenge til méalgruppen grundet beskaftigelsesindsatsen.

Implementering af indsatsen nedvendiggor et forudgiende arbejde, hvor indsatsen tilretteleeggelse og
koordineres mellem de involverede enheder i Kobenhavns Kommune. Desuden skal der ivaerksattes en
undersogelse af de eksisterende snitflader internt i Socialforvaltningen mellem Borgercenter Voksne og
Borgercenter Born og Unge 1 arbejdet om voldsramte og kriseramte familier med henblik p4 at gore den samlede

krisecenterindsats mere helhedsorienteret.

Undersogelsen omfatter en afklaring af organiseringen af omradet og tovholderrollen pa sagsbehandlingen, nar

familierne har sager bade i Borgercenter Voksne og Borgercenter Born og Unge. Dette vil ske gennem formelle
samarbejdsaftaler, der ogsa skal omfatte beskrivelse af den samlede indsats og tilgang, sd der arbejdes med falles
redskaber.

Der er regnet med udgifter svarende til 1 drsvaerk for det forberedende arbejde. Det vurderes, at der kan opnds
heldrseffekt 1 2018, hvis investeringsmidler til det forberedende arbejde kan afsaxttes i forbindelse med
Overforselssagen 2016/2017. Dermed kan implementeringen pabegyndes inden sommerferien 2017.
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Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019 2020 2021

Styrket helbedsorienteret indsats for borgere pa krisecentre:

- Frikob af 2 jobkonsulenter 1.000 1.000 1.000 1.000
- Faerre sager pr. sagsbehandler (1,5 AV) 750 750 750 750
Besparelse:

Reduktion i keb af plader -4.900 -4.900 -4.900 -4.900
Tabt statsrefusion 2450 2450 2450 2450
Varige andringer totalt, service -700 -700 -700 -700

Tabel 3. Varige endringer, overforsler

1.000 k. 2018 p/1

Besparelse pé overforsler (kontanthjxlp, sygedagpenge
mv.) -750 -1.500 -1.500 -1.500

Varige andringer totalt, overfarsler -750 -1.500 -1.500 -1.500

Tabel 4. Serviceinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2018 p/1 Innovations

2019 2020 I alt -pulje (saet
X)
Tilretteleeggelse af indsats
Investeringer totalt, service 500 - - - 500
Fordeling pa udvalg

Forslaget er fordelt mellem Socialudvalget og Beskaftigelses- og Integrationsudvalget. Investering og
omkostningerne til den nye indsats er placeret under Socialudvalget ligesom besparelsen vedr. kob af
kvindekrisepladser. Besparelsen pa overforsler er placeret under Beskaftigelses- og Integrationsudvalget.

Implementering af forslaget

Implementering af indsatsen nedvendiggor et forudgiende arbejde, hvor indsatsen tilrettelegges og koordineres
mellem de involverede enheder i Kobenhavns Kommune. Tilrettelegningen omfatter rolleafklaring, beskrivelse
af samarbejdsmodellen. Primo 2018 opstartes den koordinerede indsats.

Forslagets effekt

Etableringen af et modeforum omkring borgere pa krisecenter kombineret med en afklaring af organiseringen af
krisecenteromridet og implementering af nye tiltag vil tilsammen betyde en mere sammenhzngende
krisecenterindsats.

Modeforummet vil konkret sikre borgerne og deres born en mere helhedsorienteret indsats og styrke borgernes
tilknytning til arbejdsmarkedet.
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For voldsramte kvinder kan tilknytningen til arbejdsmarkedet fore til aget livskvalitet og en meningsfuld og tryg
hverdag. Det kan mindske risikoen for, at en borger pa krisecenter foler sig tvunget til at ga tilbage til en voldelig
partnet.

En styrket beskaftigelsesindsats forventes derudover at fore til feerre genindskrivninger pa krisecentre og ferre
aflysninger af jobsamtaler i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Hvis kvinderne kommer i beskeaftigelse fir de storre skonomisk radighed til at finde en bolig og vil derfor ikke
have brug for boligsocial anvisning, hvilket normalt forlenger deres krisecenterophold.

Dertil vil en undersogelse af snitflader mellem Borgercenter Voksne og Borgercenter Born og Unge pa omridet
og implementering af nye tiltag i fllesskab lofte hele krisecenteromradet. Det vil pa kort sigt ogsa reducere
opholdstider og genindskrivninger, men pd leengere sigt vil det ogsa have et forebyggende potentiale, idet de

mange born i krise- og voldsramte familier vil f4 en mere sammenhangende indsats pé tvars af Borgercenter

Born og Unge og Borgercenter Voksne.

Opfolgning
Hvordan mailes Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores
succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Flere kommer i uddannelse | Datatrak fra Beskeftigelses- | Velfeerdsanalyseenheden i Lobende
eller arbejde og integrationsudvalget samarbejde med
Beskeftigelses- og
integrationsudvalget
Kortere opholdstider og Datatraxk fra Borgercenter Velferdsanalyseenheden i Lobende
ferre kobte pladser Voksne samarbejde med

Borgercenter Voksne

Risikovurdering
Forslagets risiko vurderes samlet at vare middel. De vasentligste risici bestdr i, om den styrkede koordination vil

medfore de forventede positive effekter. Omvendt er forslaget et resultat af grundig analyse, hvilket reducerer

risiciene.
Teknisk bilag
Tabel 5. Fordeling af varige endringer mellem udvalg, service
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Socialudvalget Besparelse -2.450 -2.450 -2.450 -2.450
Ombkostninger 1.750 1.750 1.750 1.750
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget | Besparelse
Ombkostninger
Total Besparelse 100 % -700 -700 -700 -700
Omkostninger -
Tabel 6. Fordeling af varige ®endringer mellem udvalg, overforsler
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget | Besparelse 100 % -750 -1.500 -1.500 -1.500
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Ombkostninger
Total Besparelse 100 % -750 -1.500 -1.500 -1.500
Ombkostninger -
Tabel 7. Fordeling af serviceinvesteringer mellem udvalg
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2017 2018 2019 2020
Socialudvalget 100 % 500
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget
Total 100 % 500
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:  ‘TF03: Investeringsforslag — helhedsorienteret indsats for de unge

Kort resumeé: I Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen er der ca. 3.000 udsatte unge, der ikke har en
erhvervskompetencegivende uddannelse. Forslaget skal sikre, at de udsatte unge, som
forvaltningerne meder gang pa gang, men som er vanskelige at fastholde i en indsats fir en
koordineret helhedsorienteret indsats pa tvaers af forvaltningerne i Kebenhavn, der
understotter uddannelse og beskaftigelse. Dette vil medfore besparelser pa udgifterne til
forsorgelse af de unge, pa udgifterne til aktivering og behandling samt enkeltydelser.

Fremstillende Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

forvaltning:
Ovrige berorte [ | (konomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [l Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljaforvaltningen
X] Borne- og Ungdomsforvaltningen X Beskaftigelses- og
[X] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2018 p/1 Styrings- 2018 2019 2020

Varige @ndringer

Faerre udgifter til forsorgelse i Beskaftigelses- og Integrationsudvalget (I alt 38 | Overforsler
borgere, indfasning: 8 borgere i 2017 og yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og

2019) -500 -1.400 | -2.400 | -2.400
Feerre udgifter til enkeltydelser i Socialforvaltningen Overforsler -200 -700 | -1.200 | -1.200
Ferre udgifter til aktivering i Beskaftigelses- og Integrationsudvalget (I alt 38 Indsats

borgere, indfasning: 8 borgere i 2017 og yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og

2019) -200 -700 | -1.200 | -1.200
Farre udgifter til misbrugsbehandling, herberger, stotte-kontaktpersoner mv. i Service

Socialforvaltningen -200 -700 | -1.200 | -1.200
Samlet varig ndring -1.100 -3.500 | -6.000 | -6.000
Implementeringsomkostninger

Indretning af location mv. Anleg 500 0 0 0
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, 5,2 drsvaerk, hhv. 1 medarbejder fra Service

Ydelsesservice (forsorgelsessporgsmal), 3 beskaftigelseskonsulenter, heraf 2
med sarligt fokus pa unge, der er ved at fylde 18 ar samt 5 sundhedsguides

(legestuderende) til at bista med afklaringen af de unge 2.700 2700 | 2.700 0
Borne- og Ungdomsforvaltningen, 1 arsvark, uddannelsesvejleder Service 500 500 500 0
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, 2 arsvark, psykolog mv. Service 1.300 1.300 1.300 0
Socialforvaltningen, 4 drsveark, socialradgivere, heraf 2 opsogende Service 2.100 2.100 | 2.100 0
Serviceomkostninger til lejemal Service 500 500 500 0
Falles kompetenceudviklingsforlob Service 200 100 0 0
Samlede implementeringsomkostninger 7.800 7.200 | 7.100 0
Samlet gkonomisk pavirkning 6.700 3.700 | 1.100 | -6.000
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Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering 28 ar % 7 % %
Tilbagebetalingstid baseret pa totalokonomi 6 ar % % % %

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

Dele af denne business case er baseret pd besparelser pa eftersporgselsstyret overforsler.

Baggrund og formal

Med Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets ungeaftale ”Sidan fir vi flest unge i uddannelse” er det besluttet, at
det helhedsorienterede myndighedsansvar for udsatte unge skal styrkes. I Beskaftigelses- og Integrationsudvalget
er der ca. 3.000 socialt udsatte unge.

Formilet er at sikre, at flere udsatte unge i Koebenhavn far en uddannelse, og at kommunens samlede udgifter til
disse unge dermed reduceres. En undersogelse, som Deloitte har gennemfort for Kebenhavns Kommune
(Analyse af personhenforbare udgifter i Kebenhavns Kommune, marts 2016), viser, at det er en lille gruppe
borgere, som reprasenterer langt storsteparten af kommunens udgifter til sociale ydelser (i bred forstand).
Malgruppen for dette forslag vil givet vere blandt de borgere, som samlet set har kostet — og vil komme til at
koste — kommunen mange penge i form af bade forsoergelsesydelser og indsats.

Forslagets indhold

Forslaget vil betyde, at der som pilotprojekt etableres en fxlles funktion pd tvars af forvaltningerne, hvor udsatte
unge kan fa rddgivning og vejledning om uddannelse og job. Den fxlles funktion skal ogsa sikre, at den
helhedsorienterede og koordinerede indsats pd tvers af kommunens forvaltninger styrkes. Indsatsen etableres i

Jobcenter Kobenhavn — Ungecentret.

Fokus vil iser vere pa de unge, der har sager i flere forvaltninger og som dukker op igen og igen, og dermed skal
have gentagne forsorgelsesydelser og pabegynder nye udgiftskravende forlob. Med den nuvaerende indsats har
det vist sig vanskeligt at fastholde disse unge i en koordineret indsats, der forer til uddannelse og beskaftigelse.
De udsatte unge overgir fra Socialforvaltningen/Borne- og Ungdomsforvaltningen til Beskaftigelses- og
integrationsforvaltningen nér de fylder 18 4r. Tidligere analyse viser, at det drejer sig om ca. 1.000 unge arligt.
Heraf har ca. 600 en sag i Socialforvaltningen, hvoraf ca. 200 tidligere har varet anbragt uden for hjemmet.

Som supplement til en mere sammenhazngende indsats, etableres derudover en udgiende og opsegende indsats,
hvor Socialforvaltningens ansatte i samarbejde med Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU) lokalt opseger
og skaber kontakt til udsatte unge, der ikke er i uddannelse, job eller aktivering - serligt i udsatte boligomréader.

Formalet er at sikre, at de unge far hjxlp og vejledning til at komme i uddannelse og job.

For at sikre et falles videngrundlag og kompetenceniveau mellem de deltagende forvaltningers medarbejdere
afsettes 0,3 mio. kr. til felles kompetenceudviklingsforlob. Midlerne fordeles med 0,2 mio. kr. 1 2018 og 0,1 mio.
kr. 12019.

Okonomi

Gevinsterne i pilotprojektet er beregnet pa baggrund af en forventning om, at forslaget vil medfere, at 38 af de
udsatte unge vil afgi fra offentlig forsorgelse til uddannelse eller beskaftigelse. Det er vanskeligt at skonne over
den pracise effekt, men det vurderes realistisk, at den ekstra indsats vil betyde at flere unge fastholdes 1 tilbud,
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som betyder, at de kan pibegynde uddannelse eller evt. job. Det forventes, at de 38 unge, der afgar fra offentlig

forsorgelse til uddannelse eller beskaftigelse, vil skabe en varig besparelse pa ca. 6,0 mio. kr. i overforsler, indsats

og servicemidler efter 5 ar.

Tabel 2. Varige aendringer, Eftersporgselsstyrede overforsler

1.000 kr. 2018 p/1

2018 2019

Farre udgifter til forsorgelse i Beskeftigelses- og
Integrationsudvalget (i alt 38 borgere, indfasning: 8
borgere 1 2017 og yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og

2020

2019) -500 -1.400 -2.400 -2.400
Farre udgifter til enkeltydelser i Socialforvaltningen -200 -700 -1.200 -1.200
Varige @ndringer totalt, service -700 -2.100 -3.600 -3.600

Tabel 3. Varige ®ndringer, Eftersporgselsstyrede indsats

1.000 kr. 2018 p/1

Farre udgifter til forsorgelse i Beskaftigelses- og

Integrationsudvalget (i alt 38 borgere, indfasning: 8
borgere 1 2017 og yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og

2019) -200 -700 -1.200 -1.200
Varige @ndringer totalt, service -200 -700 -1.200 -1.200
Tabel 4. Varige ®ndringer, Service
1.000 kr. 2018 p/1
2018 2019 2020 2021

Farre udgifter til forsergelse til misbrugsbehandling,

herberger, stotte-kontaktpersoner mv. i

Socialforvaltningen -200 -700 -1.200 -1.200
Varige @ndringer totalt, service -200 -700 -1.200 -1.200

Foruden ovenstiende besparelser vil tiltaget betyde flere skatteindtegter mv.

Tabel 4. Serviceinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2018 p/1
2018 2019 2020

Innovations

-pulje (szt

X)

Tilretteleggelse af indsats 500 - -

500

Investeringer totalt, service 500 - -

500
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Tabel 5. Serviceinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/1 Innovatio
2018 2019 2020 2021 I alt ns-pulje

(st X)

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, 5,2
arsveerk, hhv. 1 medarbejder fra Ydelsesservice
(forsorgelsessporgsmal), 3
beskaftigelseskonsulenter, heraf 2 med sarligt
fokus pa unge, der er ved at fylde 18 ar og 5
sundhedsguides (legestuderende) til at bista
med afklaringen af de unge 2.700 2.700 2.700 8.100

Borne- og Ungdomsforvaltningen, 1 arsvaerk,
uddannelsesvejleder 500 500 500 1.500

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, 2
arsvaerk, psykolog 1.300 1.300 1.300 3.900

Socialforvaltningen, 4 drsvaerk, socialradgivere,
heraf 2 opsogende 2.100 2.100 2.100 6.300

Serviceomkostninger til lejemal 500 500 500 1.500

Falles kompetenceudviklingsforlob 200 100 300

Investeringer totalt, service 7.300 7.200 7.100 21.600

Note: Serviceinvesteringer er beregnet ved 0,5 mio. kr. pr. drsveerk i Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, Borne- og
Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen. Sundheds- og omsorgsforvaltningens psykologer er beregnet ved 0,625 mio.
kr. pr. rsvaerk, da denne medarbejdergruppe generelt har en hojere lon end gennemsnittet.

Tabel 6. Anlegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/1
2018 2019 2020 2021 I alt
Indretning af location mv. 500 500
Investeringer totalt, anleg 500 500

Fordeling pa udvalg

Grundlaget for fordelingen udvalgene imellem baserer sig pa forslagets to hovedelementer:

- En felles funktion fysisk placeret i Jobcenter Kobenhavn — Ungecenteret, hvor de udsatte unge via en
koordineret og helhedsorienteret indsats far en uddannelsesunderstottende indsats. Den koordinerede
indsats krever, at der er medarbejdere med forskellige kompetencer tilstede pa tvars af Beskaftigelses- og
Integrationsudvalget, Socialforvaltningen, Sundheds- og omsorgsforvaltningen og Borne- og
Ungdomsforvaltningen.

- En udgiende indsats, der skal sikre, at udsatte unge far hjzlp og vejledning til at komme i uddannelse og job.
De udgdende medarbejdere bestar af medarbejdere fra Socialforvaltningen og Borne- og
Ungdomsforvaltningen

Implementering af forslaget

Forslaget forventes, at kunne blive implementeret indenfor 3 maneder.

Forslagets effekt
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Forslagets vil pa sigt betyde et mindre antal borgere pa offentlig forsergelse, og faerre socialt udsatte voksne, da

de udsatte unge med forslaget bringes ud af offentlig forsergelse og i uddannelse eller beskaftigelse. Det vil

betyde oget beskaftigelse, hvilket giver vakst og egede skatteindtagter i Kebenhavns Kommune.

Opfoelgning

Hvordan males Hvem er ansvarlig for

succeskriteriet opfelgning

Flere udsatte unge Andelen af udsatte unge i Beskaftigelses- og
kommer i uddannelse

eller job

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget
Integrationsudvalget, der afgar

til uddannelse og job stiger

Hvornar gennemfores

opfelgningen

Hvert andet ar

Det tilstracbes, at evaluere indsatsen pba. en simpel effektmaling, hvor beskeftigelses og uddannelseseffekten for

forslagets mélgruppe sammenlignes med en lignende malgruppe.

Risikovurdering

Risikoen for projektet vurderes at vaere middel.

Det skyldes, at udsatte unge er en bredt sammensat gruppe, der ofte har behov for en lengerevarende og

understottende indsats for at komme 1 uddannelse og job.

Teknisk bilag

Tabel 7. Fordeling af varige 2endringer mellem udvalg, service

Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Socialudvalget Besparelse 100 % -200 -700 -1.200 -1.200
Ombkostninger - - - - -
Total Besparelse 100 % -200 -700 -1.200 -1.200
Omkostninger -
Tabel 8. Fordeling af varige @ndringer mellem udvalg, eftersporgselsstyret indsats
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget | Besparelse 100 % -200 =700 -1.200 -1.200
Ombkostninger - - - - -
Total Besparelse 100 % -200 -700 -1.200 -1.200
Omkostninger - - - - -
Tabel 9. Fordeling af varige ®endringer mellem udvalg, overforsler
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Socialudvalget Besparelse 33 % -200 =700 -1.200 -1.200
Ombkostninger - - - - -
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Beskaftigelses- og Integrationsudvalget | Besparelse 67 % -500 -1.400 -2.400 -2.400
Ombkostninger - - - - -
Total Besparelse 100 % -700 -2.100 -3.600 -3.600
Ombkostninger -
Tabel 10. Fordeling af anlegsinvesteringer mellem udvalg
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 100 % 500
Total 100 % 500
Tabel 11. Fordeling af serviceinvesteringer mellem udvalg
Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/1
nogle 2018 2019 2020 2021
Borne- og Ungdomsudvalget 7% 500 500 500
Sundheds- og Omsorgsudvalget 18 % 1.300 1.300 1.300
Socialudvalget 29 % 2.100 2.100 2.100
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 46 % 3.400 3.300 3.200
Total 100 % 7.300 7.200 7.100
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Bornefamilier med sarlige behov
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BUSINESS CASE

Forslagets titel: ~ BU(02: Styrket forebyggende indsats for psykisk sarbare unge, som er i
malgruppen for eftervaern
Kort resumé:

Udpvikling af en styrket, forebyggende indsats for psykisk sarbare unge i alderen 15-17 ar,
som er i malgruppen for eftervarn

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

Berorte [] Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljaforvaltningen

[l Berne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskaftigelses- og

[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kr. 2017 p/I Styringso

Varige @&ndringer

Besparelse pa Eftervaern Service -2.100 -2.100 -2.100 -2.100
Gruppeforlgb Service 400 400 400 400
Frivilligkoordinator Service 100 100 100 100
Samlet varig eendring -1.600 -1.600 -1.600 -1.600

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Formalet med dette forslag er at reducere udgifterne til eftervaern i form af faerre og forkortede
eftervaern i Socialforvaltningens Borgercenter Born og Unge ved at lave en styrket, forebyggede indsats
til psykisk sarbare 15-17-arige unge med afsat i Socialstyrelsens samarbejdsmodel ”Vejen til uddannelse

og beskaftigelse”.

Uddannelse og beskaftigelse er afgorende for, at unge kommer godt i gang med voksenlivet. Det er
baggrunden for, at Socialforvaltningen gennem flere ar har samarbejdet med Berne- og
Ungdomsforvaltningen og Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen om at sikre en koordineret
indsats for unge med et omfattende stottebehov — det sakaldte Triangelsamarbejde. Samarbejdet skal
sikre, at der er en god plan for de unges uddannelse og beskaftigelse, og at de unge er godt i gang, nar

de fylder 18 ar.
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Triangelsamarbejdet viser gode resultater, men der er en szrlig udfordring med at fa psykisk sarbare
unge gjort klar til uddannelse og beskzftigelse og dermed til en selvstendig voksentilvarelse. De unge,
hvoraf de fleste er piger, har problemer med skolen og har sociale vanskeligheder. De har, grundet
deres psykiske sirbarhed/psykiatriske diagnoser, svaert ved at indgd i sociale sammenhznge pa
uddannelsesstederne og har generelt udfordringer med at etablere og vedligeholde venskaber og
netvaerk. De har ofte heller ikke de nedvendige faglige kvalifikationer, og det betyder, at det sjaeldent
lykkes de unge at komme i gang med og fastholde en ungdomsuddannelse.

Resultatet kan derfor vare, at de unge, nar de fylder 18 ar, fortsat har brug for social stette til at hjzlpe
dem i overgangen til voksenlivet. I de tilfelde kan det vere nedvendigt med et eftervern. Et eftervaern
er et tilbud til unge mellem 18 og 23 ar, der indtil de fylder 18 ar har haft enten en fast kontaktperson
eller har varet anbragt uden for hjemmet. Eftervaernet betyder, at den unges anbringelse eller
kontaktperson kan fortsxtte efter det 18. ar, eller at andre stotteforanstaltninger kan sattes 1 vaerk.

Det er aktuelt ca. 80 unge, der drligt kommer ind i Jobcenter Kobenhavn via triangelsamarbejdet, og
blandt disse er op imod en tredjedel i eftervarn. Mere end halvdelen af denne gruppe unge 1 eftervarn
har psykiatriske diagnoser, og dertil kommer unge i eftervern, som er psykisk sarbare uden at have en
diagnose. Socialforvaltningen vurderer, at behovet for eftervaern ville vere markant mindre, hvis de
unge i hojere grad havde relevante uddannelses- og beskaftigelsesforlob.

Socialforvaltningen ser derfor en mulighed for at sztte tidligere, mere malrettet og intensivt ind overfor
psykisk sdrbare unge, for de fylder 18 ar, med henblik pa at ruste dem bedre til uddannelse og
beskeftigelse i ungdomsarene. Malgruppen i dette forslag er derfor 15-17-drige udsatte unge med
psykiatriske diagnoser eller psykisk sirbarhed, som giver udslag i bla. lavt selvvard, manglende
selvtillid, introvert og/eller selvskadende adfaerd, og som hammer de unge i at indgi i og gennemfore
en ungdomsuddannelse. Forslaget skal sikre, at denne gruppe udsatte unge i arene, for de fylder 18 ar,
bliver bedre rustet psykisk og fagligt til at kunne fastholde og gennemfore en ungdomsuddannelse, sa
de unge ved det 18. ar er godt pa vej til eller i gang med uddannelse eller beskaftigelse og mere klar til
at sta pa egne ben.

Forslagets indhold

Socialstyrelsen har udarbejdet en samarbejdsmodel, ”Vejen til uddannelse og beskeftigelse”, som skal
understotte, at flere anbragte og tidligere anbragte unge mellem 15 og 23 ar kommer i uddannelse og
beskaftigelse igennem et tverfagliogt og -sektorielt samarbejde. Samarbejdsmodellen har i vid
udstrakning inspireret triangelsamarbejdet 1 Kobenhavns Kommune, men triangelsamarbejdet har
hidtil ikke benyttet sig af den mentorordning, som Socialstyrelsens samarbejdsmodel omfatter.

Med dette forslag suppleres triangelsamarbejdet med en sxtlig indsats for arligt 20 psykisk sarbare unge,
som skal styrke de unges sociale faerdigheder og skoleparathed, og som inkorporerer netop
mentorordningen fra Socialstyrelsens samarbejdsmodel og derudover to yderligere aktiviteter, som
vurderes at kunne styrke psykisk sarbare unges uddannelses- og beskaftigelsesparathed:

1. Frivillige mentorer
For at styrke triangelsamarbejdet vil psykisk sarbare unge fa tilkoblet en voksen, der kan stotte og
vaere mentor for den unge i deres uddannelsesforlob. Nogle unge har en relevant voksen i deres

40



netvaerk, som Borgercenter Born og Unge vil inddrage i indsatsen. Unge, som ikke har en voksen i
deres netvaerk, der kan stotte dem, vil blive tilbudt en frivillig mentor, som felger og stotter dem 1
deres udvikling og hjxlper dem med at omsatte det, de lerer. En frivillig mentor kan ogsa blive
varig del af den unges netvark.

Gruppeforlob for psykisk sdarbare unge

Unge med psykiatriske diagnoser/psykisk sirbarhed tilbydes gruppefotlob, der skal styrke detes
sociale kompetencer. Gruppeforlobene skal vaere medvirkende til, at de unge lerer at takle deres
sociale udfordringer. Forlobene bygger pa gode erfaringer fra Psykologhuset med grupper for unge
med angst. Gruppeforlobet vil blive tilbudt 20 unge arligt i Psykologhuset.

Intensiveret samarbejde ift. malgruppen med Ungdommens Uddannelsesvejledning Kobenhavn (UU)

De unge tilbydes intro/praktikforleb eller brobygningskurser fra UU, som kan understotte den
unges uddannelsesparathedsbehov. UU-Kebenhavn har UU-vejledere tilknyttet Borgercenter Born
og Unges 6 myndighedsenheder for at styrke samarbejdet mellem BUF og SOF omkring
ungdomsuddannelse, si flere udsatte unge kan komme i gang med og gennemfore en
ungdomsuddannelse. UU-vejlederne i enhederne fungerer i dag som forste led i
triangelsamarbejdet, hvor SOF og BUF samarbejder om at fa de unge igennem en
ungdomsuddannelse. Dette samarbejde intensiveres for de 20 psykisk sarbare unge, der tilbydes
gruppeforlob i Psykologhuset.

Okonomi
Besparelse:

2,1 mio. kr. pa eftervaern. Et eftervaern koster arligt lidt mere end 400.000 kr. Hvis 20 unge, som
trods indsatsen i triangelsamarbejdet har behov for eftervaern, arligt modtager den i forslaget
beskrevne ekstra indsats, vurderer Socialforvaltningen, at en andel af de unge enten ikke fir brug
for eftervaern eller far brug for kortere forleb. Samlet antages det, at der vil kunne reduceres
eftervaerns svarende til 5 fulde forleb. Det giver en érlig besparelse pa ca. 2,1 mio. kr. Den styrkede
forebyggende indsats for psykisk sirbare unge forudsatter en samlet udgift pa 0,5 mio. kr. arligt,
hvorfor den samlede besparelse bliver pa 1,6 mio. kr. arligt.

Udgifter:

0,4 mio. kr. til gruppeforleb i Psykologhuset. Et gruppeforlob i Psykologhuset, som bestar af 5-
7 unge, koster 20.000 kr. pr. deltager. Hvis 20 unge arligt skal igennem et gruppeforlob, giver det en
samlet udgift pa 0,4 mio. kr.

0,1 mio. kr. til frivillig koordinator. Der skal anszttes en frivillig koordinator til 10 timer
ugentligt, som kan koordinere de frivillige mentorer. Der er afsattes midler til driftsudgifter
forbundet hermed (telefon, medeaktivitet etc.).

Tabel 2. Varige &ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/I

2019 2020

Besparelse pa Eftervaern -2.100 -2.100 -2.100 -2.100
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Gruppeforlgb 400 400 400 400

Frivilligkoordinator 100 100 100 100

Varige @ndringer totalt, service -1.600 -1.600 -1.600 -1.600

Implementering af forslaget
Psykologhuset skal udvikle og gennemfore gruppeforleb til malgruppen for forslaget.

UU-vejledere skal deltage i udviklingen af den intensiverede skole-/uddannelsesindsats for de psykisk
sarbare unge, som er malgruppen for forslaget.

Der anszttes en frivillig koordinator til at koordinere og drive mentorordningen.

Inddragelse af samarbejdspartnere

Borne- og Ungdomsforvaltningen, som har UU-vejlederne, skal inddrages 1 tilretteleggelsen af den nye
indsats. Indsatsen vedrorer 1 forslaget kun Borgercenter Born og Unge, men samarbejdsmodellen kan
med fordel pa sigt erstatte triangelsamarbejdet. Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen og Borne-
og Ungdomsforvaltningen skal inddrages 1 en sadan proces.

Forslagets effekt

Den overordnede effekt forventes at veare, at flere psykisk sarbare unge er mere uddannelsesparate, nar
de fylder 18 ar og dermed bedre 1 stand til at sta pa egne ben i voksentilvarelsen. Det forventes at
betyde, at nogle unge, som ellers ville vaere 1 malgruppen for et eftervarn, nar de fylder 18 ar, ikke vil
have behov for eftervaern, mens det for andre unge kan betyde et kortere eftervernsforlob end i dag.
Resultatet vil samlet set betyde faerre udgifter til eftervarn i Borgercenter Born og Unge.
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Opfolgning

Faerre unge i mdlgruppen
kommer i eftervaern, og
eftervaernsforlgb bliver
kortere end traditionelt.

Hvordan males
succeskriteriet

Datatraek fra bl.a. CSC

Hvem er ansvarlig for
opfalgning

Borgercenter Bgrn og Unge

Hvornar gennemfgres

opfolgningen

Den nye forbyggende
indsats skal implementeres,
sa der kan tidligst fglges op
pa effekten i 2019

Flere unge i mélgruppen
kommer i uddannelse eller
beskaftigelse

Datatraek fra bl.a. CSC

Borgercenter Bgrn og Unge

Den nye forbyggende
indsats skal implementeres,
sa der kan tidligst fglges op
pa effekten i 2019

Risikovurdering

Risikoen vurderes at vere mellem, fordi den nye indsats skal afproves for at se, om den har den

forventede effekt for malgruppen med ferre og kortere eftervarnsforlob til folge.
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BUSINESS CASE

Forslagets titel:  BU10b — Budgetreduktion pa det samlede budget til Bernefamilier med
saetlige behov

Kort resumé: En generel besparelse pa budgettet til udsatte born og unge i Socialforvaltningen.
Fremstillende Socialforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [] Okonomiforvaltningen X Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljoforvaltningen
[] Borne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskzftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

Forslagets samlede gkonomiske konsekvenser

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1.000 kr. 2018 p/1 Styrings

omtrade

Varige aendringer

Generel besparelse pi Socialforvaltningens budget til | Service -8.000 -8.000 -8.000 -8.000
udsatte born og unge
Samlet varig ®endring -8.000 -8.000 -8.000 -8.000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

Baggrund og formal

Forslaget indebzrer en generel besparelse pd Socialforvaltningens samlede budget til udsatte born og unge,
svarende til 0,6 pct. af budgettet. I vedtaget budget 2017 er det samlede budget til bevillingsomradet
Bornefamilier med sarlige behov (eksklusiv budgettet til Borgercenter Born og Unges stab, der indgér i BU0Y)
1.370,8 mio. kr. En besparelse pa 0,6 pct. svarer til en budgetreduktion pa 8,0 mio. kr.

Udmentningen af effektiviseringen vil dels pavirke forvaltningens institutioner pa omridet ex. degninstitutioner
og dels de ikke institutionsrettede elementer (ex. kob af degnpladser).

Forslagets indhold
Den konkrete udmontning er endnu ikke fastlagt, men overordnet vil det bl.a. indebzre, at forvaltningen afsoger
mulighederne for:

- Effektiviseringer pa ledelsessiden.

- Institutionstilpasninger.

- Personalereduktion/lavere udgifter pa institutionsomradet.

- At reducere anbringelsesfrekvensen (f.eks. pd akutomradet).

I forhold til den institutionsrettede del vil effektiviseringen koncentreres om at reducere udgifterne til de
funktioner, der pavirker borgeren mindst, f.eks.:

- Reduktion 1 udgifter til kompetenceudvikling gennem reduktion af eksterne kurser.

- Nedskalering af overlappende mellemvagter.

- Reduktion i hvid tid (optimering af personalemader, vagtplansoptimering mv.)
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Ift. de ikke-institutionsrettede dele af omradet (ex. kob af dognpladser) vil effektiviseringen seges indhentet ved:
- At forvaltningen nedbringer antallet af akutanbringelser i regi af Borgercenter Born og Unge
- At forvaltningen genforhandler priser pd kob af f.cks. dogninstitutionspladser fra andre kommuner eller
private tilbud i regi af Borgercenter Born og Unge.

@konomi
En budgetreduktion pd budgettet til udsatte born og unge pa 8,0 mio. kr. vil udgere 0,6 pct. af det samlede
dognbudget.

Tabel 2. Varige ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021
Generel besparelse pi Socialforvaltningens budget til -8.000 -8.000 -8.000 -8.000
udsatte born og unge
Varige @ndringer totalt, service -8.000 -8.000 -8.000 -8.000

Implementering af forslaget

Socialforvaltningen har i 2016 igangsat en analyse, som bl.a. skal vurdere, om serviceniveauet er forskelligt
imellem sammenlignelige degntilbud, der er henvendt samme malgruppe. P4 baggrund af analysens resultater kan
dele af den generelle besparelse realiseres ved at harmonisere serviceniveauet mellem sammenlignelige tilbud.
Analysen forventes feerdigudarbejdet inden udgangen af 2017 og vil siledes kunne bidrage til implementeringen
af den generelle besparelse i forbindelse med udmentningen af budget 2018.

I implementeringen af besparelsen pa den institutionsrettede del skal berorte tilbud inddrages i, hvordan
reduktionen bedst gennemfores. Forvaltningen vil bl.a. afdeekke muligheder for at opné effektiviseringer ved
f.eks. at reducere og sammentenke dokumentationskrav i borgersager, si det i hojere grad undgas at arbejde med
parallelle planer for borgerne pa tvars af myndighedscentre og tilbud.

Forslagets effekt
Forslagets overordnede effekt er en reduktion af serviceniveau generelt pé forvaltningens degntilbud til udsatte
born og unge.

Opfglgning
Hvordan miles Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores
succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Generel besparelse pi Budgetrammen reduceres Borgercenter Born og Unges | Lobende i forbindelse med
budgetrammen 1il ndsatte born og | med 8,8 mio. kr. stab de kvartalsvise prognoser.
unge

Risikovurdering
Risikoen vurderes at vere mellem.

En ledelsesreduktion vil betyde, at ledelsesnervaret for ansatte pa tvaers af Borgercenter Born og Unge
reduceres.
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Borgercenter Born og Unge har i gennem de senere ir gennemfort store omstillinger, som har reduceret
anbringelsesfrekvensen markant, og dette forslag vil reducere omrédet yderligere. Den faldende
anbringelsesfrekvens har ogsa medfort, at det i dag primert er de mest sarbare og behandlingskravende born,
som er anbragt pd en deogninstitution. En budgetreduktion pa degninstitutioner kan bl.a. betyde faerre
paedagoger, hvilket vil seenke meengden af voksenkontakt for den gruppe af udsatte born og unge, som har mest
brug for det.
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