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Kegbenhavns Kommunes frivillighedspolitik ligger i naturlig forlaengelse af Kultur- og
Fritidsforvaltningens arbejde. | forhold til kommunens malsaetning om at styrke samarbejdet
med borgere og frivillige organisationer fokuserer forvaltningens strategi primaert pa at skabe
de bedst mulige rammer for samarbejde, inddragelse og lydhgrhed for borgere og frivillige
foreninger.

Kultur- og Fritidsforvaltningen arbejder generelt for at:
» Borgerne far en god oplevelse, nar de henvender sig til forvaltningen

» Borgerne far nemt den information, de har behov for - enten via egen sggning eller via
kontakt med forvaltningens medarbejdere.

» Det administrative system fungerer sa smidigt og fleksibelt som muligt

« Alle henvendelser tages serigst og behandles professionelt

Nedenfor beskrives de aktuelle tiltag for henholdsvis Kunst & Kultur, Bibliotekerne og Fritid &
Idreet.

Kunst & Kultur
Kunst & Kultur arbejder med fglgende tiltag for at styrke frivillighedspolitikken:

 Brugerbestyrelser: PA kommunens kulturhuse er nedsat brugerbestyrelser med
deltagelse af repreesentanter fra de foreninger og ikke-organiserede brugere, som
benytter husenes faciliteter. Der afholdes regelmaessigt mader med henblik pa
tilrettelaeggelse af profil og tilbud, gensidig orientering om aktuelle problemstillinger og
status for drift af husenes aktivitetsudbud. Ordningen giver brugerne god mulighed for
at pavirke praksis for brug af husenes faciliteter indenfor de givhe rammer.

o | planleegningsfasen af det nye Begrnekulturhus pa Amager har bern og andre
aktuelle brugere af det eksisterende Bgrnekulturhus Ama’r veeret inddraget i
forhold til input til husets interne design og arkitektoniske udformning.
Processen er gennemfort for at sikre, at kommende brugeres behov og ensker
formidles — herunder ogsa til arkitekterne bag den nye bygning.

o | forbindelse med planleegning af opfarelsen af nyt kulturhus pa ydre QOsterbro
har der vaeret afholdt borgermader for at sikre neeromradets inddragelse tidligt i
processen, og der er nedsat en falgegruppe.

 Lokaleudlejning: Pa byens kulturhuse har borgere og foreninger bl.a. mulighed for at
leje lokaler til folkeoplysende arrangementer, projekter eller andre formal. Flere af
byens regionale spillesteder udlejer ligeledes lokaler til foreninger, som gnsker at
arrangere musikarrangementer for egne medlemmer og/eller et bredere udsnit af
borgere.
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« Kommunikation: Kunst & Kultur arbejder lgbende med at smidiggere sin
sagsbehandling og pa at sikre, at hjemmesiden indeholder al relevant information for
foreninger og andre interessenter, som gnsker oplysninger om mulighederne for at sgge
stotte til diverse kulturelle arrangementer og aktiviteter.

 Projektstotte: Kunst & Kultur administrerer en raekke puljer, der overordnet set har til
formal at statte projekter inden for kunst- og kulturomradet. Tilsagn om stagtte gives
bade til projekter, som drives af professionelle og som driftsstatte til ikke-professionelle
foreninger, der i hgj grad baserer deres aktiviteter pa frivillig arbejdskraft. Det er en
kendsgerning at det lokale kulturliv i Kabenhavn i hgj grad oppebeeres af frivillige
kreefter. Forvaltningens puljemidler stgtter sdledes i vid udstraeekning — direkte eller
indirekte - det frivillige engagement pa omréadet.

« Byens born: Byens Bgrn er en andelsforening, nedsat med det formal at fremme et
bredt kulturelt arbejde af, for og med barn og unge. Foreningen bestar af et netveerk af
barnekulturarbejdere, tveerfagligt medlemsarbejde, aktivitetstilbud og faelles
medlemstilbud samt udvikling af kulturelle projekter. Skoler, institutioner, foreninger,
grupper og enkeltpersoner, som arbejder med bgrn og unge, kan blive medlem. Som
medlem far man tilbudt Byens Bgrns arrangementer, og medlemmer kan sgge lokale
midler i den enkelte bydel.

Byens Barn har bestyrelser i alle lokalomrader. Bestyrelserne bestar dels af personer,
som har det bernekulturelle arbejde som en arbejdsopgave, fx bibliotekarer. Andre
patager sig bestyrelsesarbejdet frivilligt og udover deres almindelige arbejdstid. Dette
er fx foreeldre i skolebestyrelser, paedagoger, medarbejdere fra legepladser og folk fra
kulturelle foreninger og lign. De frivilliges deltagelse i Byens Bagrns bestyrelser bidrager
via lokalt kendskab til at udvikle og styrke det barnekulturelle arbejde. PA samme made
far forvaltningen fgling med, hvad der rarer sig lokalt, og dette giver bedre mulighed for
udvikling af feelles strategier og handleplaner.

e Samarbejde pa tveers af omrader/ forvaltninger: Kunst & Kulturs medarbejdere
har godt kendskab til hinandens arbejdsomréader, og brugen af elektronisk
sagsbehandling betyder endvidere at borgere og foreninger nemt kan radgives om det
samlede udbud af stgttemuligheder ved henvendelse til forvaltningen. Henvisning af
borgere og foreninger til andre grene af Kultur- og Fritidsforvaltningen, eksempelvis til
Projektradgivningen, eller til andre forvaltninger i kommune foretages ligeledes
jeevnligt.

« Bornekulturhuse: Der findes otte lokale bgrnekulturhuse i Kebenhavn.
Beornekulturhusene tilbyder forskellige aktiviteter, fx drama- og danseworkshop,
skulpturveerksted, musikalsk legestue, malerveaerksted og andet. Nogle aktiviteter er
gratis, mens andre koster noget at deltage i. Store dele af Barnekulturhusenes
aktivitetsudbud varetages af frivillige.

e Ungdomskulturhuset Kraftwerket
Kraftwerket er et brugerstyret ungdomskulturhus, der huser mange frivillige kreefter.
Her er faciliteter, midler og muligheder for at iveerksaette, organisere og planleegge
arrangementer af enhver art for og med unge mellem 12 og 25 ar. Der er
multimedieveerksted, projektveerksted og café. Enhver med idéer til et projekt eller et
arrangement er velkommen til at komme og fa hjeelp til at fa idéen til at blive
virkelighed.
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Bibliotekerne

Bibliotekerne er placeret decentralt, i alle bydele, med lange abningstider og en bred vifte af
tilbud. De spiller en central rolle i kgbenhavnernes kulturelle bevidsthed og indgar som en
organisk del af det kebenhavnske kulturliv. Bibliotekerne bidrager i taet samarbejde med
mange andre til at skabe et aktivt og levende kulturelt miljg i bydelene.

Brugerrad
Bibliotekerne arbejder ogsa for at styrke samarbejdet med borgerne ved at sgge at oprette og
opretholde brugerrad ved de enkelte biblioteker.

Der er i gjeblikket brugerrad ved bibliotekerne i Solvang Centret, Bibliotekshuset - Rodosvej,
Husum Bibliotek og Vanlgse Bibliotek. Desuden er der brugerrad ved KKB-LYD (der blandt
andet udgiver lydavis). Hovedbiblioteket har tilknyttet et starre brugerpanel.

Der eksisterer en principbeslutning om, at der i alle kommunens biblioteker skal arbejdes
aktivt for at fa oprettet brugerrad. Der har vaeret brugerrad pa andre og flere biblioteker end
de nu repraesenterede. Disse brugerrad ophgrte pa grund af manglende borgerinteresse. En
fremtidig fornyet indsats streeber mod at fa udbredt ordningen.

Brugerradene skal virke for at bibliotekerne udvikles i overensstemmelse med borgernes og
det gvrige samfunds gnsker og behov.

Brugerradene skal tage aktivt del i bibliotekernes virksomhed med ideer, forslag og kritik, der
tilgodeser bibliotekernes malsaetning og bidrager til, at bibliotekerne bliver mere synlige i
lokalomradet. Brugerradene arbejder for at udvide og aktualisere bibliotekets bergringsflade.

Brugerradene er radgivende organer, der repraesenterer lokalbefolkningen. Brugerpanelet pa
Hovedbiblioteket har repraesentation for alle dele af kommunen. Radene behandler vaesentlige
og principielle spgrgsmal vedregrende bibliotekerne.

Brugerindflydelsen udaves inden for de rammer der saettes af lovgivningen, budgettet og
overordnede politiske og administrative beslutninger.

Brugerradene tager aktivt del i biblioteksplanleegningen. Herunder skal rddene behandle
bibliotekernes arlige handlingsplaner.

Brugerradene virker som et forum for information og gensidig idéudveksling mellem brugere
og bibliotek.

Det er de enkelte brugerrad, som udarbejder de geeldende lokale vedtagter og en eventuel
forretningsorden. Et arligt feellesmede for brugerradene afholdes i november.

Uformel borgerinddragelse

Borgerne inddrages i stadig hgjere grad i bibliotekernes virksomhed. Dels gennem den ggede
selvbetjening som bade findes i de fysiske enheder og ikke mindst gennem den digitale
selvbetjening via Kgbenhavns Bibliotekers hjemmeside: bibliotek.kk.dk.

Bade fysisk og virtuelt er der etableret uformelle kanaler for borgeren til bade at give udtryk
for deres meninger om bibliotekernes virksomhed og dels mulighed for konkret at pavirke
materialevalget ved at formulere indkebsforslag.
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Fritid & ldreet
Fritid & Idreet har gennemfert en raekke tiltag for at styrke frivillighedspolitikken:

Folkeoplysningsudvalg: Kgbenhavns Kommune har opretholdt et Folkeoplysningsudvalg
selvom dette ikke laengere er et lovkrav. Folkeoplysningsudvalget har deltagelse af
repreesentanter fra det frivillige folkeoplysende foreningsliv, og der er dermed et
formelt forum med minimum fire arlige mader, hvor foreningslivet mgdes med
politikerne.

Brugerbestyrelser: PA kommunens store anlaeg er der brugerbestyrelser, med
deltagelse af repreesentanter fra de foreninger som benytter faciliteterne. Herved bliver
lokale problemer lgst direkte mellem de implicerede partere og brugerne har god
mulighed for at pavirke praksis for brug af faciliteterne indenfor de givhe rammer.

o Ved etableringen af nye anlaeg som Korsgadehallen og Prismen i Holmbladsgade
har brugerbestyrelser veaeret inddraget i etableringsfasen, saledes at
foreningernes behov og gnsker ogsa blev medteaenkt i etableringen af
bygningerne.

Administrative procedurer: Forvaltningen arbejder lgbende for at smidiggere sin
sagsbehandling og har opdateret sine retningslinier pa omradet for frivilligt
folkeoplysende arbejde. Forvaltningen arbejder pa at indfare elektronisk
sagsbehandling, saledes at de frivillige foreninger nemmere kan ansgge og har et starre
overblik over deres muligheder fx ved lokaleudlan.

Kommunikation: Forvaltningen arbejder lgbende pa at have en opdateret hjemmeside
med relevant information tilgaengelig og opdateret. Samtidig vil der blive udsendt
nyhedsbreve til kontaktpersoner fra foreninger og der vil lgbende blive udarbejdet
oplysningsmateriale.

Konsulenterne: Fritid & lIdreet har tre konsulenter pa omradet. En stor del af deres
arbejde bestar i at vejlede personer, som vil starte en frivillig folkeoplysende forening.
Konsulenterne arbejder ogsa generelt for at styrke det frivillige foreningsliv gennem
forskellige initiativer. Blandt andet ved at facilitere fora hvor reprasentanter fra
forskellige dele af foreningslivet kan mades.

Udviklingspuljen: Nye initiativer der vil styrke det frivillige folkeoplysende
foreningsarbejde stgttes gennem udviklingspuljen. Ca. 40 projekter bliver arligt stottet
og langt sterstedelen af projekterne munder ud i etableringen af nye frivillige
foreninger.

Projektradgivningen: Er et tilbud til frivillige foreninger i Kgbenhavn, som gnsker at
arbejde med at fremme etniske minoriteters deltagelse i det keabenhavnske frivillige
folkeoplysende foreningsliv. Projektradgivningen henviser personlige henvendelser til
foreningslivet, stotter initiativer gennem brobygningspuljen, henviser nye frivillige til
foreninger samt tager en raekke selvstandige initiativer til aktiviteter pa omradet.

Projektvaerkstedet: Kultur- og Fritidsforvaltningen giver med Projektvaerkstedet
borgerne mulighed for at komme ind og fa vejledning i forhold til nye initiativer og
projekter, der endnu ikke har opndet stette. Denne mulighed er unik, da
projektveerkstedet bade giver en generel radgivning om det at lave projekter og
henviser til alle fonde og puljer projekterne har mulighed for at sgge — ikke blot
forvaltningens egne, men ogsa andre kommunale, offentlige og private.

Kulturhavn: Hvert ar i august holdes en stor festival ved havnen pa Islands Brygge,
hvor foreningerne har mulighed for at prasentere sig selv og sine aktiviteter for
publikum (i 2006 anslog politiet det til ca. 100.000). Foreningerne far herved
muligheden for at tiltraeekke nye interesserede til deres frivillige forening.
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 Forening QGresund: Er et interregionalt samarbejde i Oresundsregionen stottet af EU,
hvor foreninger tilbydes en raekke aktiviteter, hvor der er mulighed for at knytte
forbindelse til sgsterorganisationer i Skane. Det har resulteret i flere konkrete lgbende

samarbejdsprojekter.



