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GDPR
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Udarbejdet af Databeskyttelsesradgiveren i samarbejde med
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Gode rad til behandling af personoplysninger
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Databeskyttelsesforordningen, ogsa kaldet Hvad er en personoplysning?

GDPR, er de regler, som indenfor EU .
En personoplysning er enhver form for

bestemmer, hvordan personoplysninger information der direkte og indirekte

skal beskyttes og hvilke rettisheder den kan identificere en person

registrerede kan ggre brug af.

Handtering af personoplysninger skal foregé betryggende og med et passende niveau af
sikkerhed og privatlivsbeskyttelse. Sikkerhedsniveauet skal afspejle den konkrete risiko for, at
oplysningerne stjeeles, mistes, skades, eller behandles ulovligt. Som borger eller medarbejder
skal man trygt kunne overlade sine personoplysninger til Kabenhavns kommune, fordi
kommunen efterlever sin pligt til at beskytte personoplysninger tilstraskkeligt, og sgrger for at

give borgeren adgang til at udgve de rettisheder, som GDPR giver.

BR-medlemmer er ikke omfattet af reglerne i GDPR, nér falgende betingelser er opfyldt:

A. Personoplysningerne behandles som led i varetagelsen af dit hverv som

kommunalbestyrelsesmedlem
B. Du benytter kun din BR-mail
C. Personoplysningerne behandles digitalt
D. Personoplysningerne deles kun med andre BR-medlemmer

Formalet med undtagelsen fra GDPR er at sikre, at kommunalbestyrelsesmedlemmer har et
fortroligt rum til at kommunikere om kommunalpolitiske emner, herunder om

personoplysninger, som kommunen ikke er berettiget til at tilga.

Nar kommunalbestyrelsesmedlemmer ikke er omfattet af GDPR, betyder det bla,, at reglerne
om hjemmel og formal, reglerne om oplysningspligt o8 sletning og borgerens ret til indsigt

ikke er gaeldende.



Om betingelse A: Personoplysningerne behandles som led i varetagelsen af dit hverv som
kommunalbestyrelsesmedlem - Hvornar er du kommunalbestyrelsesmedlem?

De personoplysninger, der kommunikeres om, skal relatere sig til de opgaver og det ansvar,
du har som kommunalbestyrelsesmedlem, for at GDPR ikke finder anvendelse. Det kunne tx
vaere henvendelser fra borgere med oplysninger om oplevelser fra deres kontakt med
kommunen, eller din dialog med andre BR-medlemmer om forhold i kommunen, hvor navne

o8 andre personoplysninger nevnes.

Som kommunalbestyrelsesmedlem varetager du maske andre stillinger eller funktioner, hvor
GDPR altid vil veere geeldende. Det kunne x veere som skoleleder pé en kabenhavnsk
folkeskole eller en bestyrelsespost i en virksomhed. Det er derfor vigtigt altid at sondre
mellem, hvornar du behandler personoplysninger inden for dit hverv som BR-medlem, og

hvornar der er tale om andet arbejde.

Den virksomhed, et politisk parti udfgrer, er ikke undtaget fra GDPR. | dette tilfeelde skal du og
dit parti overholde samtlige regler, om behandling af personoplysninger, der fglger af GDPR.

Om betingelse B: Du benytter kun din BR-mail
Du skal anvende din BR-mail, som du har faet stillet til radighed af Kgbenhavns Kommune, for

at GDPR ikke finder anvendelse.

Kgbenhavns kommune skal sikre at de lgsninger der stilles til radighed, er tilstraskkeligt sikret.
Du skal derfor altid benytte din BR-mail, som tilgds via din udleverede telefon, tablet eller via
computer pa kommunens netveerk, fx ved at benytte fiernopkobling (Citrix Acces Gateway -

lees om, hvordan du benytter Citrix Acces Gateway pa borgerrep.kk.dk under IT.)

Nar du anvender din BR-mail privat eller til civilt brug, vil GDPR-reglerne veere gaeeldende. Hvis
der er en arsag til, at du har behov for at videresende henvendelser fra borgere indeholdende

personoplysninger til din private eller anden arbejdsmail, skal du vaere opmaerksom p4, at alle



GDPR's bestemmelser er geeldende. Dette indebaerer blandt andet, at borgeren skal oplyses

om den behandling, der foretages, og at borgeren har ret til og mulighed for at sgge indsigt.

Om betingelse C: Hvornar behandles personoplysninger digitalt?
Du er kun undtaget fra GDPR i det omfang, du behandler personoplysningerne digitalt. Det
betyder, at ndr du printer dokumenter ud, er du omfattet af reglerne. Dette geelder ogs4,

selvom der er tale om mails eller dokumenter, som du har modtaget via din BR-mail.

Om betingelse D: Personoplysninger deles kun med andre BR-medlemmer
Du maé dele personoplysninger med andre BR-medlemmer, sé leenge delingen foregar fra en

BR-mail tilen anden BR-mail.

Nar du deler personoplysninger med andre end BR-medlemmer, er det vigtigt at veere
opmeaerksom p4, at den videre behandling er omfattet af GDPR. Dette geelder ogsa i de

tilfeelde hvor du deler personoplysninger med din medlemssekretaer.

Tavshedspligten geelder ogsé for BR-medlemmer

Selvom du er undtaget fra GDPR, har du som BR-medlem fortsat tavshedspligt. Det betyder,
at du ikke mé videregive fortrolige oplysninger til uvedkommende. Det kan vaere oplysninger
om kommunens gkonomi, sikkerhed, enkeltpersoners private, herunder gkonomiske, forhold

mv.



Nar en borger, en medarbejder eller andre kontakter personer, der er tilknyttet kommmunen,

vil de helt naturlist forvente, at deres personoplysninger behandles efter GDPR-reglerne.

Derfor opfordres du som BR-medlem til at handtere personoplysninger med samme
sikkerhed og omtanke som hos kommunens forvaltninger, selvom du ikke er omfattet af

GDPR.

Du far her en reekke konkrete réd, der kan medvirke til at sikre god databeskyttelse.

Arkiver eller slet dine e-mails
For at sikre, at e-mails med personoplysninger UNDGA UN@DIG DATAOPHOBNING

om fx borgere ikke hober sig op i din indbakke, Behandling og opbevaring af
. personoplysninger skal begraenses til det,
er det fordelagtigt at rydde op lebende. En god der er nedvendigt for at opfylde formalet.

mappe-strukturi Outlook kan ogsa hjeelpe til at En borger skal have tillid til at fremsende

du ikke opbevarer personoplysninger ungdigt. personlige oplysninger til Kebenhavns
Kommune, med vished om at
Nar du ikke [&nger\e har bI"UQ for oplysningerne bliver behandlet med

. o respekt og omtanke.
personoplysningerne, er det en god ide at

slette dem. Hensynet er, at data ikke skal ophobes, nar behandlingen af oplysningerne ikke

leengere er ngdvendig.

Skaerm af, nar der fremgar personoplysninger pa din tablet eller telefon

Hvis du befinder dig et sted, hvor andre kan fa

adgang eller kan se de personoplysninger, der PAS PA DATA
fremgér pé din computer, tablet eller telefon, er Personoplysninger er kun til lans.

er i besiddelse af, skal du passe p4, sé

personoplysninger ikke kommer til _ P
leengde oplysningerne er i din varetaegt.

uvedkommendes kendskalb.

Et eksempel kan veere, ndr du leeser mails eller fx
gennemgar dagsordener og bilag via First Agenda péa din tablet eller computer pa vej i toget
eller et andet offentligt sted, eller nér du taler i telefon, hvor samtalen indeholder fortrolige

oplysninger.



Det er vigtigt altid at taenke over, om en bestemt situation ggr, at fortrolige oplysninger kan

komme andre uvedkommende i haende.
Beskyt dine adgangskoder

Sgrg for, at dine adgangskoder til din computer, tablet og telefon er staerke, og at du ikke deler

dem med andre.

Databeskyttelsesradgiver-funktionen bistar
KONTAKT

Kgbenhavns Kommune med rddgivning i DATABESKYTTELSESRADGIVEREN

forbindelse med databeskyttelsesretlige _
e-mail: DPO@kk.dk
problemstillinger. Hvis du har spgrgsmal, er du
Skriv til os sikkert via kk.dk/databeskyttelse

meget velkommen til at kontakte os.

Du kan ogsa altid kontakte din medlemssekreteer, som kan hjeelpe med at afklare konkrete

spgrgsmal om databeskyttelse.

Katalog om databeskyttelse i hverdagen
Her f&r du en gennemsgang af en raekke konkrete spgrgsmal om databeskyttelse i hverdagen i
Kgbenhavns kommune. Spgrgsmalene er indsendt af medarbejdere i Kgbenhavns

kommune, og besvaret af Databeskyttelsesradgiver-funktionen.

Databeskyttelsesradgiverens nyhedsbrev

Bliv opdateret pa databeskyttelsesomradet o8 modtag Databeskyttelsesréddgiverens
maéanedlige nyhedsbrev, som indeholder en gennemgang af de seneste afggrelser fra
Datatilsynet, nyheder fra EU-kommissionen og andre relevante observationer pa

databeskyttelsesomradet.

Tilmelding skal ske via: https://internrevision.kkintra.kk.dk/indhold/nyhedsbrev
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