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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

1. INDLEDNING

Intern Revision (IR) har i overensstemmelse med revisionsplanen for 2023
foretaget en seerlig undersggelse af @konomiforvaltningens (@KF) aftale-
compliance gennem Kvantum Indkgb.

Denne undersggelse er fase 2 og kommeriforleengelse afen undersggelse
fra november 2022, hvor der blev fokuseret pé sterre leverandgrer.

Aftalecompliance er kommunens mélbillede pé&, hvorvidt forvaltningernes
indkeb foretages pé indgdede indkgbsaftaler i overensstemmelse med
kommunens indkgbspolitik (kebes de rigtige varer/tjenesteydelser hos de
rigtige leverandgrer til den rigtige pris).

Formal, metode og afgransning

Undersggelsen skal afdaekke eventuelle udfordringer, barrierer og mulig-
heder for at ege forvaltningens aftalecompliance. Undersggelsen besvarer
overordnet spgrgsmaélet:

. Hvad skal der til for at @ge forvaltningens aftalecompliance yderli-
gere?

Undersggelsen er hovedsageligt baseret pé analyser af forvaltningens ind-
kgbsdata.

Indkebsdata stammer fra kommunens Power Bl rapport "Aftalecompli-
ance”, som anvendes til opgerelse af forvaltningernes indksbsvolumen,
herunder hvilke indkab, der kan og begr foretages gennem Kvantum Ind-
keb, og dermed indgé i méling af aftalecompliance.

Rapportering
Rapporten fremsendes til direktionen i @KF og foreleegges for Revisions-
udvalget.

Et udkast til rapporten har veeret i hering hos ledelsen i @KF. Vi har i rap-
porten alene forholdt os til de dele af de indkomne hgringssvar, der vedrg-
rer de faktiske forhold, som beskrives i rapporten. Vi har sdledes som ud-
gangspunkt ikke inddraget bemaeerkninger til vores vurderinger.

Rapporten vil endvidere - som fglge af @konomiudvalgets lovpligtige ind-
seende med de gkonomiske og almindelige administrative forhold inden
for alle kommunens administrationsomrader - blive sendt til @konomifor-
valtningens direktion til eventuel videre foranstaltning over for @konomi-
udvalget.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

2. KONKLUSION OG ANBEFALINGER

Kegbenhavns Kommunes mange og store indkab skal fortsat veere med til
at sikre bedre priser og gkonomisk rdderum, samtidig med at aftalecom-
pliance skal sikre, at udbud og indkeb lever op til de politisk besluttede krav
og indkgbspolitikkens ambitioner.

| 2022 konkluderede IR, at @KF ved en gget fokusering pé konkrete
leverandgrer kunne haeve forvaltningens aftalecompliance fra 33% til 80-

84%, hvilket efterfalgende blev besluttet som @KF’s maltal for 2023.

Ultimo november maned 2023 har @KF's en gennemsnitlig aftalecompli-
ance pa 70,8%.

Tabel 1.9KF's aftalecompliance for perioden 1. december 2022 til 30. november 2023

Leverandgrer med: Antal Indkgb Aftalecompliant
Kr. Andel Kr. Andel
Autocompliance 10| 104.269.702| 15,2%]104.269.702( 15,2%

Indkgbsvolumen = 3,0 mio. kr.® 23| 403.332.404| 58,9%]| 290.832.093( 42,5%
Indkgbsvolumen < 3,0 mio. kr. | 1.351| 176.599.254| 25,8%| 89.216.913(13,0%
Hovedtotal® 1.334| 684.201.361| 100,0% | 484.318.709| 70,8%

* Korrigeret for manglende kreditnota pa 47,4 mio. kr. jf tabel 3 i afsnit 4.2

Den indsats rettet mod sterre leveranderer med en indkgbsvolumen pé
mere end 3,0 mio. kr. - som @KF oplyste, de ville igangsaette i forlengelse
af undersggelsen for 2022 - har haft en seerdeles positiv effekt. Aftalecom-
pliance for sterre leverandgrer er steget markant til 42,5%, og udger ca.
trefjerdele af det realistiske maltal pa 58,9%. Autocompliance - som er af
teknisk karakter - er steget ubetydeligt og udger 15,2%.

| denne undersggelse er der seerligt fokus pa de mindre leverandgrer, som
udger 176,6 mio. kr. eller 25,8% af periodens indkab. Indkgbet kan henfg-
res til 1.351 leverandgrer og her er der ogsa en mindre stigning i aftalecom-
pliance, som udger 13,0%.

Afde 176,6 mio. kr. er 116,7 mio. kr. indkabt hos leverandarer med aftaler.
Heraf er 77,8 mio. kr. registreret med aftalecompliance. Det vurderes, at
det resterende indkgb pé 38,9 mio. kr., ved en begraenset indsats vil kunne
oge OKF’'s aftalecompliance.

De resterende indkgb pd 59,9 mio. kr. er kebt hos 1.065 leverandgrer, som
umiddelbart vurderet ikke har aktive indkgbsaftaler med kommunen.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

Vores gennemgang har vist, at @KF’s indsats indtil videre har medfaert
en stor fremgang, som dog ligger under forventningerne til 2023.

Med en gget fokusering pa bade storre leveranderer med arlig ind-
kobsvolumen pa over 3,0 mio. kr. og mindre leverandgrer med en arlig
indkebsvolumen pa under 3,0 mio. kr. - som har en eller flere aktive
indkebsaftaler med KK - bor @KF kunne haeve forvaltningens aftale-
compliance til samlet ca. 93% for 2025.

Tabel 2. Anbefalet maltal 2025 fordelt pa kategorier

Leverandgrer med: Antal Indkgb Aftalecompliant
Kr. Andel Kr. Andel
Autocompliance 10| 104.269.702| 14,3%| 104.269.702| 14,3%

Indkgbsvolumen = 3,0 mio. kr.*® 23| 403.332.404( 55,1%| 403.332.404| 55,1%
Indksbsvolumen < 3,0 mio. kr.
med aktive indkebsaftaler 286| 116.720.076| 16,0%| 116.720.076| 16,0%
Indkgbsvolumen < 3,0 mio. kr.
uden aktive indksbsaftaler 1.065 59.879.178| 8,2% 11.383.537| 1.6%
Hovedtotal™® 1.384| 684.201.361| 93,5%| 635.705.720| 92,9%

* Korrigaret for manglende kreditnota pé 47,4 mic. kr. jf. tabel 3 | afsnit 4.2

For at lykkes med dette skal @KF helt konkret:

e Fortsaette indsatsen mod leverandgrer med arlig indkabsvolu-
men over 3,0 mio. kr. jf. IR’s anbefalinger og forvaltningens
handleplan fra undersggelsen i november 2022

o Tilstreebe at indkgbet pd 116,7 mio. kr. hos de 286 leverandgrer,
som har aktive indkgbsaftaler, sker séledes, at der opnas aftale-
compliance i overensstemmelse med kommunens indkgbspo-
litik

e Sikre at kreditnotaer ikke bortsorteres i rapporten, der registre-
rer @KF's og @vrige forvaltningers aftalecompliance.

Herefter ber forvaltningen analysere de resterende indkgb pé 48,5 mio. kr.
(59,9-11,4), som umiddelbart ikke vurderes at veere kabt hos leverandarer
med aktive indkelbsaftaler. Det svarer til 7% af @KF's samlede indkab pa
684,2 mio. kr. Er der tale om manglende aftaledaekning? eller skal indka-
bene flyttes til leverandgrer med aftaler? Ovenstdende kan danne grund-
lag for, at @KF fremover kan haeve méltallet ud over de 90%, som er ambi-
tionen i “Fremtidens Indkab".

Det skal bemeerkes, at aftaledaekning er en forudsaetning for at opna afta-
lecompliance.

Nar indkgbet foretages uden aftalecompliance er det er ikke sikkert, at ind-
kebsprisen svarer til prisen i indkgbsaftalen. Hvis indkabsprisen overstiger
aftaleprisen, beregnes merudgiften herved i forbindelse med opgegrelse af
indkebseffektiviseringscases. Den beregnede merudgift padleegges forvalt-
ningen som besparelser.
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Disse besparelser, som pélaegges @KF i de kommende ar, med baggrund
i merudgifterne ved kgb udenfor indkgbsaftaler, ber veere en ekstra moti-
vationsfaktor til at forbedre aftalecompliance.

3. INDLEDNING

Kebenhavns senest vedtagne indkebspolitik for 2023-2026 indeholder
ikke konkrete maltal, men overordnet fremgar det at:

e Vi pejler efter sdvel skonomisk som miljemeaessig og social an-
svarlighed.

¢ Kommunens mange og store indkab skal fortsat veere med til at
sikre bedre priser samtidig med, at compliance skal sikre, at ud-
bud og indkab lever op til de politisk besluttede krav og indkabs-
politikkens ambitioner.”

Under indsatsomraderne fremgar det videre, at kommunen vil:

e "@ge compliance af vores indkabsaftaler gennem en hgj grad af
anvendelse af vores indkabssystem.

e Videreudvikle vores indkabssystem med fokus pd brugervenlighed
for indkeberne og teknisk understottelse, sd vi kan sikre god kon-
traktstyring, klimaopg@relser mv.

e Sikre, atindkebsomrddet fortsat bidrager til effektiviseringer. Vi vil
arbejde med ind indkebsdata for at systemunderstatte udbud og
indkeb samt have fokus pd& indkebsmeanstre og -spend.”

BR har desuden vedtaget Investeringsforslaget “Fremtidens Indkgb"” i Bud-
get 2024. | henhold til dette har @konomiforvaltningen i samarbejde med
Valcon foretaget en analyse af indkabsomradet. Analysen konkluderer, at

e den nuveaerende aftaledeekning af kommunens samlede for-
brug ligger pa 60 pct.

e @konomiforvaltningen vurderer, at det er realistisk at |zfte afta-
ledaekningen til 90 procent af kommunens samlede adresser-
bare forbrug.

e aftaledeekning af de resterende 10 procent vurderes at veere
seaerligt omkostningstungt og besta af et sa fragmenteret for-
brug, at aftaledeekning gennem kategoriorganisationen i ferste
omgang ikke giver mening.

Indkebssystemet og de underliggende indkgbsdata er derfor - p& nuvae-
rende tidspunkt - fortsat et uundveerligt veerkte;j til brug for opggrelse af
aftalecompliance.

Aftalecompliance viser, hvor stor en andel af det samlede indkeb, der er

foretaget pa indkgbsaftaler indgéet i overensstemmelse med kommunens
indkebspolitik. Aftalecompliance er dermed kommunens maélbillede p4,
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hvorvidt forvaltningerne kaber de rigtige varer/tjenesteydelser hos de rig-
tige leverandgrer til den rigtige pris og skal sikre, at kommunen kan op-
gere, hvor stor en andel, der indkgbes pa aftaler og har veeret udbudt.

Aftalecomplianceprocenten opggres af KS-CFl i en Power Birapport (KKIA
Aftalecompliance), som forvaltningerne har adgang til. Rapporten inde-
holder mangeartede og gode filtreringsmuligheder til identifikation og
prioritering af indsatsomréder for gget aftalecompliance. Rapporten ud-
vikles lzbende, og i forhold til vores undersggelse for 2022 er den udbyg-
get med endnu flere nyttige informationer.

En vaesentlige forudsaetning for aftalecompliance i rapporten er, at keb pé
indkebsaftaler skal ske gennem Kvantum Indkeb via en indkabsordre, som
er tilknyttet indkebsaftalen tillige med, at den efterfelgende faktura skal
have paferte indkasbsordrenummeret korrekt, idet der i modsat fald ikke re-
gistreres aftalecompliance.

En realistisk og ambitigs aftalecomplianceprocent malt gennem aftale-
compliancerapporten forudseetter:

1. at der er indgédet indkgbsaftaler i overensstemmelse kommunens
indkebspolitik inden for alle veesentlige vare- og tjenesteydelseska-
tegorier,

2. at alt indkeb pé indkgbsaftaler foretages gennem Kvantum Indkeb
via indkgbsordrer, der er tilknyttet indkgbsaftalerne og

3. atalle fakturaer - afledt af ovenstdende indkgbsordre - indeholder et
korrekt pafertindkabsordrenummer, idet aftalecompliance méales pé
fakturaniveau.

Safremt indkgbet foretages korrekt gennem Kvantum Indkeb og opfylder
3 ovenstaende punkter, vil indkgbet alene skulle varemodtages, mens fak-
tura handteres automatisk uden manuelle processer.

Der er dog enkelte udtagelser til forudseetningen i punkt 2 og 3, idetindkaeb
hos enkelte leverandgrer og specifikke bogfaringskonti giver automatisk
aftalecompliance i kommunens compliancerapport. Den automatiske afta-
lecompliance (Autocompliance) er tilteenkt aftaledaekkede keb, hvor ind-
kebsprocessen ikke (hensigtsmaessigt) kan ske gennem Kvantum Indkeb.
Her kan forvaltningen - via indmelding og validering i KS-CFI - opné auto-
matisk aftalecompliance for kab hos konkrete leverandgrer og/eller speci-
fikke konti.
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Indkebspolitik

Nar KK indgar en indkgbsaftale med en leverandegr, har KK en raekke krav til
leverandgrerne, som ligger ud over pris og mangde. Det er miljgmaessige
krav ved fremstilling og levering mv., samt sociale klausuler i forhold til an-
satte, antal af leerlinge mv. Séfremt det antages, at en leverander, som har
indgdet kontrakt med KK, i al veesentlighed lever op til de politisk beslut-
tede krav og indkabspolitikkens ambitioner for hovedparten af virksomhe-
dens produkter, vil man alene ved at handle hos de rette leverandgrer un-
derstgtte den del af intentionen i Kebenhavns indkebspolitik om at sikre, at
udbud og indkgb bidrager positivt pd miljgmaessige og sociale omréader.

Indkebseffektiviseringer

Nar indkegbet ikke foretages via Kvantum Indkgb, er det er ikke sikkert, at
indkgbsprisen svarer til prisen i indkgbsaftalen, men KS-CFl kan ved hjaelp
afindkebsdata fra KMD Indkgbsanalyse analysere, om forvaltningen/enhe-
derne har kegbt ind til priser, der ligger over det aftalte. Er indkebsprisen
sterre end aftaleprisen, beregnes merudgiften herved. Den beregnede
merudgift pdleegges forvaltningen som besparelser. Mindre udgifter, som
folge af lavere ksbspriser end aftalepriser, modregnes ikke.

Besparelserne, som péaleegges med baggrund i merudgifterne ved kgb
udenfor indkabsaftaler, bar veere en ekstra motivationsfaktor for @KF til at
forbedre aftalecompliance.

4. DEN GENNEMFOQRTE UNDERSOGELSE

Grundlaget for neervaerende undersggelsen er 12 méneders data fra kom-
munens aftalecompliancerapport for perioden december 2022 til novem-
ber 2023, hvor leverandgrer med en historisk indkgbsvolumen pé under
3,0 mio. kr. udger bruttopopulationen for den videre gennemgang af ind-
kebsdata.

Undersggelsen er hovedsageligt baseret pé analyser af forvaltningens ind-
kebsdata.

4.1 Forvaltningens indkgbsvolumen

@KF's andel af kommunens samlede indkgb udger 731,6 mio. kr. eller
13,8% af 5.316,9 mio. kr. for perioden 1. december 2022 til 30. november
2023.
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Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

Figur 2. Forvaltningens andel af kommunens indkgbsvolumen

Rapport Data opdateret Rapport beskrivelse ‘_"":-,u
5
Aftalecompliance. 01-12-2022 Rapporten viser aftalecompliance for anleg og drift. ,.-!g_.;
topm?
Bogfari Forvaltning, Enhed Artskonto Leverander Branchekode
Alle W Alle L4 Alle w Alle Alle
Falturaudbudstype Dranst
Flers markeringer / Drift
Compliance per enhed
Forvaltning Aftale Indkabsordre Belgb (aftale  Belsb (io Belsh Aftale Indkebsordre Antal bilag Antal bilag Antal
compliance compliance  compliant) compliant) compliance compliance  (aftale (io bilag
(belghb) (beloh) {antal) (antal) compliant) compliant)
a
3 BIF 489 % 116,504,874 238.254491 454 % 1437 16,036
BRG 13.7 % 56.657 414237 27.5% 638 247
BUF 333% 372.991.475 1.119.857.034 45,1 % 135312 293.499
7 IR 87,7 % 3.332.283 3.801.233 24,6 % 62 252
KFE 491 % 164.817.845 335.544.087 362 % 13.222 36.521
2 SOF 40,5 % 259.326.470 640.720.593 396 % 44978 113.591
SUF 56,8 % 479.837.747 844.281.743 495 % 54.279 109.677
2 TME 664% 331.593.893 1.402.4755613 622 % 40.555 65.221
[ OKF 66.2 % 484.318.709 731.552.071 725% 27.725 38.239
Total 529% Rk 2.812.779.954 £.316.501.103 481% 323.638 673.283

@KF er dermed den forvaltning, der har 4. stgrste indkabsvolumen i kom-
munen. Sterrelsen af indkgbsvolumen har umiddelbart ingen betydning
for forvaltningens mulighed for at opné aftalecompliance. Det har derimod
aftaledeekningen, dvs. hvorvidt der forefindes indkgbsaftaler, som deekker
forvaltningens indkgbsbehov.

4.2 Forvaltningens aftalecompliance

IR's undersggelse fra 2022 om aftalecompliance gennem Kvantum Indkeb
fokuserede pé aftalecompliance hos leverandererne med det sterste arlige
indkgbsvolumen.

Fokusomradet udgjorde sdledes 28 af @KF's leverandgrer med en ind-
kgbsvolumen pa mere end 3,0 mio. kr. arligt, hvor der blev kebt for 472,6
mio. kr. Heraf var 101,0 mio. kr. aftalecompliante svarende til en andel pa
21,4%. Undersggelsen daekkede indkgb i perioden april 2021 til marts
2022.

| samarbejde med forvaltningen blev de enkelte leverandgrer gennemgaet
med henblik pa at fa en vurdering af, hvilke initiativer, som skulle gennem-
fores for at fa en hgjere andel af aftalecompliance hos den enkelte leveran-
dgr, samt hvilket niveau for aftalecompliance, man forventede, at der reali-
stisk set kunne opnés efter gennemfarelsen af de konkrete initiativer.

De anbefalede initiativer - af mere teknisk karakter - var at:

e sikre atalle indgdede indkebsaftaler med leverandgrerne blev kor-
rekt oprettet i indkgbssystemet.
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Gennemgangen viste, at @KF, ved at sge fokus péa de udvalgte leverandge-
rer og gennemfere de anbefalede initiativer, ville kunne haeve aftalecom-
pliance fra 33% til mellem 80-84% for @KF's samlede indkab.

Pa& baggrund af IR's undersggelse blev der besluttet individuelle maltal for
hver forvaltning, som for @KF blev de forventede 80-84% jf. ovenstdende.

| neerveerende undersggelse for perioden december 2022 til november
2023 udger @KF's aftalecompliance 484,3 mio. kr. eller 66,2% af periodens
indkeb pa 731,6 mio. kr. Naevnte tal fremgér af compliancerapporten, men
den er imidlertid misvisende, idet der er bortsorteret en kreditnota fra
ATEA A/S pé 47,4 mio. kr. vedrgrende Microsoft 365 licenser. Korrigeret
herfor udger @KF's aftalecompliance 70,8% af periodens indkeb pa 684,2
mio. kr. | forleengelse heraf bemezerkes, at indkgbet af Microsoft 365 li-
censer' for 47,3 mio. kr. er sket pa indkgbsaftale, men ikke gennem ind-
kebssystemet. Var indkgbet foretaget korrekt gennem indkgbssystemet
ville aftalecompliance udgere 77,7% af periodens indkgb.

Tabel 3. @KF's indkeb fordelt pa typer af leveranderer

Leverandgrer med: Antal Indkgh Aftalecompliant | Korrektion Indkgh Aftalecompliant

Kr. Andel Kr. Andel | kreditnota Kr. Andel Kr. Andel
Au‘tocompliance 10| 104.269.702| 14,3%|104.269.702| 14,3% 104.269.702| 15,2%|104.269.702| 15,2%
Indkgbsvolumen > 3,0 mio. kr. 23|450.683.115| 61,6%| 290.832.093| 39,8% | -47.350.710| 403.332.404| 58,9%|290.832.093| 42,5%
Indk@bsvolumen < 3,0 mio. kr. | 1.351| 176.599.254| 24,1%| 89.216.913| 12,2% 176.599.254| 25,8%| 89.216.913| 13,0%
Hovedtotal®™ 1.384| 731.552.071| 100,0% | 484.318.709| 66,2%| -47.350.710| 684.201.361(100,0% | 484.318.709| 70,8%

* Antallet af leveranderer er reelt &n midre, idet Nuuday A/S indgar under to kategoerier qua automatisk aftalecompliance under specifik UNSPC kategori.

Tabel 3 viser, hvordan @KF's samlede indkab fordeler sig henholdsvis pa
leverandgrer med autocompliance, store leverandgrer med et indkagbsvo-
lumen pé over 3,0 mio. kr. samt leverandegrer, hvor indkgbsvolumen er un-
der 3,0 mio. kr. (mindre leverandgrer).

De opnéede 70,8% i aftalecompliance kan vaesentligst henfares til starre
leveranderer, som er steget til 42,5%, vedr. 23 leverandgrer, hvor méltallet
for perioden burde veere 58,9%.

4.3 Leveranderer med indkgbsvolumen < 3,0 mio. kr.

| denne undersggelse er der seerligt fokus pa de mindre leveranderer med
en indksbsvolumen pé under 3,0 mio. kr., som udger 25,8% af periodens
indkeb eller 89,2 mio. kr. jf. tabel 3. Indkebet kan henferes til 1.351 leveran-
derer. For dette indkeb har @KF opnéet en aftalecompliance pé 50,5%.

! Faktura pa 47.350.710 kr. udlignet af kreditnota pa 47.350.710 kr. ny faktura er pa 47.347.345 kr.
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Tabel 4: Den kvartalsvise aftalecompliance i procent hos mindre leveranderer

Sum af Sum af Sum af Andel som (Andel som
Belgh Belgh Belgh (ic |eraftale- [erio
(aftale compliant) (compliant |compliant
Periode compliant)
2022 39.607.092| 17.876.512| 33.787.423 45,1% 85,3%
Kvartald® | 39.607.092| 17.876.512| 33.787.423 45,1% 85,3%
2023 136.992.162| 71.340.401| 108.301.543 52,1% 79,1%
Kvartall 31.862.199| 16.489.635| 25.679.997 51,8% 80,6%
Kvartal2 42,479.936| 22.235.081| 32.511.740 52,3% 76,5%
Kvartal3 34.112.685| 15.916.891| 25.942.375 46,7% 76,0%
Kvartald® | 28.537.341| 16.698.754| 24.167.432 58,5% 84, 7%
Hovedtotal | 176.599.254| 89.216.913| 142.088.966 50,5% 80,5%

* 4. kvartal 2022 d=kker kun december ogi 2023 kun oktober og november

Andelen af aftalecompliantindkgb har for gruppen af mindre leverandgrer
ligget forholdsvis stabilt i den undersagte periode.

Tabel 5: Indkeb hos mindre leverandgrer eksklusive autocompliante leveranderer

Sum af Andel af (Sum af Sum af Belgb  |Antal Andel
Belgh indksbet (Belgb (io compliant) (leverandgrer|aftale-
i pct. (aftale compliant
compliant)

Leverandarer med
aktive kontrakter med
A. |aftalecompl. indkeb 102.977.111 77.833.376 98.064.754 190 75,6%
Leverandgrer med
aktive kontrakter uden

B. |aftalecompl. indkgb 13.742.966 0 6.604.060 96 0,0%
Delsum 116.720.076 66,1%| 77.833.376 104.668.854 286 66,7%
C. |Indkgb udenfor aftaler 59.879.178 33,9%| 11.383.537 37.423.616 1.065 19,0%
Hovedtotal 176.599.254| 100,0%| 20.216.913 142.092.470 1.351 50,5%

Indkebet hos de mindre leverandgrer fordeler sig med 116,7 mio. kr. kebt
hos 286 leveranderer, som har indgaet indkgbsaftale med KK, svarende til
66,1% af de 176,6 mio. kr. Heraf er 66,7% aftalecompliant.

Den resterende del p& 59,9 mio. kr. (33,9%) er kebt udenfor aktive aftaler
hos 1.065 forskellige leverandgrer. De 11,4 mio. kr., der er registreret som
aftalecompliant, kan henferes til tidligere aftaler, som ikke er aktive pr. ul-
timo november 2023.

4.4 Indkeb hos aftale-leveranderer med aktive indkgbsaftaler

4.41 Fordelingen pa aftalecompliant/ikke aftalecompliant indkeb

Indkgbet pa i alt 116,7 mio. kr. er kabt hos leverandgrer, som har en ind-
kebsaftale med KK, kan opdeles i yderligere 2 grupper af leverandegrer jf.
tabel 5.

A.  103,0 mio. kr. er kabt hos 190 forskellige aftaleleverandgrer

(reekke A i tabel 5), hvor @KF har opnéet aftalecompliance for en
stor del af indkabet.
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Det aftalecompliante indkeb pa 77,8 mio. kr. ud af indkabet pa
103,0 mio. kr. svarer til, at 75,6 % er aftalecompliant. Dette indkeb er
séledes kgbt hos de rigtige leverandegrer til den rigtige pris i over-
ensstemmelse med kommunes indkgbspolitik.

98,1 mio. kr. er registreret med indkgbsordre. Der er séledes kabt
ind viaindkgbssystemet hos den rigtige leverander, men indkab for
20,3 mio. kr. (98,1-77,8 = 20,3) er ikke registreret med aftalecom-
pliance.

B. For det resterende indkeb pa 13,7 mio. kr. ud af de 116,7 mio.
kr. (se raekke B i tabel 5) er indkebet ligeledes foretaget hos leve-
randgrer, som har aktive kontrakter med KK, men der er ikke regi-
streret aftalecompliance for indkebet. Indkgb for 6,6 mio. kr. er sket
gennem indkgbssystemet.

4.4.2 Indkeb hos de 20 storste af de mindre aftale-leveranderer

| tabel nr. 6 nedenfor fremgar de 20 leverandgrer med branchekode, som
kan give et fingerpeg om, hvilke varer/ydelser indkgbet hos den enkelte le-
verandegr bestar af. Branchekoden er ikke den optimale indikator for, hvilke
varer og tjenesteydelser, der kgbes hos leverandgrerne. Leverandgrerne
har kun én branchekode, selvom de i realiteten kan seelge mange forskel-
lige varer og ydelser.

"Fakturaudbudskategorien” i Power Bi-rapporterne viser indkabet mere
specifikt pé produkt/tjenesteydelse og kan yderligere specificeres i op til 5
niveauer. Det giver et mere nuanceret billede af indkgbet, idet leverande-
rerne gennemsnitligt er registreret med 5 forskellige fakturaindkebskate-
gorier, nar der ses p& de 20 storste leverandgrer, men ger det samtidigt
mere vanskeligt at konkludere pé et niveau, som volumenmaessigt er vae-
sentligt.
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Tabel 6: De 20 leveranderer med sterst indkebsvolumen i gruppen af mindre aftale-leve-

randerer
Nr. |Leverandgr Branchekode niv. 3 Sum af Sum af Belgb | Andel
Belgb (aftale aftale-
1|CHARLES CHRISTENSEN A/S 43.3: Bygningsfaerdiggarelse 1.968.225 1.968.225 100,0%
2|BACHER WORK WEAR A/S 46.4: Engroshandel med
husholdningsartikler 1.857.123 1.248.777 67,2%
3|Daarbak Group A/S 46.6: Engroshandel med andre
maskiner, andet udstyr og tilbehar 2.704.011 1.399.334 51,8%
4|JESPERS TORVEK@KKEN ApS 56.2: Event catering og anden
restaurationsvirksomhed 2.521.872 1.903.199 75,5%
5|Muuday A/S 61.1: Fastnetbaseret
telekommunikation 1.831.111 1.768.131 96,6%
6|CBRAIN A/S 2.642.091 2.642.091 100,0%
7|SAS INSTITUTE A/S 2.325.000 2.325.000 100,0%
8|CloudUnit ApS 62.0: Computerprogrammering, 2.199.950 2.199.950 100,0%
9|Kruso AfS konsulentbistand vedrgrende 2.155.757 2.155.757 100,0%
10|RELOAD A/S informationsteknologi og lignende 1.998.980 1.993.980 100,0%
11|Devoteam A/S Business Solution aktiviteter

Strategies A/S 1.830.313 1.830.313 100,0%
12|DBA CONSULT ApS 2.068.866 513.174 24,8%
13|IF SKADEFORSIKRING, FILIALAF IF 85.1: Forsikring

SKADEFORSAKRING AB (PUBL), SVERIGE 2.712.112 2712113 100,0%
14|Willis Towers Watson 1/5 86.2: Hj=lpetjenester i forbindelse

med forsikring og pensionsforsikring|  1.797.850 1.797.850 100,0%
15|BDO STATSAUTORISERET 69.2: Bogf@ring og revision;

REVISIONSAKTIESELSKAB skatterddgivning 2.264.832 2.016.463 89,0%
16|IMPLEMENT CONSULTING GROUP P/S 70.2: Virksomhedsradgivning 2.414.265 1.591.265 65,9%
17|RAMB@LL MANAGEMENT CONSULTING |70.2: Virksomhedsradgivning

AJS 2,297.057 920.557 40,1%
13| DE S STIERMNER A/S 81.2: Renhold 2.720.484 1.526.693 56,1%
19|Rengpringsservice Danmark A/S 81.2: Renhold 2.013.104 308.278 15,3%
20(Textilia Group A/S 96.0: Andre personlige

serviceydelser 2.142.260 1.183.604 55,5%

Delsum 44.465.263 34.014.754 76,5%

21-
286|@vrige leverandgrer 72.254.813 43.818.622 60,6%
Hovedtotal 116.720.076 77.833.376 66,7%

Det gennemsnitlige indkab hos leverandgrerne 1-20 i tabel 6 er pé 2,2 mio.
kr. mod 272 t. kr. hos de gvrige 266 (286-20) leverandegrer.
Indkabsvolumen ses dog ikke at havde nogen starre betydning for aftale-
compliance, idet der kun er en forskel pa 16 procentpoint.

Efter vores opfattelse bgr det veere muligt at opna en aftalecompliance pa
100% hos samtlige af ovenstdende leverandgrer, som har en eller flere ak-
tive aftaler med kommunen. Det er derfor ogsé vores vurdering, at @KF
med en begranset indsats kan opna aftalecompliance for det resterende
indkgb pa 38,9 mio. kr.

4.5 Indkeb hos mindre leverandegrer uden aktive indkegbsaftaler

59,9 mio. kr. er kabt hos 1.065 leverandgrer, med hvilke kommunen ikke
har aktive kontrakter. Her er 11,4 mio. kr. registreret som aftalecompliant,
hvilket kan tilskrives til tidligere aftaler, som ikke er aktive pr. ultimo novem-
ber 2023. Indkeb uden aftalecompliance pé 48,5 mio. kr. svarer til 7,1% af
@KF's samlede indkab péa 684,2 mio. kr. jf. tabel 3 i afsnit 4.2.
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Tabel 7: Oversigt over de 20 storste leveranderer i gruppen af mindre leverandgrer uden

aktive indkebsaftaler

Nr. (Leverander Branchekode niv. 3 Sum af Belgh |Sum af Belgb |Andel
(aftale aftale-
compliant) |compliant

1|Serwent A/S 37.0: Opsamling og behandling af spildevand 844.818 844.818| 100,0%
o i i 46.5: Engroshandel med informations- og
SOLUTIONS DENMARK A/S e 783.795 411.596 52,5%
kommunikationsudstyr
3|DUSTIN A/S 711.452 o 0,0%
4|SOLAR AJS 46.9: Ikke-specialiceret engroshandel 1.045.219 0 0,0%
5|Bring E-commerce & Logistics .
53.2: Andre post- og kurértjenester
Afls 837.255 837.255|  100,0%
6|JFM P/S 58.1: Udgivelse af bager, tidsskrifter og anden
udgivervirksomhed 869.655 0 0,0%
7|OMADA A/S 2.329.6%6 2.315.696 99,4%
B|NTIA/S 62.0: Computerprogrammering, 2.078.098 1.522.808 92,5%
9|Droids Agency Aps konsulentbistand vedrgrende 1.393.813 1.393.813| 100,0%
10|Visma Local Government AfS informationsteknologi og lignende aktiviteter 749.075 446.508 59,6%
11|PEOPLENET A/S 590.060 436.560 74,0%
12|SEB KORT BANK, DANMARK,
FILIAL AF SEB KORT BANK AB, 64.1: Pengeinstitutvirksomhed
SVERIGE 1.475.732 0 0,0%
13|REFSHALE@ENS
EJENDOMSSELSKAB A/S 68.3: Virksomhed i forbindelse med fast 1.363.682 0 0,0%
14|0PS @sterbro Skpjtehal ApS ejendom pd honorar- eller kontraktbasis 1.161.989 0 0,0%
15|ISTA DANMARK A/S 942.291 0 0,0%
16| Poul L 69.1: Juridisk bistand
Schmith/Kammeradvokaten IfS 1.745.457 0 0,0%
17|Good Boys Agency ApS 1.500.000 0 0,0%
18|SLOTSHOLM ApS 70.2: Virksomhedsradgivning 766.740 0 0,0%
19|Wedodemocracy ApS 661.600 0 0,0%
20|BIOFOS AfS 81.1: Kombinerede serviceydelser 619.337 o 0,0%
Delsum 22.469.764 8.609.053 38,3%
21-
1.065|@vrige leverandarer 37.409.414 2.774.484 7,4%
Hovedtotal 59.879.178 11.383.537 19,0%

Det gennemsnitlige indkab hos leverandgrerne 1-20 i tabel 7 er pa 1,1 mio.
kr. mod 36 t. kr. hos de gvrige 1.045 (1.065-20) leverandgrer.

Indkgb uden aftalecompliance udger 48,5 mio. kr. (59,9-11,4), som umid-
delbart vurderes at veere kabt hos leverandarer uden aktive indkgbsaftaler
med kommunen. Det svarer til 7,1% af @KF's samlede indkgb pé& 684,2 mio.
kr.

Nar @KF's indsatser rettet mod @vrige leverandearer er afsluttet, sé ber for-
valtningen analysere ovenstdende indkeb med henblik pé at indga aftaler
med leverandgrerne eller flytte indkebet til andre leverandgrer, som har
indkgbsaftaler med kommunen.

14 af 14



