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Notat
Status pa handleplan pa rengeringsomradet 20. januar 2022

Resumé

P& @konomiudvalgsmegdet den 13. december 2022 vedtog @konomi-
udvalget (@U) bade en handleplan for rengeringsomrédet, og at konse-
kvenserne af handleplanen for renggringsomradet ikke implementeres,
for @U har faet forelagt en indstilling herom. Dette notat redeger for,
hvordan der arbejdes med handleplanen frem til, at en indstilling fore-
leegges @U.

Gennemgangen af 12 pct. af adresserne viser, at der skal leveres yderli-
gere renggring for ca. 1. mio. kr. mere i 2023 end i 2022 for at leve op til
KKs renggringsstandard. Hovedérsagen hertil er &endret brug af loka-
lerne. £ndringerne er effektueret. De resterende 88 pct. af adresserne,
hvor KEID leverer renggringsydelser (i alt 797 adresser), vil blive gen-
nemgaetilabet af 2023.

Forvaltningerne og kontaktpersonerne pé adresserne vil fortsat lebende
blive grundigt orienteret om eventuelle eendringer i hhv. udfert renge-
ring og faktureringsgrundlag, som gennemgangen kan medfere. Af-
regningen pa rengeringsomradet sker forst ultimo 2023, og de gkono-
miske konsekvenser af gennemgangen vil farst blive afregnet efter, at
@U har taget seerskilt stilling til eendringerne.

Problemstilling

| Intern Revisions rapport om interne takster i @konomiforvaltningen
fremgar en red bemeaerkning vedr. rengeringsomradet. Revisionen hen-
stillede til, at skonomistyringen i Kebenhavns Ejendomme og Indkgb
(KEID) forbedres, sa den ngdvendige balance i sgkonomien pé renge-
ringsomradet sikres.

P& @U-mgdet den 13. december 2022 fremlagde KEID en handleplan,

bestaende af seks delprojekter, der tilsammen skal sikre en transparent Kebenhavns Ejendomme og

Indkeb
gkonomi pa renggringsomradet. Delprojektet Grundlag for korrekt fak- Udvikling og Planlagning
turering omfatter, at alle adresser, hvor KEID leverer rengeringsydelser, Borups Alle 177

. . . . 2400 Kgbenhavn NV
genbesgges og opmaéles, ligesom renggringstiden genberegnes. Ren-

geringstiden tilpasses til den vedtagne faelles model for rengerings- EAN-nummer
standarder og kvalitet. Der vil Iabende veere grundig orientering af for- 5798009781604

valtningerne og de lokale ledere om eventuelle eendringer.
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@U godkendte den 13. december 2022 KEID's handleplan samt et s&en-
dringsforslag om, at konsekvenserne af handleplanen ikke implemente-
res, for @U har faet forelagt en indstilling herom. Nedenfor fremleegges
de forelgbige konsekvenser af delprojekt Grundlag for korrekt fakture-
ring.

Lesning
Indtil videre har KEID gennemgéet 109 rengeringskontrakter af de i alt

906 adresser, hvor KEID leverer renggringsydelser, som svarer til 12 pct.
Gennemgangen viser, at der skal leveres rengering for ca. 1. mio. kr.
mere i 2023 end i 2022 pé Berne- og Ungdomsforvaltningens (BUF)
omrade fordelt pé daginstitutioner, skoler, KKFO'er og skoletandleeger.
Det skyldes primeert, at BUF pd mange adresser har &ndret brugen af
lokalerne. £ndringerne i rengeringsniveauet er effektueret. Safremt
a@ndringerne i renggringsniveauet ikke gennemferes, vil det betyde, at
der vil veere adresser, som ikke rengeres i henhold til den vedtagne ren-
geringsstandard. En oversigt over konsekvenserne ses af tabel 1.

Tabel 1. Timer og afregning for rengeringsydelser for og efter gennemgang i BUF

Fgr gennemgang Efter gennemgang Andring
Timer pr. ar 152.162 155.650 3.488
Afregning pr. ar 42.075.836 43.040.338 | 964.502

Gennemgangen af de 109 adresser viser, at der skal geres mere rent for
at leve op til den vedtagne standard. Der vil veere en gget udgift for BUF
pé 964.502 kr. arligt til rengering. Heraf vil KEID have en gget udgift til
lan til renggringsmedarbejdere paialt 897.156 kr. samt en uspecifice-
ret, mindre udgift til eget brug af rengeringsartikler. £ndringerne har
séledes kun marginal betydning for KEIDs samlede gkonomi.

Gennemgangen viser endvidere, at der er sket mange sendringer pa
kommunens adresser.

58 pct. af endringerne skyldes, at brugen af et eller flere lokaler pa
adresserne er eendret. Seerligt opleves det, at lokaler, der tidligere har
veeret anvendst til personale eller administration, nu bliver anvendt til
grupperum for bern. Frekvensen af rengering skal i det tilfeelde oges fra
en gang ugentligt til en gang dagligt.

31 pct. af ndringerne skyldes, at KEID's tegningsmateriale er blevet
opdateret ved gennemgangen, hvilket praeciserer og forbedrer bereg-
ningerne for den nedvendige rengeringstid i et lokale. | aeldre ejen-
domme uden elevatorer er der nu indlagt tid til at skifte etage, dvs. at af-
slutte og klargere en renggringsvogn pé hver etage, herunder at
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temme vand og skifte klude. Derudover har toiletomrader med flere toi-
letbédse fdet medregnet tid til afterring af vaegge og héndtag.

6 pct. af eendringerne skyldes, at der er tilfgjet ekstra inventar i lokalerne,
der kreever rengering, f.eks. multimegbler péd gangarealer pé skoler.

De sidste 5 pct. skyldes, at der ved gennemgang af lokaler er vurderet
om gulvenes stand kraever, at der rengeres med bomuldsmopper, eller
om der kan bruges mikrofiberklude, som er 25 pct. hurtigere. Der skal
anvendes bomuldsmopper pa nedslidte gulve, hvilket giver anledning
til de sidste 5 pct. af de forelgbige sendringer.

De resterende 88 pct. af adresserne, hvor KEID leverer renggringsydel-
ser, i alt 797 adresser, vil blive gennemgéet i Igbet af 2023. Forvaltnin-
gerne og kontaktpersonerne pd adresserne vil fortsat lebende blive
grundigt orienteret om eventuelle &endringer i hhv. udfert rengering og
faktureringsgrundlag, som gennemgangen kan medfere.

Derudover bliver BUF fortsat orienteret centralt om eendringerne og de-
res skonomiske konsekvenser ved et manedligt statusmede, hvor samt-
lige endringer pa adresseniveau fremlaeegges. De eendringer, der frem-

gar af naerveerende notat, er allerede effektueret for sa vidt angar renge-
ringsniveauet. Efter aftale bliver de bergrte institutions- og skoleledere i
BUF ogsé orienteret lsbende om eventuelle &endringer i den rengering,
der udfgres pa adresserne.

Det er aftalt med Socialforvaltningen (SOF), at forvaltningen ogsa ori-
enteres lgbende ved et manedligt statusmegde, ndr gennemgangeni
delprojekt Grundlag for korrekt fakturering initieres i SOF i februar
2023. SOF tager efter aftale de relevante deltagere med fra SOF's bor-
gercentre til statusmgderne, hvor eventuelle eendringer, der métte
veere i rengeringstimer og afregning, gennemgdas pé det konkrete
adresseniveau.

BUF udger ca. 75 pct. af rengeringskontrakterne, mens SOF udger ca.
20 pct. Dialogen med de gvrige forvaltninger om eventuelle eendringer
i deres rengeringskontrakter vil blive indledt helt konkret ift. de speci-
fikke, foresldede eendringer, nar de relevante adresser er blevet gen-
nemgéet.

@konomi
Forvaltningerne bliver ferst pavirket af de skonomiske konsekvenser af

andringerne ved afregningen af rengering ultimo 2023. Det er endnu
uvist, hvad gennemgangen samlet vil medfgre af skonomiske konse-
kvenser for alle forvaltninger.
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Safremt gennemgangen péa adresserne viser, at antallet af rengeringsti-
mer kan reduceres i overensstemmelse med de vedtagne standarder pé
rengeringsomradet, kan den enkelte forvaltning veelge, hvorvidt det @n-
skes at reducere antallet af timer og dermed afregning, eller om det hg-
jere rengeringsniveau fortsat enskes opretholdt. | overensstemmelse
med rengeringsmodellen i KK vil det altid veere muligt for forvaltnin-
gerne at tilkebe mere rengegring end det, der er forudsat i de vedtagne
rengeringsstandarder.

Afregningen pa rengeringsomradet sker med forvaltningerne ultimo
dret, og de gkonomiske konsekvenser af gennemgangen i delprojekt
Grundlag for korrekt fakturering vil ferst blive afregnet, efter @U har ta-
get saerskilt stilling til eendringerne.

Videre proces
@U vil blive forelagt de forelgbige gkonomiske konsekvenser af handle-
planen, forventeligt medio 2023.
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