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1. Baggrund og formal

Kobenhavns Kommune har siden budget 2012 arbejdet malrettet med Tillidsdagsordenen.
Kobenhavns Kommune vil med budgetaftalen 2016 saxtte kerneopgaven i centrum gennem starke
arbejdstallesskaber, som kendetegnes ved hoj trivsel, godt arbejdsmiljo og lavt sygefraver. Malet er at
oget tillid mellem medarbejderne i de enkelte enheder kan udvikle kerneydelsen. Vi skal gi fra at ’tenke
1 arbejdspladser” til at “teenke i arbejdsfzllesskaber”. Det skal lykkes ved, at medarbejderne tager storre
ansvar, har medindflydelse og fiar medbestemmelse. Der er evidens for, at god ledelse pa en
arbejdsplads har positiv betydning for medarbejderes handtering af kerneopgaven, deres trivsel og
arbejdsmiljo. Samtidig bidrager en hoj grad af medarbejderinvolvering pa arbejdspladsen til hoj trivsel
og motivation. For at udvikle og omstille vores organisation hen imod steerkere arbejdsfallesskaber med
afsxet i kerneopgaven er der brug for at investere i ledelsesudvikling og udvikling af LokalMED /Ttio.
Fokus pa sterke arbejdsfzllesskaber skal ses 1 sammenhang med trivsel og det psykiske arbejdsmilje. Et
godt arbejdsmiljo bygger isxr pa oplevelsen af mening i arbejdet, indflydelse, retferdighed, stotte fra
kollegaer og ledelse samt tillid. Et godt fysisk arbejdsmiljo og en hej grad af tilstedevarelse blandt
medarbejderne er ogsa en vasentlig forudsatning for medarbejdernes arbejde med kerneopgaven.

Idebeskrivelsen indeholder fire forslag, som tilsammen udgoer en vifte af indsatser, der vil oge trivslen,
nedbringe sygefravaret og oge kvaliteten i kerneopgaven.

1. Styrkelse af arbejdsfwllesskaber. Formalet med at investere 1 staerke arbejdsfallesskaber er at styrke det
lokale ledelsesrum, medansvar, beslutningskraft og medindflydelse med afsat i kerneopgaven.

2. Stojreduktion i daginstitutioner og skoler. Formalet er at nedbringe sygefravaer og oge kvaliteten i
kerneopgaven gennem en forbedring af lydmiljoerne. Baggrunden er, at de store medarbejdergrupper
pa skoler og dagtilbudsomradet i samtlige trivselsundersogelser siden 2007 har haft generende stoj som
en af de storste udfordringer. COWI har 1 2013 for FOA beregnet stojende arbejdsmiljo til at arsagen til
10 % sygefraver.

3. Hygiejne i dagtilbnd. Formalet er at nedbringe sygefravaer for bade born og voksne gennem oget viden
om hygiejnes betydning for forebyggelse af infektionssygdomme. Smitterisiko er et vasentligt



arbejdsmiljoproblem i arbejdet med bern, og smitsomme sygdomme er en vasentlig arsag til
sygefraveer. Der er god videnskabelig dokumentation for effektive indsatser pa hygiejneomradet.

4. Forebyggelse af arbejdsskader. Formalet med at investere 1 at forebygge arbejdsskader er at nedbringe
sygefravaer og oge kvaliteten 1 kerneopgaven ved at udvikle metoder til forebyggelse af arbejdsskader og
forbedre sikkerhedskulturen. I BUF er der ca. 5000 fravarsdage i forbindelse med arbejdsskadeulykker,
som forvaltningen ensker at forebygge.

2. Forslagets indhold
1. Styrkelse af arbejdsfellesskaber
Forelobige organisationsudviklingstiltag med udgangspunkt i kerneopgaven:

* Den supporterende forvaltning skal med afsxt 1 besluttede kendetegn for god support i BUF
udvikle supportorganiseringen i administrationen og vare med til at understotte udviklingen af
sterke arbejdsfallesskaber.

* Kompetenceudvikling af ledere inden for ledelsesprofiler med fokus pa kerneopgaven

* Praksisner ledelsesstotte hvor ledere viderebringer erfaringer og videndeling til andre steder i
organisationen

¢ Kompetenceudvikling af LokalMED /Trio/Faglige Fyrtarne med fokus pa kerneopgaven

* Udyvikling af velferdsteknologier i form af en rakke gennemtankte varktojer baseret pa
nyeste viden, der styrker den enkelte arbejdsplads og deres made at handtere trivselsarbejdet og
losning af kerneopgaven pa

* Rekrutteringsstrategi, der tager sit afsat i at rekruttere medarbejdere til steerke
arbejdsfallesskaber.

2. Stojreduktion i daginstitutioner og skoler
For at lykkedes med stojreduktion opererer vi med tre indsatsomrader:

1. Metoderne fra Plads til Alle-projektet udvides. Det skal i forste omgang ske pa 20-30
daginstitutioner og 5-7 skoler, som ikke star overfor en ombygning eller storre renovering,.

2. Akustikforbedring ved renovering. Der udarbejdes en analyse af, hvad det vil koste at
forbedre akustikken til det politisk vedtagne niveau for alle besluttede igangvarende
renoveringer og skoleudvidelser. Herefter laves en handleplan for at opna det politisk vedtagne
niveau.

3. Miling af lyd. Der igangsaxttes et projekt pa udvalgte daginstitutioner, hvor mulighederne for
at dokumentere ovrige pavirkninger af det oplevede arbejdsmiljo, herunder maling og
opsamling af stejniveau, CO2-niveau, temperaturer mv. skal afsoges.

3. Hygiejne i dagtilbnd

Hygiejne projekt i gangsattes, hvor minimum 10 daginstitutioner og specialinstitutioner med hojt
sygefravaer i medarbejdergruppen gennemgir et uddannelsesforlob, der opgraderer medarbejdernes
faglige viden om hygiejne pa arbejdspladsen. Pa baggrund af den ny viden skal institutionen udvikle



hygiejniske procedurer, nye arbejdsgange og en mere hensigtsmaessig organisering af kerneopgaven,
hvor hygiejnetiltag flettes ind i den padagogiske tenkning.

4. Forebyggelse af arbejdsskader

* Undersggelse af hvilke arbejdspladser/gruppe, der er serlig hirdt ramt af arbejdsulykker med
fraver.

* Arbejdsmiljo Kebenhavn forventes at kunne udfere analysen, som blandt andet skal kigge pa
bedre forebyggelse i arbejdsskaderegistrering, analyse af narved ulykker, og procedurer for
oplering af nye medarbejdere med videre.

* Igangs®ttelse af projekt, hvor deltagerne arbejder med forebyggelse af arbejdsskader og
udvikling af metoder til forbedring af sikkerhedskulturen.

Arbejdsmiljo Kebenhavn arbejder ligeledes med en investeringscase pa arbejdsulykker 1 hele
kommunen, som BUFs indsats skal koordineres i forhold til.

3. Forslagets potentiale

Effektiviseringspotentialet vurderes at vare en reduktion i lenudgifter til skoler og dagtilbud samt
reduktion i lonudgift til administrationen som folge af lavere sygefravar og mere effektive arbejdsgange.
Der regnes pt. med en reduktion i én sygefravarsdag pr. medarbejder svarende til 20-30 mio. kr.

Dertil kommer en forventning om positive effekter i form af oget trivsel og mere kvalitet i
kerneopgaven, som er svarere at kapitalisere. Der er ogsid en forventning om, at investeringen vil
medfore et bedre arbejdsmiljo og lavere sygefravear for born.

Investeringen bygger pa en vifte af indsatser inden for ledelse, MED /Trio udvikling, stej, hygiejne og
arbejdsulykker.

4. Okonomi
Okonomi er endnu ikke udregnet.

5. Inddragelse af medarbejdere, vitksomheder og borgere

MED, de faglige organisationer, medarbejdere og ledere i organisationen inddrages i det videre forlob.
Derudover inddrages relevante forskningsmaessige ressourcepersoner (fx Arbejdsmiljo Kobenhavn,
Nationalt Forskningscenter for Arbejdsmilje mv.) i en analyse af investeringens effekter og potentialer.
Det skal yderligere afdakkes, hvordan initiativer omkring og udviklingen af arbejdsfzllesskaber kan
kobles pa eksisterende tiltag i forvaltningen, og pa baggrund herfra skal der udvikle konkrete losninger
til investeringscasen.

Pa Hygiejne i dagtilbnd inddrages yderligere foraldrene som interessentgruppe.



