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K@BENHAVNS KOMMUNE
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Hering vedr. udbud af den ordinzere beskaftigelsesindsats

I foréret 2007 gennemfortes hering af
samarbejdsudvalgsorganisationen pa beskeftigelsescentrene og HSU
vedrorende udbud af den samlede beskeftigelsesindsats (for
matchgruppe 1-5). Herudover blev planerne om udbud fremlagt af
direktionen og dreftet pd stormeder pa de tre beskeftigelsescentre og
moede med de faglige organisationer og medarbejderreprasentanter i
hovedsamarbejdsudvalget. Efter denne heringsrunde besluttede
Beskeftigelses- og Integrationsudvalget d. 3. maj 2007 (BIU 90/2007)

at udbyde den samlede beskeftigelsesindsats i to faser:

1. genudbud af for- og revalidering og  sarlig
beskaeftigelsesfremmende indsats (primart for matchgruppe 4-
5) med virkning fra 1. januar 2009 efterfulgt af

2. udbud af den ordinere beskeftigelsesindsats (matchgruppe 1-
3) fra 1. januar 2010.

BIU udbad sig desuden, at indstilling om udbud af matchgruppe 1-3
(2. fase) forelegges til endelig godkendelse 1 2008.

Forvaltningen planlegger at forelegge sagen for Beskaftigelses- og

Integrationsudvalget pd medet d. 14. august 2008.
Forud for udvalgets endelige beslutning bedes samarbejdsudvalgene
drefte tre forhold:
1. Er der siden beslutningen d. 3. maj 2007 er opstiet nye
personale- og arbejdsmessige forhold, som ber inddrages i
beslutningsgrundlaget?

2. Mulige modeller for wudbuddet af den ordin®re
beskeftigelsesindsats (for match 1-3), jf. nedenstdende
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beskrivelse.

Bl.a. som folge af heringssvarene fra foraret 2007 overvejer
forvaltningen at gennemfore et delvist udbud af den ordinzre
beskaftigelsesindsats  overfor de  arbejdsmarkedsparate
kontanthjelpsmodtagere (matchgruppe 1-3).
Samarbejdsudvalgsorganisationen bedes kommentere herpa, jf.

uddybning nedenfor.
3. Oplag til inddragelse af medarbejdere i lobet af processen.

Samarbejdsudvalgsorganisationen  vil blive inddraget i
processen omkring udbuddet. I nedenstdende beskrivelse er der

fremstillet et forslag til processen for inddragelse.

Der er frist for heringssvar d. 16. juni 2008 kl. 12. Heringssvar sendes
elektronisk til Thorsten Faber Flugt, sh31@bif.kk.dk. Heringssvarene

vil efterfolgende blive forelagt HSU.

Samarbejdsudvalgsmedlemmerne  har mulighed for at bede

forvaltningen om sagkyndig vejledning/bistand.

Formalet med udbuddet

Formalet med et evt. udbud er fremadrettet at sikre, at der i en balance
mellem fokus pa jobrettethed og de individuelle behov for trinvis
introduktion til arbejdsmarkedet skal skabes en vifte af tilbud, der

understgtter:

e hgj kvalitet og effekt,

e variation i tilbuddene til borgerne,

e styrbarhed og fleksibilitet,

¢ en dekkende indsats overfor gruppen af borgere i matchgruppe
1-3, og

e lavere priser for kommunen
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For at sikre opfyldelse af disse malsatninger kan det vaere en mulighed

at fremleegge en model med et delvist udbud af indsatsen med henblik
pa at sikre en afprovning af eksterne leveranderers indsats ved siden af

kommunens egen indsats.

Det er pa denne baggrund, at samarbejdsudvalgsorganisationen bedes

drefte nedenstdende modeller for det kommende udbud:

a) fuldt udbud eller
b) delvist udbud.

Ad a) fuldt udbud af hele den ordincere beskeeftigelsesindsats
Udbuddet af indsatsen for match 1 — 3 kan gennemfores som et udbud
af hele beskeftigelsesindsatsen for match 1 til 3 pd én gang, hvor

kommunen selv afgiver kontrolbud.

Modellen har folgende fordele og ulemper:

Fordele

e Mulighed for bedre effekter af indsatsen
e Mulighed for lavere priser for kommunen
o Starre kapacitetsfleksibilitet

e Forbedret gkonomistyring

Ulemper

e Transaktionsomkostninger ved forstegangsudbud.

e Usikkerhed blandt beskaftigelsescentrenes medarbejdere.

e Spergsmdl om faciliteter, maskiner mv., herunder evt. tab ved
afvikling.

e Mulighed for treeghed i omstilling til nye strategier/politikker
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Hvis opgaverne i de tre beskeftigelsescentre udbydes fuldt ud skal
beskeftigelsescentrene udarbejde kontrolbud pé de udbudte opgaver 1
overensstemmelse med Keobenhavns Kommunes udbudspolitik. Et
kontrolbud betyder, at den offentlige myndighed pa lige vilkar med de
private leveranderer deltager i konkurrencen om de udbudte opgaver.
Er kontrolbuddet det bedste kan ordregiver benytte det som
begrundelse for at annullere udbudsforretningen og bevare opgaven i

offentligt regi.

Beskeftigelsescentrene har siledes mulighed for at vinde rammeaftale
med kommunen pé lige fod med andre akterer. Efter sammenligning
og vurdering af de modtagne tilbud (inklusiv kontrolbuddet) tildeles
rammeaftaler til de tilbudsgivere, der har afgivet de skonomisk mest
fordelagtige tilbud. Det betyder, at der 1 vurderingen ud over pris, ogsa

vil blive lagt vaegt pa andre kriterier som f.eks. kvalitet og bredde.

Ad b) delvist udbud

En anden mulighed er at afprove fordelene ved udbuddet gennem en
delvis konkurrenceudsattelse. Det kan sikre en periode til en
omstillingsproces  for  beskaftigelsesorganisationen  til  fuld

konkurrenceudsattelse.

Dette kan gores ved at fx 1/3 af aktiviteten udbydes, siledes at
beskeftigelsescentrene bevarer den samlede ordinzere
beskaftigelsesindsats overfor en andel af de arbejdsmarkedsparate

ledige, mens en anden andel visiteres til eksterne leveranderer.

Det er centralt for en sidan model, at der findes en objektiv made at

visitere til indsatsen pa, sdledes at der ikke bliver for store
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transaktionsomkostninger forbundet med en dialog med aktererne om

hvorvidt der visiteres rigtigt mv. En mulighed er, at visitere hver tredje
borger i de relevante matchgrupper til leveranderer med rammeaftale.
Dette vil kreve brede og meget ensartede tilbudspakker hos hhv.
leveranderer og beskaftigelsescentre, sidledes at lovgivningens krav til
visitationen overholdes. Modellen kan derfor indebazre behov for

tilpasning af den tilbageverende indsats pd beskaftigelsescentrene.

Erfaringerne med udbuddet kan danne grundlag for yderligere

konkurrenceudszattelse af den ordinzre beskaftigelsesindsats.

Det er forvaltningens vurdering, at udbuddet vil kunne gennemfores
uden et egentligt kontrolbud fra kommunen - fx meden
referencepris/maksimalpris og kvalitet som tilbudsgiverne skal leve op
til. Hvis ingen leveranderer kan levere til bedre pris/kvalitet/bredde, sd

indgas der ikke aftaler.

I forhold til den foregdende model har denne model folgende fordele

og ulemper:

Fordele

e Mulighed for benchmarking af egen indsats overfor andre
leveranderer.

e Bevarelse af kapacitet i kommunalt regi, hvilket kan vare
hensigtsmaessigt 1 omstillingssituationer.

e Vasentlig mindre risiko for tab af produktion, herunder

hjemtagelse af refusioner.

Ulemper

e Transaktionsomkostninger vil vare relativt sterre, i og med at
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omkostningerne vil vaere de samme som i et fuldt udbud, men

udbudssummen mindre.

e Gevinsterne omkring fleksibilitet og styrbarhed bliver mindre.

Udbudte kapitler i Lov om en aktiv beskceftigelsesindsats
Uanset om der valges fuldt eller delvist wudbud af
beskaftigelsesindsatsen inkluderes folgende kapitler i Lov om en aktiv

beskeftigelsesindsats:

Kapitel 10 — Vejledning og opkvalificering:

- 1) korte vejlednings- og afklaringsforleb

- 2) serligt tilrettelagte projekter og uddannelsesforlab, herunder
praktik under uddannelsesforlebet og danskundervisning.

Kapitel 11 — Virksomhedspraktik.

Kapitel 12 - Ansettelse med lontilskud.

Kapitel 14 - § 78 (Mentor).

Udbuddet planlegges hermed ikke at omfatte Lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats kapitel 10, § 32, stk. 1, nr. 3 om ordinere
uddannelsesforleb eller kapitel 14, §§ 76-77 om muligheden for
hjelpemidler, herunder personlig assistance, i1 forbindelse med
deltagelse 1 tilbud, samt kapitel 14 § 81a (tilskud til virksomheder ved
partnerskabsaftaler), da de pagzldende omrader ikke kan geres til

genstand for udbudsforretning.

Udbudsproces

Med henblik pa at kunne dokumentere overholdelse af lighed,
gennemsigtighed og objektivitet i samarbejdet med andre akterer er
det forvaltningens vurdering, at det er hensigtsmessigt at anvende de

overordnede principper i EU’s udbudsregler.
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I lighed med tidligere wudbud 1  Beskeftigelses- og
Integrationsforvaltningen pétenkes processen gennemfort som et
offentligt  udbud med prakvalifikation og  efterfolgende
forhandlingsrunde. I prakvalifikationsfasen udvelger kommunen de
tilbudsgivere, som féar lov til at afgive tilbud. Herefter afgiver de
prekvalificerede  tilbud. Forhandlingsrunden giver kommunen
mulighed for gennem dialog at pévirke tilbuddenes udformning inden
de endelige tilbud afgives. Folgende milepaele indgar typisk i

forbindelse med forvaltningens udbudsforretninger:

o Offentliggarelse af udbudsbekendtgerelse

e Modtagelse af praekvalifikationsanmodninger [30 dage efter
offentliggerelse af udbudsbekendtgerelse]

e Udsendelse af udbudsmateriale til de praekvalificerede

e Tilbudsfrist [40 dage efter udsendelse af udbudsmateriale]

e Forhandlingsrunde

e Indlevering af endelige tilbud

e Kontraktindgéelse

Medarbejderinddragelse

Forvaltningen vil lebende inddrage samarbejdsudvalgsorganisationen.
Inddragelsen foreslds gennemfort via nedsettelse af en projektgruppe
med deltagelse af reprasentanter for ledelsen og alle berorte
medarbejdere som beskrevet 1 Protokollat om medarbejdernes
inddragelse og medvirken ved omstilling, udbud og udlicitering. Det
foreslas, at HSU nedsatter projektgruppen primert med deltagelse af
medarbejderrepreesentanter fra beskeftigelsescentrene pa baggrund af
ASU’ernes indstilling herom 1 deres heringssvar. Projektgruppen vil

frem mod offentliggerelsen af udbudsbekendtgerelsen sarligt blive
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inddraget i fastleeggelsen af:

e Principper for udbuddet, dvs. input vedr. beskrivelse og omfang af
den nuvarende opgavelesning samt styring af indsatsen.

o Fastleggelse af betingelser for og tilretteleeggelse af udarbejdelsen
af kontroltilbud.

e Personalets lon-, arbejds- og ansattelsesforhold i forbindelse med
udlicitering, herunder rammer for eventuel overgang til anden
arbejdsgiver og retningslinier om ovrige personalemassige
konsekvenser.

e Kontrakt- og  ansettelsesvilkir ved den  fremtidige

opgavevaretagelse.



