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I. Resumé

1. Revisionsdirektoratet har efter anmodning fra Revisionsud\/alget gennefnfrart en- storre

undersggelse af kommunens kontrakt- og aftaleforhold pa decentralt niveau.

Anrﬁodnmgen fra udvalget har baggrund i felgende to forhold:

o Sagen om manglende udbud af den gaeldende administrationsaftale fra 1996 mellem De

| Gamles By og KAB — denne sag blev af Rev151onsd1rektoratet undersggt og rapporteret

til Sundheds- og Omsorgsudvalget ved revisionsprotokollat nr. 3/2004 af 8. april 2005
og behandlet pa udvalgeté mede den 21. april 2005. |

e Sagen om kontrakt— og aftaleforholdene pa kommunens plejehjemsomrade — denne sag

 blev af Rev151onsd1rektoratet undersegt og rapporteret til Sundheds- og Omsorgsudval-

get ved revisionsprotokollat nr, 1/200 af 21. september 2005 og behandlet pé udvalgets
- . mede den 29. september 2005.

Formaélet med denne tredje undersegelse har veeret at gennemfore en temaundersogelse ved-
rorende samtlige kqntraktéf og aftaler i Kogbenhavns Komm_uhe af Iign'endé karakter som i
navnte undersg'gels'e af kontraktermne pa plejehj emsomradet i ,Sundhedsfbrvailtningen.
'Undersegelsens temaer har saledes varet at sette fokus pa, om kontrakterne vurderes dels at

overholde geldende besternmelser (legaliteten) dels at have et fyldestgerende indhold.

Kontrakter og aftaler skal opfyide en lang .raekke best'ernmelser. dels ekstemé beéstemmelser

fastsat i love, bekendtgarelser cukulaerer vejledmnger kutymer mv., dels interne af Ko-

benhavns Kommune fastsatte bestemmelser.

- Der redegeres i undersogelsen generelt for.udbudsregler;ie, andre eksterne regler og kom-
_munens interne regler. Mere épeciﬁkke bestemmelser naevnes under gennemgangen af de i

alt 285 kontrakter, der er rubriceret p4 14 kontrakttyper. -

~ For s& vidt angér et fyldestggrende kontrakt- og aftalegrundlag er det Rev1510nsd1rektoratets

opfattelse, at der ikke kan opstilles én generel vejlednmg for alle kontraktomrademe idet



kontraktomriderne er forskellige bl.a. som fﬁlge af forskelligartet lovgivning, branchekuty-
mer, anvendelsen af standardkontrakter mv. |
Der redegores 1 undersegelsen génerelt for stettemateriale til udformningen af kontrakter og

aftaler, fx ABService 2003. Under gennemgangen af de forskellige kontrakttypef nevnes

yderligere specifikt stottemateriale.

Hovedperspektivet med undersogelsen, der er gennemfert inden for afgreensede om.réder,
har varet at ﬁeml&gge fremadrettede anbefalingef, s& det sikrés, at kommunens kontrakter
og aftaler opfylder legaliteten og er fyldestgarende udformet.

Det har saledes ikke vearet sigtet at foretage en fuldstaendlg gennemgang af alle foreliggende
kontrakter. Underszgelsen indeholder derfor ikke en ophstmng af kontrakterne inden for

hver forvaltnmg og med revisionens vurdering heraf.

2. Uhdersragelsen har sammenfattende givet direktoratet den opfattelse, at der pé flere omréa-
der indgas professmnelle og fyldestgrarende kontrakter. | | _
Men samtidig er der ogsd omrader, hvor der klart kan ske. en opstrarnmng i arbejdet med
mdgaelsen af kontrakter og aftaler, da der er konstateret manglende 1nd51gt 1 de geldende
regler, ligesom kontrakterne ikke har varet fyldestgarende. |

Der er efter direktoratets opfattelse ingen tvivl om, at der er behov for meré direkte central
styring, da der kreves specialkompetence for at kunné‘forbere‘de og indgh kontraktér pa ofte
‘meget komplicerede omrader. ‘ |
Den centrale styring vil efter dlrektoratets opfattelse t1lgodese sével kommunens gkonomi

som kvaliteten af erhvervede varer 0g tj enesteydelser

Undersogelsens mere konkrete vurderinger og anbefalinger er rubriceret i folgende tre ho-
vedgrupper: |
e Legaliteten — overholdelsen af geldende bestemmelser.

o Fyldestgorende kontrakter — indeholder kontrakterne de seedvanlige hovedelementer.

e Organisering.



For sa vidt angér legaliteten skal nevnes:

Direktoratet finder det sterkt beklagehgt at der foreligger 12 kontrakter, hvor EU's ud-
budsregler ikke er blevet overholdt. |
Den manglende overholdelse af EU-reglerne skyldes hovedsageligt en forkert opfattelse
af reglerne om opgerelsen af kontraktverdien for henholdsvis tidsbegr&nséde og tids-
ubegrensede kontrakter. | _

Der er behov for at arbejde intensivt med at udbygge omrédet for indkebsaftaler og sar-
ligt 1 relation til relevante tjenesteydelser. Der tilskyndes til anvendelsen af rammeafta-
ler. _

Det ber overvejes at indfere tilsvarende regler som i statens udbudscirkulere.

Der synes behov for at ajourfere kommunfc.ns‘ vejledning fra august 2000 om udbud og

"ﬁdlicitering Vejledhingens sammenhaeng med ihdkzbspolitikkeri foreslas overvejet i

denne forbmdelse Ajourfzrmgen har iser betydmng for de forvaltninger, hvor det juri-
diske kontraktarbej de ikke er centraliseret.

Det bzr slkr.es,' at 'selvejende institutioner med Kabenhavns Kommune overhdider gel-
dende. 1>ovgivni'ng og de f=zlles indkebsaftaler, jf. og'sé BR (268/03) hvorefter forvaltnin-
gerne skal sege at indarbejde forpligtelsen til at benytte de felles 1ndkgbsafta1er 1 drifts-

overenskomsterne med de selvejende institutioner.

Der ber foretages en generel gennemgang og modemlserlng af kommunens driftsover-

8 enskomster med de selvej ende institutioner.

For sa v1dt angér fyldestggrende kontrakter skal nzvnes:

D1rektoratet henviser til i pget omfang at anvende forehggende stgttematenale ved for-
beredelsen 0g mdgaelsen af kontrakter og aftaler

Kommunen ber i videst muligt omfang sege at anvende daekkende standardkontrakter

1nden for de forskelhge aftaleomréder og eventuelt foretage de forn@dne t11pasn1nger

Der b@r 1kk¢ anvendes tldsubegraensede kontrakter, men k_ontraktperloder pé 4-5 ar,

médmif_xdre serlige fdrhold kan begrunde en langere periode. |

Der ber vaEre mere fokus pa kontraktbestemmelserne om opsigelée,. prisreglilering, beta-

lingsvi'lkér:en.e, misligholdelse, milj@figtige produkter og arbejdsmilja. -



e Direktoratet betoner vigtigheden af jevnligt at fﬁlg’é dp pa de indgéede kontrakter.
Dette folger af princippet om, at forvaltningerne bdde ved forberedelsen og opfelgningen

skal varetage kommunens interesser pa en kvalitativ og ekonomisk méade.

Forsd v1dt angar den fremt1d1ge organisering skal nevnes:

e Direktoratet anbefaler generelt at der i hver forvaltmng sker en overvejelse af hensigts-
" meassigheden af at etablere en formel juridisk funktion, der indpasses i et legal risk ma--
nagement-system. o
o Direktoratet anbefaler ogsé at dén nuvaerende Videndeling pa tvars i kommunen ﬁdbyge
ges gennem etablering af fx forum for best practice inden for hver kontrakitype, ERFA-
gruppe eller kontaktkreds inden for de enkelte kontrakttyper, ERFA—gruppe eller kon-
taktlgr_gds generelt ‘om juridiske problemst1111nger ,Vedrﬁrende kontraktudformnmg og .
udéfbéjdelse'éf._udbud, felles kompetenceudvikling for en bredere kr'éds. af kommunens
. ansatte ' |
Vldendehngen kan naturhgt forestés af @konomlforvaltmngens 11. kontor og evt. efter

samme pr1nc1pper som den nyligt etablerede konsulentfunktlon 1 @konomlforvaltnmgens _

3, kontor



II. Indledning

3. Revisionsdirektoratets temaundersggelse er igangsat efter anmodning fra Revisionsud-

valget.

Udvalgets beslutning er sket efter opfordring fra Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Opfordnngen fra Sundheds og Omsorgsudvalget jf. beslutnmgsprotokollen for medet den

16. december 2004, har baggrund i sagen-om manglende udbud af den gaeldende administra-
tionsaftale fra' 1996 mellem De Gamles By og KAB. Denne sag blev af Revisionsdirektora-
- tet uriderselgt og rapporteret til Sundheds- og Omsorgsudvalget ved revisions;_protokollét nr.

3/2004 af 8. april 2005 og behandlet pa udvalgets mede den 21. april 2005 (undersgelse nr.
1. | | |

4Sagen om admmlstratlonsaftalen gav ogsa anledning til en undersegelse af kontrakt-. og af-
taleforholdene pa kommunens plejehjemsomrade. Denne sag blev af Rev1s1onsd1rektoratet
undersagt og rapporteret til Sundheds- og Omsorgsudvalget ved rev151onsprotokollat nr.

‘ 1/2005 af 21 september 2005 og behandlet pa udvalgets mﬁde den 29. september 2005 (un-
| dersagelse nr. 2)

Endehg gav ovenn&vnte sager anledning til at 1gangs&tte denne temaunderszgelse vedre-

rende samthge kontrakter og aftaler i Kebenhavns Kommune (underseigelse nr. 3).

Formal

4. Kormmssonet for underszgelse nr. 2 har folgende ordlyd: .

“'Med henbhk pa at s1kre et legalt og fyldestgerende kontrakt- og aftalegrundlag pa pleje-
hJemsomradet 1'Kﬁber_1havns Kommune foretages der en underszgels_e af de.kontrakt- og

aftaleforhold, der er gzeldende pa plejehjem i Kebenhavns Ko’mmu'n'e".

P4 dette grundlag har temaundersogelsen (underszgelse nr. 3) ifelge Rev1s1onsudvalgets

.anmodmng af 17. Januar 2005 folgende kommlssorlum



"Der foretages en temaund_ersefgelsé vedrerende samtlige kontrakter og aftaler af lignende

karakter i K;abenhavris Kommune".

Afgr‘aen.sh_ing | |
5. Ved afgrensningen af opgaven er der taget udgangspunkt i indholdet af undersggelsen
om kontrakt- og aftaleforhold pa plejehjemsomradet. '

Den tidsmeessige afgrensning har veeret: Geeldende kontrakter pr. 31. december 2004, sorﬁ.
er indgdet efter 1. januar 2000. Det sidstnavnte tidspunkt er valgt under hensyn til, at for-

valtningerne har haft mulighed for at implementere kommunens nye udbudspolitik, jf. BR-

vedtagelsen af 26. aﬁgust 1999.

Temaundersggelsen er yderligere blevet afgranset til alene at omfatte kontrakter og aftaler,
der er indgéet pa decentralt niveau uden politisk medvirken.

Det folger heraf, at kontrakter og aftaler, der er optaget pé dagsordene_h i de respektive ud-
~ valg, ikke omfattes af undersggelsen. Det mé ud fra en risikovurdering leegges til grund, at
disse kontrakter og aftaler har vaeret underkastet en optimal sagsbehandling, herunder med
ekstern juridisk bistand. | | |

Det tilfﬁj'es, at .anbefalingeme fra undersogelsen pa det decentrale niveau skal ha'.ve fremti-

dig iridvirkning pﬁ alle kontrakter og aftaler, dvs. hvad enten de forelegges til politisk be-

slutning eller ej.

Underspgelsen omfatter kontrakter og aftaler, hvor udgiften er pbsteret pa drénst 1, art 4.0.
Tjenesteydelser uden moms, art 4.5. Entreprener- og hindverkerydelser og.art 4.9. Ovrige
tjenesteydelser m.v. Andre dfiftéudgifter under hovedart 4. Tjenesteydelser m.v. indgér sé-
ledes ikke i undersggelsen (st. betalinger til staten, kommuner og amtskommuner), lige-

som anlegsudgifter heller ikke er omfattet.

Der er ogsa foretaget en afgreensning ud fra et veesentlighedskriterium, s bagatelagtige kon-

trakter/aftaler ikke indgér i undersegelsen: Der anvendes en grense pd 500.000 kr., hvor



kontraktsummen opgeres efter kriterierne i EU’s udbudsdirektiv. Dette betyder, at der for

tidsubegransede kontrakter'og aftaler skal vare tale om en arlig kontraktsum pa minimum
©125.000 kr.

Interne kontrakter mdgaet i pageldende forvaltning og imellem forvaltnmgerne er ikke om-

fattet hvilket ogsa gelder for mundthge aftaler

Desuden er der forétaget den 'afg'ra:nsning, at undersggelsen ikke omfatter indgéede drifts-

" ‘overenskomster mellem kommunen og selvejende institutioner.

-Metode .

6.1 underszgelsen, der er af udpraaget juridisk karakter, 1nddrages al relevant lovgwmng,

som er af betydning for at sikre, at kontrakter og aftaler hviler pa et sikkert legalt grundlag, -

I.denﬁ_"e fofbindélse inddrages pa tilsvarende made kommunens egne interne regler til sik- |

ring af legaliteten.

Under_ségélsen af, .om de galdende kontrakt- og aftaleforhold er fyldestgorende, er foretaget
pa den made, at der er blevet indsamlet et omfattende stattemateriale, der anvendes som vej-
| lednlng for udformmngen af kontrakter og aftaler. Matenalet er udformet til anvendelse in-

den for de forskelhge kontrakttyper. -

Der kan saledes ikke opstilles én vejledning, som kan énvendéé inden for alle kontraktom-
rader — dertil er kontraktomraderne for forskellige, hvilket bl.a. kan henferes til den forskel-

1igarté_de lovgivning, branchekutymer, ahvendglsen af standardkontrakter osv.

P4 baggrund af stettematerialet er der foretaget en gennemgang af de gzldende kontrak-

'ter/aﬁaler for at vurdere deres opfyldelse heraf.



Tilvejebringelsen af de relevante kontrakter/aftaler er sket i taet samarbejde med forvaltnin-
gerne. Direktoratet har atholdt fzllesmede med representanter fra alle forvaltninger, hvor

undersggelsens indhold og afgrensning er blevet droftet. -

~ Som led i indsamlingen af Kontrakterne har der veret ﬂefe' droftelser med de enkelte for-

~ valtninger.

P4 baggrund af direktoratets gennemgang af de modtagne kontrakter er der skriftligt' stillet
supplerende spﬁrgsmél til 'forvaltningerne hvor fokus har varet at opné dokumentation for, '

at kontrakterne har Vaeret i EU- udbud eller andet udbud eller om der har veret indhentet

tllbud i GVI‘I gt fra ﬂere leverand;arer

D.'irektbr'a‘tet' har saledes ikke foretaget en gennemgang af forvaltningernes sagsmateriale for
‘derved bl.a. at indhente dokumentatlon for de overvejelser og oplysmnger, som forvaltnin-

gerne har tllvejebragt som beslutmngsgrundlag for kontraktmdgéelsen herunder ogsé de

ﬂkonomlske konsekvenser ved aftalen.

Da underségefsc;n har veret tematiseret til at omfatte kontrakternes legalitet bg fyldestgo-
* rende indhold, og da den har haft et fremadrettet perspektiv og ikke en historisk bagudrettet
karakter, har_Revi'sionsdirektoratet kun i et begrenset omfang anvendt de 'saeldv-anlige revisi-

onSprinti_ipper og -rrie'to'd.er, £x til at sikre materialets fuldstendighed.

Rev1s1onsd1rektoratet er dog af den opfattelse at det 1ndsamlede materiale har en sadan re-

praesentat1v1tet at det danner et tilstrekkeligt grundlag for unders;agelsens konklusioner, der

fortrmsws er af fremadrettet karakter.

-10 -



II1. Udbudsregler, andre regler og Kebenhavns Kommunes interne regler

7. Kontrakter og aftaler p& det kommunale omrdde er underlagt en lang reekke af bestem-
melser, dels eksterne bestemmelser fastsat i love, bekeridtggrelser, cirkulzrer, vejledninger,

kutymer mv. dels interne bestemmelser fastsat af Kebenhavns Kommune.

Der vil i det 'falgende blive redegjort for de generelle bestemmelser, som Revisionsdirekto-
ratet har anvendt som led i gennemgangen af de modtagne kontrakter.

Bestemmelserne er rubriceret siledes:
. Udbudsregler
e Andre regler.

o K;abenhavns Kommunes interne regler.

Der er aIene tale om de generelle regler, hvor der ved gennemgangen af de enkelte kontrakt-

: typer kan blive 1nddraget mere spe01ﬁkke bestemmelser.

Udbudsreglerne

8.1 den falgende gennemgang redegﬁres der for de relevante udbudsrethge regler 1 forhold
il spgrgsmalet om udbudsphgt for offentlige myndigheder, der er reguleret af EU-retlige
regle.r' samt af danske regler. Det fremgar af gennemgangen, at der er forskellige retsregler i
llovgi'vningen,lsorn forpligter kommunerne til at foretage udbud. Offentlige myndigheder er
ligelédes pa udbudsomrédet undergivet de almindelige forvaltningsretlige grundsetninger,

herunder kravene om saglighed i forvaltningen.

I henhold til kommissoriet behandles primert de udBudsretlige regler i forhold til 'begrebet

tjenesteydelser.

Ilege § 62, stk. 1,1den kommunale styrelseslov skal kommunalbestyrelsen — for Koben-
havns Kommunes vedkommende Borgerrepraesentatlonen — inden udgangen af valgperio-

dens ferste ar udarbejde en serv1cestrateg1 for udv1khng af kvaliteten og effektiviteten i den .

~11-



kommunale opgavevaretagelse, herunder om kommunen skal gere brug af udbud. Udbuds-

politikken skal mindst indeholde falgende elementer:

e En beskrlvelse af kommunens pr1n01pper for valg af leverand;ar kravspemﬁkatloner og

betmcrelser ved udbud.

K Pr1nc1pper for intern priskalkulation ved eget bud, der prer:c1st henfarer de relevante om-

kostninger til den relevante aktivitet.
e Principper for kommunéns kvalitetsopfelgning, herunder principper for inddragelsen af
bade objektiVe krav til kvalitet og brugemes subjektive ople\}else af k“valitet. |
. -Beskrlvelse af efter hv11ken procedure der treeffes beslutnmg om udbud.
. Prm01pper for hvordan personalet inddrages i form af en draftelse, or1enter1ng eller lig-
nende i overensstemmelse med de gldende regler og aftaler.

e Principper for anvendelsen af sociale klausuler.

Selv om kommunen skal formulere en udbudspolitik, er der ikke et almindeligt krav om, at
keb af varer og tjenesteydelser skal ske efter udbud. Der kan ligeledes ikke opstilles en al-
mindelig regel om, at kommunen er forpligtet til at overlade en opgave til andre uden for

kommunen, bortset fra de tilfzlde hvor der er szrlige regler herom i lovgivhir_lgen, herunder

kommunalfuldmagtsreglerne. -

I forlengelse af ovennavnte skal desuden nevnes reglerne i kommunestyreiseslovens §§ 62
a,b bg 62 ¢ om henholdsvis udfordringsretten og opfelgningsredegerelsen til servicestrate-

gien.

- Reglerne om udfordringsretten, der fremgér af lovens §§ 62 é og 62 b, er ikke en fravigelse -
fra hovedreglen om, at en kommune ikké er'forpligtet til at overléde lgsningen af kommuna-
le opgaver til andre. Reglerne angér den situation, hvor en privat' person.ellér virksomhed
afgiver ét konkret tilbud pa udfdrelse af en opgave, som kommunen selv udferer. Ved mod-
tagelsen af et sadant tilbud skal kommunalbestyrelsen treffe béslutning om, hvorvidt opga-
ven fortsat skal udferes af kommunen. Kommunalbestyrelsén skal underrette tilbuds giveren

om sin béslutning, og hvis tilbuddet ikke bliver antaget, skal tilbudsgiveren have en begrun-
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delse herfor. Kofnmunalbestyrelsen har sédledes ikke pligt til at antage det private tilbud,
uanset om det ville vere def gkonomisk mest fordelagtige, men inden kommtinalbestyrelsen

| treeffer beslutning, skal den foretage en sammenligning af omkostningefne; ved selv at udfe-

re opgaven. | "

| Dét folger desuden af § 62 B, at kommunalbestyrelsen i en rakke tilfelde kan afviée et pri-'

vat udfordringstilbud og derved undlade at foretage en sammenligning af omkostnings-
- forholdene. | - |

I henhold til.s'tyrelseslovens § 62 c skal kdmmunalbestyreisen — for Kbbe'nhavns Kommunes
vedkommende Borgerreprasentatlonen inden udgangen af tredje kvartal i. det &r, hvori der
“er kommunalvalg, udarbejde en redegﬂrelse for, hvordan der felges op pa serv1cestrateg1en

Opfﬂlgmngsredegﬂrelsen er saledes et supplement til serv1cestrateg1en der skal gore det
muligt at Vurdere, hvordan kommunalbestyrelsen med udgangspunkt i servicestrategien i
lobet af valgperioden har arbejdet med udviklingen af kvaliteten og effektiviteten i sin op-
géve\}aretagélsé. Opfelgningsredegarelsen skal indeholde folgende elementer:

e En redegerelse for, hﬂ/ordan kommunalbestyreisen f@lgér op pa kommunens servicestra-

tegi' | | | _
. Oplysmnger om udbud af opgaver, der er gennemfert iden pagaeldende valgperiode.
. Oplysnmger om varetagelsen af de opgaver som kommunen efter en udbudsforretmng

fortsat udfﬂrer for s1g selv.

. Endehg en redeggrelse om kommunalbestyrelsens behandhng af tilbud afgwet som led i

' reglerne om prlvates udfordrlngsret

Kﬂbenhamé Kommu'ne har i auguét 2005 ‘udarbejdet fapport om "Opfelgning pé Service-
strategi , 08 rapporten blev behandlet pa Borgerreprasentatlonens mede den 22. september
2005 (BR 486/0 5) |

9. Som tidligere nevnt kan der, til trods for kravet om at kommunen skai udforme en ud--

budspolitik efter kommunestyrelsesloven, ikke opstilles et almindeligt kfav om, at keb af

varer og"tj enesteydelser skal ske efter udbud.
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Men for en reekke former for leverancer leger det imidlertid af de EU-retlige udbudsrégler

at offentlige myndigheder skal foretage udbud i hele EU inden kontraktindgaelsen. Reglerne
herom behandles i det ﬂalgende

Udbudsdirektivet | |

10. Det folger af direktiv nr. 2004/18/EF af 31. marts 2004 om samordning af fremgangs-
maderne ved indgaelse af offentlige vareindkebskontrakter, offentlige tjenesteydelses-
kontraktér og offentlige bygge; og anlegskontrakter, at udbud kun skal foretages for kon-
trakter over en vis verdi. Dette direktiv — udbudsdirektivet — er en sammenskrivning afde 3
klassiske udbudsdirektiver om: Bygge og anleg, vareindkeb samt tj enesteydelser Udbuds-
direktivet tradte i kraft den 1. januar 2005 Udbudsdirektivet er gennemﬂart i dansk ret ved
bekendtgtarelse nr. 937 af 16. september 2004 om fremgangsmaderne ved indgéaelse af of-
fenthge varemdkabskontrakter offenthge tjenesteydelseskontrakter og offenthge bygge- og
anlaegskontrakter Der henv1ses ogsé til Konkurrencestyrelsens vejledning af 20. december
2004 til udbudsdlrektlvet

De va:senthge 1ndholdsmaess1ge endringer er bestemmelserne om bl.a. centrale indkebsor-

gan1sat10ner den nye udbudsform: Konkurrencepraeget dlalog og hjemmel t11 at 1ndga ram-

meaftaler

: Difekfivzet.":bygger'pé et princip om ligebehandling af tilbudsgivere, uanset hvilket EU-land
de er hjemhgrende i. Direktivet indehglder detaljerede regler for fremgangsméden, der skal

folges ved udbudsfofretningeme.

Udbudsdlrektlvet omfatter offentlige kontrakter, hvorved 1fﬁlge art. 1, stk. 2, litra a, som
udgangspunkt forstas gen51d1gt bebyrdende aftaler, der indgéas skriftligt mellem en eller flere
zkonomlske'aktﬂrer og en eller flere ordregivende myndigheder. Udbudsdirektivet indehol-
der ikke en udfrykkelig definition af begrebet tjenesteydelser (jf. art.1, stk. 2, litra d), men -
b'egrebe.t'er afgrenset negativt, sdledes at offentlige .tjenesteydelseskontrakter' omfatter alle

anskaffelser, bortset fra-offentlige bygge- og anlegskontrakter og vareindkgbskdntrakter.
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I medfer af art. 1, stk 9, er ordregiver statslige, amtskommunale eller kommunale myndig-

heder samt offentligretlige organer og sammenslutninger af en eller flere af disse.
Ved et offentligretligt organ forstés ifolge direkt'ivét ethvert organ:

a) der er oprettet specielt med henblik p4 at imedekomme almenhedens behov, dog ikke

behov af industriel eller kommerciel karakter,
b) éom er en juridisk persbn, og

C) hvié'd_rift enten for stgrstedelens vedkommende finansieres af staten, regionalé eller loka-
le myndigheder eller andre dffeﬁtligretlige organer, eller hvis drift er underlagt disses kon-
trol, eller hvortil staten, regionale eller lokale myndigheder eller andre offentligretlige orga-

ner udpeger mere end halvdelen af medlemmerne i administrations-, ledelses- eller tilsyns-

organet. -

Tarskelvaerdier - |
11. Det folger af ,udbudsdirektivets art. 7, litra a, at udbud"kun skal foretages, hvor den an- -
slaede verdi svarer til eller overstiger terskelveerdieme. Terskelverdiernes modvardi ju-
“steres hvért andet ar i national.valuta__ og offentliggeres i De Europziske Fellesskabers Ti--
d'endé'. De'"'gaeldende taer_skelvacrdier.for tienesteydelser for perioden 2000-2005 ffemgér af

nedenstiende tabel:

Tabel 1: Gée_ldénde taerskelvaerdier for tjenesteydelser i perioden 2000—2005:'

: Teerskelvaerdi ' ‘ Teerskelvaerdi
Ar Bilag ITA . BilaglIB
2005 - 1.753.926 1.753.926 -
2004 ] 1.760.949 - 1.486.378
2003 - 1.860.600 - 1.490.381
2002 . 1.860.600 - 1.490.381
2001 - 1.603.158 | 1.496.000.
2000 . 1.603.158 1 1.496.000
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Bilag Ii A- og bilag II B-tjenesteydelser
- 12. Tjenesteydelser, der er omfattet af bilag IT A, er undergivet udbudspligt efter udbudsdi-
rektivets procedureregler, jf. art. 20, séfremt verdien af kontrakten enten svarer til eller

oVerStiggr de taerskelvaerdiér, der er fastsat i medfor af udbudsdirektivet.

For sé vidt'angét tienesteydelser anfart i bilag II B galder alene beSteﬁlmelseme i direktivet
“om ikke diskriminerende tekniske specifikationer og-om indsendelse af meddelelse til EU-

kommissionen om indgdelse af kontrakt, hvis veerdien af kontrakten overstiger tzrskel-

verdien.

‘Udbudsdirektivets bilag II opregner en reekke hovedkategorier af tjenesteydelser opdelt i 27

kategorier.

Bilag IT A indeholder séiledes en beskrivelse af de udbudsphgtlge tJenesteydelser der er op-
deltil6 kategorler

I udbudsdirektivets bilag II A er der forudén beskrivelsen af de enkelte tjenesteydelser hen-
vist til fjenesteydelsers klassifikation ved henholdsvis FN’s Centrale Produkt-nomenklatur -
(Céntral Produkt Classification, herefter forkortet CPC-nomenklaturen), og det falles glos-
sar for offentlige iﬁdkzbskontrakter, hereffer forkortet CPV-nomenklaﬁuren. Bilaget refere-
rer séledes bade til CPC- og CPV-nomenklaturen. Det fremgér imidlertid af udbudsdirekti-
vets bilag H,- at CPC-nome_nklatliren stadigvack er bindende for klassiﬁceringen af ydelserne
i de tilfeelde, hvor der er tvivl om klassificeringen. Den egentlige udbudspligt omfatter sale- |

des kun de tj enesteydclsér, der er udtrykkeligt opregnet i bilag II A til udbudsdirektivet. -

For sa vidt angar tjenesteydelser anfert i direktivets b11ag II B er der ligeledes opregnet en
- raekke hovedkateoorler af ikke udbudspligtige tjenesteydelser Bllag II B omfatter kategori-
. erne 17-27, hvor den sidste kategorl er en opsamlingskategori for alle de ydelser, som ikke
falder under nogle af de andre 1<ategorie;. Bilag II B indeholder ligeledes en henvisning til

reference-numrene ved henholdsvié CPC-nomenklaturen og_CPV-némenklaturen.
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Kontrakter og aftaler, der udelukkende angér tjenesteydelser, som er omfattet af udbudsdi-
rektivets bilag II B, skal ihdgé.s i overensstemmelse med direktivets art. 22 og 35, sfk. 4,
hvorimod de gvrige bestemmelser i direktivets afsnit IV-VI ikke gelder for en sddan aftale.

Det betyder, at ordregiver ikke er forpligtet til at anvende bestemte udbudsformer.

En aftale om bilag II B-tjenesteydelse skal respektere EF-traktatens bestemmelse_r, herunder
reglerne om fri bevaegelighed for varer og tjenesteydeiser_, samt de EU-retlige principper om
ligebehandling, genhemsigtighed og ikke-diskrifnination. De sidstnavnte principper er ikke
blot principper, der kan udledes af EF-traktaten, idet de fremhaves eksplicit i art, 2 i ud-

budsdlrektlvet hvnlket betyder, at principperne geelder bade 1nden for og uden for det dlrek-
t1vregulerede omrade

Hvor en offentlig ’tjenesteydelseskontra.kt omfatter en kombination af bilag IT A- og bilag II
B-tjenesteydelser skal der ifalge udbudsdirektivets art. 22 foretages en vardiansattelse af de

enkelte tjenesteydelser

Kontrakten vil 1 sin helhed vere omfattet af regleme om henholdsvis A-’ og B-

’genesteydelser athengig af om vardien af A—tjenesteydelsen overst1ger verdien’ af B-

tjenesteydelserne eller det omvendte er tilfldet.
Udbudsdirektivets art 22 angwer ikke, hvorledes veerd1en af A-, henholdsvxs B-tjeneste-
y_delser skal opgfares. Det antages dog i den udbudsrethge teori, at tJenesteydelsernes-yardl

skal opgﬂres efter princippeme i udbudsdirektivets art. 9, jf. herom i nedenstiende afsnit.

Fér ydérligere information om, hvorvidt en tjenesteydelsesopgave skal falge EU's udbuds-

regler eller ej, henvises til folgende hjemmesider: www. udbudsportalen dk og Konkurrence-

styrelsens hjemmeside www.ks.dk dk.

Beregnmg af kontrakters vaerdi

13 Beregnmg af kontrakters vaerdi kan vere kompliceret. I punkterne 13-17 redegeres der

for dlsse regler
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Pligten til at falge EU's u_dbudsregler gelder som nevnt kun ved indgéelsen af offentlige
kontrakter, som har en véerdi eksklusive moms, der anslés til mindst at svare til de teerskel-

veerdier, der er fastsat i medfor af udbudsdirektivet.

Den ordregivende myndighed skal forud for indgéelsen af en quitrakt ansld kontraktens

verdi eksklusive moms. Den anslaede veerdi fastsattes under anvendelse af principperne i

udbudsdirektiVets_ art. 9.

Der skal saledes foretages en realistisk vurdering af kontraktens vardi i relation til vurde-
rlngen af; om terskelvaerdien er overskredet idet den ordregivende mynd1ghed har bevis-
byrden for ‘at skennet har veret saghgt og hviler pa et t1lstreekkel1gt grundlag Dette er
navnhg re_levant i de tllfxlde, hvor det efterfralg_ende viser sig, at den anslaede vaerdi er vee-
séntligf 'overskredet og tarskelverdierne eventuelt er overskredet, sdledes at kontrakten
' burde have varet bragt i EU-udbud -

| Har ordregiver saledes pa et fyldestgzrende oplysmngsgrundlag foretaget en velafvejet skran
~over anskaffelsens vardi og forer dette sken til, at den relevante taerskelvaerdl ikke er néet,
| kan ordregweren undlade et EU-udbud. Dette gelder principielt ogs, selv om anskaffelsens

vardi maske senere viser sig at ligge over teerskelvaerdien.

I udbudsd1rekt1vets art. 9 stk 1, er der fastsat f@lgende metoder til beregnmg af offenthve

' kontrakters rammeaftalers og dynam1ske 1ndk;abssystemers anslaede verdi:

"Den anslaede vardi af en-offentlig kontrakt beregnes p& grundlag af det samlede belab eks-
klusive moms, som den ordregwende myndighed som ansléet kan komme til at betale. I

denne beregnmg tages der hensyn til det anslaede samlede belﬂb ‘herunder enhver form for

optioner og eventuelle forlengelser af kontrakten".
Som det fren{gér, skal'v der tagés hensyn til det samlede belgb, som den ordregiveride. myn-

dighed estimerer at kunne komme til at betale i henhold til en offentlig kontrakt. Der skal

imidlertid ikke alene ses pa den enkelte kontrakt, men pa den sarrﬂg:de anskaffelse, uanset
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om denne udmenter si g i en eller flere kontrakter, hvilket forhold udbudsdirektivet ikke re-
gulerer sarskilt. Det anfares i den udbudsretlige teori, at hensigten med udbudsdirektivets
art. 9 er at sikre, at en eller flere kontrakter vardiansattes ensartet og korrekt uanset ‘anskaf-

felsens konkrete karakter, realydelse, finansieringsform og tidsmessige udstrekning.

Efter udbudsdirektivets art. 9, stk. 2 skal tidspunktet for vurderingen af anskaffelsens sam-
lede verdi ligge i umiddelbar tilknytning til anskaffelsestidspunktet, og den estimerede
vardi af anskaffelsen skal vare gzldende pa tidspunktet for afsendelsen af udbuds-

bekendtgerelsen eller det tidspunkt, hvor tildelingsproceduren indledes.

Udbudsd1rekt1vets art: 9, stk. 3, indeholder f@lgende generelle forbud imod opdeling af

en anskaffelse i flere delanskaffelser

"Et bygge- 'olg anlegsprojekt ellér et projekt til indkeb afl en vis inaengde varer .og/eller
" t_]enesteydelser ma ikke opdeles med henblik pa at udelukke det fra dette direktivs-an-

Vendelsesomréde

En anskaffelse mé saledes ikke opdeles i flere delanskaffelser med henbhk pé at bringe
den enkelte anskaffelses vardi ned under terskelvaerdien og dermed undgé at gennem-

- fare et EU-udbud i forbindelse med den samlede anskaffelse.

Det generelle fOI‘bl:ld.mOd at opdele kontrakter efter art. 9, stk. 3 er derimod ikke en
hindring for, at ordregiveren — i forbindelse med gennemferelse af et eller flere udbud

— opdeler ydelsen pé et aﬁtal mindre kontrakter, fx for at give mindre virksomhedef

'mulighed for at byde.

14. Sammenl=gning af flere kontrakter. Ordregi{fer har séledes lov til at opdele kontrak-
ten i mindre kontrakter, hvis man lader summen af delkontrakterne indga i beregnings-
gmndlagct for den kontrakt, som de knytter sig til, Men derudover foreskriver udbudsdirek-

tivet som udgangspunkt, at pro’cedurebestemmelsén skal finde anvendelse pd samtlige del-
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ydelser, jf. direktivets art. 9, stk. 5, sdfremt der er tale om en indholdsmessig sammehhaeng

mellem ydelserne, der indgés samtidig.

S_élv om alle delydelser skal medregnés ved béregningen af kontraktverdien, ndr det
vurd‘eres, om kontrakten ligger over eller under terskelvardien, kan visse mindre del-
ydelser holdes uden for udbud. Adgangen hertil findes i udbudsdirektivets art. 9, stk. 5.
I modsatning til fidligere gelder denne adgang nu bade for bygge- og anlagsarbejder,
varer og tjenesteydelser. Betingelsen, for at en delydelse pa vare- og tjenesteydelses-
omréddet kan betragtes som undtaget, er, at dens verdi eksklusive moms er under

80.000 Euro, og at den samlede veerdi af de delydelser, def gnskes undtaget, ikke over-

stiger 20 % af den samlede kontraktveerdi.

15. Successive kontrakter. For offentligé vareindkgbs--og tjenesteydelseskontrakter,
som indgds med regelmassige mellemrum, eller som fornys inden for et bestemt tids-

rum, beregnes kontraktens ansliede verdi efter udbudsdirektivets art. 9, stk. 7, pé

grundlag af:

a) enten den samlede faktiske veerdi af lignende successive kontrakter, der er indgdet i lgbet
af de foregaende tolv maneder eller det foregaende regnskabsar, sa vidt muligt korrigeret for
at tage hensyn til forventede @ndringer i maengde eller vardi i lobet af de tolv mdneder, der

folger efter indgéelsen af den oprindelige kontrakt

b) eller den samlede ansléede veerdi af de successive kontrakter, der indgés i lgbet af de tolv

maneder, der folger efter den forste levering, eller i lobet af kontraktperioden, hvis denne er

over tolv maneder.

Udbudsdirektivets art. 9, stk..7, anviser séledes to mader til at beregne verdien af sucées'sive
aftaler pa. Ifelge bestemmelsen kan ordregiveren valge frit mellem de to beregningsmeto-
der. Der geelder dog den begransning, at en vardiberegningsmetode ikke mé velges med
det formal at undgd direktivets anvendelsesomrade. Beregningsmetodemé behandles ikke

her. Det skal dog bemzrkes, at Kommissionens fortolkning peger i retning af, at kalkulatio-
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nen af kontraktvardien for en bestemt vare eller ydelse skal inddrage ordregivers behov -

over en given periode, fx et regnskabsér.

16. Decentrale enheder. Beslegtet med problefnet védrzrer’x‘de opdeling af kontrakter .
er spergsmalet om, hvorvidt en decentral enhed 'hﬂre.nde under en ofd‘regivepde myn-
dighed i relation til .ud'bud;s‘reglerne kan betragtes som en selvstzndig ordregivende
myndighed, siledes ‘at enhedens anskaffelser kan verdianszttes uathangigt af andre
enheders anskaffelser eller om der tvartimod vil vare en forphgtelse til at sammen-

lzgge ensartede og t1dsmae531gt nogenlunde sammenfaldende anskaffelser fra de for-

skelhge enheder under kommunen

" Det antages generelt i cien udbudsretlige litteratur, at nr der er en eller flere decentrale

enheder under en ordregivende myndighed, skai de decentrale enheders anskaffelser

som udgangspunkt medrégnes til den.ordreg’ivende myndigheds anskaffelsér; medmin-

dre de ‘decentrale enheder funktionelt mé betragtes som selvstendige ordregivende

mynd1gheder Ved vurdermgen heraf kan der opstllles folgende vejledende Kriterier:

o Om enheden selv. star for udbudsforretmngen -er ansvarlig for dennes forleb, selv
| star for flnan51er1ngen af kontrakten og kan bestemme, hvem kontrakten 1ndgas med. .

- o". Om ariskaffelserne er béregnet pé enhedens eget virke ellér er beregnet til flere _en-

" heder eller til -denf samlede ordregiver. |

. Om enheden er en selvstzndig pkonomisk enhed herunder om enheden har egen

formue egne 1ndtagter og udglfter eget budget og eget regnskab

. Om enheden hat en selvstaendlg bestyrelse |

J lOm enheden hzfter for kommunens eller andre enheders forphgtelser

e Om kommunen kan disponere over enhedens midler.

- Om enheden udzver sin beslutmngskompetence pa egen hénd.

e Om ordregwer har ved uddelegering opgivet at udnytte sin posmon til at opné stor-
drlftsfordelc.
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- Konsekvensen af, at en decentral enhed under kommunen dpfylder betingelserne for at
blive betragtet som en selvstendig ordregivende myndighed i relation til udbudsregler-
ne er, at enhedens anskaffelser kan vardiansattes uafhengigt af andre enheders an-

skaffelser uanset om anskaffelserne er ensartede og tidsmaessigt nogenlunde sammen-
faldende

Saerllgt om aftaler uden en samlet pris
17. Det fglger af udbudsdlrektlvets art. 9, stk. 8, litra b, at beregnmosorundlaget for aftalens

anslaede vardi, hvori der ikke er fastsat en samlet pris, er: ' ‘

e For tidsbegrensede kontrakter, hvis de igber i 48 maneder eller derunder: Den ansléedé
sémllede verdi for hele labetiden. | ,

° For tidsﬁbé_graenséde kontraktér eller kontrakter, hvis lgbetid er over 48 maneder: Den -

ménedlige verdi multipliceret med 48.

'Hensigten rr_ied bestemmelsen er, at der‘fastséettes en grense pi 48 maneder, nar verdien af

meget langvarige eller tidsubegraehs.ede‘aftaler skal beregnes i relation til taefskelvcérdien. .

En tldsbegra'enset aftale er defineret som en aftale, hvor ophﬂrsudspunktet allerede kendes -

ved aftalemdgaelsen Modsat en tidsubegraenset aftale, hvor 0phzrst1dspunktet ikke kendes
pa forhand fx ford1 aftalen lgber til den opsiges.

Betydningen af bestémrhelsen viser sig iser i erhold til aftaler med en varighed pa mere
end 4 ar. Indgas der fx en 5-arig aftale,.hvor det samlede vederlag, som skal betales for tje-
nesteydelserne, kan beregnes endeligt allerede ved aftaleindgéelsen, skal det samlede veder-

lag — og ikke blot vederlaget for 48 méneder — sammenholdes med tziskelvardien.

‘Revisionsdirektoratet skal navne, at en aftale, som kan opsiges i labet af aftale-perioden, er
uden betydning i henhold til udbudsdirektivets art. 9, stk. 8. En eventuel uopsigelighed savel

som laengden af et ops1gelsesvarsel er dermed ogsé uden betydning for bestemmelsens an-

vendelse
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Med hensyn til tidsbegraensede aftaler med en lebetid pé 48 méneder (uden en samlet pris)
eller derunder folger det af_ udbudsdirektivets art. 9, stk. 8, at aftalens veerdi skal beregnes

ud fra aftalens samlede verdi i lebetiden, dvs. det samlede vederlag, som skal betales tjene-

steyderen efter aftalen.

For tidsbegreensede aftaler med en lgbetid p& over 48 méaneder og for tidsubegrensede afta-
ler forudsztter udbudsdirektivet, at en aftales samlede vaerdi skal beregnes som den méaned-

lige veerdi multipliceret med 48 maneder.

‘Der forudsattes séledes opgjort en ménedlig veerdi af aﬂaleﬁ, dvs. det rhénedlige vederlag
til tjenesteyderen, der sammenholdt med en periode pé"48 mén_eder giver aftalens samlede
veerdi i forhold til teerskelvardien. .

Det fremgér ikke af udbudsdirektivet hvbrdan dén ménedlige veerdi af en aftale skal opgeres
— belgbet kaﬁ vaere forskellig fra méned til méned. _ B
Det folger imidlertid af litteraturen (EU's udbudsregler i praksis; J esper Fabricius og René
Offersen), at: "Man mé4 her formentlig antage, at der forehgger udbudsphgt hvis de aftalte

eller anslaede veerdier i1 de fzrste 48 méneder af kontraktens lobetid sammenlagt nér op pa

t&rskelvardwn eller derover".

Lzengde af kontraktperwden -
18. Udbudsdlrektlvet indeholder ingen regler, der d1rekte regulerer spergsmalet om

kontrakters lgbetld [ visse af direktivets regler om beregning af terskelverdier, henvi-

ses der dog 1nd1rekte il kontrakternes laengde

Direktivet forudsetter séledes, at man kan ihdgé kontrakter, der er tidsubegrensede eller
lober i mere end 4 ar, Mange vareindkeb er dog enkeltstdende handlinger, hvor det ikke gi-

ver mening at tale om kontraktens varighed. Tilsvarendé vil den typiske bygge- og anlegs-

opgave v&re ét projekt, der skal gores ferdig.

Klagenzvnet har dog i en afgerelse af 28. maj 1999 taget sfilling til Spﬂrgsmézlet om kon-

traktlzngder. Neevnet bemarkede i kendelsen:
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"et mi 'antages.,. at der af Tjenesteydelsesdirektivet kan udledes en regel om, at Ien vedvaren- h
de tjenesteydelse, som er omfattet af direktivet, skal udbydes engang- imellem, fx hvert 4. ar,
jf. princippet i direktivets artikel 7, stk. 5. Det er muligt, at Ringsted Kommune har over-
trﬁdt denne regel ved ikke tidligere at have foretaget EU-udbud af den rengering, der nu ud-
fores éf ISS ihenhold til en samlet kontrakt, idet den nuvaere_n_de kontrakt med ISS soin om-
'talf hidrerer tilb.ége fra tiden for direktivets ikrafttreden i Danmark‘l. juli.1993. Da det
imi_dleftid ef_ tvivlsdmt, hvad den' omtalte regel i givet fald nermere gir ud pa, da klageren
ikke synés at have péberébt sig den og da kommunen under alle omStaandigheder vil foreta-

ge et samlet EU-udbud af sin rengering nu, finder Klagenzvnet 1kke anledning t11 at be-

skaeftlge sig yderligere med det her naevnte spergsmal".

Klagenaevnet kommer altsé frem til, at vedvarende kontrakter ikke kan fortsztte ubegraenset
uden et nyt udbud. Men naevnet fasfsaetter ikke en grense for, hvorndr opgaven i givet' fald
skal udbydés pa ny. Afgerelsen kan derfor ikke tolkes sadan, at alle kontrakter skal udbydes

efter et bestemt antal ar, eller at nye kontrakter hgjst kan lgbe et bestemt antal ar.

Der skal afslutningsvis gores opmerksom pé, at Konkurr'encestyrelsen pa baggrund af et
'brev fra Kommissionen anbefaler kontrakter pa 4 til 5 &r, men at det ogsa her pointeres, at

saerhge forhold omkrmg afsknvnmg kan begrunde laengere kontraktperioder.

Vaesentllge aendrmger i kontrakten

19. Endeh<J skal det navnes, at vaesenthge endringer i en ek51sterende kontrakt som ud—

gangspunkt vil medfere en ny udbudssituation.

Der folger imidlertid af praksis (Kiagenaevnets ovennzvnte kendelse af 28. maj 1999)'en
begreenset ikke-direktivhj emlef adgang til at udvide en lobende kontrakt med yderligere nye
og uforudsete ydelser. Kriterier, der kan tages 1 betragtning ved vufderiﬁgen af, om en aen;
dring i et kontraktfdrhol_d kan gennemfores, uden at der skabes en ny udbudssituation, er: |
‘e Dereri aet vaesentlige fortsat tale om den samme ydelse.

e Kontraktens centrale elementer er opretholdt, séledes at der reelt er tale om samme kon-
traktforhold. -
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e Andringerne holder sig inden for det, der er ngdvendiggjort af forhold uden for udbyder-
nes kontrol, dvs. udbyder benytter ikke situationen til at gennemfore andre @ndringer,

denne kunne enske.

e Zndringerne kan foretages, uden at udbyder og leverander genforhéndler vaesentlige dele

af aftalen, fx pris og leveringsbetingelser.

20. Efter loven om kommuners og amtskommuners udferelse af opgaver for andre offentli-
‘ge myndigheder (lov nr. 378 af 14. juni 1995 med senere &ndringer, normalt betegnet opga-

vevaretagelsesloven) kan kbmmun_erné og amterne udfere opgaver for ‘andre offentlige

myndigheder, som de kan udfare for éig selv.

Beﬁhgelserné herfor er, at kommuner kun kan fa udfort opgaver for andre myndigheder,
hvis opgaverne forinden har veret i udbud, ligesom en kommune kun kan f4 udfert opgaver
af andre kommuner, safremt opgaverne forinden har varet i udbud.

Ifglge lovens § 2, stk. 3, geelder kravet om udbud kun for opgaver, hvis verdi overstiger' et
belob, som p.t. er fastsat til 500.000 kr.

Statens cirkulzre om udbud og ud11c1ter1ng N

21. Endehg skal det nevnes, at der pa det statshge omrade geelder Finansministeriets "Cir- -
kulzre om ddbud og udlicitering af statshge drifts- og anlaegsopgaver" der tradte i kraft den
11. marts 1994 (senest sndret ved cirkulere nr. 159 af 17. december 2002 om udbud og
udfordrmg af statslige drifts- og anlegsopgaver). Cirkulzret fastsztter saledes en pligt for
statslige enheder til at'udlicitere i forbindelse m'ed s&riige udbudsegnede opgaver, 'def over-
stlger en va:rdl af 500.000 kr. Hvilke opgaver, der skal vare tale om, fastsasttes i de enkelte

mlmsterornraders udbudspolitik. Der findes imidlertid ikke tilsvarende regler for kommu-

neme.

' Udbudscukula:ret fastslar, at opgaver som en statsmstltutlon udferer, og som vil kunne ud-
fores af eksterne leverand@rer med passende mellemrum skal sendes 1 udbud. De udbudte

opgaver skal udliciteres, hvis det gennern udbud godtgeres, at det med alle forhold taget i
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betragtning er det mest fordelagtige tilbud for staten. Der er dog 4 undtagelser fra udbuds-
pligten, der opstilles séledes:

Udbud af opgaven vil stride mod bestemrﬁelser i lovgivningen, herunder EU-reglerne.

Opgaver med en forventet kontraktsum under 500.000 kr.

Opgaven kan ikke udbydes i konkurrence.

Udbuddet af opgaven vil medfere uforholdsmaessigt store omkostninger og aidministrati-

on.

Det falger endvidere af udbudscirkuleret, at det enkelte ministerium skal udarbejde effekti-
viséringsstrategier geldende for hele ministeromradet. Effektiviseringsstrategierne skal in-
deholde udbudspolitikker, hvori de udbudsegnede opgaver inden for ministeromradet identi-
ﬁceres‘. Effektiviseringsstrategierne skal saledes indeholde tidsfrister' for udbud af udbuds-
egnede opgaver. |

. Desuden skal det enkelte ministerium hvert &r oplyse orﬁ omfanget af udbud og udlici;cering
inden for det enkeltes rﬁinisteriums fesso‘rt. Finansministeri'ét fastsetter de narmere ret-
ningsl.ini'er‘ herom, og herunder hvilke konkrete oplysninger der skal gives samt formen her-

for. Finansministeriet offentligger én gang 4rligt en samlet status for udbudsomfanget, her-

under omfanget af udliciterede opgaver..

Ifaige udbudscirkulzret kan en statsinstitution, der gennemfbrer et udbud, udarbejde et kon-
trolbud i forhold til den udbudte opgave. Dette kontroludbud skal imidlertid fremgé af ud-
budséﬁnoﬁéen og udbﬁdsm_aterialet. Det félger endvidere af 'cirkulaeret, at et eventuelt kon-
trolbud sk';il afgives senest samtidigt med fristen for aﬂe\}ering af eksterne tilbud. Afgiver en
institﬁtion,et kontrolbud, skal kvalitetskravene svare tillkravene i udbudsmaterialet,' mens
kontrolbuddet skal udarbejdes i henhold til Finansministeriets @konbmi_sk VejledningA (der
findes pé hjemmesiden www.oav.dk). Institutionen skal tilretteleegge udbudsforretningen
saledes, at den ikke indebzrer en konkurrenceforvridende fortrins'still'i‘ng for et eventuelt
konfrolbyid. Det ber sikres, at eksterne tilbudsgivere har adgang til de samme informationer

som de medarbejdere, der udarbejder et kontrolbud. Det folger af vejledningen, at institutio-

néh til de ekstemel bud kan leegge eventuelle midlertidige felgeomkostninger, der matte op-
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Sti som folge af antagelse af et af disse tilbud. Det fremgér endvidere af véjledningen, at
vurderingen af de indkomne eksterne tilbud og institutionens kontrolbud skél foretages sa-
~ ledes, at der ikke deltager nogén, der har fnedvirket ved udarbejdelsen af kontrolbuddet. S4-
fremt samfnénligningen mellem kontrolbﬁddet og de eksterne tilbud viser, at det vil vaere
billigere eller gkonomisk mere fordelégtigt at lese opgaven i eget regi (in hduse),_ kan ud-
budsforretningen annulleres. Det fremhaéves dog. il vejledningen, at opgaven skal udferes -

' efter reglerne om indtegtsdakket virksomhed.

Udbudscirkulerets kap. 2 beskriver de n&rmére regler for gennemf@felse af;udbud. Det
fremgér heraf; at den udbydende institution skal tilrettelzgge udbudsprocessen og velge
den udbudsforfn som under hensyn til opgavens karakter og markedsforholdene giver den
for staten bedste og b1111gste lfasmng Kontraktindgelse af en opgave som er omfattet af
udbudskravet efter udbudsdirektivet, skal udbydes efter disse regler. Udbud af bygge- og
anlzegsopgaver under terskelverdierne skal folge reglerne i tllbudsloven Endelig folger det
af § 7, stk. 5, at kontraktmdgae_lse, der ikke er omfattet af udbudskravet efter EU's udbudsdi-
rektiver, kan tilret_tél&ggeé frit,_ men med respekt af de almindelige EU-retlige principper om

ligebehandlling's- og geﬁnemsigtighedsprincip mv.

Andre regle'i' _
: 22. 1 den felgende gennemgang omtales de enkelte retsregler, der i gvrigt er af betydning i

forbmdelse med offentlige myndlgheders indgaelse af udbudsaftaler og 1ndk;ab af varer og

tj enesteydel_ser.

Det skal nevnes, at offentlige myndigheder generelt er underglvet de almmdehge regler i

konkurrenceloven k;abeloven og aftaleloven vedrfarende bl.a. 1ndgaelse af udbudskontrakter '

myv.

23. Lovbekendtgerelse nr. 336 af 13. maj 1997 om begraenéning af skyldneres muligheder
for at deltage i offentlige udbudsforretninger og om @ndring af visse andre love (Effektivi-

sering af in'ddi'ivelsgn af restancer til det offentlige) indeholder bl.a. folgende bestémmelse’r:

-27 -



§ 1. En ordregiver, jf. § 2, der udbyder bygge- og anlaegsérbejder samt indkeb af varer eller
tjenesteydelser, skal i udbudsbekendtgerelsen eller i udbudsmaterialet krave, at enhver til-
budsgiver samtidig med étfgivélsen af sit tilbud afgiver en erklaring pa tro og love om, i

hvilket omfang tilbudsgiveren har ubetalt, forfalden gzld pa over 100.000 kr. til det offent-
lige, if. § 2, stk. 2. - |

Stk. 2, 1. pkt. En ordregiver ma ikke antage et tilbud fra en tilbudsgiver, der 'ikk'e har afgivet

den i stk. 1 n®vnte galdserklaeriﬁg, eller som har ubetalt, forfalden gzld til det offentlige,
der overstiger 100.000 kr.

Kommunerne har -séledes fra 1. januar 1995 varet forpligtede til at indhente en tro- og lo-

veerklzring vedrgrende eventuel gzld til det offentlige fra enhver tilbudsgiver efter be-

stemmelseni § 1.

24. Ifolge miljebeskyttelsesloven skal offentlige myndigﬁeder virke for lovens formal ved
~ anlegog drift af offentlige virksomheder samt ved indkeb og forbrug.

I 1998 indgik milje- og energiministeren, Amtsrddsforeningen, Kommunernes Landsfor-
_ éning samt Kﬁben'havns' Kommune og Frederiksberg Kommune en frivilfig aftale om, at
hele den offentlige sektor ber inddragé miljeforhold ved indkeb og forbrug, og at dette ber
ske i et neert safnarbejde mellem parterne. Udgangspunktet skal tages i de intentioner, der
ligger i cirkuleret for de statslige insﬁtutionér (cirkulazre 01‘1"1. miljehensyn ved s‘tatls‘lige ind-
keb af 7 februar 1995), og i de rammer som denne aftale medferer for den videre indsats,
De enkelte kommﬁher og amter fastsatter mal, valger indsatsomrader samt udarbejder pla-

ner for, hvordan malene nés.

Derudover skal der henvises til Konkurrencestyrelsens vejledning (2002) til offentlige myn-
" digheder om mulighederne for at varetage miljshensyn i forbindelse med afholdelse af ud-
bud. Vejledningen tager udgarigspunkt i Komlnissioneﬁs fortolkningsmeddelelse om mulig-
“heden for at interegfere mil’jﬁhlen_syn"i offentlige kontrakter, og indeholder eksempler pa,

hvordan miljghensyn kan inddrages i et udbud.
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25, Det fremgar af arbejdsmiljeloven, at ordregiverne i forbindelse med udarbejdelsen af
udbudsniaterialet skal specificere hvilke krav, ordregiveren vil stille til arbejdsmilje mv.
Efter arbejdsmiljelovens § 33 a, stk. 1, skal ordregiveren siledes ved udarbejdelsen af sit
udbudsmateriale pase, at der er taget hensyn til sikkerheden og sundheden ved opgavens
' udfgrelse.‘ Det bemzrkes, at kravet til arbejdsmiljs ikke ber vere af et omfang og en sidan

karakter, at hensynet til konkurrence i udbudssituationen tilsideseettes.

26. I lov nr. 111 af 21. marts 1997 om virksomhedsoverdragelse (virksorhhedsoverdragel-
sesloven og med senere aendringe'r) fastsettes de vilkar og rettigheder, de overenskomstan-
satte medarbeJdere har, séfremt de er beskeeftlget pé et omrade der skal udbydes Udgangs-
punktet er, at den private leverander indtreder i kommunens rettigheder og forphgtelser
over for de berfarte medarbejdere i den indeverende overenskomstperlode i henhold til kol-
lektlv.overenskomst, husaftale, tillidsreprasentantvilkar og individuelle arbejdsaftaler.

I medfﬂ.r' af virksomhedsovérdragelseslovcn kan en'me_darbejder ikk_e afskediges alene med
den begrundelse, at opgaven er overdraget til en privat leverander. |

Der er imi.dl'ertid den undtagelse, af en medarbejder kan afskediges, hvis det skyldeé gko-
nomiske, tekniske eller organisatoriske forhold, der medforer beskaeftigelsésmzessige' &n-
- dringer. | | | '

Spgrgsmalet om, hvorvidt den prlvate leverander kan benytte sig af disse undtagelser, af-

haenger af en konkret vurdermg i hvert enkelt tilfeelde. -

Tj enestemeend er ikke omfattet af loven, idet de ikke har pligt til at overgd til eh privat leve-
rander. Dette medferer, at kommunen ma tilbyde tjenestemanden en anden passende stilling
i kommunen. Safremt dette ikke er muligt, har tjeheStéman'den krav pé radighedslen, idet

stillingen da betragtes som nedlagt. -

27. Endelig skal nevnes § 43 i retssikkerhedsloven (lov om retssikkerhed og administration
: pé det sociale omréde), hvori det fremgar, at nér en privat leverander varetager opgaver for
kommunen efter den sociale lovgivning, bliver leveranderen omfattet af reglerne i forvalt-

ningsloven og offentlighedsloven i forhold til den opgave, der udfores.
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‘Kommunens interne re'gler
28. For Kebenhavns Kommune gaelder endvidere de interne regler om Kebenhavns Kom-

munes udbudspolitik, Kebenhavns Kommunes Indk@bspohuk samt Statens og Kommuner-

nes Indk@bssennce A/S. Disse regler omtales i det f@lgende

29, P4 baggrund af de nzvnte fegler i kommunestyrelsesloven blev Kgbenhavns Kommunes
udbudspolitik vedtaget af Borgerreprasentationen den 26. august 1999, Disse fastsatter si-
ledes de overordnede mal og de interne regler for ydelser og gennemforelse af 'udbudsforref—

ninger. Udbudspolitikken er tilgengelig pA KKnet.
Udbudspolitikken indeholder bla. folgende bestemmelser:

' Det leger af den overordnede malsaetnlng, at Kgbenhavns Kommune har som maél at yde
serv1ce over for borgere og v1rksomheder som gor det attrakt1vt at bosaette sig og investere i

byen. Kommunen skal vare meget bevidst om kvahtete_n i sine serviceydelser.

- Formélét med at fastl&gge::‘en udbudspolitik er at sikre, .at k(_)mmur'lens' opgaver lgses bedst
muligt inden for de gééldende gkonomiske rammer. Et af midlerne til at opnd dette ef at ud-
sette opga{fevaretagelsen for konkuirence gennem udbud. . |

Det lfremgér endvidere af udbudspolitikken, at kommunen har det overordnede ansvar for
opgavens lesning 1 forhold til borgerne. Fofvaltning'eme skal saledes forpligte eksterne leve- |
randgrer til at eft,e‘rleve' korﬁmunens krav or‘n,. at brugeren medes med respékt, ligevardig-.

~ hed, dialog og tillid efter Keabenhavns Kommunes verdigrundlag.
Ved udlicitering af en opgave overfares alene produktions- og personaieansvaret til en eks-

tern leverander. Det overordnede beslutnings-,udformerQ og finansieringsansvar ligger fort-

- sat hos kommunen som bestiller. Ligeledes p&hviler kontrol- og opfalgningsansvaret altid

kommunen.
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Det folger desuden af udbudspolitikken, at ledelsen har pligt til lobende at sikre, at opgave-
lgsningen, herunder de opgaver der aktuelt udfares af eksterne leveranderer, foregér pa den
. mest effektive made sivel pa kort sigt som pa lang sigt. Overvejelser om udbud skal integre-

res i udvalgenes almindelige styring og planlegning af aktiviteter. I styringen inddrages

kvalitet og miljglnaassi ge forhold.

Det folger endvidére af udbudspolitikken, at med jevne mellemrum ber gennemgis alle
opgaver for at vurdere, om en opgave kan lgses pi en bedre made. Ved opgaver forstas sé-
vel den samlede opgave som den enkelte opgai/es delkomponénter Under forudsatning af,
at det er muligt at fi opgaven eller delopgaven lost under konkurrencemasmge vilkér, eller

~ hvis der er tv1v1 om hensigtsmassigheden og effektiviteten i den kommunale opgavelfas-

' nmg, sendes opgaven eller delopgaven — i udbud.

Det frerrﬁia:'.ves desuden i udbudspolitikken, at EU's udbudSreglef med fordel kan anvendes
helt eller delVist ogsa selv. om kommunen ved udbud af den konkrete opgave ikke vil vere
_forphgtet hertil, da kontraktsummen ligger under den fastsatte teerskelverdi. EU’s udbuds-

regler er med til at sikre, at udbuddet foregar i lige og 4ben konkurrencé.

Endehg fremgar det af udbudspohtlkken at der i kontraktperioden labende foretages op-
fglgnmg/kontrol i relatlon til kontrakten. Kontrollen skal foretages i relation til leverandg-

ren uanset om denne-er ekstern eller intern. Der skal saledes stllles krav om, at leverandfa-

ren etablerer selvkontrol i kontraktperloden

1 for;pilldelse med komniunens udbudspolitik er der udarbej'de't en "Vejledning i udbud og
udlicitering" (august 2000), som supplerer kommunens udbudspolitik. Vejledningen inde-

holder bl.a. konkrete anvisninger p4, hvordan de forskellige faser i henhold til udbud og ud-

licitering kan forlebe, samt hvilke regler der er gzldende.
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Vejledningen indeholder endvidere nogle standardformuleringer, der bl.a. skal sikre, at de

politiske beslutninger, som findes i Kobenhavns Kommunes udbudspolitik, respekteres, nar

kommunen udliciterer opgaver.

30. Kommunens indkebspolitik blev vedtaget af Borgerreprasentationen den 11. juni 2003.

Indkebspolitikken er blevet moderniseret i forhold til den hidtidige indkebspolitik fra 6.
april 2000.

Det fremgér af indkebspolitikken, at hensigten hermed er: At sikre en samordning af _KQF
benhavns Kommunes indkeb af varer og tjenesteydelser, siledes at kommunen kan optraede

som én kunde over for leverandererne, hvilket kan medfere forretningsmaessige fordele og

administrative gevinster.

Indkebspolitikken fasflagger sdledes rammerne for Kgbenhavns Kommunes-indkeb uanset
form — herunder ogsé anskaffelse gennem leje- eller leasingaftaler. Det folger desuden af

indkebspolitikken, at den som udgangspunkt gelder for alle kommunes forvaltninger, der

kaber ind pd kommunens vegne.

Kommunens indkeb skal ferst og fremmest foretages ud fra forretningsmaessige Kriterier,

dvs. pris, service, kvalitet, leveringssikkerhed, understottelse af kommunens elektroniske -

indkebssystem etc.

Det folger endvidere af indkebspolitikken, at indkeb som hovedregel fortagés decentralt,
dvs. at de enkelte forvaltninger og institutioner selv foretager indkeb og er ansvarlige for, at
indkebene sker i overensstemmelsé med indkebspolitikken. Der modificeres, hvor det ud fra
forretningsmaessige og administrative overvejelser er hensigtsma:ssigt at etablere felles

indkebsaftaler. _
Af indkebspolitikken fremgér bl.a., at de felles indkebsaftaler er obligatoriske, og dermed

skal benyttes ved alle kommunens indkeb pé aftaleomraderne.
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Undtaget'er indkab, der foretages som led i en padagogisk eller terapeutisk proces, der
f.eks. har til formal at lzre bemn at kebe ernzringsrigtige fodevarer i det lokale supermar-
ked. Eventuelle andre konkrete undtagelser til brugen af en fzlles indkebsaftale fastlegges 1

'forbin'de,l‘se med indgéelseri af den enkelte aftale.

Det folger endvidere af indkebspolitikken, at en forvaltning, der' fx er starste eller enesté
bruger af en vare eller tjenesteydelse. ' eftér aftale med Indkebschefgruppen kan indgé en
feelles indkebsaftale pa omradet Forvaltmngen er ansvarlig for, at aftaleindgdelsen sker
med behfarlgt hensyn til de evrige forvaltmngers behov, anvendelse af KOR samt miljs- og
arbejdsmlljzforholgi. Kopi af decentralt 1n_dgaede indkebsaftaler skal fremsendes til den fzl-

les indkebsenhed, der publicerer aftalen p4 kommunens intranet. =

Det beskrives ‘endvid'ere i indk@bsp‘olitikker'r, at safremt der indgés aftale pa et omrﬁde, der
ikke er omfattet af EU-reglerne eller en f&lles aftaIe skal der — hvor det er préktisk muligt —
indhentes mindst to tilbud, siledes at der dokumenterbart er opndet de mest fordelagtige

aftalev11kar ‘ *, .

Det fremgér endvidere éf indkebspolitikken, at: Kgbenhavns Kommune vil gere en aktiv

indsats for.at mindske'miljgbelastnihgen fra kommunens virksomhed, bl.a. gennem miljg-

- rigtige indkeb. Mlljzrlgt1ge indkeb drejer sig grundlaaggende om at velge produkter som i

et hvscyklusperspektlv pév1rker rmljzet mindst muhgt

- Ved valg af leveranderer legges vaegt pé, at leverandgrerne har en intern miljgpolitik for
Virksdl'n.heden'—'_ 0g gerne en egentlig mi]jﬁceftiﬁcering. | |
Miljehensynet vil normalt 'fnedffare, at der skal Vaelgeé produkter, der opﬁllder havene til en
af de offentlig’t kontrolleréde miljemarkeordninger, eksempelvis EU's miljomerke Blom-
sten, det frelles nordiske'm,iljzm.aark‘e S.vanen og det tyske miljgmarke Blauer Engel. Miljo-
vurderingen ber ske ud fra Miljostyrelsens vej lédninger eller information og vejledning ffa

andre 'korr_ipetente' kilder. Miljgkontrollen inddrages som rédgivef.
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Ved indgéelse af indkebsaftaler skal der ogsa tages hensyn til arbejdsmiljeet i Kgbenhavns
Kommune samt — i den udstreekning det praktisk er muligt — hos kommunens leveranderer
og underleverandgrer. Bedriftssundhedst; enesten kan inddrages som radgiver.

Ved indgaelse af indkebsaftaler indgar der, hvor det er prakt1sk muligt, etiske overvejelser i

valget af leveranderer o g produkter.

Endelig folger det af indkébsp'olitikken, at kommunens indkeb skal ske i henhold til gel-

dende love, bekendtgprelser mv.

31.‘ Som led i implementeringen af kommunens r_1'er indkebsordning vedtog Borgerrepra-
sentationen den 6. september 2001 en indkebsstrategi for perioden 2001-2003. Strategien
. udggorde en ramme for effektwmermg af kommunens 1ndkﬁbsforvaltn1ng i bred forstand og

er udarbejdet i overensstemmelse med kommunens vaerdlgrundlag, indkabs-, kommunikati-

ons- og udbudspohtlk

_Bdigerreppaesentationen vedtog den 22. april 2004 en ny indkebsstrategi for perioden 2004-
2007. | | o

Det folger bl.a. af indkgbss'trat¢gien 2004-2007: A '

At fokus skifter fra ofganisering og opbygning af indk@béorganisatiofi til implementering,
informering dg organisatorisk _fbrank;ing., Der vil séledes ilaeré et storre fokus pé at udbrede
keﬁdé_ka_bet til — og anvendeisen.af — de f=lles indkobsaftaler 6g det elektroniské'iﬁdkgbssy-

stern

. At udvaelgelsen af egnede aftaleomrader og indgaelse af attraktive indkebsaftaler bibe-
holdes.

e Atden faelles 1ndkﬁbsenhed og indkegbschefgruppen lgbende f@lger op pa anvendelsen af

savel de fzlles mdkﬁbsaftaler som indkebssystemet,
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Borgerreprasentationen godkendte pa medet den 8. september 2005 redegerelsen fra @ko-

nomiforvaltningen, Strategisk Indkeb, om Kebenhavns Kommunes Indkeb — 2005 (BR
465/05).

32. Endelig skal nzvnes Statens og Kommunernes Indkebsservice A/S, herefter SKI, déf
blev oprettet i 1994. Med etableringen af SKI blev det tidligere Statens Indkeb éammenlagt

med Kommunernes Landsforenings Vareformidling.

SKI har som formél at effektivisere offentlige indkeb. Dette geres primert ved at tilbyde

offenthge orgamsatloner en nem adgang til at foretage effektive indkeb via selskabets ind-

kzbssystem med ra.mmekontrakter

In_dkébssystemet er i dag tilgengeligt dels i form af 8 indkebsmapper dels i elektronisk form
) pd internettet. SKI er ejet af Finansministeriet og Kommunernes Landsforening — og alle

' offentlige organisationer og virksomheder har mulighed for at tegne abonnement pé ind-

kobssystemet.

Kobenhavns Kommune har siledes abonnement p4 SKI-aftalerne. Disse aftaler anvendes pé.

‘ udvalgte omrader “hvor det er vurderet formalstjenstligt. Hensigten er, at sddanne aﬂaler

lzbende skal erstattes med egne faslles indkebsaftaler.
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IV. Stettemateriale til udformning af kontrakter og aftaler

33. Revisionsdirektoratet er af den opfattelse, at der ikke kan opstilles en generel vejledning
for alle kontraktomrdderne — idet kontraktomraderne er forskellige, hvilket bl.a. kan henfo-

res til forskelligartet lovgivning, branchekutymer, anvendelsen af standardkontrakter mv.

P& baggrund hefaf omtales i det folgende en raekke's'tﬂttemater'ialer", der normalt vil have
betydning i forbindelse med udformningen af kontrakter og aftaler inden for offeﬁtlige ser-

viceydelser. Det vil fremga af gennemgangen, at der ﬁn_dés et omfangsrigt materiale med

henblik p4 udformningen af kontrakter og aftaler.

I forbindelse med indgéelse og gennemfarelse af kontrakter skal der forst og frerhr‘ne_:st hen-
vises til den obligationsretlige litteratur og domspraksis mv. - |
Som omtalt i det foregéeﬁde afsnit 11T er der til kontrakter om offentlige serviceydelser knyt-

tet spergsmal, hvis besvarelse fnix ske under anvendelse af den almindelige forvaltningsret

samt den specielle forvaltningsret.

Herudover skal det navnes, ét de enkelte kontrakttyper ofte medforer sporgsmal af mere

speciel karakter, hvilket fremgér af efterfalgende eksempler: - -

Der er inden for IT-omradet udarbejdet diverse paradigmer, hvilket bl.a. omfatter: Internet-

kontrakter, licensaftaler, IT-kontrakter og IT udlicitering,

Derudover skal nzvnes ASP-modellén (AppIication Service Provider), hvorved der stilles

~ en service til rddighed, via internettet, samt standardkontrakter for et kértvarigt IT projekt
(K01). | | |

Revisionsdirektoratet har fundet anledning til at fremhave f@lgénde stattematerialer vedro-

rende udformningen af kqntrakter og aftélef: ABSer'vic'e.20'03, Kebenhavns Kommunes
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"Vejledning i udbud og udlicitering"”, KL's informationsmateriale om "Kontrakt mellem

kommune og (privat) leverander" samt kommunens almindelige forretningsbetingelser.

34. I den efterfolgende gennemgang redegeres der for Gkonomi- og Erhvervsministeriets |
standardbetingelser kaldet ABService 2003: Almiridelige Betingelser for levering af Ser-
viceydelser (herefter ABServ1ce) I gennemgangen omtales kort tilblivelsen af ABServ1ce

regelsaettets anvendelsesomrade samt de enkelte bestemmelser

I april 2003 offentliggjorde @konomi- og Erhvervsministeriet AB Service, som blev udar-
‘ be_]det i samarbejde med bl.a. KL, leveranderer og faghge orgamsat1oner med udbud og ud-
- licitering i den offentlige sektor for gje. '
ABService-er et st standardbetlngelser fpr 1evering af Serviceydelsef 1 lighed med de stan-
dardbetihgelser, der kendes fra andre orﬁréder, eksempelvis AB92 pa bygge- og anlagsom-
radet. ' | ' | - o

A Hensigten méd standardbetingéls'eme er, at de skal danne grundlag for kontrakter om udfe-
relse af offentlige serv1ceydelser og er desuden tenkt som et varktej til at 1madegé de pro-
‘ blemer der kan vzre forbundet med udformmng, fortolkning og opfelgning af kontrakter i
forbindelse med udbud og udlicitering pa det offentlige omréde.

ABService er saledes karalderiseret ved at omhandle generelle forhoid def bor tages heojde
for ved ethvert udbud pa det offenthge serviceomrade. De mere specifikke krav til den en-
kelte ydelse mv. bﬁr kontrahenteme fortsat selv formulere konkret i aftalen

I det offentliggjorte regelset fremgér det, at standardbetmgelseme ikke er udtryk for en fel-
les holdmng, da der ikke var muhghed for at skabe enighed om enkelte bestemmelser ire-
gelsaattet Uemgheden har siledes varet knyttet til bestemmelserne om force majeure og om
medarbejderbeskyttelse ‘

Séledes har medarbeJderorgamsatlonerne LO, FTF, AC og DKK valgt ikke at tiltreede AB-
Ser_v1ce, fordi organisationerne ikke finder, at regelsattet ... sikrer den ngdvendige beskyt

tclSe af de bergrte medarbejdere i forbindelse med udlicitering".
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Dansk Byggeri og Dansk Transport og Logistik har ikke kunnet anbefale anvendelse af

ABService, fordi regelsattet ikke betragter strejker, der ikke skyldes arbejdsglvernes for-
hold, som force majeure.

Som falge heraf anfores det i de officielle standardbetingelser, at de ikke kan betragtes som

et agreed document i juridisk forstand, da et sddant dokument er udtryk for en afbalancering

af interesserne hos parterne bag ABService, hvxlket ikke er tllfaeldet med den forehggende

version af ABServ1ce

Anvendelsesomradet for ABService er aftaler om levering af serviceydelser/drifts-opgaver i
mods&tning til almindelige varekeb. I forleengelse heraf skal det navnes, at ABService kan
~ anvendes, savel hvor aftalen mellem ordregiver og en leverander indgas pa baggrund af en

forudgéende'udbudsrunde, som hvor aftalen under overholdelse af geldende regler indgas

" uden et forudgiende udbud.

Det folger af ABService § 1, stk. 1, at standardbetingelserne skal vere vedtaget af koﬁtrakt-
parterne for at finde anvendelse (vedtagelsen heraf vil som udgangspunkt o.mf_atte'hele re-
gelseettet med undtagelse af tillegsbestemmelserne i §§ a-e). Sdfremt det ikke fremgar af
aftalevilkdrene, finder ABService ikke anvendelse, medmindre betmgelseme métte vare

udtryk for sasdvane kutyme eller anden handelsbrug.

Det falger endvidere af § I, stk. 2, at dersom ABService er vedtaget af kontrahenfeme, er
ihdividuelle bestemmelser om fravigelse af reglerne kun galdende, ndr det tydeligt og ud-
trykkeligt angives, pa hvilke punkter fravigelsen skal gzlde.

Tillaegsbestemmelserné i §§ a-e vedrgrer forskellige forvaltningsretlige emner (§§ a-c),
tavshedspligf for leveranderen (§ d) og muligheder for godtgerelse tﬂ Ie\/erandgren i tilfeel-
de af prisstigninger pa materialer og brendstof der skal anvendes i forbindelse med prasen-
tation af serviceydelsen (§ e). Efter § 1, stk. 3, ef det nedvendigt med positivt tilvalg af §§ a-
e; hvis disse skal vare en del af kontrakten. Det er med andre ord ikke tilstraekkeligt at veel-
ge ABService som grundlag for kontrakten — den eller de af bestemmelserne i §§ a-e, der

gnskes som en del af kontrakten, skal fremga udtrykkeligt af aftalevilkarene.
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Det skal nevnes, at i en rekke tilfelde vil den offentlige ordregiver have pligt til at sikre, at

leverandgren arbejder i overensstemmelse med retningslinierne svarende til dem, der er ud-

trykt i tillegsbestemmelserne.

L

ABServme er forbundet med begrebet serv1ceydelser I henhold til § 2, stk. 2, forstas herved
tjenesteydelser generelt

.
Den nzvnte beskrivelse af begrebet serviceydelser giver umiddelbart ikke noget .-entydigt
billede af, hvad begrebet omfatter. ABServlice'er formuleret med henblik pa at kunne an-
vendes i forbindelse med udbud og udlicitering i  den offentlige sektor..Som folge heraf ma
det vare serv1ceydelser inden for denne sektor, der er 1 centrum for ABService. Indholdet i
begrebet serv1ceydelser ma derfor faststtes inden for rammerrie af de typer opgaver, of—
fentlige instanser udfarer

P4 et overordnet plan kan de opgaver, der varetages af offentlige instanser, rubriceres som

enten myndighedsop gavér eller faktisk forvaltningsvirksomhed.

Bestemmelserne i ABService (§§ 3-34) er i hovedtraek en ko_diﬁcering af de almindelige

obligatiohsretlige principper. ABService har séledes alene til hensigt at'*opstille de grund-

leeggende krav, der hyppigt vil skulle indgd i kontrakter om levermg af serv1ceydelser Tdet

folgende navnes strukturen i ABService: o o A'

o Indledende bestemmelser (§§ 1-6).

o Levermgen ydelsen @ndringer i kontraktperloden kontrol, t1dsfrlster mv. (§§ 7 11).
o Betahng, pr1sregu1ermg og bonus (§§ 14- 16).

J M1sl1gholdelse — befajelser (§§ 17-30).

e Forpligtelser ved atbejdsgivé‘rskift m.v. (§§ 31-32).
.o Tvister (§§ 32-34). | |

o Tillegsbestemmelser til':ABService (8§ a-e).

Yderligére information om ABService er bl.a. tilgeengelig via hjemmesiderne for @konomi-
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og Erhvervsministeriet (www.oem.dk) og Indenrigs- og Sundhedsministeriet (www.im.dk),

ligesom der foreligger en papirversion, der kan bestilles hos Schultz Information.

35. Som tidligere nzvnt har Kobenhavns Kommune i forbindelse ‘med den vedtagne ud-

‘budspolitik udarbejdet en "Vejledning i udbud og udlicitering".

Udbudspolitikken har til hensigt at bringe et politik budskab omkring udbud 6_g udlicitering,

hvorimod vejledningen er teenkt som et redskab, der skal kunne give svar pa de sp;argsmél,

der opstar i relation til savel den politiske som den praktiske del af processen 6mkring ud-

bud og udlicitering.

Vejledmngen mdeholder b1 a.en checkhste til kontrakters indhold, der ikke er udtzmmende
med folgende punkter: '

Indledningsvis skal kontrakten mdeholde praktlske oplysninger omkring navn tlf. og

' adresse pa parterne. Endvidere kan det vare relevant at 1ndskr1ve SE-registreringsnum-

mer eller evt. CPR-nr., hvis der er tale om en. enkeltperson '

Praciseringer og definitioner af elementer i kontrakten. Fx deﬁmtloner pé arbejdsdage,

helligdage, fridage m.m.

Safremt der stilles krav om generelle garantier, fx i form af overholdelse af branchesad-

. vaner, kutymer eller serlige 16Vgivningsmas$ige krav, skal dette iﬂdgé i kontrakten.

Krav til kvalitet og kvantitet af den ydelse, der skal leveres, skal fremgé af kontrakten,
ligesom den skal indeholde eﬁ generel beskr.ivelse'af opgaven samt hénvisni_nger til rele-
vante bilag herom.

Kontrakten skal endvidere indeholde relevante leveringsterminer samt oplysﬁinger om,
hvor og hvornar ydelsen skal leveres. Hvis der skal leveres inden for bestemte tidsfriéter,

skal disse ligeledes fremgé af kontrakten. I de relevante tilfelde angives 'ogsé, hvordan

| leveringen fysisk eller juridisk set skal forega (fx i relation til kebelovens leveringsbe-

greb).

I kontrakten ber der endvidere indgd et punkt, som beskriver de sarlige forhold, der gbr

sig g&ldende,vherunder evt.:
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- Serlige betingelser eller krav til leveranderen, der ikke vedrerer de evrige punkter i

denne tjekliste.
. - Serlige krav om, at leveranderen stiller en garanti fx for, at opgaven udferes, sa den |
far en serlig kvalitet.

- Safremt der settes restriktioner for, hvorvidt leverandgren kan anvende underleveran-
derer. I givet fald ber det praciseres, at leverandaren berer det fulde ansvar for under-
leverandgrernes leverancer. -

- Udforme en liiste over ahleeg og materiel, som leverandgren fir ret til at rade over i
kontraktperioden, samt en beskrivelse af udstyrets tilstand og krav til tilstand ved koné

traktens opher. Endvidere ber eventuelle .forsikringskre'w ligeledes fremga af kontrak-

ten.
- Sérligé krav til uddannelse af leveranderens personale. Herunder om og 1 givet fald,
hvornar kommunen skal medvirke ved instruktion af personalet.’ | .
- Séﬂige krav om fortrolighed.
- Bgstemmelser der angiver, hvad der skal ske, h\(is leverandgren treeder‘ i betaling-

stahdsning eller gé.r konkurs.

o I tilfzlde, hvor der overdrages personale, skal det anferes, hvilke betingelser der gelder,
' hefuﬁder: | o
- -Virstmheds'overdragelseslovens anvendelse og de pligtef bg rettigheder som falger
deraf. ' | | |
- Yderligere krav til lon og arbejdsvilkdr.
- Oplysninger om de.eﬁkelte medarbejdere — overenskomster, lokalaftﬁler, efteruddan-
nelse mv. . .
. Ordregiverens adgaﬁg til kontrol af leverander. Arten og frekvensen af kontrol skal be-
skrives i kontrakteﬁ. Man ber herunder beskrive eventuel anvendelse af tredjemand hertil.
° Beskrivelée af akondmi, herunder
- Beékrivelse af vederlag mv. samt en ngje beskrivelse af vedérlagets beregning. Bade
tidspunkter for betaling og tidsfrister herfor ber fremga af kontrakten.
- Def skal fremgé, hvortil betalingen skal ske. |

- Hvis ordregiveren stiller serlige krav om betalingsmaden, ber dette ‘fremgéi.
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- Regler for prisregulering ved kontrakter der lgber over lengere tid.
- Krav om leverandarens sikkerhedsstillelse. |
o Kontraktens krav vedrerende misligholdelse ber behandles samlet.
- Misligholdeise og befgjelser for begge parter. ‘
- Force majeure-bestemmelser; der bestemmer i hvilke situationer, der vil vere tale om
misligholdelse. |
- Definition af kvalitetsmangler, kvantitetsmangler og forsinkelse.
- Evt. beskrivelse af favnge former for misligholdelse. |
- Bodsbestemmelser og bonus, herunder en ngje besknvelse af hvilke situationer, der
udleser bod eller bonus. | | |
- Dér skal fastlegges retningsliner for e'r‘statn'ing. Ogsé i de ‘tilf&lde, hvor der ikke med-
tages bOdSBestemmelser,-bgr der medtagés bestemmelser om erstatning ved mislighol-
delse. | | | |
- De misligholdelsessituationer, der giver_ordfegiver adgang til af have kontrakten, ber
: nzjé beskrives . |
- Safremt der er behov for andre befgjelser i. forbmdelse med leverandgrens mislighol-
delse ber disse angives. - .
o Kontrakten ber endvidere 1ndeholde en angivelse af, ‘hvornar den udlgber.
- Safremt kontrakten udlfaber pé et pé forhdnd fastlagt tidspunkt, ber dette fremga, lige-
som eventuelle varsler der skal angives ved opsigelse, ber anfares. |
- Safremt der er fordele ved at give leverandgren mulighed for at fortsatte pa uaandrede
vilkar efter udlebsdato, bar sadanne optloner anfores. ‘
- Det kan vare n@dvendlgt i en feerdig kontrakt at indfeje bestemmelser om annullation
eller bortfald af kontrakten hvis man ikke fir endelig godkendelse fra bevilligende
 myndigheder, og/eller 1 tilfeelde at ny lovgivning i sterre eller mindre grad @ndrer be-
hovét for en opgaves lgsning. |
e Tvister. Det kan ofte veere praktisk, at der vedtages vold‘giftsbesfemmelser,' og at eventu-
| elle tvister ikke skal afgere ved domstolene. Hvis man ikke bruger voldgift, ber der an-
gives verneting, og iser ved kontrakter med udenlandske - leveranderer bestemmelser

om, at dansk ret leegges til grund ved retssager.
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36. KL har i november 2002 udarbejdet et informationsmateriale benzvnt "Kontrakt mellem

kommune og (privat) leverander". Det er loven om frit leverandervalg, der har veret bag-

grunden hvorfor.

I et bilag er der givet et eksempel pa en bruttoliste til en kontrakt i en fritvalgsordning. Brut-

tolisten, der ikke er udtemmende, indeholder falgende 18 punkter_:

Indledning.

1.
| 2. Aftalens genstand.
3. 3. Aftalegrundlag,
4, Ydelsen.
5. Vederlag / Vederlagsregulering.
6. Tilsyn/kontrol. - |
7. Misligholdelsesbefajelser.
8. Force majeure. |
9. Personale.
10. Overdrage_lse af reftigheder/pligter.
11. Sikkerhedsstillelse. |
12. Unagrlevérand@rér.
13.. Offentliggﬁreise i forhold til borgere og Socialministeriet.
14. _Fortrbiighed og tavshedspligt. |
15. Forsikring.
16. Konfliktlgsning.
17. Ikrafttraedenllbbetid/opsigelse.

18. Forhold ved ophar.

Ydeﬂigere information er bl.a. tilgengelig p& KL's hjerhmeside (www kl1.dk).

37. Endelig skal nzvnes Kgbenhavns Kommunes inte,me sténdardvi]kéré Kbbenhavns

Kommunes Almindelige'Forretningsbetingeléer — ved indgéelse af aftaler om keb af varer
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og tjenesteydelser. Vilkirene er udarbejdet af skonomiforvaltningen, og er kun geldende
for aftaler herende under de fzlles indkebsaftaler. Standardvilkarene blev certificeret i

2003, og er revideret 1 2005.

Derudover har @konomiforvaltningen udviklet en rekke standardskabeloner og en proces-
manual for gennemforelse af EU-udbud i kommunen. Alle dokumenter findes pa4 Koben-
havns Kommunes Indkebsweb og kan benyttes af aile enheder i Kgbenhavns Kornmurie,
men ber ifalge forvaltningen i hvert enkelt tilfelde tilpasses det aktuelle udbud. @konomi-

forvaltningen yder r&dd og vejledning om brugen af skabeloner og gennemforelse af EU-
udbud. '
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V. De konkrete kontrakter

- 38. Dette afsnit indeholder indledningsvist en oversigt over de forskellige kontrakter og af-

taler, som har dannet grundlag for Revisionsdirektoratets gennemgang,.

Dernast falger en gennemgang af de enkelte kontrakttjzper, hvor gennemgangen er baseret

p& ovennzvnte regler og stottemateriale.
Revisionsdirektoratets vurderinger og anbefalinger er samlet i det nestfolgende afsnit VI.

39. Revisionsdirektoratet har i alt modtaget 285 kontrakter og aftaler. De modtagne kontrak-

ter er fordelt pa 14 kategorier séledes:

Kategori | - - -' | Antal kontrakter
LEje e S e b 43
Transport .......... ....... reirennen e 27
VSK ovvmnericecreeeene it eeisseeesien s e e e o
Rengering..........oo... .......... e TR 5

2 s S R .. 4
Leasing._ .......... ........................... S ORI 25

, KOSt evoeesieesesss s S e e 21
Sikring og .vagtservme............... ........................................................... | 7
BOZET covrveveeeeteeieetesrisssesssssiessessesaeseessesae st et a s ss s e aseneresee e 8

LT e e et a e e ee e s e b e e e as 14

- KONSULENLYARISET ...ovvvvvvvverrrenrnecerievineneesessesessssnerisnesbessesesssssenesens 17
Entreprener- og héndvaerkerydelser ........... ....... feereiveen s ....... '1‘1__' o
I pemidler. .. errevrer cesecrnnn S, R 35
Diverse .......... SRS rrreeereeneeenaenniens erereen S | | _2_Q

LI oo et 285
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- De modtagne kontrakter er af s'vingendé kvalitet. De spender fra de meget professionelle og
helt fyldestgerende kontrakter til de mere kortfattede og mangelfulde kontrakter. -
Anvendelsen af standardkontrakter bevirker et generelt kvalitetsloft.

Flere af kontrakterne opfylder ikke de afgreensningskriterier, som er bp‘stillet for undersogel-
sen. Fx er der flere kontrakter, som er indget i 2005, visse angér ikke hovedart 4. Tjeneste-
ydelser m.v., men hovedart 2. Varekeb, atter andre er interne kontrakter indget mellem

kommunens forvaltninger, ligesom nogle kontrakter har et belgbsnivean under den fastsatte

vesentlighedsgraense.

Det har ikke vearet praktlsk muligt at opggre den samlede arlige udg1ft i relatlon til de mod-

taone kontrakter og aftaler.
Lej je
40. Det fremgér af den tldhgere viste over51gt at Rev151onsd1rektoratet i alt har modtaget 43

lej ekontrakter. Kontrakterne er fordelt p4 kommunens forvaltninger séledes:

Tabel_l: Lejekontrakter pr. forvhltning

OKF

. KFF

. UUF

'SUF

FAF

BTF

MFF

I -alt

0

11 -

3 17 6 | o | 1 | 4

Lejekdnfrakterne angar alle leje af lokaler, der anvendes til andet end beboelse. _
Kontrakterrie er normalt indgéet mellem den enkelte fagforvaltning og pégeldende udlejer,
men i visse tllfalde er lejemalet indgéet af Kultur- og Frltldsforvaltnmgen Ejendomsdrift,

Ej endomsadmlmstratlonen og derefter fremlejet til forvaltningen.

Udlejerkredsen omfatter mange forskellige udlejere, men oftest er der tale om professionelle

“udlejere, hvilket afspejler sig i det kvalificerede niveau i _lejekéntrakterne.
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Undersggelsen omfatter ikke kommuneinterne kontrakter, hvorfor kontrakter indgdet som
led i kommunens interne betalingsordriing for brug af administrationslokaler ikke er inde-

holdt i undersggelsen. Visse af ovennzvnte 43 kontrakter er omfattet af kommunens interne

betalingsordning.

41. Den 1. januar 2006 sker der en vasentlig &ndring i kommunen's administration pa leje;
omrédet, hvilket beror pé Borgerreprasentationens beslutning den 11. december 2003 om at

etablere en fzlles kommunal ejendomsenhed.

@konomiudvalget godkendte p& medet den 1. februar 2005 retningslinjerne for Etableringeﬁ

af Ejendomsenheden, herunder afgreensning af Ejendomsenhedens opgaver vedrerende ved-

ligeholdelse, anleg mv.

EjendomSenhc_aden, der senere har faet navnet Kebenhavns Ejendomme, overtager 'kud over
de kommunale ejendomme alle opgaver Vedr'grer_lde administration af lejemal, herunder for-

valtriirigemes lejemé&l hos tred;j emand samt selvejende institutioners 3. parts lejemal.

Den nu foreliggende béskrivelse af Kobenhavns Ejendommes opgavevaretagelse vedragren-

de lejemél er sdledes, jf. Okonomiudvalgets beslutning pa mgdet den 1. november 2005:

"bienhaVns Ejendomme vil lgse alle opgaver vedrﬁrendé administration og indgéelse af
lejemal. Ligesom det i dag kéndes for kommunens édministrationsejendomme, hvor Eje_na
domsdrift lejer lokalerne ud til fagforvaltningerne efter en intern huslejemodel, vil Kgben-

havns Ejendomme administrere den nye huslejemodel.

‘Nér der'indgé’ls en lejekontrakt mellem en selvejende institution og en 3. part, skal kommu-
nen altid go‘dkende kontraktens indhold samt lejeudgiftens storrelse, idet det i sidste ende er

kommunén, som betaler lejeri. Efterfolgende @ndringer i lejeforholdet skal ligeledes god-

kendes.
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Kebenhavns Ejendomme overtager administrationen af selvejende institutioners 3. parts
lejemal fra fagforvaltningerne, idet lejemélene rent administrativt s& kan behandles af med-

arbejdere, der har administration af lejemél som kerneomréde.

Ombygninger og istandsettelse ved etablering af nyé lejerhél (anlegsudgifter) vil skulle
foretages af Kobenhavns Ejendomme, hvorfor Kebenhavns Ej endomme under alle omstzn-

digheder vil b_livé invdlveret"i '

42. Etableringen af KabenhaVns Ejendomme pr. 1. januar 2006 indebaerer at der indferes eﬁ
'-1ntem huslejemodel for de ejendomme, hvor ejerskabet overf@res til Kobenhavns Ejen-
' domme Huslejemodellen betyder, at der med udgangspunkt i pr1n01pperne i erhvervslejelo-

ven (lov om leje af erhvervslokaler m.v.) skal betales husleje af brugerne.

Kabenhavns Ejendomme vil med indforelse af huslejemodellen fungere som udlejer, mens

~ forvaltninger, institutioner mv, fungerer som lejere.
Der et i denne forbindelse udarbejdet en standardlejekontrakt med tilherende manual.

*43 I det folgende redegﬂres der for Rev151onsd1rektoratets gennemgang af de modtagne le-
jekontrakter, og med fokus pa kontrakternes overholdelse af legahteten samt hvorv1dt kon-
trakterne indeholder de typiske elementer i _en lej ekontrakt, dvs. om kontrakterne er fyldest-
gorende. | o | _ _' |

Det understreges séledes, at gennemgangen 'ik}cé har haft sigte pa at vurdere andre forhold 1

relation til kontrakterne, herunder iszr de gkonomiske forhold vedrerende fx sterrelsen af

lejen.

44. Indledningsvist skal det fastslas, at EU-udbudsreglerne ikke gelder pa lejeomradet, jf.
udbudsdirektivets bilag 1, punkt 24.
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- Hovedparten af lejekontrékteme er ifglge deres indhold indgéet i henhold til lov- nr."93‘4 af
2. december 1999 om leje af erhvewslokaler my. (erhvervslejelbven og med senere &ndrin- -
ger). | | A

_ Erhvervslejelbven gelder for lejeaftaler indglet efter ikrafttreedelsesdagen den .1. januar

2000 og 'ined bestemte overgangsbestemmelser for lejeaftaler indgaet for lovens ikrafttrae-

den.

Erhvervslejeloven bygger pa en hgj grad af aftalefrihed. Dette betyder, at lejer og udlejer ud
over lejens starrelse og feguléring skal tage stilling til en rekke spergsmal, fx om lejefor-
" holdets varighed, fordelingen af vedligeholdelsespligten, lejers ret til at lade en anden lejer

inden for samme branche fortsztte lejeforholdet pa nuvearende vilkar (afstdelsesret), etstat-

‘ning mv.

Pa en rzkke centrale omrader i lejeforholdet suppleres aftalefriheden af fravigelige (deklara-
toriske) regler, dvs. regler, der finder anvendelse, medmindre parterne har aftalt andet. Det

gelder bla. lejens starrelse og regulering, vedligeholdelse af det lejede, mangler ved det

lejede, betaling for varme og vand og lejerens fraflytning.

- P4 enkelte omrader er der, primart for at beskytte lejeren, fastsat pra:beptive‘ regler, dvs.
bestemmelser; der ikke kan fraviges ved aftale til skade for lejeren. Det galder bl.a. reglerne

c;m opéigels'e (med varsel) og oph&velse (fraflytning uden varsel) fra udlej erens side.
Erhvervslej eaftaler skal ifglge loven udferdiges skriftligt, nar en af parterne kraver det.
Der gelder ikke szrlige krav om udformningen af erhvervslejekontrakten eller om anven-

delse af specielle blanketter, jf. yderligere i det efterfolgende.

- 45, Hovedparten af lejekontrakterne er som tidligére nzvnt indgiet med grundlag ier-

hvérvslejelove’n.
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I disse tilfelde er det Revisionsdirektoratets vurdering p& baggrund af gennemgangen af
kontrakterne, at kontrakterne er i overensstemmelse med lovens bestemmelser, herunder
indeholder stillingtagen til de relevante forhold.

Kontrakterne har veeret underkastet en professionel behandling.

De fa kontrakter, soni ikke er udarbejdet pa basis af erhvervslejelolven, har et mindre ind-
hold og omfang — én kontrakt er pa 1side. I disse kontrakter er der sdledes ikke taget stilling
til det samme antal forhold pA det detaljerede niveau, som er kendetegnet ved kontrakter
1ndgaet ifolge erhvervslejeloven.

Men de relevante bestemmelser er ogsé indeholdt i lejekontrakterne pa undtagelsesomrédet.

Enkelte kontrakter (2-3 kontrakter) burde have varet udarbejdet pa en mere omhyggelig

made.

Revisionsdirektoratet forventer, at efter etableringen af Kebenhavns Ejendomme vil alle

lejekontrakter (savel de interne som de eksterne) have samme hgje kvalitetsniveau.

46. Der g&lder som naevnt ikke serlige regler for udformmngen af erhvervslejekontrakter

Der er heller lkke krav om anvendelse af spemelle blanketter e.l.

By- og Bohgmlmsterlet (nu Gkonomi- og Erhvervsmlmsterlet) har den 16. december 1999
udarbejdet en checkhste i tllknytmng til ikrafttreeden af erhvervsvejeloven.
I flere af de gennemgaede kontrakter er checklisten optaget som bilag til kontraktén, eller

der er henvist hertil — checklisten er kopieret fra ministeriets hjemmeside den 10. januar
2000. |

Checldisten er en vejledning og tenkt som en hjlp til lejere og udlejere, der skal indga en

lej ekontrakt om erhvervslokaler

Vejledningen er blevet til efter hering af Ejendomsforenmgen Danmark, Jydske Grundejer-

foreninger, Lejernes Landsorganisation, Erhvervslejernes Landsorgamsatlon Dansk Handel

& Service og De Samvirkende Kgbmand.
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- Erhvervslejelovens aftalefrihed stiller ifelge erledningen nogle krav bade ti‘l lejer og udle-

om at "vare vagne", nér der forhandles en lejekontrakt om et erhvervslejemal. -

I vejledningen er nevnt de omréder, som man skal vare serligt opmarksom pé ved iridgé—

else af en erhvervslejekontrakt:

47.

Indgéelse af lejéaftale.

- Udgifter ud over lejen (herunder forbrugsafgifter), § 5.

Zndringer af lejen til markedsleje, § 13.

Aﬁale om @ndring af lej eviikér (opsigelse, erstatning mv.), § 14.

Vedhgeholdelse i lejeperioden, § 16.

Lejers ombygmnger installationer og retablering, §§ 36-39 og § 75.
Istandsattelse ved fraflytning, § 74

Afs'.caelsesret,‘§ 55.

 Branchebeskyttelse.

Opsigelse ‘og erstatning, képitel 11.
Tvistebehandling, |

De kontrakter, som er indgdet i‘’henhold til erhvervslejeloven, er efter Revisionsdirekto-

ratets Opfa@tt'else fyldesfgmendes da der i kontrakterne er taget étill}ing‘ til alle rélevante for-

hold. Som folge af aftalefriheden varierer indholdet af aftalerne pa en rakke punkter.

Indhdldet af en typisk erhvervslejekontrakt er sdledes:

-§6.

Parterne ’
§1. Det lejede

§2. Anvendelse.

§ 3. Ikrafttreden/overtagelse.

§4. stigelse/ophmi
| § 5. Fremleje og afstaelse.

Arlig'ydelse og depositum.
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§ 7. Forbrugsregnskabet (varme og vand).

§ 8. Ovrige udgifter, udgiftsarter mv.

§9. Aftalt regulering af lejen, '

§ 10. Regulering af leje til markedslejen. |
§11l. Vedligehdldelse, formyelser og lejemalets stand ved overtagelse samt evt. szrindret- |
| ninger.

§ 12. Andring af leJevﬂkar - genforhandlmg op51gelse

§ 13. Husorden og brug af udenoms- og fallesarealer.

§ 14. Fraflytning 6g tilbagelevering af det lejede.

§ 15. Moms. ' |

§ 16. Omkostmnger

- §17. Bllag

48. Ved gennemgangen af lejekontrakterne har Revisionsdirektoratet haeftet sig ved, at der
pé flere punkter forekommer varierende ﬁdforr'nning'af kontrakterne.

Dette er der som udgangspunkt ikke noget overraskende ved, da kontrakterne skal afspeJ le

de konkrete omsteendlgheder ved indgéelsen af det pégaeldende lejemal.

Revisionsdirektoratets formal med at fremhave nogie erikelte punkter er alene at tjene til
- brug for kommende indgaelser af lejemal i Kobenhavns Ejendomme, s& kommunen pé ens-

artede omrader indtager samme standpunkt.

Revisionsdirektoratet skal navne ffalgende punkter:

e Anvendelse af standardblanket med betegnelse typeformular H, 1. udgave, af 2. januar - |
1996 — ophar:\'fet ved bekendtggrelse med ikrafttreeden med erhvervslej eloven. '

o Ops'_igélse'fra lejers side. |

e Opsigelse fra udlejers side.

¢ Depositum — svarende til et forskelligt antal maneder.

o Frerﬁleje. | L

e Lejeregulering.
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e Opmaling, jf. arealbekendtgzrglse nr. 311 af 27, juni 1983.

e Moms.

For s& vidt angéf lejereguleringerne er det normalt fastsat i kontrakterne, at den til enhver tid
gzeldende érsieje reguleres'.med den procentvise stigning i nettoprisindékset, jf. lovbekendt-
garelse nr. 76 af 3. februar 1999 om beregning af et ne.ttoprisindeks.v

Ved nettoprisindekset forstés det af Danﬁarks Statistik beregnede og offentliggjorte netto-
pristal. | |

Derudover er der i flere kontrakter uanset navnte regﬁlering fastsat en minimumsstigning i
lejen i forhold til sidste arsleje. Deﬁne procent varierer fra 1,25 %.til 3 %. I de senest .indgé-
ede kontrakter er det typisk 3 % | |

Transport

49. Det fremgar ovenfor, at Revisionsdirektoratet har modtaget i alt 27 kontrakter pd tranéportom-

ridet. De modtagne kontrakter kan rubriceres siledes:

Tabel 2: Transportkontrakter pr. forvaltning

OKF -

KFF

UUF

SUF

FAF

BTF

MFF

Ialt

0

0

21

6

27

Det samlede billede af de foreliggende kontrakter er broget i den for‘stand, at kontrakterne

enten er meget detaljerede eller yderst kortfattede.

Det fremgér af i alt 18 'kontrakter, at de er indgéét i 2005, og dermed er de principielt ikke
omfattet af undersggelsen.

Revisionsdirektoratet har fiet bekrzftet af Sundhedsforvaltningen, at de pagzldende kon-
trakter har vaeret i offentligt EU-udbud, Som folge heraf behandles kontrakterne ikke yder-

ligere.

Herudover har forvaltningen oplyst, at én kontrakt om transport af hjelpemidler har veret i
EU-udbud.
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50. Transportomrédet er reguleret af henholdsvis lov .om taxikersel (lov nr. 329 af 14. maj
1997 med senere @ndringer) samt lov om buskersel (lov nr. 399 af 2. juni 1999 med senere .
@ndringer). De nevnte love med tilherende endringer vedrorer primert formelle krav sa-

som autorisation af den, der udgver personbefordring mv,

Med henblik p& vutderingen af legaliteten af de resterende ﬁvrigé_ -kontrakter pé transport-
omradet tages der udg_angspunkt 1 den tidligere omtalte generelle gennemgang af de udbuds-
retlige regler. - |

Transportomradet er karakteriseret som en tjenesteydelse, der er omfattet af udbudsdirekti-

vets bilag A, punkt 2, og derfor undergivet udbudspligt efter udbudsdirektivet, safremt veer-.

dien af kontrakten overstiger terskelverdien.

De foreliggende kontrakter er forst og fremmest 'keridetegnet ved, at der ikke er fastsat en
samlet pris, og for en dels vedkommende er tidsubegransede, hvorfor beregningsgrundlaget

for aftalens anslaede va:rdl fastsaettes efter udbudsdlrektlvets art. 9.

Revisionsdirektoratet har ved genﬁemgangen af de resterende 8 kontrakter‘ konstatéret, at 2
kontrakter‘ skulle have veret i udbud efter regleme i udbudsdirektivet, da den beregnede

kontraktsum oversteg terskelvardien for EU-udbud.

De resterende kontraktefs veerdi er under den fastsatte taerskelvaerdi hvilket betyder, at for-
: valtmngeme ikke er forphgtet til udbud efter. udbudsdirektivets regler herom. Revisions-
direktoratet skal 1m1dlert1d tilfeje, at indgéede kontrakter skal respektere EF- tra.ktatens be-
stcmmelser, herunder reglemeA om fri bevagelighed for var_er og ‘tJenesteydelser, samt de

EU-retlige principper om ligebehandling, gennemsigtighed og konkurrence.
.Derﬁdover folger det af kommunens udbudspolitik, at EU's udbudsregler med fordel kan

anvendes helt eller delv1st ogsa selv om kommunen ved udbud af den konkrete op gave ikke

vil vare forphgtet hert11
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51. For sa vidt angé’ir spergsmalet om, hvorvidt kontrakterne er fyldestgerende, er direktora-
tet af den opfattelse, at 9 af kontrakterne ikke er fyldestgerende, hvilket bygger pa, at de

ovenanforte (rets)regler om henholdsvis miljebeskyttelse," arbejdsmiljg samt kommunens

-interne indkgbspolitik mv. ikke fremgar af aftalevilkérene.

Herudover har Revisionsdirektoratet ved gennemgangen af de foreliggende kontrakter kon:
stateret, at en del kontrakter ihdeholder en ppisreguleringsbestemme_lsé, der er udformet pa
fdrske_llig vis. Nogle kontrakter aﬁfﬁrér, at priserne reguleres en gan‘g'érligt i heﬁhold til den
procentvise forhgjelse i det af Kebenhavns Amtskommune godkendte transportindeks. Det
leger endvidere af en enkelt kontrakt, at vederlaget reguleres to gange arligt i henhold-til

det almindelige pris- og lenstigningsindeks fra Danmarks Statistik.
Vask

52. Det fremgér af d_eri generelle oversigt over kommunens kontrakt- og aftaleforhold, at

Revisionsdirektoratet i alt har modtaget 1 kontrakt om vaskeriydelser:

Tabel 3: Kontx;akfer om vask pr. forvaltning

' @KF | KFF | UUF | SUF | FAF | BTF | MFF | Ialt

o | o | o 4 1 | o | 0o |} o | 1

“Kontrakten er kendetegnet ved at vaere forholdsvis detaljeret og omfatter bade vask og 'leje

af arbejdstej m.m.

Kontrakten er ihdgéet med virkning fra 1. januar 1996,' og Sundhedsforvaltningen har for-
lenget aftalen fra den 1. januar 2005 til 31. december 2005 pé uandrede vilkar.

Verdien af kontraktenkén pé baggrund af de .rhodtagne prisopgivelser ikke opgeres.

Ifelge Revisionsdirektoratets opfattelse er vask m.m. omfattet af udbudsdirektivets bilag B

- og skal derfor ifelge direktivet ikke i EU-udbud.
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Det er imidlertid besluttet af Sundhedsforvaltningen, at aftalen indgér i Strategisk Indkebs

udbud af vask, linned og uniformer og vil derfor blive underkastet et EU-udbud.
Rengoring

53. Der er modtaget i alt 52 kontrakter vedrorende renggrihg; Kontrakterne kan rubricereé

saledes:

Tabel 4: Rengaringskontrakter pr. forvaltning

" @OKF | KFF | UUF SUF FAF BTF MFF | Talt

0 0 - 14 36 1 0 52

Dette kontraktomrade, som er en kommunal stettefunktion, deekker primert daglig indven-
dig rengering 1 kommunens bygninger, som fx institutioner, kontorer, centralkegkkener mv.,

herunder en rakke tilleegsydelser som fx hovedrengering, blomsterpasning, opvask mv.

De indsendte kontrakter er primert indgiet med private leveranderer, men herudover er der
10 kontrakter, som er indgéet med kommunens egne renggringsenheder, som er Renge-
ringsservice under Kultur- og Fritidsforvaltningen og Rengeringssektionen i Familie- og

Arbejdsmarkedsforvaltningen. S4danne kontrakter er ikke omfattet af undersggelsen, hvor-

for disse ikke er behandlet nermere.

Af de gvrige 42 kontrakter er der enkelte kontrakter, hvor materialet ikke er komf,\let. Desu-
den har Revisionsdirektoratet modtaget flere kontrakter, som i princippet falder uden for

afgreensningskriterierne som folge af, at de fx er indgdet i 2005 eller er under den fastsatte

belgbsgrense.

54. For s& vidt angér legaliteten skal det naevnes, at der Revisionsdirektoratet bekendt ikke
foreligger nogen szrlovgivning, der regulerer rengoringsomrédet. Vurderingen af legaliteten

er primert foretaget med udgangspunkt i de udbudsretlige regler, som beskrevet i afsnit III.
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‘Rengering er en tjenesteydelse, der er omfattet af udbudsdirektivets bilag A, punkt 14.
Hovedparten af kontrakterne er tidsubegraensedé og sterstedelen af kontrakterne angiver et
manedligt vederlag. Revisionsdirektoratet har siledes opgjort den samlede kontraktsum ef-

ter direktivets art. 9, hvor manedsprisen mliltiplicerés med 48. Alene i ét tilfzlde har direk- -

toratet ikke kunnet opgere den samlede kontraktsum."

- Beregningen af kontraktsummen baserer sig séledes alene pa vederlagsangiVelsefne 1 kon-
trakten og tager ikke hensyn til, om der rent faktisk i kontraktperioden er foretaget eventuel-
le aendringer qua prisregulering, keb af ﬁllaegsydelser udeladelse/inddragelse af nye lokaler

mv. Den beregnede kontraktsum er sammenlignet med taerskelvaerdlen der var gaeldende pa

tldspunktet for kontraktens 1ndgaelse

Rev1s1onsd1rektorat har konstateret at 5 kontrakter skulle have varet i EU udbud, da den

beregnede kontraktsum overstlger terskelverdien.

: Ligeledés er der konstateret 2 kontrakter, hvor kontraktsummen er opgjort til ca. 1,7 mio.
kr. |

Deﬁ ene kontrakt er indgdet 1 2002 og er under terskelvaerdien, som i periddén 1. januar
2002 til 31. december 2003 var 1.860.600 kr.

I den'anden kontrakt fremgér arstallet for kontraktens indgéelse ikke.

Om kéntraktsummer, der er megét teet pa den fastsatte terskelveerdi, gelder i henhold til
den juridiske litteratur, at ordregiveren har en vis r'nargin ved udegvelsen af lsit sken for sd
vidt angér den anslaede verdi, jf. punkt 13. Dette bar 1m1dlert1d ikke fore til, at der spekule-

res i meget snaevre marginer mellem anskaffelseris anslaede verdi og teerskelvaerdien.

I kommunens udbudspolitik anferes, at "EU's udbudsregler med fordel kan anvendes helt
- eller. de1v1st ogsa selv om kommunen ved udbud af den konkrete opgave 1kl<e vil vaere for—
pligtet hert11 idet kontraktsummen ligger- under den relevante terskelverdi. EU's udbuds-

regler er med til at sikre, at udbudet foregar 1 lige og aben konkurrence". Der er ikke i 1 ud-

budsp011t1kken fastsat nedre belzbsoraenser
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Revisionsdirektoratet er af den opfattelse, at ogsa disse 2 kontrakter burde have varet 1 ud-
bud. ‘ | |

Revisionsdirektoratet har konstateret enkelte kontrakfer, der ogsa indeholder ydelsen vindu-
espolering. I oktober 2003 indgik den felles indkebsenhed rammeaftale pa levering af vin-
-duespolering. Rammeaftalen er Qbiigatbrisk at anvende, hvorfor eksisterende aftaler skal

opsiges og nye aftaler skal indgés med de nYe leveranderer.

55. For sa vidt angar spergsmalet om, hvorvidt kontrakternAe ér fyldestgerende, skal det ind-
ledningsvist anferes, at kontrakterné spender fra ét' vere enten rheget korte med fa kon-
_traktbgétemmeléer til kontrakter indeholdende et szt relevante staﬁdardbetingelsér, der kan
variere lidt i udformning alt afhengig af det 'enk'elte renggringsfirma.

" Et rengeringsfirma henviser til standardbestemmelser for serviceaftalér udérbejdet af Ser-
vicebranchens Arbejdsglverforemng (SBA). Det er i denne forbmdelse Revisionsdirektora-

tets indtryk, at i de tilfeelde, der er vedlagt et st af standardbetmgelser er dlsse mere eller

~ mindre udarbejdet med udgangspunkt i ovenstaende branchevejledning.

56. Ved direktoratets gennemgang af kontrakterne er det koﬁstateret, at mange kontrakter
indeholder en brisreguleringsbestemmelse, der er udformet pa forskellig vis. Nogle kontrak-
ter anforer, at p_risefne reguleres$ en gang &rligt i henhold til det almindelige pris- og lanstig-
ningsindeks fra Danmarks Statistik eller i henhold til nettoprisindeksudviklingen. Flere kon-
trakter indeholdef'dog en prisregﬁleringsbesfemmelse der ikke er baseret pa et konkret pris-
indeks og sdledes ikke angiver en objektiv prlsregulermgsprocent Flere kontrakter anvender _
f;algende eller en hgnende formulering: "Hvis der som folge af lov- eller overenskomstaen-
dringer sker forhejelser af rengeringsfirmaets samlede faktiske personaleomkostninger eller,
hvis der forekommer é.ndre stigninger i de faktiske omkostninger, reguleres véderlaget med

~ den procent, hvormed rengeringsfirmaets samlede udgifter er blevet &ndret”.
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Der skal i denne forbindelse gares opmerksom pa KL's informationsskrivelse af 11. sep-
tember 2003 til kommunernes gkonomichefer om "Prisreguleringsbestemmelse i kontrakter

—seerligt i forhold til kontrakter med rengaringsbfanchen", hvor det anfares:

Ifolge en analyse, som FOA har féet udarbejdet, har de sterre reng@ringéselskaber beregnef

overpriser i forbindelse med den arlige pfisregulering af kontrakter med offentlige myndig-

heder, herunder kommunerne.

Bestemmelsen i kontrakterne har givet virksomhederne ret til at prisregulere med "den pro-
cent hvormed virksomhedernes omkostninger er steget som folge af lovgivning og overens-

komst". Problemet med denne subjektive bestemmelse er, at det kan veere vanskeligt at gen-
" nemskue pa hvilket grundlag, prisreguleringer har fundet sted, hvorved leveranderen kan
slore ubegrundede prisstigninger. For det andet betyder bestemmelsen, at overenskomst-

massige lenstigninger uden videre kan veltes over p4 kommunen.

En losning pa problematikken kan ifelge KL vare, at kommunen retter fokus pa regule-
ringsbestemmelsen i rénggringskontrakterne. Kommunerne kan i denne forbindelse overve-

je at basere bestemmelsen pa § 15 i ABService 2003.

[ den forbindelse er det veesentligt, at reguleringsbestemmelsen gores obj ektiv ved at basere

den pa et relevant prisindeks fx fra Danmarks Statistik eller KL's budgetvejledning skrivelse
- G. 1-2 (Tjenester i forbrugerindeks). | |

57. Ved direktoratets geimémgang af kontrakterne er det konstateret, at stort set alle kon-
trakter indeholder bestemmelser vedrerende opsigelse af kontrakten. Det kan dog konstate-
res, at bestemmelserne er forskellige og varierer fra et opsigelsesvarsel pd 1 til 6 méaneder. I

2 tilfzlde har kontrakten varet uopsigelig de fﬁréte 12 méneder, og dernast er der et opsi-

gelsesvarsel pd mellem 3-6 méneder.
Endvidere anferer flere kontrakter, at opsigelsesvarslet alene er 1 maned, séfremt leverande-

ren vasentligt misligholder sine forpligtelser. Generelt definerer kontrakterne ikke, hvad der
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ska] forstds ved veesentlig misligholdelse, ligesom der ikke generelt er bestemmelser om

losning af eventuelle tvister.

58. T henhold til relevant supplerende stottemateriale for udformning af kontrakt.er‘skal Re-
visionsdirektoratet til orientering oplyse, at der findes en ';Vejledning i gennemforelse af
‘udbud, udlicitering og kontraktopfelgning vedrerende rengzrings- og vinduespoleringsop-
gaver", udarbejdet i 2002 i samarbejde mellem Servicebranchens Axbestglverforenmg
(SBA) og Institut for Serv1ceudv1khng Formalet med vejledningen er at understette mulig-
hederne for en Vldereudvﬂdmg af bade omfanget af og kvaliteten i de ud1101terede ydelser,
.herunder at der kan fastleegges forstielige og anvendelige spllleregler for ydelsens levering,

som i bilag 4.1 angiver et samlet forslag til kontraktvilkér gzldende for almindelige aftaler

om rengering og vinduespolering.

: Endvidere har den AEuropaeiske arbejdsgiverorganisation for rengzﬁngsselékébe'r‘ EF-
| CI/FENI og den europee1ske arbejdstagerorganisation UNI- -Europa i samarbejde udarbejdet:
"Vejlednmg for orgamsatloner ved 1ndgaelse af kontrakter for rengzrmgsydelser 12004.
Vejledningen tager bl.a. sigte pa at veere et brugervenligt redskab for de ordregivende orga-
nisatiéner, og dep er udformet til at hjeelpe' dem med klart ét definere deres behdv for rengo-

ringsydelser med hensyn til forskellige arbejdsomrader 0g rengeringsopgaver.

P4 udbudsportalen, som er udarbejdet i safnarbejde mellem Erhvervs- og Byggestyrelsén og
KL, tilbydes offentlige udbydere og private leveranderer vejledning i, viden om og varktaj
til udbud af offentlige Serviceopgaver. I. derine forbindelse er der udarbejdet sektorspecifik
vejledningstekst om renggringsomridet. Endvidere foreligger der i udbudsportalens samling

af udbudsmateriale et praktisk eksempel pd KL's udbud af rengering og vinduespolering,

herunder udkast til kontrakt.

" Endelig skal nzvnes, at @konomiud{/alget i Kebenhavas Kommune pd medet den 5. auguét
2003 anmodede udvalgene om at redegere for initiativer, der patenkes igangsaf med hen-

blik pé at forbedre og effektivisere rengeringen i Kebenhavns Kommune. .
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Baggrunden for dette var, at deﬁomiudvalget pd medet den 5. august 2003l behandlede
} Eudgetanalyse af rengeringen i Kebenhavns Kommune. Budgetanalysen var udarbejdet af
@konomiforvaltningen med stette fra konsulentfirmaet Servicemaegleren A/S. 1 forbihdelse
| med budgetanalysen var der nedsat en f@lgegruppe bestdende af representanter fra samthge
forvaltninger. Analysen omfattede rengering i adm1n1strat10nslokaler folkeskoler, fritids- -
hjem, klubber og fritidsinstitutioner samt i daginstitutioner. -
Under forudsetning af at Servicemaglerens analyse-resultater var repreesentative for de ud-
valgte omréder, kunne det samlede effektiviseringspotentiale ved fortsat lgsning af reng@;
ringsOpgaVen i eget regi opgeres til 46-61 mio. kr., mens efféktiviSeringspotenti.alet ved ud-

licitering blev opgjort til 48-64 mio. kr.

El _
.59'. Det fremgér af den generelle oversigt over ‘kom'munehs kontrakt- Og_a'ftaleforhold, at

Revisionsdirektoratet i alt har modtaget 4 kontrakter om levering af el. Kontrakterne er for-
delt séledes: |

Tabel 5: Kontrakter om el pr. forvaltning

@KF | KFF UUF SUF FAF BTF | MFF Ialt

o [ 3 f o { 1 | o [ o | o 4

De modtagne kontrakter er. kendetegnet ved alle at vre 1ndgéet med Kebenhavns Energi i
2003, |

Kontrakterne er forholdsvis korte og barer praeg af at vere standardkontfakter fra Koben-

havns Energi.

Alle 4 kontrakter omfatter levering af el til flere adresser.

Keb af eléktricifét er omfattet af régleme i EU's udbudsdirektiv, hvilket betyder, at elkeb

over terskelvardien som udgangspunkt skal i EU-udbud.
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Udgifterne til keb af el bogferes p& hovedart 2. Varekeb og er derfor principielt ikke omfat-

tet af undersegelsen.

60. P4 el-markedet har det siden begyndelsen af 2003 veret muligt at & leveret el fra for-

skellige leveranderer. Markedet er herudover kendetegnet ved, at der i Danmark kun er fa

udbydere af el.

Revisionsdirektoratet skal nevne KL's informationsskrivelse af 23. januar 2003 om mulig-
heden for frit at valge el-leverander. Der anfares en rekke forhold, som vil vare bestem-
mende for, om el-forbruget skal i udbud. Der 0pst1lles nogle mulige situationer:

. Kommunen velger intet at foretage sig.

e Kommunen valger at udnytte mulighederne p4 det frie marked. -

¢ Kommunen valger at lade den enkelte institution selv héndtere sit el kab.

KL anbefaler, at kommunerne ngje ber overveje, om den hér ekspertisen til at kobe el, eller
om denﬁe ekspertise skal hentes udefra. Det papeges endvidere i notatet, at disse ydelser
1m1d1ert1d ikke er gratis, hvorfor det er vigtigt at vurdere de forventede gevmster i forhold til
de omkostnmger som er forbundet med handel pa det fri marked.

For yderligere information herom henvises t11 falgende hjemmesider www kl.dk,

www.elfor.dk, www.fritelvalg.dk og www.ski.dk.

Re'\iisionsdirektoratet foreslar til overvejelse, at Ykonomiforvaltningen ogsa af skonomiske

grunde vurderer, om forvaltningen skal udbyde og selv forestd kontraktindgéelsen oni leve-

ring af el for hele Kgbenhavns Kommune.

Leasing

61. Det frem'ga‘ir‘ af den tidligere viste totaloversigt, at Revisionsdirektoratet i alt har modta-

get 25 kontrakter om leasing (/leje). -

Kontrakterne er fordelt saledes:
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'Ta.bel 6: Leasingkontfaktelj pr. t:orvalthing

OKF

KFF

UUF

SUF

FAF

BTF

MFF

R I.alt

2

1

3

3

14

25

Dette omréde omhandler for sterstedelen af kontrakterne leasing af (farve)kopieririgsa o‘g

printermaskiner samt forskelligt tilbehor dertil. Endvidere indgér ogsé nogle kontrakter om

~ leasing af biler.

De ‘indsendt_e kontrakter er indgdet med flere private leasingfirmaer. Hovedparten er dog '
indgaet med 2-3 firmaer. ' |

Af de 25 indsendte kontrakter er der nogle kontrakter, som i princippet falder uden for de
fastsatte'afgraensnihgskriterier, da de enten farst treder i kraft i 2005, eller ligger under den

fastlagte belgbsmessige vesentlighedsgrense.

Der er et betydeligt antal kontrakter, hvor standardbestemmelserne i form af "almindelige

betingelser 1kke var vedlagt (forskelhg fra firma til ﬁrma)

De betmgelser der er modtaget, fremtraeder typlsk meget omfattende og detalj erede

Det kan i gvrigt i nogle tilfzlde vare svert at afg@re (dokumentere) om der oprlndehg er

mdhentet 2 eller flere alternatlve tllbud

62 Vurderlngen af legaliteten er primeert foretaget med udgangspunkt ide t1d11gere omtalte

udbudsrethge regler
Leasing er omfattet af EU-udbudsdirektivets bilag A

Sédanne kontrakter skal altsd som hovedregel 1 almindeligtEU—udbud, nér kontraktsummen

| overstiger teerskelvardien pa kr. 1.753.926.
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Kontrakterne er kendetegnet ved at veere tidsbegrensede, og kontrakterne angiver en lgben-

de (ménedligt, kvartalsvist osv.) ydelse, der har muliggjort en beregning af den samlede
kontraktsum efter udbudsdirektivet.

I enkelte tllfalde ‘har direktoratet indlagt forudsetninger for at muhgggre beregnmg afen

estimeret kontraktsum.

. Nar en kontrakts lgbetld er kendt pa 1ndgaelsest1dspunktet sé opg@res kontraktsummen for

den fulde lgbetid — ogsa selv om den overstiger 48 maneder

Revisionsdirektoratet har ud fra kontraktsummerne vurderet, at 2 af de gennemgéede kon-
trakter fra 2001 og 2003 skulle have varet i udbud, idet de oversteg tzrskelvaerdien for EU-
udbud. ,

En efterfolgende kontraktfornyelse i 2005 for den ene kontrakt er dog sket efter EU—udbud.

Den anden kontrakt ér ophert, bg der er indgéet en ny ig'ennemAKgbenhavns Kommunes
indkebsaftaler. '

En forvaltning har i ovrigt nedsat en arbejdsgruppe til vurdering af behovet for bﬂer, herun-
der vurderinger 1 relation til anskaffelsesformen — keb kontra leasing. Ved forespergsel til
) @konomiforvaltningen om samarbejde om EU-udbud er forvaltningen blevet hen_vist til og-

s fremover at benytte pgzldende SKI-aftale.

63. Leasmg/leje omradet — herunder s&rhge problemstllhnger i relation til henholdsv1s fi-

nans1elle og operat1ve leasmgarrangementer — opfattes i almmdehghed som kompliceret
stof. '

For s& vidt angar spergsmélet om, hvorvidt kontrakterne er fyldestgerende, skal det frem-
héeves, at hovedparten af kontrakterne er indgéet med kendte (professionelle) leasinggivere,
som hver isaer har udarbejdet egne standardis'erede kontrakter og betingelser. _

Nogle fa kontrakter er dog kendetegnet ved at vaere mere kortfattede og sparsomme i deres

udformning — og dermed med visse mangler i relation til fyldestgorende grundleggende
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aftaleforhold. Mangler kan fx vedragre bestemmelser om prisregulering &ndringer undervejs,

opsigelse/ophzvelse, terminalverdi, tavshedspligt, misligholdelsé.

Om stettemateriale kan Revisionsdirektoratet til orientering oplyse, at KL den 12. april 2005
har udsendt en informationsskrivelse om ”Anb'efalinger til finansiering af kopi- og printer-
.maskiner” (hjelp imod uigennemskuelige leasingkontrakter).

Endvidere har IT-Brancheforeningen i dialog med KL udarbejdet en vejledning om finan-

siering af kopi- og printermaskiner (jf. foreningens hjemmeside: www.itb.dk).-

Kost

64. De't'frerhgér af den generelle oversigt over kommunens kontrakt-"o'g aftaleforhold, at

Revisionsdirektoratet i alt har modtaget 21 kontrakter om levering af kost m.m. Kontrakter-

ne er fordelt séledes:

Tabel 7: Kontrakter om levering af kost m.m. pr. forvaltning

OKF

KFF

UUF

SUF

FAF

BTF

MFF

ILalt

"0

0

0

21

0

0

21

Kontrakterne omfatter alene 21 kontrakter fra Sundhedsforvaltningen, som er karakteriseret
ved at veere opbygget efter samme koncept. Der er tale om forholdsvise detaljerede kontrak-
ter indgaet med en rekke forskellige leveranderer af daglige forbrugsvarer som grentsager,
diverse dybfrost, bred, el og vand, kolonialvarer, melke- og mejeriprodukter, juice, saft,

marmelade, frugtgred, ked, paleg og fisk.

Alle 21 kontrakter indeholder en aftaleperiode pa 1,5 til 2 &r og med mulighed for prolonga-
tioni 1 til 2 &r, s& den fri_aksimale kontraktlgbetid bliver pa 4 ar.

- Alle kontraktg:me indeholder bestémme_:lser om przveperioder; leveringssteder, kvalitet, pro-
duktépeciﬁkatioﬁer, fakturering, betaling, partsikring, misligholdelse og tvistigheder. Her-

udover fremgér det af kontrakterne, at dansk levnedsmiddel- og veterin&rlovgivning er gl-
dende. -
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~ Kontrakterne om levering af daglige forbrugsvarer er omfattet af EU's udbudsdirektiv, og

ifolge Sundhedsforvaltningen har alle kontrakterne varet i_EU-udBud.

Disse kontraktef falder uden for undersegelsens omrade, da de skal bogferes pa hovedart 2.

~ Varekob og ikke pa hovedart 4. Tjenesteydelser m.v.
Sikring og ?aotservice

65. Der er modtaget ialt7 kontrakter vedrgrende s1krmg og vagtservice. Kontrakterne kan
rubrlceres saledes: '

Tabel 8: Kontrakter qm sikring og vagtservice pr. forvaltning

OKF

K¥F

UUF

~ SUF

FAF

BTF

MFF

" Talt

.

0

0

2

5

0

Dette kohtraktomréde, som er en kommunal stgttefunktion, dekker primert vagt- og sik-
ringsforanstaltninger inden for omrader, der er rettet mod tyveri, oveffaid, harvaerk og lig-

nende mod personer, bygninger og inventar. Ydelserne bestar bl.a. af drift og vedligehold af

alarmsystemer og vagtservice.

De indsendte kontrakter er mdgaet med prlvate leverandgrer som fx Falck: Securitas og SIE-
MENS Bulldmg Technologles

. Til orientering skal det navnes, at kommunen har egen betjentservice, som er organisatorisk

placeret i Kultur- og Fritidsforvaltningen under Ejendomsservice, Vagt og information.

Af de 7 kontrakter er der en enkelt kontrakt, hvor standardbetingelserne ikke er vedlagt. Der

er 2 kontrakter, som' i princippet falder uden for afgr&nsningskritefieme, da de begge er
indgset i 2005.
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66. Vagt- og sikringsomradet er reguleret af lovbekendtgorelse nr. 149 af 16. marts 1999 om
vagtvirksomhed, senest endret ved bekendtgerelse nr. 611 af 22. juni 2000, og af bekendt-
gﬁrelée nr. 354 af 17. maj 2005 om uddannelsen til sikkerhedsvagt. Disse bekendtgdrelser
fastsastter primert bestemmelser for autorisation af den, der ud@ver vagtv1rksomhed god-

~ kendelse og uddannelse af vagtv1rksomhedens personale

: Vurdenngen af legaliteten er prlmasrt foretaget med udgangspunkt i de udbudsretlige regler
som beskrevet i afsnit ITI. '

Vagtt] enester er en tj enesteydelse omfattet af udbudsdlrektlvets bilag B, punkt 23. '

Det fremgar af udbudsdirektivets art. 22, at sadanne kontrakter ikke skal i almindeligt EU-
udbud, men alene skal folge direktivets art. 23 (brug af tekniske standarder) og art. 35, stk. 4
(meddelelse om kontraktindgéelse til EU), nar kontraktsummen overstiger terskelverdien
pa 1.753.926 kr. Indgéelsen af kontrakten skal tilligé respekteré EF-traktatens bestemmelser ’
om ikke-diskrimination pa baggrund af nationalitet, ligebehandling af tilbudsgivere, gen-
ngmsigtighed og proportionalitet.

Kontrakterne er alle tidsubegrensede, og sterstedelen af kontrakterne angivér et ménedligt
vederlag, der har muliggjort en beregning af den samlede kontraktsum efter direktivets art.
9.1 ét tilfrelde har det ikke veret muligt at opgere verdien af tillegsydelser, og i et andet

tilfeelde har direktoratet indlagt en forudsetning om antal arbejdsuget pr. &r med Henblik pé

at beregne den samlede kontraktsum.

Revi.sionsdi‘rekltorat har beregnet, at ingen af de foreliggende kontrakter overstiger teerskel-

vaerdien for bilag B-ydelser, hvorfor direktoratet ikke har nogen bemasrkninger_vedrérende

overholdelse af legaliteten.

67. For s& vidt angar spergsmalet om, hvorvidt kontrakterne er fyldestgﬁrend'é, skal det ind-

- ledningsvist navnes, at der til flere kontrakter er vedlagt den private leveranders standard-
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abonnementsbetingelser. Enkelte kontrakter er kendetegnet ved at vere korte med fa kon-

traktbestemmelser.

Vcd direktoratets genhemgang af kontrakterne har Revisionsdirektoratet haeftet sig ved de
konkrete bestemmelser om aftalens opsigelse. |

I storstedelen af kontrakterne fremgér det, at aftalerne er uopsigelige i den fzréte kontraktpe-
riode, som typisk er 6 eller 12 maneder. I et enkelt tilfzlde er uopsigelighedsperioden anfort
til 18 méneder. | | -

Desuden er der flere kontrakter, hvor det anfores, at kontrakten kan opsiges med 3 méheders

varsel til udlgbet af en abonnementsperiode. Indlegber ingen skriftlig opsigelse betragtes

abonnementet som fortsat pa tilsvarende vilkar.

I denne forbindelse skal der henvises til, at Konkurrencestyrelsen i 2000 behandlede en kla-
ge fra et konkurrerende vagtservicefirma, der pegede pa, at de-lange bindingsperioder for-

hindrede selskabet i at overtage kunder fra Falck Securitas (F S).

Pa et mede den 21. juni 2000 mellem Konkurrencestyrels_en og FS indvilligede FS i at &nd-
re selskabets opsigelsesvilkar for vagtéervice_: for erhvervskunder, siledes at kontrakterne
fremover ville veere uopsigelige i de forste 6 maneder, hvorefter de kunne opsiges med 3
maneders varsel. Kénkurrencestyrelsen fandt, at det kortere opsigelsesvarsel, der skulle
gelde fremover, ville gge konkurrencen pa servicevagtmarkedet vaesentligt, idet det ville
blive nemmere at skifte fra FS til konkurrerende selskaber. Konkurreﬁcestyrelsen meddelte

herefter FS at opsigelsesvarslerne ikke udgjorde adfeerd omfattet af konkurrencelovens § 11

om forbud mod misbrug af dominerende stilling.

Pa baggrund af endnu en klage i 2003 dreftede Konkurrencestyrelsen og FS opsigelsesvilkéar
for alle typer vagtservice. Selvom FS mente, at selskabet ikke lengere var dominerende pa

markedet for vagtserviceydelser, onskede FS dog fortsat at leve op til intentionerne i aftalen
med Konkurrencestyrelsen fra 2000.
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Efter FS' hidtidige opsigelsesvilkar for alle andré abonnementer end servicevagtabonnemen-
ter har aftalerne varet uopéigelige i den f;arste' kontraktperiode (’typ'isk 6 eller 12 méaneder) +
lebende maned, hvorefter kontrakten kﬁnne opsiges med 3 maneders vérsel til udlebet af en
abonnementsperiode. Kdnkurrencest)ffelsen fandt, at dette opsigelsesvarsel var unﬁdvendigt '

langt, i hvert fald for mindre kunder og medferte en faétl_ésning af markedet.

FS tilbed at ndre sine opsigelsesvilkar for fr\emtidige kontrakter om alle typer vagtservice-
ydelser til erhvervskunder med en véerdi, under 2.500 kr. pr. méned. Standardopéigelsesvil- ’
karene &ndredes til "Kontrakten kan opsiges med tre maneders varsel til udgangen af et ka-~ |

lender hel- eller halvar". Der er ingen uopsigelighedsperiode. Konkurrencestyrelsen har

meddelt, at det foreslaede opsigelsesvilkir hverken er i strid med k'onkurrericelovens § 6 |
eller § 11. |

68. Herudover har direktoratet noteret sig, at-flere kontrakter — i lighed med flere rengo-
ringskoritraktér — indeholder en prisreguleringsbestemmelse, der ikke er baseret ‘pé et kon-
kret prisindeks og saledes ikke angiver en objektiv prisreguleringsprocent. Der skal i denne

_ forbindelse henvises til det anferte om prisregulering under rengeringskontrakter i punkt 56.

69. Supplerende skal det n&ﬁes;- at ékonomiforvaltningen 12003 med stette fra konsulent-
firmaet KPMG gennemforte "BUdgétanaIyse af sikring V.og vagttjeneste” 1 Kebenhavns
Kommune. Budgetanalysen identificerede et_besparelseépotentiale. pa mellem 5,7 og 7,2
mio. kf;, der kunne realiseres gennem genfo_rhandling af kontrakter og @ndringer i sikrings-
" niveau. Det var endvidere vurderingen, at der kunne opnis en yderligere gevinst gennem et
samlet udb_ﬁd, alternativt et éamlet indkgb af va'gt- og sikringsy’deléerne. Det blev ogsé an-
fort, at bespa;elsen.alternativt kunne realiseres ved en reorganiséring af omradet, hvor op-

gavevaretagelsen blev samlet et sted i kommunen. -

P& medet i @konomiudvalget den 23. september 2003 blev udvalgene anmodet om deres
kommentarer til de tiltag, der blev foreslaet igangsat med henblik pé at ﬁembringe et samlet

overblik over institutionernes sikringsbehov. _
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P4 medet den 26. oktober 2004 i @konomiudvalget blev bud‘getanalysen'fulgt op. Kommu-
nens sikringsgruppe havde behandlet udvalgenes indberetninger af sikringsniveau og givet
anbefaling til hvilken sikring, forskellige typer af institutioner ber havé Vurderingen Q«iste |
at hovedparten af institutionerne havde den fornedne sikring, og at det var @konomlforvalt-
'A ningens vurdering, at forvaltmngerne havde hostet besparelsespotentialet i forbmdelse rned
den seneste gennemforte revurdermg af institutionernes sikringsbehov.
Det anbefaledes derfor, at det overlades til kommunens indksbsenhed at optage forhandlin-
ger med leverandgrer — kommunens egne sdvel som ekéternc — af vagt- og sikringsydelser
med hénblik pé at indgé en fzlles indkebsaftale, der omfatter alle kommunens institutioner,
' herunder de selvejende institutioner i det omfang, det er muligt i henhold til de gxldende
driftsoverenskomster. De felles indkebsaftaler er obligatoriske og skal dermed benyttes \/ed_

alle kommunens indkeb pé aftaleomréaderne, jf. kommunens indkﬁbspolitik.

Bager
70. Der er modtaget i alt 8 kontrakter:

Tabel 9: Kontrakter om beger pr. forvaltning

OKF.

KFF

UUF

. SUF

FAF

BTF .

'MFF

I alt

0

7

1

Y

Kontrakterné vedrerer leverancer af bl.a. danske beger, udenlandske: bager, lydEﬁger vi-
deogrammer CD-rommer, konsolsp11 mdbmdmg og plastning af boglige materlaler og tids- |
skrlﬂérgange _ - :

For 3 kontrakter er ikrafttreedelsesdatoen den 1. april 2005, hvorfor disée i princippet ikke er
omfattet af undersggelsen. Desuden vedrbrer flere kontrakter lever.ance'af boger, som. ma -

‘karakteriseres som et varekab, der 1 princippet heller ikke er omfattet af undérszgelsen, der

er afgrenset til tjenesteydelser.

71. 6 kontrakter har varet i EU-udbud, og kontraktsummen for de gvrige 2 kontrakter er

under teerskelvardien, hvorfor Revisionsdirektoratet ikke har bemarkninger til legaliteten.
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De 6 kontrakter, der har varet i EU-udbud, er efter Revisionsdirektoratets ‘opfattelse fyl-
destgarende. | ‘ o

De synes at vare opby_ggei efter samme "kontraktpafadigma", hvor der er taget stilling til
mange relevante forhold, som ogsa fremgar i underszgelsens afsnit om stettemateriale, her-
under fx ABService 2003. Kontrakterne varierer i indholdet af de enkelte punkter, hvilket
blot afspe_]ler tilpasningen af "kontraktparadigmaet" til den konkrete situation.

For de resterende 2 kontrakter gelder, at den ene kontrakt tager udgangspunkt i leverando-

rens generelle bestemmelser, som vurderes at vere fyldestgerende, hvorimod den anden

kontrakt er rrieget kort og overordnet.

72. Revisibn{sdirektoratet skal til orientering navne, at Konkurrencestyrelsen den 22. juni
2005 har truffet afgerelse vedrerende en klage fra konkurrenten Flex Medie A/S om de afta-
ler, DBC Medier A/S (DBC) indgér med producenter og distributerer om eneret til levering |
af film og multimedieprodukter til danske folkeb1b11oteker og de rabatter, DBC yder til fol-
kebibliotekerne.

Konkurrencestyrelsens undersggelse af DBC's eneretsaftaler er endnu ikke 'fmrdiggjort,

hvorfor afg;arelsen alene védrﬁrer DBC's rabatter.

DBC har indgéet en rakke aftaler om eneret til film og multimedia. Aftalernes bestemmel-
ser om eneret bevirker, at Flex Medie ikke har mulighed for at levere film og multimedia
- omfattet af aftalerne til bibliotekerne. Aftalerne gor dermed DBC til en uundveerlig leveran-
der t11 b1bhotekeme Dette medferer en vaesentlig begransmng i Flex Medies mulighed for
at v1nde udbud om levering af AV- matena}er, dvs. mus1k, film, multimedia og lydbeger, til
~ bibliotekerne, fordi bibliotekerne ved, at Flex Medie ikke kan levere samtlige de titler inden

for film og multimedia, som bibliotekerne eftersparger.

DBC har i bud pé licitationer tilbudt en samlet rabat, hvorved det er en forudsaetning for
opndelse af rabat, at biblioteket indgar aftale om keb af alle AV-materialetyper hos DBC i
form af ﬁlm multlmedla musik og lydbager. DBC's medlers rabatsystem bevirker, at bibli-

,otekerne Ved at velge en anden leverander end DBC gér ghp af rabat pad de produkter, som
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DBC har eneret pa, og som biblioteket derfor et nedsaget til at kebe hos DBC. Herved til-
skyndes bibliotekerne i vidt omfang til at velge DBC som leverander af AV-materialer. Der
er endvidere ikke en sammenhzng mellem de forskellige typer AV-materialer, der beretti-

ger til, at DBC via det'anvendte'rabatsystem stiller bétingélse om, at de kun salges samlet. -

“De rabatter, DBC har anvendt, hvorefter rabat pa de titler, der er omfattet af eneret, er betin- .
get af keb af titler, der ikke_ er c;lnfattet af eneret, udger 10yalitetsfabétter. Rabat, der er be-
tinggt af, at tilbudsgiver aftager samtlige AV-materialetyper hos DBC, 'udgar ogsé loyali-

‘ tetsrab;ttef. De negative virkninger af D“BC's rabétter forstaerkes af, at rabatgivningen sker

pé et budmarked. Rabatterne er udtryk for indirekte bundling i strid med konkurrencelovens |

§ 11, stk. 3, nr. 4, og EF-traktatens art. 82, stk. 2, litra d.

' Konkur_rendéré.dct har truffet afgerelse om, at DBC misb_ruger sin dominerende stilling pa
" markedet for distribution af film bg multimedia til udlansbrug til biblioteker i Danmark ved

at anvende loyalitetsskabende rabatter i form af indirekte bundling, jf. art. 82, stk. 1, jf. stk.
2, litra d og konkurrencelovens § 11, stk. 1, jf. stk. 3, nr. 4. |

Konkurrenceradet pébyd,er selskabet ikke at b_etin'gé rabat pa film og multimedia af, at or-
-dregiver aftager samtlige AV-produktgrupper hos' DBC, samt ikke at betinge rabat pa film-
og multiinedietitler, der er omfattet af eneret, af, at ordregiver aftager titler, der ikke er om-
fattet af eneret, hos DB C. | | ‘. .

Konk,urrenceré.det har dog samtidig tilkendegivet, at i de situationer, hvor det er benbart, at
ordregiver i udbudsﬂzilkéirene stiller krav om, at tilbudsgiver alene kan afgivé tilbud pa en
samlet levering med én samlet rabat eller pris pé4 AV-materialer, vil' pabudet dog ikke veere
til hinder for, at DBC kan afgive et tilbud ‘med en samlet rabat eller pris pa de AV-

‘ 1nateﬁaler, ordregiver stilller krav om at modtage et samlet tilbud pa. -
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~ Som reaktion pa Konkurrencerddets afgerelse har DBC udsendt en pressemeddelelse, hvor

der geres opmarksom p4, at DBC siden december 2004 har.afstiet fra at bruge den kritise-

rede rabatordning.

IT

73. Det fremgér af den generelle oversigt over kommunens kontrakt- og aftaleforhold, at

Revisionsdirektoratet i alt har modtaget 14 IT-kontrakter. Kontrakterne er fordelt saledes:

Tabel 10: IT-kontrakter pr. forvaltning

QKF

KFF

UUF

 SUF

FAF

BTF

MFF

I alt

5

2

2

1

14

De modtagne IT-kontrakter udviser- et broget billede forstaet pa den made, at kontrakternes

indhold varierer meget spaendende fra,an'skaffelse af IT-hardware, etablering af IT-system

‘og levering af forskellige konsulentydelser.

Flere — offentlige myndigheder, brancheforeninger og enkeltpersoner — har i forskellige

sammenhaenge arbejdet med at fastleegge begreber og definitioner p& IT-omrddet. Et omréde

‘som hele tiden er under hastig forandring.

En méde at beskrive omradet pa er at fokusere pé kendetegnene ved en IT-kontrakt enten de

retlige kendetegn eller de faktiske kendetegn.

I retlig henseende kan der sondres mellem'forskellige overdragelsesformer: Ud' over den
egentlige overdragelse (k:ab) kan IT overdrages ved, at leveranderen meddeler kunden en
brugsret (le_]e) Desuden kan nzvnes, at kunden modtager en licens. Derudover er der for-
skellige former for tj enesteydelser, fx vedhgeholdelsesydelser og konsulentydelser.

Der forekommer endvidere blaﬁdinger heraf i form af fx facility managcment, outsourcing

og ASP-kontrakter (Application Serviée Provider). .
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De faktiske IT-ydelser omfatter forst og fremmest en produktoverdragelse, dvs. overdragel-
se af en eksisterende ydelse. Dette adskiller sig ikke fra overdragelse af andre komplekse
losereydelser, fx kontorudstyr, husholdningselektronik e.l.

Demaast opereres med systemoverdragelsen, nar leverandgren skal sammensatte det levere-
de ud fra IT-komponenter, som enten findes i forvejen, eller som bringes til verden som led
i aftaleopfyldelsen. Herunder herer anskaffelsen af et standardramme-system, hvor leveran-
derens fc)rpligtelse er at skaffe brugeren en licens til det pégéeldende system og at udfere en
ops&tning, der svﬁrer til brugeres behov. | |

Derudover anvendes i praksis en mangfoldighed af forskelligartede konsulentydelsér, her-

under uddannelse, service, vedligeholdelse, driftsafvikling, sikkerhed.

74. Kebenhavns Kommune har fastsat en reekke retningslinier og poliﬁkker for IT-omradet,

* herunder pa det overordnede plan kommunens indkzbspolitik fra juni 2003.

Komiﬁunens indkgbsweb indeholder uddybende og yderligere relevante informationer af

betydning for indkebsomradet generelt, herunder nedvendige links til hjemmesider.

PalIT- omrédet har @konomlforvaltmngens 11. kontor fremlagt pa KKnet en rekke relevante

1nf0rmat10nsmater1aler i form af vejledninger, aftaler og andre informationer.

IT-investeringsvejledningen har til formal at give vejledning i hvilke gkonomiske og ikke-
ﬁkonorhiske overvejelser, som fbrvaltninger og institutioner ber gore sig i forbindelse med
storre IT-investeringer.

I vejledningen er hovedvagten lagt pa de gkonomiske aspekter ved en IT-investering, men

ogsd udbudsovervejelser og organisatoriske samt proce'smaes'_sige forhold er belyst.

Der er efter Revisionsdirektoratets opfattelse tale om en informativ vejledning.
Der redegores for fremgangsmaden ved en IT-investering med udbudsforretning, herunder

at reglerne om anskaffelse i henhold til EU-reglerne er komplekse og stiller store krav til

'sével udbyder som tilbudsgiver.
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Der henvises ogsé til de statslige standardkontrakter dels K18 (standardsystemer) dels K33
(systemudviklingsprojekter mv.). K18 fra 1992 er i foriret 2004 blevet aflast af K01 (stan-
dardkontrakt for kortvarigt IT-projek;c), mens aflgseren for K33 forventes feerdig i 2005. -

75. Det skal ogsé nzvnes, at Gkonomiforvaltningens 11. kontor har indgéét generelle aftaler

pd IT-omrédet.

@konomiforvaltningen har i sémarbejde med forvaltningerne gennemfort et begrenset EU-
udbud om leverance af administrativt IT-udstyr til Kebenhavns Kommuhe. Den nye aftale
er geeldende fra den 8. juli 2004 og er indgéet med 1 hovedleverander og 3 alternative leve-

randerer. -

Det skal i tiiknyfcning-til den indgaede aftale navnes, at kommunens forvaltninger har nedsat

 enfzlles IT-indkebsgruppe.

Den felles indkzbsgruppe skal sikre, at produktudvalget inden for administrativt IT-udstyr
altid er i overensstemmelse med de tekmske mllja- og arbe_;dsmaesage krav som foreﬁndes

i Kfabenhavns Kommune

Desuden skal det nevnes, at Kebenhavns Kommune i maj 2002 indgik en feelles rammeafta-

le med Cap Gemini Danmark A/S, Accenture Danmark I/S og CSC Danmark A/S om leve-

r1ng af IT-ydelser inden for tre kategorier:
o Radglvnmgsop gaver. |

« Udviklingsopgaver.

o Vediigehbldelsesopgaver.

Formalet med rammeaftalen er at gere opgaver inden for disse tre kategorler lettere at ga til

for den enkelte forvaltmng, da en stor del af det juridiske grundlag séledes allerede ligger
faerd1gforhandlet

Dernaest er en evt. udbudsphgt tilgodeset ved brug af rammeaftalen da denne er indgéet pé
baggrund af et EU-udbud.
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Det efterfolgende er skrevet uden forvaltningemes afklarende oplysninger.

76. For sd vidt angér legaliteten, dvs. IT-kontrakternes- overholdelse af gzldende love, be-
kendtgerelser, cirkulerer mv. samt kommunens interne regler skal det indledningsvist fast-

slés, at der foreligger en omfattende juridisk litteratur om IT.

Et hovedvark pa omrédet er IT-retten, 2. udgave, 2005, udgivet af professor dr. jur. Mads
‘Bryde Andersen. | ' | | |

Bogen (1051 éider) indeholder en grundig gennemgang af dansk rets regler pa IT-omrédet
med fokus pa udvikling, drift og oVerdragelse af IT. |

Det vil 1 denne sammenhzng fore for vidt at.redegere for disse regler og i zvrlgt at sam-

menholde reglerne med de af kommunen indgéede IT-kontrakter,

Som ovenfor navnt er anskaffelsen af en IT-ydelse underlagt EU's udbudsregler, hvad enten
anskaffelsen anses som en vare eller en tjer_lesteydelsé. Dette betyder, at safremt den anslae-

de kontraktsum overstiger pagzldende tzerskelveerdi, skal anskaffelsen ske pa baggrund af et
EU-udbud. |

Rev151onsd1rektoratet har foretaget en vurdering -af, hvorvidt de forehggende IT-kontrakter
har overholdt de gzldende EU-udbudsregler.

Pa baggrund af yderligere oplysninger indhentet fra forvaltningerne er det direktoratets op-
fattélse, at IT-kontrakterne opfyl-der udbudéreglerne bort.s_et fra 3 kontrakter, hvor kontrakt-

- summen oversteg terskelverdien.

77. _@koﬂomiforvaltningen har som tidligere naevnt i tilkn'ytnirig til kommunens indkebspo-
litik udsendt meget vejlednings- og informationsmateriale til kommunens gvrige forvaltnin-
ger. ‘ | |

Der hgger en betydnmgsfuld og ressourcekraevende opgave med at udsende den fornedne

information til forvaltmngeme da der fra anden side ofte offentliggares meget omfattende

vejledmngs- og st@ttematerlale. ‘
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Ud over de mere officielle standardkontrakter udarbejdes der ogsa standarder af de enkelte

1T-leverandarer.

Det er direktoratets vurdering, at de foreliggende standardkontrakter som minimum inde-

holder de mest betydningsfulde hovedelementér, som enhver kontrakt skal omfatte.

Pa baggrund af gennemgaﬁgen af de fremsendte IT-kontrakter er det Revisionsditektoratets
vurdering, at naesten alle IT-kontrakterne er udfzrdiget med baggrund i en standardkontrakt,
De lever saledes op til god kontraktudforrrmmg pa IT-omradet.

Konsulentydelsé_r

78. Det fremgar af den tidligere viste totaloversigt, at der i alt er modtaget 17 kontrakter om

konsulentydeléer. Kontrakterne er fordelt saledes:

Tabel 11: Kontrakter om kdnsulentydeléer pr. forvaltning

OKF

KF¥F

UUF

'SUF

FAF

BTF

MFF

I alt

5

0

0

1

3

8

17

Dette kontraktomrade omhandler en bred vifte af indholdsmassigt varierende konsulent-

ydelsestyper.
- De indsendte kontrakter er alle indgéet med private leveranderer.

Af de i alt 17 kontrakter er der nogle, som i princippet falder uden for undersggelsens af-

greensningskriterier — den belgbsmassige eller tidsmassige afgraensning.

79. Vurdermgen af legahteten er primert foretaget med udgangspunkt 1 de udbudsretlige

regler, som tidligere er beskrevet i afsnit TT.
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Konsuléntydélser ind'gér bade i EU-udbudsdirektivets 'bilag A og bilag B. Revisionsdirékto-
ratet har vurderet, at ydelserne i de 17 kontrakter alle relaterer sig til de konsulentydelser '

-(kategorier), der figurerer i udbudsdlrektlvets bilag A.

Sadanne kontrakter skal altsd som hovedregel i almindeligt EU-udbud, nar kontraktsummen

‘overstiger taerskelvaardien pa kr. 1.753.926.

Der er bade tidsbegraensede og tidsube_gra:nsede kontrakter. I nogle kontrakter er angivet ret
- pracise oplysnihger om periode og ydelse, Som har muliggjort en rimelig sikker beregning
af den samlede kontraktsum. '

_-I flere tilfzelde har disse oplysninger dog veret yderst sparsomme. I visse er der end ikke en

-ramme-/ loftsanglvelse '

Direktoratet har indlagt forudsaatnihger for at rriuliggﬁrg beregning af en estimeret kontrakt-

sum.

Revisionsdirektoratet. har — med forbehold for de anvendte forudsaztningers rigtighed — vur-
deret, at de indsendte kontrakter ikke giver anledning til bemaarkninger om legalitetsover-

' holdels‘en,_id_et terskelvaerdien ikke overskrides. .

80 Stﬂrsteparten af-de 17 kontrakter er 1ndgaet med store og anerkendte konsulentvuksom-

heder, som hver isar ‘har udarbejdet egne ret omfattende standardbetmgelser til deres kon—
trakter. - |

Nogle_ kontrakter er dog kgndefegnet ved at vere ret tyndt og kortfattet udformet — Q'g.der-
med med visse mangler i relation til fyldestgerende grundleggende aftaleforhold. Mangler-

ne er her forskelligartede, men kan fx vedrere bestemmelser om prisreguler_ing, tavsheds-

pligt, misligholdelse.
Ved kontraktgénnemgangen har direktoratet — som bérﬂrt ovenfor — haftet sig ved vanske-

lighederne ved beregning af kontraktsummer, blandt andet ud fra usikkerhed om aftalt kon-

traktlgbetid (og eventuelle tillegsydelser i tilknytning til kontrakterne).
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Problemerne hermed gelder ogsa for visse af de kontrakter, som-er indgaet med de sterre

konsulentfirmaer.

Om stettemateriale kan henvises til "Standard ABR89_ radgiveraftale" —.Aﬂale om teknisk

rédgivning og bistand samt til IT-Brancheforenihgens standardkontrakt om konsulentbi-
stand. |

Entreprenor- og hindvzaerkerydelser

'81. Det fremgér af den generelle oversigt over kommunens kontrakt- og aftaleforhold at
Revisionsdirektoratet i alt har modtaget 11 kontrakter om levermg af entreprengr- og hand-

Vaerkerydelser Kontrakterne er fordelt saledes:

‘Tabel 12: Kontrakter om entreprenor- og hiandvarkerydelser pr. forvaltning,

OKF

KFF

UUF

SUF

FAF

BTF

MFF

I alt

0

0

0

1

.

9

11

. 0'

Udgifterne ifolge kontrakterne registreres pa art 4.5. Entreprener- og hénd\?aerkerydelser. Pa
denne konto posteres samtlige udgifter til anlaeg, reparétion og vedligeholdelse, som ikke

udf@res af kommunens eget personale.

I denne undersggelse indgar alene drlftsudglfter under dranst 1 og dermed 1kke anlaegsudglf-

ter under dranst 3.

Som falge af dette og de gvrige kriterier for afgraensmngen af undersggelsen er det derfor et

.begraenset antal kontrakter, som indgar 1 undersggelsen.

De modtagne kontrakter er kendetegnet ved at vare af meget forskellig art: Omfattende
. egentlige entreprisekontrakter p'él‘ anlaegsarbej'der, der er bevilget af Bofggrrepraesentationen
eller har vaeret behandlet 1 Bygge- og Téknikudvalget, kontrakter om gardmandsarbejde og

pasning af grenne arealer samt kontrakter om pasning af DSB-arealer.

-79 -




Hovedparten af de fremsendte kontrakter falder uden for de kriterier, som undersggelsen er

blevet afgrenset til. |

For de resterende kontrakter er spergsmalet om legaliteten i denne undersegelse isaaf
sp@rgsmélet_ om, hvorvidt kontrakten skulle have veret udbudt efter EU-reglerne i bygge;

og anlegsdirektivet (nu udbudsdirektivet)', udbudt efter bestemmelserne i tilbudsloven eller

indhentet tilbud efter kommunens interne regler.

Anvendeisen af reglerne om EU-udbud forudsatter, at kontrakten har et hgjt belgbsniveau,

da terskelverdien er pa ca. 44 mio. kr.

Da der ikke er tale om anlegsudgifter med haj.e. belgb, er det mere relevant at vurdere kon-

trakten 1 forhold til bestemmelserne i tilbudsloven.

Tilbudsloven gelder altsd kun for opgaver, der ikke overstiger bygge- og anlegsdirektivets
teerskelvaerdi, | ‘
Tilbudsloven — lov nr. 450 af 7. juni 2001 om indhentning af tilbud i bygge- og anlegssek-

toren ~ tradte i kraft i september 2001 (Gf. nu lov nr. 338 af 18, maj 2005, der tradte i kraft
pr. 1. september 2005). | ' - _

Samtidig tradte den tilhorende bekendtgarelse ogsé i kraft.

Indtil da havde licitationsloven méd fa ®ndringer veret geldende siden 1967.

- Konkurrencestyrelsen og Erhvervs- og Boligstyrelsen har udarbejdet en vejledning til til- -

: budsloven g tilbudsbekendtgerelsen, hvortil der henvises.

Der er i vejledningen givet god information om reglerne, herunder om hvilke kontrakter, der

er omfattet af tilbudsreglerne, og hvilke kontrakter, der ikke er omfattet af tilbudsreglerne. -

Det nevnes bI.a., at tilbudsreglerne ikke gelder for regningsarbejde. Regningsarbejde kan

anvendes, nar serlige grunde foreligger. Der er ikke tiltenkt nogen @ndring i den hidtidige

praksis.
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Det vil sige, at omradet for regningsarbejde er sméarbejder, uopsattelige arbejder samt ser-

ligt kompl_icerede arbejder, hvor et udbudsmateriale ikke kan udarbejdes. -

Der ér ogsﬁ en nzrmere omtale om anvendelsen af rammeaftaler, da det i bekendtgarelsen
er preciseret, at der er mulighed for at indgd rammeaftaler. 1
Rammeaftaler anvendes nér der er tale om regelmae551ge anskaffelser af ydelser af samme
karakter Denne form for kontrakt &bner mulighed for at udvaelge en v1rksomhed som, nar

der er brug for det, kan opfylde udbyders behov.

Rammeaftaler kan alene 1ndgas efter gennemf@relse af en offentlig eller begrenset licitati-

on.

Rammeaftaler ma maksimalt have en tidsmassig udstrakning'.pé 4ar.

I tilknytning til ovenstaende skal det nzvnes, at @kdriomiforvaltr_l_ingens 11. kontor i oktober
2003 har udsendt et in_formationsbrév om hé.ndvarkefy_delser: | A

' Den felles iridkdbsenhed har i samarbejde med lforvaltningeme indgéet aftaler om udferelse
af mindre eksterne hé.hdvéerkerydelser,' fx mindre reparationer, vedligeholdelsesarbejder og
udskiftninger mv. ' _ - _

Ved fnindfe forstés opgaver, hvis skennede totalvaerdi er mindfe end ca. 25. 000 kr.

Aftalerne er obligatoriske at benytte ved disse mindre hé.ndvaerkerydelser men kan ogsé

benyttes ved storre arbej der.

Uden for aftalernes anvéndelsesomréde(fald'er nybyggeri, stetre ombygninger og renoverin-
ger. Ligeiedes falder servicering og reparationer af serlige tekniske anleg tillige med ser-

vicering og opfelgning herp af tekniske anlaeg, hvorpa der er tegnet servicekontrakter.

Hjelpemidler
82. Det fremgar af den generelle oversigt over kommunens kontrakt- og aftaleforhold; at

direktoratet i alt har modtaget 35 kontrakter om levering af hjelpemidler. Kontrakterne er
fordelt séledes:
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Tabel 13: Kontrakter om hjelpemidler pr. forvaltning

- OKF

KFF

UUF

SUF

~ FAF

BTF .

"-MFF

I alt

0

0

0.

34

1

35

De foreliggende kontrakter er generelt kendetegnet ved, at de er rammeaftaler, som er tids-

begraensede med fnulighed for forleengelse pa 12 maneder.

For s& vidt angar de 34 kontrakter fra Sundhedsforvaltningen er det bekreftet over for Revi-

sionsdirektoratet, at de mbdtagne kontrakter har veret i EU-udbud.

Den sidste kontrakt vedrerende briller til f)ensionister mfl. er en ramméaftale og er indgéet
mellem Synopt1k og Kgbenhavns Kommune ved Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltmngen

, og Sundhedsforvaltmngen Rammeaftalen har veeret i EU-udbud.

For s& vidt angar spgrgsmélet om, hvorvidt kontrakterne er fyldestgarende, skal det indled-
B ningsvist nzvnes, at kontrakterne generelt indeholder udferlige beskrlvelser af bl.a. aftalens

omfang, pris, herunder prisregulering, og m1shgholdelse mv.

Ved gennemgangen af kontrakterne har dirék;[oratet imidlertid bemerket, at de ikke inde-
holder en beskrivelse af henholdsvis arbejdsmilje og miljghensyn efter de geldende retsreg-

ler herom

Herudover. har d1rektoratet bemerket, at kontrakterne ikke indeholder en generel beskrivelse

af forbehold som fﬂlge' af 10vg1vn1ngsmaess1ge @ndringer, ligesom der mangler en. generel

beskrivelse af leveranderens tavshedspligt.

Dlverse kontrakter

83. Der er modtaget i alt 20 kontrakter, som det ikke har vearet hen51gtsmaess1gt at underop-

dele, hvorfor disse er blevet behandlet under "diverse kontrakter". Kontrakterne fordeler sig

saledes:
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Tabel 14: Diverse kontrakter pr. forvaltning

OKF

KFF

UUF

SUF

FAF

BTF

MFF

Ialt

2

0

1

4

20

Flere af de fremsendte kontrakter falder uden for den fastsatte afgreensning af undersegel-

sen, bla. er der tale om kontrakter af zldre dato, ligesom den belgbsmassige vasentlig-

hedsgrense ikke er opfyldt.

Efter direktoratets opfattelse er der ingen af disse kontrakter, som burde have veret i EU-

udbud.

Nogle af kontrakterne er meget kortfattede og dermed ikke fyldestgerende, llgesom visse

grundleggende kontraktelementer mangler.

Omvendt er der ogs4 eksempler pa fyldestgerende og helt kvaliﬁéeréde kontrakter.
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VI. Generelle vurderinger og anbefalinger

84. Revisionsdirektoratets lindersefgelse af kommunens kontrakt- dg aftaleforhold pa det de-
centrale niveau giver sammenfattende direktoratet den opfattelse, at der pa flere omrader
indgas professionelle og fyldestgorende kontrakter. _ |

Men sa1nt1d1g er der ogsd omréder, hvor der klart kan ske en opstrammng i arbeJdet med
indgdelsen af kontrakter og aftaler, idet der i undersegelsen er konstateret manglende indsigt
1de gzldende rég’ler, ligesorh kontrakterne ikke.har veret fyldestgorende. . | |

Der er efter direktoratets opfattelse ingen tvivl om, at der er behov for mere direkte central
styring, da der kraeves specialkompetence for at kunne forberede og indga kontrakter pé ofte

meget komphcerede omréder.

Den centrale styring vil efter dlrektoratets opfattelse tilgodese sével kommunens gkonomi
som kvaliteten af erhvervede varer og tjenesteydelser. _
Et eksempel pa central styring og udnyttelse af specialkompetence er etableringen pr. 1. ja-

nuar 2006 af Kgbenhavns Ejendomme, hvorved bl.a. samles alle opgaver vedrerende admi-

~ nistration og i_ndgéélse af lejemal.

Det folgende indeholder en oplistning af de generelle vurderinger og. anbefailinger, som te-
maundersagelsen har givet anledning til — rubriceret i tre hovedgrupper:
o Legaliteten — overholdelsen af geeldende bestemmelser.

e Fyldestgerende kontrakter ~ indeholder kontrakterne de sedvanlige hovedelementer.

¢ Organisering.

Der geres opmarksom p4, at oplistningen ikke er udtryk for en prioritering af vurderingerne
og anbefalingerne. |
Det skal ogsa nzvnes, at anbefalingerne gzlder alle kommunens fremtidige kontrakter bade

dem, der har varet omfattet af undersegelsen, og dem, der har varet undtaget som folge af

undersggelsens afgraensningskriterier.
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Legallteten :

85. Revisionsdirektoratet skal p4 dette omrade fremkomme med folgende vurderinger og

" anbefalinger:

e Revisionsdirektoratet ﬁnder det steerkt beklageligt, at der foreligger 12 kontrakter, hvor -
EU's udbudsregler ikke er blevet overholdt..

e Den manglende overholdelse af EU-reglerne skyldes hovedsagehgt, at der ikke er skelnet
‘mellem tidsbegrensede og tidsubegransede kontrakter — ved t1dsubegr_aensede kontrakter
skal kon_traktsummen opgéres pa basis af 48 méneder og ikke pa basis af den ﬁrlige ydel-
se. Déﬁe henger igen sammen med, at forvaltningerne ikke i'tilstraekkeiigt omfang har
varet opmerksom pa den juridiske forskel pa en kontrakts opher henholdsvis opsigelse.

o Revisionsdirektoratet gennemfdrfe i 2004 en tvaergéeride undersggelse af styringen af
.Kgbenhavns Kommunes indkebsordning og med fokus pa orgamsermg, indgaelse og an-
vendelse af ' indkobsaftaler samt det -,elektromsk_e 1ndkgbssystem jf. 2003-
revisionsbetaehkninéen, s. 209-234. |
Direktbfatets nye undersogelse understetter behovet for, at der arbejdes intensivt med at
udbygge omradet for indkgbsaftaler og serligt i relation til relevante tjenesteydelser. Di-
rektoratet stotter ,anven'delsen af rammeaftaler.

e For s vidt angar komfnunené udbudspoliﬁk foreslas folgende: |

- Det ber overvejes at fastsatte en pligt til at foréfage udbud i alle tilfzlde, hvor kon-
traktsummen overstiger en bestemt belabsgraense (der er under EU’s taerskelvaerdl-
er), jf. det statslige udbudscirkulere fra 2002 |

- Der synes i denne forbindelse at vaere behov for at ajourfere kommunens vejledning

-fr_a_' august 2000 om- udbud og udliéitering. Vejledningens sammenha&ng med ind- -

. kebspolitikken f.oreslés.ove'rvejet i denne forbindelse. Ajourfﬁrihgen har isae'r betyd-
ning for de forvéltniﬂger, hvor det juridiske kontraktafbej’de ikke er c.ent'ralisére’t.

e Direktoratet -ar.1b',efaler, at det fremadrettet éikres, at selvejende institutioner med drifts-
overenskomst med Kﬁbeﬁhavns Kommune overholder gzldende lovgivning, herunder
soger at indarbejde forpligtelsen til at benytte de felles indkabsaftale'r.i driftsoverens-‘
komsterne med de selvejende institutioner, jf. BR (268/03).
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Det foreslds i denne forbindelse til overvejelse, at der foretages en generel gennemgang

og modernisering af kommunens driftsoverenskomster med de selvejende institutioner.

Fyldestgerende kontrakter

86. Revisionsdirektoratet skal péd dette omrdde fremkomme med fﬂlgendé vurderinger og

anbefalinger:

Generelt henvises der til, at de kontrakter, der indgas fremover, ogsa tager hensyn og ud-

gangspunkt.i det tidligere navnte stettemateriale, herunderi serligt ABService 2003. |
Det anbefales, at kommunen i videst muligt omfang sgger at anvende standardkontrakter

og pa dette grundlag foretage eventuelle fornadne tilpasninger.

Der bor pa de omréder, hvor der i dag anvendes tidsubegfeensede kontrakter, fastsattes

aremal for kontraktens ophar, sd det sikres, at kontrakten altid er i overensstemmelse med

markedsprisen. Konkurrencestyrelsen anbefaler, at kontraktperioden er pd 4-5 4r, men

serlige forhold kan begrunde en lengere kontraktperiode.

Inden for de forskellige kontrakttyper er der konstateret varierende opsigelsesvarsler. Di-

rektoratet finder det p4 denne baggrund hensigtsmaessigt, at der fremadrettet sker en vur-

dering af opsigelsesvarslerne, herunder at de sikrer, at kommunen har en vis fleksibilitet

ved handteringen af kontrékten, og at de er fastsat i forhold til den konkrete situation og
under hensyn til bl.a. de gkonomiske konsekvensef, en -opsigelse kan fa for kontraktpar-
terne. o

Det anbgfﬁles, at kommunen setter fokus pa kontrakternes prisreguleringsbestemmelser,
s4 disse gores si objektive som vel muligt og dermed kan danne grundlag for en sikrere

efterprravelse.

Der ber vere mere fokus pé kontraktens betalingsbetingelser og pa misligholdelsesbe-

stemmelserne.

Der bor ogsa vare eget fokus pa at indarbejde bestemmelser i kontrakten om miljerigtige

produkter og arbejdérniljﬁ.

Det synes hensigtsmeessigt, at den samlede ansladede kontraktsum s& vidt muligt bliver

angivet i kontrakten.
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Direktoratet skal ogsé betone vigtigheden af at falge lobende op pa de indgéede kontrak-
ter — iseer pa de tidsubegraensede kontrakter. I kontraktperioden er det ikke usadvanligt,

at der indtreeffer en rakke gnsker om at justere ydelserne, fx antallet af leverancer,

mengden af det léverede e.ller karakteren af det leverede. Dette har betydning ved indga-

else af ny kontrakt (fx efter op51gelse) og derved for vederlaget samt eventuel anvendelse
af reglerne for EU-udbud.

Forvaltmngerne skal bade ved fdrberedelsen og opfelgningen varetage komfnuneﬁs inte-

_ resser pa en kvalitativ og skonomisk made.

Det er blevet oplyst til revisionen, at der i ﬂere tllfaalde indgds mundtlige aftaler. Da
mundtlige aftaler rejser en reekke saerhge problemer i relatlon til dokumentation for, hvad

der er aftalt skal direktoratet henstille, atalle aftaler 1ndgés pa basis af skriftlig aftale '

Organisering

87. Revisionsdirektotatet skal pa dette omrade fremkomme med folgende vurderinger og

anbefalinger:

Revisionsdirektoratet anbefaler generelt, at der i hver forvaltning sker en overvejelse af

hensigtsmaeséigheden af at etableré en formel juridisk fuﬁktion, der indpasses iet legal

_risk management-system. Legal risk management betyder styring af juridiske risici og..

. kan helt kort defineres som "Identiﬁkaﬁon, vurdering og styring af juridiske risici og mu-

li gheder

Det er sigtet med den juridiske funktion, at den proa.ktlvt skal 1dent1ﬁcere potentielle juri-
diske problemer og muhgheder og agere herpd, for det er for sent. Indholdet af et legal
risk management-system er uddybet i underseggelse nr. 2 om kontrakter og aftaler pa
kommunens plejehjemsomrade (jf. revisionsprotokollat nr. 1/2005 af 21. september 2005
til Sundheds- og Omsorgsudvalget). o

Direktoratet anbefaler ogs, at den nuvarende videndeling pé tvaers i kommunen udbyg-
ges génnem etablering af fx fdr_um for best practice inden for hver kontrakttype, ERFA- -

grupp,e' eller kontaktkreds inden for de enkelte kontrakttyper;- ERFA-gruppe eller kon-

taktkreds generelt om juridiske problemstillinger vedrgrende kontraktudformning og ud-
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fofrnhing af udbud, felles kompetenceudvikling for en bredere kreds af kommunens an-

satte.

- Videndelingen kan naturligt forestés af @konomiforvaitningens 11. kontor og evt. efter

samme principper som den nyligt etablerede konsulentfunktion i @konomiforvaltningens

3. kontor.

REVISIONSDIREKTORATET FOR K@BENHAVNS KOMMUNE
" 16. december 2005
Jan Christensen

:/Diana Holm
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