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Bilag 1
Notat om udsattelser

Baggrund

I det fglgende gennemgas kortfattet de oplysninger, Socialudvalget
tidligere har faet forelagt i sagen.

Antallet af borgere som udsettes fra deres bolig har de seneste ar
varet stigende 1 Kgbenhavn. Socialudvalget er tidligere flere gange
blevet orienteret om dette og i den sammenhang om forskellige
aspekter vedr. udsttelser.

Medio 2010 foretog Socialforvaltningen en sammenligning af
personer, som var varslet udsat og personer, som i samme periode var
indstillet til boligsocial anvisning. Der var alene personsammenfald 1
33 sager, svarende til 2,6 % af de sager, hvor en person var varslet

udsat fra en bolig. Herudover blev udvalget orienteret om kommunens

handlemuligheder i forbindelse med varsel om udszattelse.

Herudover har forvaltningen indgaet aftale med Domstolsstyrelsen om

sertrek, saledes at kommunen fremadrettet modtager data pa
kommuneniveau (adresser med postnummer i Kgbenhavn) og ikke pa

retskredsniveau.
2007 2008 2009 2010
Udsattelser 438 492 605 797
i
Kgbenhavns
Kommune

Forvaltningen har bl.a. undersggt andelen af bgrnefamilier. Blandt de,
som varsles udsat udggr bgrnefamilier med hjemmeboende bgrn 31,3
% 12010.

Kommunen modtog 1 2010 1953 varslinger om udsattelse fra
boligorganisationer eller fogedretten, hvilket betyder at 40,8 % af
varslingerne resulterer i en udsattelse.

I slutningen af 2010 startede forvaltningen en undersggelse af udsatte
borgere fra 3 stgrre almene boligorganisationer. Organisationerne
leverede adresse og dato for udsattelsen, hvorefter forvaltningen 1 det
omfang, det var muligt, identificerede de udsatte borgere. Ud fra
denne identifikation har forvaltningen siden via andre tilgengelige
data forsggt at samle yderligere viden om denne stikprgve af borgere,
der udsettes fra deres boliger. Den indsamlede viden kan benyttes til
fremadrettet sa vidt muligt at identificere udsattelsestruede borgere
forud for varsling med det formal at forebygge udszttelse.
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Der er tale om en stikprgve af alle udsattelser, som ikke ngdvendigvis
er representativ for alle udsattelser 1 kommunen. Der bgr derfor tages
1 forbehold, at der kan veare forskelle i forhold til andre
boligorganisationer, eller i forhold til lejere, som udsattes fra private
udlejningsejendomme pa flere omrader. Alligevel giver
undersggelsens omfang nogle pejlemarker for en profil for udsatte
borgere. I alt er 235 personer udsat fra almene boliger 1 perioden 1.
januar 2010 til 1. oktober 2010 identificeret. I hele 2010 var der 797
udsattelser i Kgbenhavns Kommune.

Undersggelsen har bl.a. betydet, at forvaltningen kunne opggre
andelen af bgrnefamilier, som faktisk udsettes (og ikke blot varsles
udsat) til 17,8 %.

Herudover har forvaltningen kunnet opggre, at 49,8 % af de udsatte i
de tre boligorganisationer oprindelig var anvist til boligen via
boligsocial anvisning. Aldersmassigt var de udsatte nogenlunde jevnt
fordelt med en svag overvagt af unge under 25 ar. 54 % af de udsatte
havde modtaget kontanthjelp, mens 17,9 % havde haft skifte mellem
flere indkomstformer. Kun 6 % havde haft fast lgnindtaegt i hele 2010.
Andelen af udsettelser blev desuden fordelt pa kvarter/postnummer.

Yderligere undersggelse af de udsatte

Socialforvaltningen har siden Socialudvalget i maj 2011 sidst blev
orienteret om sagen, yderligere undersggt forholdene for borgere udsat
af deres bolig. Resultaterne af undersggelserne beskrives herunder.

Omrdde-fordelingen af udscettelserne

Socialforvaltningen har som tidligere nevnt modtaget tal fra
Domstolsstyrelsen, som viser fordelingen af udsettelser pa
postnummer i Kgbenhavns Kommune. Domstolsstyrelsen har ikke
kunnet medtage de relativt fa boliger, som hgrer til Kgbenhavns
Kommune, men har postnummer udenfor Kgbenhavn.

Forvaltningen har desuden modtaget data fra Koncernservice om
Kgbenhavns Kommunes borgeres generelle fordeling pa
postdistrikter.
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Antal borgere i | Borgerei
Postdistrikt alt % Udsaettelser | Udszettelseri %
Brgnshgj 42022 7,9 98 12,3
Kgbenhavn K 37552 7,0 31 3,9
Kgbenhavn @ 84373 15,8 78 9,8
Kgbenhavn N 70145 13,1 116 14,6
Kgbenhavn S 109327 20,4 162 20,3
Kgbenhavn V 40682 7,6 30 3,8
Kgbenhavn NV 48356 9,0 139 17,4
Kgbenhavn SV 19946 3,7 65 8,2
Valby 48032 9,0 58 7,3
Vanlgse 30703 5,7 20 2,5
Andre distrikter 3995 0,7
I alt 535133 100 797 100,0

Bemark: Antal borgere er opgjort pr. 1. Juli 2011

Der er kun i begrenset omfang sammenh@ng mellem antallet af
borgere i det enkelte postdistrikt og antallet af udsettelser. Det
skyldes formentlig i hgj grad forskelle i indkomster 1 de forskellige
byomrader.

Forvaltningen har tillige modtaget data om fordelingen af de
forskellige boligtyper pa postdistrikt.

Eftersom udsttelser alene finder sted fra udlejningsboliger, er
antallet af udsattelser alene sat i forhold til almene og private
udlejningsboliger i nedenstaende tabel.

Udsaet-

Privat Andel Udlejn.i | Andel af | Udszet- | telser i
Postdistrikt Ejer udl. | Almen | almene | Andel | stat/kom. | alt alt udlejning | telser %
Brgnshgj 6091 | 2392 | 9009 15,2 2741 738 20971 | 11401 8,3 98 12,3
Kgbenhavn K 4529 | 8699 | 1590 2,7 5481 1376 21675 | 10289 7,5 31 39
Kgbenhavn @ 8737 | 14756 | 6735 11,3 | 16704 375 47307 | 21491 15,7 78 9,8
Kgbenhavn N 3050 | 10232 | 7828 13,2 16891 1571 39572 18060 13,2 116 14,6
Kgbenhavn S 14738 | 16204 | 10998 | 18,5 | 18633 489 61062 | 27202 19,8 162 20,3
Kgbenhavn V 2637 | 5216 | 1409 2,4 11690 320 21269 6625 4,8 30 3,8
Kgbenhavn NV 3528 | 6515 | 8322 14,0 9498 315 28078 | 14837 10,8 139 17,4
Kgbenhavn SV 2277 | 2576 | 4860 8,2 2160 7 11880 7436 54 65 8,2
Valby 6511 | 5777 | 5853 9,8 7682 285 26108 | 11630 8,5 58 7,3
Vanlgse 5607 | 4620 | 2242 3,8 4262 7 16738 6862 5,0 20 2,5
Andre distrikter* | 735 666 617 1,0 226 78 2322 1283 0,9
| alt 58440 | 77653 | 59463 100 | 95968 5561 296982 | 137116 100 797 100,0

*Termen ”Andre distrikter” deekker over boliger beliggende i Kebenhavns Kommune, men med
postnummer i hhv. Frederiksberg, Rgdovre, Kastrup, Sgborg eller Hellerup. Forvaltningen har ikke data
for udsettelser for sa vidt angar disse adresser.

Nar Domstolsstyrelsens data om udsattes postdistrikter sattes i
forhold til kommunens tal om fordelingen af boliger, forklares en del
af de udsving, der er mellem de forskellige kvarterer i andelen af
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udsettelser. Nar andelen af udsettelser sattes i forhold til andelen af
udlejningsboliger i det enkelte postdistrikt er der en vis sammenhang.
Sammenhangen er pafaldende stgrre, nar andelen af udsettelser
seettes i forhold til andelen af almene boliger i det pageldende
postdistrikt. Ifglge en rapport fra SFI om udsattelser fra 2008 skete 70
% af udsattelserne 1 perioden 2003-2006 i1 almene boliger.

Fremadrettet vil Socialforvaltningen undersgge muligheden for at
koble antallet af udsatte med data fra fattigdomsundersggelsen.
Aktuelt er det ikke en mulighed, fordi forvaltningen alene har
modtaget et tal pa antallet af udsettelser i de enkelte postdistrikter. En
kobling til fattigdomsundersggelsen forudsetter, at forvaltningen far
adgang til udsettelsesdata pa personnummerniveau.

Boligsituation pr. 1. august 2011 for borgere udsat i 2010

I august 2011 har Socialforvaltningen yderligere undersggt nuvarende
boligstatus for de 235 borgere i ovennavnte stikprgve. Alle disse
personer blev ifglge data fra 3 stgrre boligorganisationer i
Kgbenhavns Kommune udsat fra deres daverende bolig i lgbet af de
fgrste 10 maneder af 2010.

Adresse Kgbenhavns Kommune | Anden Kommune ialt 1%
Egen bolig 40 23 63 26,8
Hos familie 8 8 16 6,8
Fzelles adresse 24 8 32 13,6
c/o 11 4 15 6,4
Ukendt adresse 69 29,4
Herberg/krisecenter 28 11,9
Udrejst 3,4
Fortsat reg. pa adressen 1,3
Dgd 0,4
| alt 235 100

Det er vanskeligt pa baggrund af folkeregisterdata at afggre om en

borger bor sammen med en samlever, er ”sofasover” hos en bekendt,

bor 1 bofellesskab eller blot har fremlejet et verelse i en bolig. |
ovenstdende tabel dekker begrebet “egen bolig” over personer, som

bor enten alene i en bolig, sammen med deres mindrearige bgrn, eller

sammen med bgrn og den anden foralder til bgrnene. Begrebet
“familie” dakker over personer som bor sammen med foraldre eller
soskende eller andre, som de deler efternavn med. Begrebet “felles
adresse” dackker over samlevere, ’sofasovere”, bofallesskaber.

Dermed kan bade reelt hjemlgse og borgere som reelt bor i egen bolig
indga i denne kategori. 3 borgere er fortsat registreret pa den adresse,

de er blevet udsat fra, og ma derfor betragtes som personer uden

aktuel adresse.
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Tabellen er alene opdelt mht. kommune, hvor det er vurderet relevant.
En vasentlig andel af de personer, som er blevet udsat, har fortsat
ustabile boligforhold 1 ar efter udsattelsen, det vil sige personer, som
siden udszttelsen er blevet registreret i en anden kommune pa
permanent folkeregisteradresse.

Det er unders@gt, hvor stor en andel af de udsatte borgere, som har
haft perioder med ukendt adresse efter deres udsattelse.

Ukendt adresse

efter udsaettelse | alt
Ja 166
Nej 69
I alt 235

Man har herefter ssmmenholdt den nuverende boligstatus med om
borgeren har vaeret pa ukendt adresse i en periode efter udszattelsen.

Nuvaerende adresse ukendt adresse efter ingen periode ukendt lalt
udszettelse efter udsaettelse
Egen bolig 35 28 63
Hos familie 5 11 16
Fzelles adresse 15 17 32
c/o 11 4 15
Ukendt adresse 69 0 69
Herberg/krisecenter 26 2 28
Udrejst 2 6 8
Fortsat reg. pa adressen 3* 0 3
Dgd 0 1 1
I alt 166 69 235

*betragtes som aktuel ukendt adresse, da nye beboere er indflyttet og registreret pa
udsettelses-adressen. Vedkommende bor derfor reelt ikke leengere pa adressen uanset

folkeregistreringen.

En stor andel af de udsatte har haft ukendt adresse 1 en periode efter
udsettelsen, ogsa selv om de siden har faet en folkeregisteradresse. En
stor del er desuden fortsat registreret pa ukendt adresse. 54 af de 69
borgere, som aktuelt er registreret med ukendt adresse i
folkeregisteret, har haft ukendt adresse 1 hele perioden siden
udsattelsen.

Forvaltningen har desuden sammenholdt den nuvarende boligstatus
med borgernes tidligere forlgb, f@gr de flyttede ind i den bolig, de nu er
udsat fra.
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Nuv. adresse\antal

hjemlgseperioder 0 perioder 1 periode | 2 perioder | Flere perioder | alt
Egen bolig 34 15 5 9 63
Hos familie 14 1 1 16
Hjemme hos 23 5 1 3 32
c/o 5 4 4 2 15
Ukendt adresse 26 15 8 20 69
Herberg/krisecenter 7 1 16 28
Udrejst 4 2 8
Fortsat reg. Pa adressen 1 1 3
Dgd 1

I alt 114 46 21 54 235

Cirka halvdelen af de borgere som udsattes har tidligere haft perioder
med herbergsophold eller hvor de i folkeregistreret er registreret pa
ukendt adresse. Hos de borgere, som aktuelt er i egen bolig, registreret
hos familie eller sammen med andre, er det dog en mindre andel, som
har haft tidligere perioder med hjemlgshed/ukendt adresse.
Forudgaende perioder med hjemlgshed giver dermed en forgget risiko

for at ende i en udsattelse.

Fastholdelse af bolig

I gennemsnit har de identificerede udsatte borgere i undersggelsen
boet i deres boliger i 4 ar. Dette tal deekker dog over store udsving.

Periode i bolig | Antal | %
Under 1 ar 38 16,2
1-2 ar 39 16,6
2-3ar 36 15,3
3-4 ar 25 10,6
4-5 ar 21 8,9
5-6 ar 16 6,8
6-7 ar 8 3,4
7-8 ar 14 6,0
8-9 ar 8 3,4
9-10 ar 8 3,4
over 10 ar 22 9,4
235 100,0

Nar man ser pa aldersfordelingen af de borgere, som har fastholdt
boligen i under et ar tegner der sig et billede af, at unge under 25 har
vanskeligt ved at fastholde en bolig 1 l&ngere tid. 21 ud af de 38
borgere, som er udsat inden der er gaet et ar fra indflytningen er unge
under 25 ar. Det svarer til 55 % af udsattelserne i denne gruppe. I
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gruppen af borgere, som har fastholdt boligen i 1-2 ar udggr unge
under 25 ar 15 ud af 39, svarende til 38,4 %. Socialudvalget har
tidligere faet praeesenteret nedenstaende tabel, der viser, at unge under
25 ar i nogen grad er overreprasenteret, nar man opdeler de 235
udsettelser pa alder. Generelt har ogsa Socialforvaltningens
boligsociale anvisning problemer med at finde et tilstreekkeligt antal
boliger som unge under 25 ar, og som modtager kontanthjelp, kan
betale. Dette skyldes dels de lave satser for kontanthjelp til unge
under 25 ar, dels de generelle priser pa boliger i Kgbenhavns
Kommune. Den nuve@rende situation har betydet, at det nu er en del af
kommunens generelle udlejningsaftale med de almene
boligorganisationer, at kommunen i arene 2011 og 2012 skal modtage
250 ekstra boliger til en husleje pa under 3.000 kr. om maneden (ex.
Forbrug i 2010-niveau) til brug for anvisning af unge og andre med
serlig lav betalingsevne.

Alder Antal | %
16-20 ar 12 5,1
21-25 ar 40 17
26-30 ar 32 13,6
31-35 ar 34 14,5
36-40 ar 28 11,9
41-45 ar 35 14,9
46-50 ar 27 11,5
51-55 ar 13 5,5
56-60 ar 9 3,8
61-65 ar 1 0,4
66-70 ar 2 0,9
71-75 ar 1 0,4
76-80 ar 1 0,4

| alt 235 100

Boligsocial anvisning udger ca. 1/3 af den samlede udlejning af de
almene boliger. Tidligere modtog den boligsociale anvisning hver 3.
ledige bolig i den enkelte boligafdeling. Pa grund af udlejningsaftalen
med de almene boligorganisationer modtager den boligsociale
anvisning nu flere boliger i 40 minus omrader (omrader hvor mindre
end 40 % af beboerne i den arbejdsdygtige alder star udenfor
arbejdsmarkedet), mens den boligsociale anvisning slet ikke anviser til
40 + omrader (omrader, hvor mere end 40 % af beboerne i den
arbejdsdygtige alder star uden for arbejdsmarkedet) og udsatte
omrader (omrader, som udpeges af ministeriet med hgj andel af
beboere udenfor arbejdsmarkedet, ikke at forveksle med de sakaldte

Side 7 af 11



”ghettoer”). Overordnet modtager den boligsociale anvisning fortsat i
absolutte tal ca. 1/3 af de ledige boliger til anvisning.

Periode i bolig anvist Anvisti% | ikke anvist | lkke anvisti % ialt
Under 1 ar 13 34,2 25 65,8 38
1-2 ar 17 43,6 22 56,4 39
2-3ar 23 63,9 13 36,1 36
3-4 ar 18 72,0 7 28,0 25
4-5 ar 13 61,9 8 38,1 21
5-6 ar 10 62,5 6 37,5 16
6-7 ar 3 37,5 5 62,5 8

7-8 ar 8 57,1 6 42,9 14
8-9ar 3 37,5 5 62,5 8

9-10 ar 7 87,5 1 12,5 8

over 10 ar 3 37,5 19 86,4 22
| alt 118 50,2 117 49,8 235

Den samlede andel af udsatte, som oprindeligt er anvist til boligen via

kommunal anvisning er 50,2 %. Borgere, som oprindeligt er

boligsocialt anviste, tegner sig for en forholdsmassig stgrre andel af

udsattelserne end borgere, som har faet bolig via almindelig
ventelisteudlejning.

Det er verd at bemarke, at boligsocialt anviste ikke udggr en
overreprasentation blandt de borgere, som kun fastholder boligen 1

under et ar.

42 af de borgere, som er identificeret som udsat 1 2010 har
efterfglgende varet indstillet til ny bolig via boligsocial anvisning.
Det svarer til 17,8 %.

Forvaltningen har tidligere 1 2010 sammenlignet borgere, som var

varslet udsat 1 perioden 1. januar 2010 til 1. august 2010 med borgere

indstillet til boliganvisning og fundet personsammenfald 1 2,6 % af
sagerne. En del af de udsatte borgere indstilles dermed fgrst til ny
bolig, nar udsattelsen er effektueret og alle andre muligheder er
udtgmt. 22 af de indstillede har ikke tidligere haft perioder med
hjemlgshed (ukendt adresse/herberg/krisecenter), mens 20 tidligere
har haft perioder med hjemlgshed.

Indkomstforhold

Forvaltningen har tidligere fremlagt nedenstaende tabel for

Socialudvalget. Tabellen viser, at en stor andel af de borgere, som er

identificeret udsat 1 2010 har haft kontanthjelp som
forsgrgelsesgrundlag eller har haft ustabil indtegt med flere skift i

Igbet af aret.
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Hovedindteegt i 2010 Antal | %
Kontanthjeaelp 127 54,0
Lan (hele aret) 14 6,0
Arbejdslgshedsdagpenge 3 1,3
Sygedagpenge 2 0,9
Social pension 14 6,0
Ingen indteegt 22 9,4
Ukendt 3 1,3
Anden am-fri 2 0,9
SuU 5 2,1
Starthjeelp 1 0,4
Lon i kombination med
dagpenge/kontanthjaelp/ingen
indteegt 42 17,9
235 100,0

I regi af arbejdsgruppen om forebyggelse af udsettelser har
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen koblet matchgrupper pa
de personer, som er identificeret som udsatte i det omfang, det har
varet muligt. Dog er der ikke tilgengelige data om matchgruppe for
over halvdelen af de udsatte borgere. Dette kan bl.a. skyldes, at
borgerne ikke bor i Kgbenhavns Kommune eller at de ikke modtager
kontanthjelp.

Matchgruppen angiver hvor arbejdsmarkedsparat borgeren er.
Matchgruppe 1 er borgere, som er jobklar, dvs. borgere, som efter
jobcentrets vurdering, er parat til at tage et ordinart arbejde, sa de kan
vare ude af systemet inden for de naste tre maneder. Matchgruppe 2
er borgere, som er indsatsklar, dvs. borgere, der ikke er parat til at tage
et ordinart arbejde, sa de kan vare ude af systemet inden for de naste
tre maneder, men som kan deltage i en beskaftigelsesrettet indsats
med aktive tilbud. Matchgruppe 3 er borgere, som er midlertidigt
passive, dvs. borgere der har sa alvorlige problemer, at de pt. hverken
kan arbejde eller deltage 1 en beskeftigelsesrettet indsats med aktive
tilbud.

Matchgruppe | Uoplyst 1 2 3

I alt

Antal udsatte 122 41 50 22

235

Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen har undersggt hvor ofte
de identificerede udsatte borgere har varet udsat for sanktioner. En
borger som modtager kontanthjalp skal f.eks. sanktioneres, hvis
vedkommende uden gyldig grund udebliver fra en samtale pa
jobcenteret eller fra aktivering. Forud for sanktioneringen partshgrer
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen borgeren om
udeblivelsen og den mulige konsekvens. Sanktioneringen betyder, at
borgeren mister indtegt f.eks. i den periode, hvor borgeren ikke har
varet fremmgdt eller indtil borgeren mgder frem igen.
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I alt tegner de identificerede 235 borgere sig for i alt 476 sanktioner. |
alt er 134 borgere 1 undersggelsen blevet sanktioneret.

Sanktionerne fordeler sig pa fglgende made i forhold til

matchgrupperne

Aktuel matchgruppe | ukendt 1 2 3 | alt
Sanktioneret 39 35 40 20 134
ikke sanktioneret 83 6 10 2 101

| alt 122 41 50 22 235

Der kan ikke konkluderes pa, om sanktionering medfgrer udsettelse,
idet Socialforvaltningen ikke har oplysninger om, pracist hvornar en
husleje ikke er betalt, eller hvor lang boligorganisationens og
fogedrettens sagsbehandlingstid har veret 1 forbindelse med
udsattelsen. Derudover har det ikke veret muligt pa baggrund af de
leverede data at opggre, 1 hvor lang en periode den enkelte borger har
varet under sanktionering. Dermed kan det ikke konkluderes, hvor
store belgb, den enkelte borger har mistet 1 indtegt som fglge af
sanktioneringen. Det kan dog omvendt ikke udelukkes, at
sanktionering kan have en indflydelse pa evnen til at betale husleje, da
sa stor en andel af de udsatte har oplevet sanktionering.

Fremadrettede nye initiativer
Projekt med satspuljemidler i KAB

KAB har modtaget satspuljemidler fra Socialministeriet til at
igangsatte forsgg med fremskudt radgivning af udsattelsestruede
lejere 1 almene boligafdelinger. KAB vil blandt andet orientere
Socialcenter Kgbenhavn om beboere, som har gentagne restancer eller
som oprindeligt er boligsocialt anvist, allerede nar restance aktuelt
opstar, og ikke fgrst nar udsattelsessagen indledes.

SFI-undersggelse

SFI udgav 1 2008 en undersggelse af, hvorfor borgere udsattes af
boliger. SFI eri 2011 gaet i gang med en ny opdateret undersggelse.
Resultaterne af denne forventes offentliggjort i Igbet af foraret 2012.

Afrapportering fra arbejdsgruppen om forebyggelse af udscettelser

Som tidligere navnt indgar Socialforvaltningen med de almene
boligorganisationer og andre forvaltninger i en tvaerfaglig
arbejdsgruppe i regi af Samarbejdsforum. Arbejdsgruppen skal
afdekke procedurer og identificere muligheder for bedre forebyggelse
af udsttelser.
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Planen for arbejdsgruppens afrapportering ser forelgbig saledes ud:

Tvarkommunal styregruppe 29. november 2011
Samarbejdsforum 16. december 2011
Socialudvalget og andre 1. Mgdei2012
relevante politiske udvalg
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