NOTAT

Bilag vedr. tveerkommunale samarbejder

I forbindelse med beskaftigelsesreformen er De Regionale Beskaftigelses-
rad erstattet af otte Regionale Arbejdsmarkedsrdad (RAR). De enkelte ar-
bejdsmarkedsrad har 21 medlemmer, hvoraf 5 reprasenterer Kommune-
kontaktradene.

Kommunerne har en interesse 1 at sikre et velfungerende arbejdsmarked og
en interesse i, at jobcentrene har de bedste forudsatninger for at kunne lose
de beskaftigelsespolitiske opgaver.

KKR Hovedstaden dreftede og godkendte pa modet den 23. februar over-

ordnede pejlemarker og udkast til anbefalinger til tvaerkommunale samar-

bejder pa beskzftigelsesomradet. KKR godkendte samtidig felgende proces:

* De politiske pejlemarker og anbefalinger til tvaerkommunale samarbej-
der sendes til godkendelse 1 kommunalbestyrelserne.

» Status pa anbefalingerne behandles arligt i de enkelte kommunalbesty-
relser og droftes 1 KKR.

Pejlemarker for kommunernes arbejde i RAR
Der foreslas folgende overordnede pejlemarker for kommunernes arbejde i

RAR:

Beskaftigelsespolitikken som drivkraft for vakst

Beskzftigelsespolitikken skal tenkes tet sammen med den fokuserede
vekstdagsorden, som kommuner og regioner pa Sjxlland under det over-
ordnede brand Greater COPENHAGEN har tilsluttet sig. Ligeledes skal
fokusomraderne i den regionale vakst- og udviklingsstrategi understottes af
indsatserne péd beskaftigelsesomradet. Det betyder, at de kommunale repre-
sentanter i RAR bade skal understotte koordinering ift. rekruttering og op-
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kvalificering i hovedstadsomradet og medvirke til en lobende koordination i
forhold til initiativer i den samlede metropolregion.

Understotte et velfungerende arbejdsmarked

Et velfungerende arbejdsmarked bygger bla. pa, at virksomhederne og of-
fentlige arbejdspladser har kvalificeret arbejdskraft til radighed. Kommu-
nerne har som arbejdsgivere en stor interesse i1 at kunne rekruttere dygtige
medarbejdere med de rette kvalifikationer. Kommunerne har samtidig inte-
resse 1, at ledige borgere matches med det rette job. Det handler bl.a. om, at
jobcentrene skal vare i stand til at imedekomme virksomhedernes behov
efter den rette arbejdskraft. Hovedstaden er ét arbejdskraftsopland, og det
krever samarbejde og koordination mellem jobcentrenes jobformidling og
virksomhedsindsats at kunne leve op til det. Kommunerne har endvidere
interesse 1 at sikre, at der forsat sker en overvagning af arbejdsmarkedet.

Understotte at flere unge kommer i nddannelse og job

Der er brug for en differentieret indsats for at sikre, at flere unge kommer 1
uddannelse og job og vak fra offentlig forsorgelse. Der skal sikres forbere-
dende forlob og gode overgange til uddannelsesinstitutionerne for de ud-
dannelsesparate unge, tvarfaglige indsatser for udsatte unge og en jobrettet
indsats for de allerede uddannede unge.

Skabe gode betingelser for opkvalificering af den ledige arbejdskraft

En del af den ledige arbejdskraft mangler de kvalifikationer, som efterspor-
ges pa arbejdsmarkedet. Og en del vil komme til at mangle kvalifikationer
pa fremtidens arbejdsmarked. Kommunerne har stor interesse i at koordi-
nere storre opkvalificeringsindsatser og medvirke til, at uddannelsesinstitu-
tionerne kan levere de kurser og uddannelser, der matte eftersporges.

Understotte en effektiv indsats, der virker
Beskzftigelsesindsatsen har brug for sterre viden om, hvad der virker 1 ind-
satsen. Kommunerne har interesse 1 at droftelserne 1 RAR bygger pa viden,
metoder, effekter og omkostninger.

Sikre samarbejde pa tvers af kommuner

For at lofte beskaftigelsesindsatsen er der brug for samarbejde ud over den
enkelte kommunes grenser. Et oget tverkommunalt samarbejde skal imo-
dekomme nogle af de udfordringer, som findes pa beskaftigelsesomradet.

Anbefalinger til tveerkommunale samarbejder pa beskaftigelsesomra-
det:

Et oget tverkommunalt samarbejde skal imedekomme nogle af de udfor-
dringer, som findes pa beskaftigelsesomradet.



Det drejer sig fx om:

Virksombedsrettede service og jobformidling. For den enkelte virksomhed er det
afgorende at fa formidlet kandidater med de rette kvalifikationer. Mange
virksomheder tiltrakker derfor medarbejdere fra et stort omrade. Her er det
vaesentligt, at jobcentrene evner at koordinere pa tvars og fremfor at vare
begranset af kommunegranser sikrer en hurtig og smidig jobformidling pa
tvers af kommunegranser.

Malrettet bjelp til opkvalificering af borgere — herunder koordination af op-
kvalificeringsindsatser og samarbejde med uddannelsesinstitutioner. Beho-
vet for arbejdskraft @ndrer sig, og jobcentrene skal evne at vare pa forkant,
sa de ledige kan understottes i at tilegne sig de kompetencer, som efterspot-
ges pa arbejdsmarkedet nu og i fremtiden. Det galder fx 1 forbindelse med
de mange store infrastrukturprojekter, som i disse ar igangsattes i hoved-
stadsomradet.

Samarbejde med uddannelsesinstitutioner og A-kasser. Bide uddannelsesinstitutio-
nerne og A-kasserne arbejder pa tvars af kommunegranser. Hvis kommu-
nerne ikke evner at koordinere eksempelvis uddannelsesbehov, giver det
problemer i forhold til uddannelsesinstitutionernes mulighed for fleksibelt
at kunne imodekomme kommunernes behov for uddannelse og opkvalifice-
ring af ledige.

IT understottelse af jobformidlingsopgaven. Den systemmassige understottelse af
jobformidlingsprocessen er ikke optimal pa tvars af kommunegranser. Det
er 1 dag ikke muligt at udsege ledige til virksomheder pa tvars af jobcentre-
nes it-systemer.

Der er endvidere vasentligt, at et oget tvaerkommunalt samarbejde pa be-
skaftigelsesomradet er med til at understotte den fokuserede vakstdagsor-
den, som kommuner og regioner pa Sjalland har tilsluttet sig under det
overordnede brand Greater Copenhagen. Ligeledes skal fokusomriderne i
den regionale vakst- og udviklingsstrategi Gron, Sund, Smart og Kreativ
vekst vere vaesentlige pejlemarker for jobcentrenes arbejde.

Disse forskellige vakstinitiativer og dagsordner skal understottes af den
uddannelses- og opkvalificeringsindsats for unge og ufaglaerte borgere, som
jobcentrene stir for. Endvidere skal jobcentrene — via deres rekrutterings-
indsats - vere med til at understotte vaeksten via internationalisering af ho-
vedstadens arbejdsmarked.

Pa baggrund af ovenstiende udfordringer og med udgangspunkt i arbejds-
gruppens kortlegning af eksisterende tverkommunale samarbejder er udar-
bejdet nedenstaende anbefalinger, som KKR Hovedstaden har tilsluttet sig
og anbefalet sendt til godkendelse i alle kommunalbestyrelser: Anbefalin-
gerne er kategoriseret under fire omrader:



o Virksomhedsrettede indsatser

» Borgerrettede indsatser

e Opkvalificering af medarbejdere

e Dokumentation af effekt af indsats

Anbefalingerne er det forste skridt pa vej mod en mere koordineret indsats
pa tvaers af de kommunale jobcentre i Region Hovedstaden. Malet er at
skabe rammerne for en oget grad af forpligtende tvarkommunalt samarbej-
de og sxtte retning for samarbejdet. Der skal arligt i januar/februar folges
op pa anbefalingerne og herunder ogsa droftes, om der er behov for en oget
konkretiseringsgrad i forhold til nogle af omraderne.

Under hvert omrade er anbefalingerne delt op mellem ”skal” og “kan” for-
staet pa den madde, at der er nogle anbefalinger, som alle kommuner ved
tilslutning til anbefalingerne forpligter sig til at folge, mens andre anbefalin-
ger er frivillige at folge.

Virksombedsrettede indsatser

Virksomhederne skal opleve, at jobcentrene evner at levere jobformidling
pa hojt niveau. Det betyder ogsa, at jobcentrene skal evne at arbejde pa
tvaers, sa virksomhedens behov ogsa kan blive opfyldt i situationer, hvor det
enkelte jobcenter ikke selv har ledige med de efterspurgte kompetencer.

Det anbefales derfor, at folgende ska/ vere pabegyndt i alle kommuner 1
lobet af 2015:

o Alle kommuner skal vere en del af et formaliseret vitksomhedsbered-
skab, sa kommunen kan imedekomme den enkelte vitksomheds efter-
sporgsel efter arbejdskraft.

o Alle kommuner skal indga i et formaliseret samarbejde vedr. koordinati-
on af arbejdskraft til de store infrastrukturprojekter, som i disse ar
igangsattes (hospitalsbyggeri, metro, letbanebyggeri mv.).

o Alle kommuner skal vere en del af et formaliseret samarbejde vedr. job-
rotation.

Det anbefales, at alle kommuner i 2015 overvejer mulighederne for at indga i
tverkommunale samarbejder pa folgende omrader:

o Fealles overblik over og brug af virksomhedscentre pa tvaers af kommu-
negranser.

Borgerrettede indsatser
Alle kommuner skal evne at give den enkelte borger en individuel indsats,
som svarer til borgerens behov. Det betyder, at kommunerne skal have en



bred pallette af tilbud. For at styrke kvaliteten af disse tilbud er det i mange
tilfelde en fordel, at disse tilbud etableres i samarbejde med andre kommu-

ner.

Det anbefales derfor, at folgende ska/ vere pabegyndt i alle kommuner 1
lobet af 2015:

o Alle kommuner skal vaere en del af et formaliseret samarbejde vedr. op-
kvalificering af ledige til de store infrastrukturprojekter, som i disse ar
igangsaxttes.

o Alle kommuner skal som en del af indsatsen for de unge ledige (under
30 ar) vere en del af et formaliseret samarbejde med en eller flere kom-
muner og en eller flere uddannelsesinstitutioner.

Det anbefales, at alle kommuner i 2015 overvejer mulighederne for at indga i

tvarkommunale samarbejder pé folgende omrader:

e Etablerer nye samarbejdsformer med en eller flere uddannelsesinstituti-
oner for derved bedre at kunne imedekomme den enkelte lediges op-
kvalificeringsbehov.

o Serlige indsatser for sma malgrupper med andre udfordringer end ledig-
hed, hvor det tverkommunale samarbejde muliggor etablering af skrad-
dersyede forlob.

o Serlige indsatser for akademikere, hvor det tvarkommunale samarbejde
muliggor etablering af skraddersyede forlob.

Opkvalificering af medarbejdere

Hvis savel virksomheder som borgere skal opleve de kommunale jobcentre
som veardifulde medspillere, forudsztter det dygtige medarbejdere i hvert
eneste jobcenter. For at sikre at der pa alle jobcentre er dygtige med-
arbejdere, som kan understotte intentionerne i reformerne pa beskaftigel-
sesomradet, er der behov for et lobende fokus pa opkvalificering af medar-
bejderne. Indsatsen pa dette omrade kan med fordel fra starten planlegges
som en tvaerkommunal indsats.

Det anbefales derfor, at felgende ska/ vere pabegyndt i alle kommuner 1

lobet af 2015:

o Alle kommuner skal i 2015 have udarbejdet en strategi for opkvalifice-
ringen af medarbejderne i jobcenteret.

o Alle kommuner skal i 2015 have swrlig fokus pa, at medarbejderne har
kompetencer til at servicere virksomhederne og levere effektiv jobfor-
midling.

Det anbefales, at alle kommuner i 2015 overvejer mulighederne for at indga i
tverkommunale samarbejder pa folgende omrader:



o Medvirker til at der skabes et overblik over efter- og videreuddannel-
sesmuligheder og -tiltag i kommunerne i regionen.

o Indgir i felleskommunale kompetenceudviklingsprojekter, hvor medar-
bejdere pa tvars af kommunerne deltager. Dette kunne fx indebare ud-
veksling af medarbejdere mellem kommunerne.

Dokumentation af effekt af indsats

Indsatsen pa beskaftigelsesomridet skal vaere preget af fokus pa effekt og
viden om, hvad der virker. P4 en rekke omrdder er der behov for at kom-
munerne bliver bedre til at dokumentere og synliggore effekten af indsatsen
og aggregere disse resultater, sa kommunerne samlet far et bedre overblik
over, hvad der virker pda de forskellige omrader. Dette skal ikke indebare
nye centralt fastsatte dokumentationskrav til kommunerne men i stedet ske
via bedre overblik over eksisterende viden og tvarkommunale dokumenta-
tionsprojekter.

Det anbefales derfor, at folgende ska/ vaere pibegyndt pé tvers af kommu-

nerne i lobet af 2015:

o Alle kommuner skal medvirke til, at der udarbejdes en kortlegning af
det eksisterende vidensgrundlag vedr. effekten af de redskaber og ind-
satser som bruges pd beskaftigelsesomradet.

Det anbefales, at alle kommuner i 2015 overvejer mulighederne for at indga i

tvaerkommunale samarbejder pa folgende omrader:

o Indga i faelleskommunale dokumentationsprojekter, hvor data for effek-
ten af indsatser samles og analyseres.

o Indgi i felleskommunale projekter med fokus pa best practice pa be-
skaftigelsesomrad

I skemaet nedenfor er der udarbejdet en model, som lister anbefalingerne
op samt giver mulighed for at angive gron/gul/red i forhold til fremdrift.
Der er ogsa angivet et bemarkningsfelt, sa farvevurderingen af fremdrift
kan beskrives nzrmere. et for at fremme lering pa tvaers af kommunerne.
Skemaet kan anvendes som skabelon i forbindelse med den érlige afrappor-
tering.

Administrativ organisering og understottelse af RAR medlemmer

For at understotte et tvaerkommunalt samarbejde pa beskaftigelsesomradet
fremadrettet, er der behov for en organisering som lebende kan fode ind i
KKR'’s dreftelser herom.

KKR Hovedstaden besluttede en administrativ organisering af arbejdet,
som bygger pa det eksisterende embedsmandsudvalg for vakst, uddannelse
og beskaftigelse. Embedsmandsudvalget drofter og godkender oplag til



droftelse i KKR og drofter lobende de mere strategiske problemstillinger pa
beskzftigelsesomradet — herunder koblingen med initiativer vedrerende
vaekst og uddannelse.

Embedsmandsudvalget har nedsat en koordinationsgruppe bestiende af en
direktor og jobcenterchefer sammensat bl.a. af hensyn til at sikre en geogra-
tisk og politisk spredning. Koordinationsgruppen har bl.a. til opgave loben-
de at sikre et opdateret overblik over de eksisterende samarbejder og folge
op pa udmentningen af KKR beslutninger vedr. beskaftigelsesomradet.
Endelig deltager koordinationsgruppen deltager i understottelsen af de
kommunale reprasentanter i RAR Hovedstaden.



BILAG

Fremdpriftsskema for anbefalinger

Virksomhedsrettede indsatser

Gren/gul/red

Bemarkninger

SKAL-initiativer i 2015:

Alle kommuner skal veere en del af et formaliseret virk-
somhedsberedskab, s& kommunen kan imgdekomme den
enkelte virksomheds eftersporgsel efter arbejdskraft.

Alle kommuner skal indga i et formaliseret samarbejde
vedr. koordination af arbejdskraft til de store infrastruk-
turprojekter, som i disse ar igangseettes (hospitalsbyggeri,
metro, letbanebyggeri mv.).

Alle kommuner skal veere en del af et formaliseret samar-
bejde vedr. jobrotation.

KAN-initiativer i 2015

Feelles overblik over og brug af virksomhedscentre pa
tveers af kommunegreenser.




Borgerrettede indsatser

Greon/gul/red

Bemarkninger

SKAL-initiativer i 2015:

Alle kommuner skal veere en del af et formaliseret samar-
bejde vedr. opkvalificering af ledige til de store infra-
strukturprojekter, som i disse ar igangseettes.

Alle kommuner skal som en del af indsatsen for de unge
ledige (under 30 &r) veere en del af et formaliseret samar-
bejde med en eller flere kommuner og en eller flere ud-
dannelsesinstitutioner.

KAN-initiativer i 2015

Etablerer nye samarbejdsformer med en eller flere ud-
dannelsesinstitutioner for derved bedre at kunne imede-
komme den enkelte lediges opkvalificeringsbehov.

Seerlige indsatser for sma malgrupper med andre udfor-
dringer end ledighed, hvor det tveerkommunale samar-
bejde muliggor etablering af skraeddersyede forlab.

Seerlige indsatser for akademikere, hvor det tveerkommu-
nale samarbejde muliggor etablering af skreeddersyede
forlab.




Opkvalificering af medarbejdere

Greon/gul/red

Bemarkninger

SKAL-initiativer i 2015:

Alle kommuner skal i 2015 have udarbejdet en strategi for
opkvalificeringen af medarbejderne i jobcenteret.

Alle kommuner skal i 2015 have seerlig fokus pa, at med-
arbejderne har kompetencer til at servicere virksomhe-
derne og levere effektiv jobformidling.

KAN-initiativer i 2015

Medvirker til at der skabes et overblik over efter- og vide-
reuddannelsesmuligheder og -tiltag i kommunerne i regi-
onen.

Indgar i feelleskommunale kompetenceudviklingsprojek-
ter, hvor medarbejdere pa tveers af kommunerne deltager.
Dette kunne fx indebeere udveksling af medarbejdere
mellem kommunerne.
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Dokumentation af effekt af indsats

Greon/gul/red

Bemarkninger

SKAL-initiativer i 2015:

Alle kommuner skal medvirke til, at der udarbejdes en
kortleegning af det eksisterende vidensgrundlag vedr.
effekten af de redskaber og indsatser som bruges pa be-
skeeftigelsesomradet.

KAN-initiativer i 2015:

Indga i feelleskommunale dokumentationsprojekter, hvor
data for effekten af indsatser samles og analyseres.

Indga i feelleskommunale projekter med fokus pa best
practice pad beskeeftigelsesomradet for at fremme leering
pa tveers af kommunerne.
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