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Okonomiudvalget har med frist senest 30. august 2013 udbedt sig
Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets  bemaerkninger  til
revisionsberetningerne for 2012 pd de omrader, der vedrerer udvalget.
Nedenstdende fremsendes Beskaeftigelses- og Integrationsudvalgets
svar til @konomudvalget.

Deloitte anferer ingen nye revisionsbemerkninger for 2012 pé
Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets omrader. Ingen af
revisionsbemerkningerne fra tidligere &r viderefores.

Det er forste gang i forvaltningens historie, at der ingen nye
revisionsbemerkninger er givet. Dertil kommer, at alle
revisionsbemerkninger vedrerende tidligere &r afsluttes, hvilket vil
sige, at de kritiserede forhold er rettet op og nu har en tilfredsstillende
kvalitet. Forvaltningen har gennem arene formdet gradvis at forbedre
kvaliteten af sagsbehandlingen (jf. bilag 5), hvilket nu resulterer i, at
der ikke foreligger vasentlige kritikpunkter af forvaltningens arbejde.
Dette er selvsagt meget gledeligt og skal ses 1 lyset af, at
fejlmulighederne er mange, idet netop beskaftigelsesomridet er
kendetegnet ved, at lovgivningen fastsatter mange og omfattende
proceskrav til sagsbehandlingen, og at disse proceskrav @ndres
hyppigt.

Forvaltningens fokus fremover vil vere at fastholde en sikker og
korrekt gkonomistyring samtidig med at kvaliteten i sagsbehandlingen
stadig kan oges, sdledes at antallet af fejl reduceres yderligere.
Forvaltningens  nyligt etablerede ledelsestilsyn  vil  vere
hovedhjernestenen 1 bestrebelserne pa at hejne kvaliteten 1
sagsbehandlingen.

Nedenstdende gennemgds revisionsberetningerne for udvalgets 2
omréder.

Revisionsberetningen for 2012 vedrorende drsregnskabet Radhuset

Deloitte har som tidligere n@vnt ingen revisionsbemarkninger i 1599 Kabenhavn V.

forhold til Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, ligesom der ikke Telefon
pa udvalgets omrade viderefores revisionsbemarkninger fra tidligere 33 662851
ar.
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Det drejer sig om forvaltningens mindreforbrug i 2012 péd 52 mio. kr. 1
forhold til budgettet - en stigning i mindreforbruget pa 14 mio. kr. 1
forhold til oktoberprognosen - pa omradet lentilskud til forsikrede
ledige ansat i Kebenhavns Kommune. Forvaltningens bemarkninger
hertil var, at den manglende prognosepracision 1 2012 pd dette
omréade, bl.a. skyldtes forsinkelser i hjemtagelsen af lontilskuddet,
som foelge omorganisering af opgaven i forvaltningen. I 2013 er dette
problem handteret og der sker nu en lebende omkontering af
lontilskuddet, hvorved enhedspriserne justeres lebende henover aret.
Dette sammen med en skarpet generel opfelgning forventes at
medfere en tilfredsstillende ekonomistyring ogsa pa dette omrade.
Forvaltningens bemarkninger refereres af Deloitte uden at udtrykke
kritik, hvorfor det ma konkluderes, at Deloitte tager forvaltningens
forklaringer til efterretning.

Revisionsberetningen  for 2012  vedrorende  sociale og
beskceftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af statsrefusion

Som tidligere anfeort er der ingen nye revisionsbemarkninger
vedrarende 2012. Dette betyder, at der ingen alvorlige kritikpunkter er
af forvaltningens sagsbehandling.

Sagsgennemgangen har endvidere vist, at det generelle fejlniveau er
reduceret vasentligt.

Deloitte sammenfatter resultaterne af sagsgennemgangen sadan:

“Resultatet af vores revision af 2012 pd Beskeeftigelses- og
Integrationsforvaltningens omrdde viser efter vores opfattelse en betydelig
reduktion i antallet af fejl i sagerne i forhold til tidligere dr. Andelen af fejl
er reduceret fra 52 % i 2011 til 37 % i 2012, hvoraf langt storstedelen af de
konstaterede fejl er fejl uden refusionsmeessig betydning.

Af de konstaterede fejl uden refusionsmcessig betydning udgor 77 % af de
konstaterede forhold manglende rettidighed i forbindelse med den
individuelle opfolgning og manglende rettidighed i forbindelse med
okonomisk opfolgning i sagerne. I flere af sagerne er der tale om mindre
overskridelser af opfolgningsfristerne.

Beskeeftigelses- og integrationsforvaltningen har i relation til den
okonomiske opfolgning i sagerne etableret en procedure der sikre, at der
sker opfolgning og sagsbehandling af alle adviseringer, der vedrorer
oplysninger med betydning for sagen og berettigelsen til ydelse i henhold til
Aktiviovens bestemmelser. ”

Kilde: Bilag 2 side 1. Deloittes udkast til redegerelse til
Beskaftigelsesministeriet

Vedrorende fejlandelen 1 Deloittes sagsgennemgang skal det
bemarkes, at Deloitte udvalger sager med henblik pa at finde fejl,
hvorfor de anferte fejlandele ikke er repraesentative for forvaltningen.
Deloitte beskriver udvelgelseskriterierne séledes:
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"Stikprover er udvalgt bevidst for at afdeekke fejl i modscetning til tilfeeldig
stikproveudveelgelse

Stikprovernes fejlandel kan derfor ikke tages som et udtryk for den
forventede fejlandel i hele sagsmeengden

Anvendelsen af det af ministeriet udarbejdede fejlskema kan betyde, at en
fejlbehceftet sag medtages i flere af nedenstiende kategorier, sdfremt den
indeholder ydelsestyper og fejl i disse, der er kategoriseret i forskellige
kategorier”

Kilde: Bilag 2 side 5. Deloittes udkast til redegerelse til
Beskeftigelsesministeriet

Pa baggrund af sagsgennemgangen har Deloitte anfort en anbefaling
vedreorende sygedagpengeomradet. Anbefalingen gar pa, at
forvaltningen ber blive bedre til at beskrive begrundelsen for
uarbejdsdygtigheden, herunder koblingen mellem diagnosen og
begrundelsen for uarbejdsdygtigheden.

Forvaltningen er enig i, at kvaliteten pa dette omrade kan blive bedre,
hvorfor dette forhold fremover vil indgd som en central del af det
lobende ledelsestilsyn pd omrédet.

Deloitte har 1 sagsgennemgangen 1 2012 endvidere fundet et betydeligt
antal fejl pd 3  sagsomrdder; revaliderings-, integrations- og
lontilskudsomradet. Vedrerende revalideringsomradet er der ivaerksat
et skaerpet ledelsestilsyn med gennemgang af 25 revalideringssager
ménedlig med henblik pa at genoprette eventuelle fejl og mangler
samt iverksattelse af en laringsproces 1 forhold til korrekt
sagsbehandling for de relevante sagsbehandlere. P4 de 2 ovrige
omrader vil kvalitetsforbedringen ske gennem det ordinere
ledelsestilsyn/kvalitetsopfelgning.

I beretningen pé dette omrdde for 2011 havde forvaltningen 6
revisionsbemerkninger. Det drejede sig om revalideringsomrédet,
sygedagpengeomradet, berigtigelse vedrerende manglende
overholdelse af ret og pligt, hjemtagelse af hej refusion pa
sygedagpengeomridet for perioden 2010 til 2012, mangler i det
udferte ledelsestilsyn og temarevision vedrerende Misbrug af sociale
ydelser. I beretningen her for 2012 redeger Deloitte for de initiativer
forvaltningen har iverksat og gennemfort pd disse omréder, og
Deloittes konklusion er, at disse forhold nu er afsluttet, hvilket vil sige
at kvaliteten pd de nevnte omrader igen er tilfredsstillende.

Med venlig hilsen
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Anna Mee Allerslev
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