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FORMAL

Kun 30-50% af vores
arbejdstid foregar
ved skrivebordet

Arealeffektivitet

Befolkningstallet i Kebenhavns Kommune vokser med 10.000 borgere arligt. For at
sikre plads til borgerrettede aktiviteter og holde udgifterne til husleje nede, er det
ngdvendigt at KK's ejendomsportefglje er arealeffektiv. Et af grebene er at nedbringe
gennemsnittet for m?2 pr. administrativ medarbejder.

| budgetaftalen for 2019 blev parterne enige om, at @konomiforvaltningen, i samar-
bejde med de gvrige forvaltninger skal: "Udarbejde forslag og investeringscases til
effektiv brug og indretning af kommunens administrative arbejdspladser”, og samti-
dig skal der ifglge budgetaftalen spares 10% pa administrationen.

Uudnyttet potentiale

Nggletal fra danske firmaer og forvaltninger i Kebenhavns Kommune* viser, at med-
arbejdere i videnstunge organisationer i gennemsnit sidder ved deres arbejdssta-
tion (bord og stol) 30-50 pct. af arbejdstiden. Alligevel star deres arbejdsstation til
rédighed for dem i hele arbejdstiden. Den lave udnyttelsesgrad peger pé et behov
for, at organisationer gentanker det dbne kontor, arbejder mere strategisk med ind-
retning og samtidig optimerer arbejdsmiljget.

Kloge kvadratmeter

Ved at &ndre pd maden at indrette arbejdspladsen pé, kan en lang raskke forskel-
ligartede arbejdsaktiviteter understattes, og der opnés sterre arealeffektivitet. Den
made kontorer er indrettet i dag understatter ikke nedvendigvis den méde vi gor
vores arbejde pa. Derfor saetter ABW fokus pé fleksible og baeredygtige rum og pa at
gentaenke indretning gennem fysiske og adfeerdsmeaessige tilpasninger. Indretningen
kan understgtte medarbejderes behov for badde fordybelse og samarbejde, formel-
le, uformelle mgder, ad hoc sparring, telefonsamtaler mv.

Erfaringer

Gennem samarbejder med BIF, SUF og et pilotprojekt pa Fuglebakken, har KEID
siden april 2018 opbygget kompetencer og erfaringer med implementeringen af
ABW. Viden og essentielle proceserfaringer, der kan komme andre forvaltninger til
gode, ndr de gnsker at indrette aktivitetsbaseret. | det folgende uddybes gevinster,
proces og erfaringer med ABW, samt hvad KEID kan tilbyde. Fra behovsafdaekning til
feerdig indretning.

*eksempelvis i Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen, lees mere side 16.
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mange forskellige
I I aktiviteter

Aktivitetsbaseret arbejdsplads skal forstas som
en forretningsstrategi, hvis formal i Kebenhavns
Kommune er at gge videndeling og medarbejder-
tilffredshed og at reducere kvadratmetre.

ABW er en ny made at arbejde p4, en ny arbejds-
kultur med en indretning der tager udgangspunkt i
et arbejdsliv i forandring.

Indretningen designes specielt til den enkelte af-
delings behov. Typisk vil indretningen zoneindde-
les, der vil indfgres clean desk og free seating der
bliver understottet af teknologi der tillader det.
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HVORFOR

Gevinster ved
aktivitetsbaseret
arbejdsplads

Der er mange gevinster at hente ved at taenke i strategisk brug af de fysiske rammer.
Etablering af et aktivitetsbaseret arbejdsmiljg rummer en ambition om, at proces-
sen og den nye indretning kan medvirke til at indfri strategiske indsatsomrader.

Bedre udnyttelse af m?

Med ABW kan der opnds arealeffektivitet, sennem konvertering af kvadratmetrene.
Ledig kapacitet veksles til faciliteter der understatter medarbejdernes behov, sam-
tidig med at der gores plads til flere medarbejdere og hvis bygningen tillader det,
friger kvadratmeter. Udgifter til drift og leje mindskes nar der skabes kloge kvadrat-
metre i en mere baeredygtig organisation.

Oget medarbejdertrivsel

At g4 fra personligt ejede arealer til rette udvalg af fellesejede arealer giver mulig-
hed for, at den enkelte medarbejdere kan finde sig optimalt til rette i lgbet af dagen,
uanset den aktuelle arbejdsopgave. ABW har vist resultater p& gget medarbejderen-
gagement, trivsel og reduceret sygefraveer.

Fleksibilitet i forhold til forandring

Fleksibiliteten i aktivitetsbaserede arbejdsmiljger er en fordel, ndr en organisation
star overfor fremtidige forandringer, da det nedsaetter organisationens reaktionstid i
forhold til at hAndtere organisationseendringer. Nye eller midlertidige medarbejdere
kan glide ind og ud af det fleksible miljg, uden at der skal rykkes rundt og indkabes
nyt inventar og IT-udstyr.

Storre videndeling og interaktion

At indrette sig aktivitetsbaseret ggr det muligt for de ansatte at mgde hinanden
indenfor og pa tveers af traditionelle organisatoriske faggraenser, hvilket skaber starre
videndeling. Den fleksible indtagelse af det fysiske rum understgtter videndeling og
netvaerksdannelse, da medarbejderne far kontakt med flere kollegaer, og kontakten
raekker leengere ud i organisationen end hos dem, der sidder alene i eget kontor
eller pa en fast plads i Abne storrumskontor uden feelles faciliteter.

Fastholdelse og rekruttering

Etablering af fysiske rammer med rum til videndeling, relationer og koncentration,
smitter af pd medarbejdernes motivation og effektivitet, og skaber et attaktivt ar-
bejdsmilje for nye medarbejdere, og fastholdelse af de ngglemedarbejdere organi-
sationen allerede har.
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Bedre udnyttelse af m2

@get medarbejdertrivsel

Fleksibilitet i forhold
til forandring

Storre videndeling
og interaktion

Fastholdelse
og rekruttering



HVAD

En arbejdsplads
malrettet brugerne og
organisationens behov

ldéen bag AWB bygger pd ngje studier af medarbejderes aktiviteter, mgdeformer og
trivsel inden for de organisatoriske rammer. Mdlet er at skabe en indretning, der pa
en enkel made rummer alle aktiviteter og behov pé arbejdspladsen, og som samtidig
stgtter op om organisationens visioner og mal.

Vores dag deler sig ofte ligeligt mellem et behov for fokuseret koncentration og dy-
namisk samarbejde. To i sin natur modsatrettede behov, der naermest er umulige at
understgtte ved ét skrivebord. Derfor tager en aktivitetsbaseret arbejdsplads afseet
i, at en gennemsnitlig arbejdsdag bestar af mange aktiviteter. Som Aktivitetsbaseret
Arbejdsplads signalerer er arbejde ikke noget, der er bundet til et bestemt sted,
men en aktivitet der udfgres dér hvor forholdene er bedst egnet til det.

AWB tager afsaet i en indretningsstrategi der understattes af en proces om adfeed-
saendring. Derfor er der ikke blot tale om en reduktion af arbejdsstationer men en
ledelsesstrategi, der forudsaetter at medarbejderne flytter sig alt efter hvilken type
aktivitet de udfgrer i labet af arbejdsdagen. Fleksibiliteten understattes af forskellige
faciliteter og tilbud alle medarbejdere kan tilgd aftheengig af behov og konkrete ar-
bejdsopgaver. PA den made kan alle medarbejdere finde sig optimalt til rette i dertil
designede omrader, i stedet for at udfare alle typer opgaver ved det faste skrivebord
eller i det traditionelle mgdelokale.

Princippet om ratio

Ratio er udtryk for antal skriveborde pr. medarbejder. En ratio pa 85% betyder, at der
er 17 skriveborde til rddighed til 20 medarbejdere. Fjernes de skriveborde der forven-
tes vil std tomme, frigeres kvadratmetre til andre aktiviteter end dem ved skrivebordet.

Zoner, faciliteter og hjemmeomrade

Fleksibel og zoneinddelt indretning, der understatter brugerens forskellige behov i
lebet af en arbejdsdag. Zoneinddeling er en samling af aktivitetstilpassede faciliteter, fx
stille, koncentration, telefon, aktiv, projekt. Hlemmmeomprade er en afdelings tilharssted.

Nye vaner

Den fleksible indretning kreever aendret adfaerd pé arbejdspladsen. Det kraever nye va-
ner ift: clean desk, faelles arkivering og evnen til at indstille bord og stol s det passer til
de individuelle behov mm. Derfor arbejdes der med etablering af felles leveregler i de
enkelte afdelinger for at sikre faelles forstaelse for adfeerd i de nye fysiske rammer.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS
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HVORDAN

Overvejelseri
beslutningsprocessen

En adfeerdsmaessig og kulturel forandring

ABW er en proces, der skal gribes rigtigt an, hvis gevinsterne skal hgstes. At ga fra
egen faste plads til at deles om faciliteter i et aktivitetsbaseret arbejdsmilje vil ople-
ves af mange som en stor forandring. Dette mé ikke underkendes. Derfor opererer
KEID med en raekke spor, hvor iseer brugerinddragelsen adskiller ABW fra en almin-
delig flytning. Med ABW anskuer KEID indretningsprocessen som en fysisk foran-
dringsproces, der skal ledsages af en adfaeerdsmaessig og kulturel forandringsproces
for at skabe resultater.

Ledelsen er ngglen til succes

Ngglen til en succesfuld implementering af ABW ligger hos topledelsen. Det er
essentielt, at topledelsen gar forrest, og at alle ledelseslag forstar konceptet og den
enkeltes rolle i implementeringen. Kun nér ledelsen selv arbejder aktivitetsbase-
ret, opgiver det personlige skrivebord og indgar i free seating og clean desk, kan
medarbejderne forventes at foretage samme adfaeerdsaendring. KEID tilleegger her
ledelsesworkshops, opfglgende mader og labende evalueringer stor betydning, da
dialogen mellem ABW-teamet og ledelsen er centralt for at opné adfeerdsaendringer
i hele organisationen.

Italesaet ABW lgbende

Fordi ABW er meget mere end fysisk indretning, og kraever at mennesker eendrer
adfeerd, bgr forandringerne italesaettes isgennem hele processen. Ved at sgrge for at
baggrund og vision lebende gentages i forlgbet, og ved at involvere medarbejder-
ne mest muligt, serger KEID for at de kommende brugere af ABW kan fgle sig mest
muligt inddraget. Det ggr KEID gennem medarbejderworkshops og ved tydelig kom-
munikation gennem hele forlgbet, samt sta til rddighed for spgrgsmaél fra alle ledel-
seslag. Det tager tid at veenne sig til forandringer, men sikres lgbende inddragelse, vil
viljen til at eendre arbejdsgange veere langt stgrre.

ABW er en proces - ikke et resultat

Eftersom ABW er skabt ud fra brugernes behov, kreever det en indsats at f& de nye
rammer til at fungere. Adfeerdsaendringerne vil ikke vaere péa plads fra den dag, man
rykker ind i de nye omgivelser. Der vil lsbende vaere behov for at lave justeringer,
bade pa den fysiske indretning og pa de “leveregler”, man aftaler internt i hver afde-
ling. ABW skal ikke anskues som et feerdigt resultat, men som en ny méde at udfere
sit arbejde pa. KEID kan tilbyde at foretage evalueringer tre og seks maneder efter
indrykning, og herefter foretage de justeringer og opfglgninger, der er ngdvendige
for at tilpasse ABW yderligere til brugernes nye behov.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS



FASE 0: FASE 1: FASE 2: FASE 3: FASE &: FASE 5:

FORANALYSE OG STRATEGI OG BEHOVSANALYSE DESIGN OG TEST IMPLEMENTERING EVALUERING OG
PLANLZAGNING VISION OG INDFLYTNING TILPASNING
> BRUGERINVOLVERING >
PROJEKTLEDELSE

ORGANISATION OG FORANDRING

KOMMUNIKATION

BYGGEPROCES, IT, INVENTAR OG FLYTNING

@verste bjeelke i figuren viser de overordnede faser i en ABW-pro-
ces. Faserne minder om processen for en almindelig indretning,
men behovsanalysen i fase 2 fylder mere end i en almindelig flyt-
ning. P& naeste side vises hvilke aktiviteter sporet for brugerinvol-
veringen omfatter i de forskellige faser. Brugerinvolveringen bestéar
af bdde kommunikation, forandringsledelse, hdndtering af bekym-
ringer mv. Disse udggr en stor del af en ABW-proces.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS 1



Brugerinvolvering

FASE 0:

FORANALYSE OG
PLANLAGNING

FASE 1:

STRATEGI
OG VISION

FASE 2:
BEHOVSANALYSE

Intro til ABW og
involveringsproces
Topledelse

Forventningsafstemning, mulig-
heder og gevinster ved ABW:

e Referencer - internt og eksternt
Strategiske overvejelser
Ledelsens ansvar og rolle
Brugerinvolvering - hvem og
hvornar

Workshop

"Vision & ABW"

Topledelse

Hvad gnsker vi at opnd med ABW?
Succeskriterier og vision

Kickoff

Topledelsen til alle medarbejdere
Vision: Hvorfor ggr vi det
Procesplan: Hvad sker hvornéar
Spergsmal: Muligheder/bekym-
ringer

Godkendelse af
"Procesplan og vision”

Topledelse

Projektorganisering
Rammer, tid og budget
Involveringsstrategi
Kommunikationsstrategi
Projektplan for HR, IT, FM

Interne forlgb omkring: vision og
ABW:

Topledere til ledere

Ledere tilmedarbejdere
Informering omkring hvad og
hvorfor...

11

Lederne

Hvad i dag og fremtid;
e Vision og motivation
e Type arb.opgave

e Samarb. og naerhed
e Medarb. og afd.

Involveringsgraden kan justeres. Indrages alle medarbejdere
gennem hele processen, eller nedsaettes et udvalg med med-
arbejderrepraesentanter og TR?

12

Behovsafdaekning
Alle medarbejdere
Indsamling af data/info;
e Arbejdsopg. over dagen
e Samarbejder /naerhed
e Fordele og ulemperidag

Workshop

"ABW"

Ledere

P& baggrund af defineret vision;
e Hvordan opnar vi vision?

e Hvad er ledelse i ABA?

e Procesplan og udsving

scenarier”
Topledelse
Behovsafdaekning:
e Afd. profiler
e Neerheder
e Fordele/ulemper
Scenarier:
e Overordnet placering af afde-
linger badde som 1:1 og ABW

Godkendelse af
? "Behovsafdakning og

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS



FASE 3: FASE 4: FASE 5:

DESIGN OG TEST IMPLEMENTERING EVALUERING
OG INDFLYTNING OG TILPASNING

Workshop Den nye hverdag Opfolgning og justering
"Indretning og kultur” Medarbejdere Evaluering 3 mdr. og 6 mdr
Medarbejdere Hvordan kommer det nye til at se Lebende til kontormader
Vision ud?
e Analysedata Hvem skal sidde hvor?
e G& pdarbejde i ABA Hvornéar sker hvad?
e Ny adfeerd Spergsmal: Muligheder/bekym-
I ringer
Godkendelse af I
? indretning Workshop
Ledere "Hverdagens leveregler”
I Medarbejdere

Interne processer omkring
godkendelse af indretning Indflytning
Ledere og medarbejdere

Interne processer omkring ad-
feerd, kultur og leveregler
Ledere og medarbejdere

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS 13
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NASTE SKRIDT

Hvad tilbyder KEID?

Inspirationsture

Det kan veere en god idé at kommme ud og se, hvordan aktivitetsbaseret indretning
fungerer og opleves i praksis og hgre konkrete erfaringer fra bruger og beslutnings-
tagere. KEID kan arrangere inspirerende besgg pa relevante arbejdspladser, bade
private og kommunale.

Behovsanalyse

En beslutning om ABW og generel arealoptimering bgr altid tage udgangspunktien
behovsanalyse. | KEID tager vi udgangspunkt i en tredelt behovsafdaekning, der bade
afdaekker brugen af skriveborde og faciliteter, medarbejdernes udtrykte behov, samt
arbejdsdagens krav til forskellige faciliteter. KEID kan bidrage med bade at indsamle,
analysere og formidle data, s | fdr indsigt i hvordan jeres arbejdsplads kvadratme-
ter bruges i dag, og far anbefalinger til, hvor og hvordan de fremadrettet kan bruges
mere effektivt.

Projekt og procesledelse

Det er generelt KEIDs erfaring, at det kreever bade fokuseret projekt- og procesledel-
se for at sikre en succesfuld implementering af ABW. KEID kan i samarbejde med jer
udarbejde procesplaner for indfgrelse af ABW, og sgrge for medarbejderinvolvering,
ledelsesunderstgttelse i processen, samt ledelse af projektet fra start til slut. Der er
mange elementer, der skal spille sammen for at opnd maksimalt udbytte af behovs-
afdeekning, workshops og endelig indretning, og det er vaerd at traskke pa de mange
erfaringer, som fx allerede er gjort i KK, hvilket KEID lgbende indsamler.

Investeringscase

Generelt skal indferslen af ABW enten skabe en arealreduktion, altsa faerre m2, eller
arealeffektivitet, altsa flere mennesker pd samme plads. Dette vil resultere i besparel-
se pé husleje, hvis de frigivne arealer kan bruges af andre eller afstds. Sterrelsen pa
reduktion af husleje vil vaere med til at bestemme, hvor stor investeringen kan veere,
da det er en forudsaetning, at der er en tilbagebetalingstid pa max. seks ar. | udarbej-
delsen af en investeringscase kan KEID netop understgtte jeres forvaltning i udreg-
ning af grundlag, forudsaeetninger, investeringsbehov samt varige driftsbesparelser.

Kontakt os
Skriv til os for mere information: aktivitetsbaseretarbejdsplads@kk.dk

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS 15



Medarbejderne flytter fra
sammenlagt 40.000 m? pa
6 forskellige lokationer i
Kabenhavn.

oooo
oooo
DDDD
DDDD

Det nye hus er ca. 30.000 m?
og vil tilbyde en samlet
indgang til borgere, der

skal i kontakt med job- og
beskaeftigelsescentrene.

Det anslas, at cirka 2.500
borgere vil besgge det nye
center hver dag. Dvs at hver
7. kebenhavner kommer i
kontakt med Jobcentret pa
Gammel Kgge Landevej i
lobet af et kalenderar.

16

Indsigter fra BIF

Nar ABW skaber
plads til flere

Fra 6 centre til 1 adresse

1 2017 blev det politisk vedtaget, at 5 job- og beskaeftigelsescentre i
Kgbenhavn skulle samlokaliseres under ét tag. Tidligt i processen be-
sluttede BIF's direktion og i samarbejde med centercheferne, at det nye
center skulle indrettes aktivitetsbaseret. Formalet var bade en optimal
udnyttelse af de nye arealer samt at man gnskede en indretning der
understpttede mere samarbejde og vidensdeling. Den aktivitetsbaserede
indretning muliggjorde, at et 6. center kunne flytte med, og sdledes er det
nye hus pd Gammel Kgge Landevej kommet til at huse cirka 1.200 medar-
bejdere.

Inspiration til inddragelse

Projektgruppen bag BIFs ABW-proces fik bl.a. inspiration fra ture til Novo
Nordisk, Skanderborg Kommune og Faaborg-Midtfyn kommune, der

alle har implementeret ABW i forskellige former. Seerligt fik de fokus pa
vigtisheden af at lederne gar forrest, og at medarbejderne inddrages i
processen. Derfor valgte BIF at inddrage alle 1.200 medarbejdere. Der-
med kunne de f& medarbejderne direkte i tale og fa italesat og svaret pa
usikkerheder om den nye made at arbejde p4, i de nye kontormiljger.

Langsigtede gevinster

I lobet af 11 dage i efterdret 2018 blev der derfor afholdt workshops, hvor
medarbejderne blev engageret i den nye hverdag og forberedt pa den
nye arbejdskultur de snart skulle indgd i. Der blev afholdt rundvisninger,
hvor medarbejderne kom med ideer tilindretningen, og fik reflekteret
over deres gnsker og behov ift. de nye omgivelser. Det var en ressour-

| de nye rammer
pa Gammel Kage
Landevej er der
indrettet i sakaldte
"hjemmeomrader"
for de forskellige
afdelinger.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS



Forud for beslutningen om at over-
ga til ABW, viste en behovsafdaek-
ning at medarbejdernes skrivebor-
de ofte stod tomme 60% af tiden i
lebet af en arbejdsdag.

e E
TITETSBASER e A
AeRETNNG AF HIEMMEOT

Cirka 1.000
medarbejdere
blev iklaedt
sikkerhedssko, og
vist rundt pa den
nye lokation, mens

handveerkerne
arbejdede videre i
baggrunden.
Pa Gammel Kage Landevej har Medarbejderne far flere undervis-
man valgt at starte ud med en ratio ningslokaler og et bredt udvalg af
pa 85%, for at skabe tryghed for, arbejdsstationer i forskellige zoner:
at der ikke kommer til at mangle stille-, aktiv- og telefonzoner samt
arbejdsstationer. flexpladser og loungeomrader.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS

cekraevende proces, der kreevede et omfattende forarbejde, og et stort
opsamlings- og formidlingsarbejde. Gevinsterne viste sig dog hurtigt.
Man kunne blandt andet ensrette kommunikationen, og pd den made
skabe en samlet fortaelling i processen. Man kunne foregribe spgrgsmal,
give entydige svar og berolige medarbejderne, der stod overfor en stor
omveeltning.

Godt begyndt er halvt fuldendt

Fordi BIF valgte at indrette med ABW blev der plads til et ekstra center.
Derfor kunne de involvere alle medarbejdere fra starten, og ikke forhastet
og senti processen, hvis det fagrst var blevet besluttet senere at indrette
aktivitetsbaseret. Denne proces, der inddrog medarbejderne, deres be-
hov og tanker, har gjort, at BIFs medarbejdere har veeret rustet til den nye
arbejdshverdag. Det har resulteret i feerre afsluttende workshops, fordi
medarbejderne har veeret s& godt kleedt pa. Et faktum, der ogséa har gjort,
at der var stor forventningsgleede over at flytte i de nye lokaler pd Gammel
Koge Landevej.
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Indsigter fra BUF

ABW er en proces med
lobende justeringer

En testzone med gode erfaringer

|1 2017 skulle BUF revurdere brugen af administrative kvadratmeter, og
samtidig snskede man at gge vidensdeling og samarbejde i forvaltningen.
Desuden oplevede mange medarbejdere at storrumskontorene og ind-
retningen med glasveaegge, var en gene, da det forhgjede stgjniveauet. Man
gnskede man at finde en lgsning, der kunne imgdekomme béde behov
og udfordringer. Jesper Schmidt, specialkonsulent i BUF, forteeller:

» Vi prgvede at finde ud af hvilken
indretning, der giver bedst mening, nar
man skal lgse de udfordringer. Vi valgte
derfor at lave en testzone pé 2. sal, hvor
vi fik rigtig gode erfaringer med den
aktivitetsbaserede indretning.«

Nar forskellige behov tilgodeses

De gode erfaringer fra testomradet resulterede i, at 5. og 6. sali Hans
Nansens Gard blev aktivitetsbaseret arbejdsplads for i alt 420 at BUFs
medarbejdere. Her sidder medarbejdere, der daekker et bredt spektrum
i opgaveportefgljen, da der i BUF arbejder alt fra den skrivebordsforank-
rede sekretariatsmedarbejder med mange telefonsamtaler, til den udga-
ende konsulent, der ofte er at finde ude pa institutionerne. Ved at indrette
aktivitetsbaseret blev der tilfgrt forskellige stattefunktioner (eks. flexrum,
stillezoner, telefonzoner), s& medarbejderne, pa trods af meget forskelli-
ge arbejdsopgaver og behoy, har mulighed for at veelge hvilken zone, der
passer til deres arbejdsopgaver fra dag til dag.
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| BUF skiltes de
forskellige zoner
pa gulv og vaegge.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS



To personer arbejdede fuldtid

pa projektet igennem to ar.
Undervejs hentede de intern og
ekstern radgivning til blandt andet
arkitektarbejde, flyttekoordinering
samt sparring fra udbudsjurister,
arbejdsmiljgeksperter, og en
mgbelkonsulent.

| BUF er der bade
mgdelokaler

der kan bookes
og lokaler til
spontane mader
og samarbejde.

1785

| testomrade var ratioen pa 75%. Pa
baggrund af data og erfaringer blev
den endelige ratio fastsat til 70% i
gdennemsnit.

Overgangene mellem de forskellige
zoner er markerede, bade gennem
farvevalg pa veegge og mabler samt
i form af symboler og skilte.

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS

ABW: en proces der ikke slutter

Efter at have indfert aktivitetsbaseret arbejdsplads i sommeren 2018 har
BUF fortsat udviklet og evalueret p4, om indretningen svarer til medarbej-
dernes behov. Blandt andet ved at seette det pd dagsordenen til teammeo-
der og feellesmgder mellem husafdelinger, der stader op til hinandens
kontoromréder. Det er et arbejde, der langt fra er slut endnu, som Jesper
Schmidt forklarer:

» ABW skal labende justeres. Bade
pa kulturniveauet, i forhold tilde
adferdsaftaler man har lavet. Og ogséa
pa de fysiske dele, hvor nogle zoner
eller omrader ikke leengere virker helt
efter hensigten.«

For BUF betyder det, at arbejdet og implementeringen fortsat er en pro-
ces, hvor medarbejdere og arbejdsgruppe lzbende udvikler og forbedrer
indretningen for at skabe den bedst mulige arbejdsplads for medarbej-
derne p& 5. o8 6. sali Hans Nansens Gard.
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Indsigter pa tvaers
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ABW tilbyder _I/

» Is ABW delivering on its
promise? The data consis-
tently supported industry
claims that ABW provides far
greater flexibility in where
and how an employee choos-
es to work - and in doing so,
increases staff collaboration«

Leesman: The Rise and Rise of Activity
Based Working

» | de traditionelle kontormiljoer

afspejler hierarkiet/status sig i
kontorets og inventarets storrelse
i modsaetning til aktivitetsbase-
rede arbejdsmiljoer, hvor funk-
tionsfordelingen, indretning og
inventar, matcher kravene til de
enkelte arbejdsprocesser. Det er
vigtigere hvad du ger end hvem du
er og indflydelse opnas gennem
deltagelse!!«

Signal: Aktivitetsbaserede arbejdsmiljeer

fleksibilitet og
mere samarbejde

» Organisations that don't em-
brace agile work will find it

difficult to attract and retain«

Robert Garrett: 10 Factors to consider
before implementing activity-based

working

A

» ABW should be seen as a trans-
formational business strategy, not
a workplace strategy.«

Leesman: The Rise and Rise of Activity Based
Working

ABW fremmer
business-value

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS



» Det skal starte fra toppen.
Og sa skal det bundfzaelde
sig og accepteres og forstas
i alle lag. Man behgver ikke
at have alle medarbejdere
med pa vognen, men det
skal man helt klart i tople-
delsen, i ledelsen og ogsa
i mellemlederlaget, vil jeg
sige. Der skal man i hvert
fald kunne forsta, hvorfor
ens chef har valgt at gore
det«

Pernille Flor Borg: Indretningsarki-
tekt i BIF

» As the biggest change to the way peo-
ple work in over a century, it's going to
require strong support and advocacy
from your senior exec team. Having
them lead by example, becoming vis-
ible early adopters of activity-based
working, will shut down a multitude
of self-important arguments that will
invariably surface«

Robert Garrett: 10 Factors to consider before im-

N

plementing activity-based working

Ledelsen baner vejen

for et succesfuldt

aktivitetsbaseret miljo

»Det er vigtigt at man undervejs i for-
andringsprocessen aktivt inddrager
medarbejdere i etablering af et saet
enkle leveregler for hvordan man
behandler hinanden i et aktivitetsba-
seret arbejdsmilje. Ligeledes er det
vaesentligt at fokusere pa den kultur
og de vaerdier man onsker, skal vaere
grundlaget for de leveregler man
etablerer.«

Signal: Aktivitetsbaserede arbejdsmiljger

I

Indretningen ud-

springer af behovene
hos de personer, der

skal indrette sig

AKTIVITETSBASERET ARBEJDSPLADS

/

» You can have the latest and
greatest technology and a
beautifully designed work-
space, but if your people
haven’t bought in to why
the organisation is chang-
ing and if they can’t see the
benefits i.e. ‘what’s in it for
me?’ then the shift to activ-
ity-based working will be a
failure.«

Robert Garrett: 10 Factors to con-
sider before implementing activi-
ty-based working




3NNy

* A i

o
W e oy
1.1
'Few"' — \\?

QEN\_\P‘

~FOR MERE INFORMATION,
KONTAKT:

AKTIVITETSBASERETARBE JIDSPLADS@KK. DK



