Budget 2026
Socialforvaltningen

SOXX fleksibel vagtplanlaegning i Socialforvaltningen
(fastholdelse og rekruttering)

Resume
Socialforvaltningen seger midler til to indsatser, der skal understette @get fleksibilitet i
vagtplanleegningen pa tveers af driftscentrene i Socialforvaltningen.

Der skal traeffes beslutning om at afsaette 2,1 mio. kr. i 2026 og 1,6 mio. kr. arligti 2027-
2029 til understottelsen af fleksibel vagtplanleegning pa udfereomréadet. Dette skal ske
via udarbejdelsen af et tveergdende koncept for medarbejderinddragelse og medbe-
stemmelse i vagtplanleegningen pa degnomradet samt udarbejdelsen af et koncept for
strategisk kompetencelaft af omradet, begge dele til understottelse af fastholdelse og
rekruttering af medarbejdere (fastholdelse og rekruttering).

Fastholdelse og rekruttering

Budgetnotatet skal bidrage til fastholdelse af velfeerdsmedarbejdere pa Socialforvalt-
ningens udfgreomrader, ved understattelse af en god og fleksibel vagtplanleegning.
God vagtplanleegning er afggrende i fastholdelsen af kompetente medarbejdere, og
har bl.a. stor indvirkning p&d medarbejdertrivsel. Samtidig er vagtplansomradet et
komplekst omréde med mange forskellige hensyn. Der er behov for stabilitet i vagt-
planerne og fleksibilitet i forhold til medarbejdergnsker. Derudover skal der tages
hgjde for borgerbehov, arbejdstidsregler og budgetter.

Budgetnotatet skal desuden understotte et gget kompetenceniveau omkring vagt-
planleegning pa tveers af forvaltningen.

Budgetnotatet er ét af to budgetnotater fra Socialforvaltningen i kategorien fasthol-
delse og rekruttering. Socialforvaltningen fremleegger desuden budgetnotatet "SOXX
God start i Socialforvaltningen for studerende, nye medarbejdere og ledere”.

Baggrund

Socialforvaltningen star som resten af Danmarks velfeerdsomréader i en udfordring med
fastholdelse og rekruttering af medarbejdere. Personalepolitisk Redegerelse fra 2022,
23 og 24, beskriver manglen pé arbejdskraft pd velfeerdsomréderne. Personalepolitisk
Redegerelse 2024 fremskriver en mangel pa peedagogisk personale pa 13 procent i Ka-
benhavns Kommune i 2035. Samtidig viser redeggrelsen at paedagogisk personale er en
af de to faggrupper med den hgjeste personaleomsaetning i Kebenhavns Kommune.
Hertil betyder fuldtidsdagsordenen og seniorindsatser, at velfeerdsmedarbejderne skal
arbejde mere og leengere. Endelig er der fra medarbejderne et gnske om en gget fleksi-
bilitet indenfor arbejdstidstilrettelaeggelsen, sa arbejdsliv og privatliv i hgjere grad haen-
ger sammen. Det kommer bl.a. til udtryk i indsatser som Forseg med fleksible arbejdsu-
ger i Kebenhavns Kommune og OK24-aftalen om opsparing af frihed.
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Indhold

Vagtplaner har stor betydning for medarbejdertrivsel péd arbejdspladsen, og er en forud-
saetning for at lykkedes med kerneopgaven. | vagtplanlagningen skal der tages hgjde for
medarbejdergnsker, borgerbehov, overholdelse af arbejdstidsregler og budgethensyn.
Er vagtplanerne ikke fleksible med henblik pd medarbejdergnsker og -behov, kan det
fore til mistrivsel og en risiko for gget personaleomsaetning. Tages der p& den anden
side ikke hensyn til borgerbehov, budgetter og arbejdstidsregler, Igfter forvaltningen
ikke sin kerneopgave og ansvar. Det er et komplekst krydsfelt, der kraever ekspertise og
ledelsesunderstattelse for at lykkedes.

Socialforvaltningen gnsker at understette mulighederne for fleksibilitet i vagtplanlaeg-
ningen, og sa vidt muligt imedekomme medarbejdernes gnsker og behov. Det vil for-
valtningen ggre pa flere mader. Badde ved at afpreve nye méader for vagtplanlaegning,
sikre udvikling og vedligeholdelse af vagtplanskompetencer og anvendelse af tilgaenge-
lige vagtplanssystemer, samt understgtte en tvaergdende organisering og brug af res-
sourcer. Samtidig skal det sikres, at lederne far den nedvendige understattelse i deres
opgave med vagtplanleegning. Dette skal vaere med til at fastholde bdde medarbejdere
og ledere.

Indsats 1: @get fleksibilitet og medbestemmelse i vagtplanleegningen
Socialforvaltningen gnsker at udvikle og afprove et tvaergdende koncept for gget fleksi-

bilitet og medbestemmelse i vagtplanlaagningen pa udfereomrédet. Konceptet skal ef-
ter afprevningen kunne skaleres i forvaltningen. Fokus i pilotafprevningen er at under-
stotte ledelsen i at sikre medarbejderne en starre grad af indflydelse pa tilretteleeggelsen
af deres arbejdstid, herunder gnsker til fleksible arbejdsuger. Udgangspunktet for tilret-
teleeggelsen vil veere de faglige vurderinger af arbejdsopgaver og deekningsbehov. Der
arbejdes dermed mod en gget egenkompetence indenfor tilrettelaeggelsen af arbejds-
tid og opgaver pa udfgreomradet. @get indflydelse pa tilretteleeggelsen af medarbej-
dernes arbejdstid, forventes at bidrage positivt pd medarbejdertrivsel og -fastholdelse
samt tiltreekning af nye medarbejdere.

Indsatsen skal tilrettelaegges pd baggrund af erfaringer fra Socialforvaltningens enhe-
der, der allerede arbejder med selv-og medstyrende teams og forvaltningens erfaringer
fra Forseg med fleksible arbejdsuger. Savel som erfaringer fra Sundheds- og Omsorgs-
forvaltningen og andre kommuner der arbejder strategisk med vagtplanleegning som
understgatter fleksibilitet og medbestemmelse - s& som "pusleplaner” i Hedensted Kom-
mune.

Der s@ges et administrativt arsveerk i perioden 2026-2029 til udarbejdelsen af et tvaerga-
ende skalerbart koncept, samt planlaegning og administrativ understgttelse af et pilot-

projekt pa 3-4 udvalgte enheder.

Indsats 2: Understettelse og kompetenceudvikling af vagtplansopgaven i SOF

Driftsoptimeringsrapporter og analyser udarbejdet i Socialforvaltningen viser, at der er
stor forskel pd kompetenceniveauet for vagtplanleegning i Socialforvaltningen. Til at un-
derstgtte en oget fleksibilitet i vagtplanleegningen pa tveers af forvaltningen samt sikre
fastholdelse af eksisterende kompetencer, er der derfor behov for et strategisk laft af
vagtplanskompetencerne pé tveers af driften.
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Som ferste del af et strategisk laft af vagtplanskompetencerne i Socialforvaltningen, skal
der udarbejdes en model for kompetenceudvikling mélrettet og tilpasset Socialforvalt-
ningens organisering og driftsomréder. De nuvaerende kurser i vagtplanssystemet KAS
og dggnarbejdstidsregler der afvikles i KS, skal indgé i denne model. Udvikling af nye
kompetencetiltag skal veere supplementer til disse.

Der sgges et administrativt drsvaerk i perioden 2026-2029, til at udarbejde en model for
kompetenceudvikling i Socialforvaltningen og til at understotte implementeringsaktivi-
teter pa tveers af udfereomradet.

@konomi

Til indsats 1 afseettes der midler til et akademisk arsveerk med specialisering indenfor
vagtplanleegning i 2026-2029. Forvaltningen regner med 780 t. kr. pr. arsvaerk inkl.
overhead. Til indsats 2 afseettes der ligeledes midler til et akademisk arsvaerk i 2026-
2029, som skal udvikle og understgtte implementeringen af vagtplansopgaven i SOF.
Desuden sgges der 500 t. kr. i 2026 til udarbejdelsen af nyt undervisningsmateriale, her-
under e-leering, mélrettet degnomradet i Socialforvaltningen.

Tabel 1. Oversigt over onskets aktiviteter pa alle styringsomrader

Styrings-

1.000 kr., 2026 p/I n
i p omrade

2025 2026 2027 2028

Indsats 1: Fleksibilitet og medbestemmelse i
vagtplanlaegningen
Et akademisk arsveerk 780 780 780 780 3.120

Indsats 2: Understgttelse og kompetenceudvik-
ling af vagtplansopgaven i SOF

Et akademisk arsvaerk 780 780 780 780 3.120

Udarbejdelse af vagtplansmateriale i SOF, her-
under e-leeringsmodul

Udgifter i alt (netto) 2.060 1.560 1.560 1.560 6.740

500 500

Risikovurdering og proces

Safremt de rette kompetencer kan rekrutteres, vurderes der ikke at vaere risici forbundet
med implementeringen af indsatserne. Indsatserne kan igangseettes uden yderligere
udvalgsbehandling.

Tidligere afsatte midler
Der har ikke tidligere vaeret afsat midler til aktiviteten.



