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Baggrund for programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF

B@rne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen udarbejdede i
efteraret 2011 en felles analyse af samarbejdsfladerne mellem for-
valtningerne. Analysen pegede pa fglgende udfordringer, som samlet
set begrundes med strukturelle og kulturelle barrierer i samarbejdet
mellem de to forvaltninger:

e Manglende afstemning mellem forvaltningerne om udmgnt-
ning af overordnede faglige malsaetninger og prioriteringer

e Forskellige faglige definitioner og uafklarede malgrupper

e Ukoordineret styring pa tveers af forvaltninger

e |neffektiv kommunikation omkring sagsforlgb og beslutninger

e Uproduktive processer og uklare processnitflader

e Ukoordineret tidlig indsats for bgrn og unge

Pa baggrund af analysen har Bgrne- og Ungdomsudvalget og Socialud-
valget igangsat det faelles program: Bedre samarbejde mellem SOF og
BUF — omkring b@rn og unge med behov for en samlet social og under-
visningsmaessig indsats.

Programperioden Igber fra april 2012 til og med oktober 2013 og har
til formal, at forvaltningerne udvikler et mere teet og forpligtende
samarbejde for at kunne levere gode, rettidige og koordinere-
de indsatser til bgrn, unge og deres familier, der har behov for en sam-
let social- og undervisningsmaessig indsats.

Bedre samarbejde mellem SOF og BUF er et middel til at styrke det
tveerfaglige samarbejde og kvaliteten i tilbuddene pa omradet for
bgrn, unge og familier med sezerlige behov (udsathed og handicap),
samt sikre en tidlig og effektiv indsats. De feelles overordnede mal er,
at:

e Alle bgrn og unge skal trives og udvikles i Kgbenhavns Kom-
mune

e Alle bgrn og unge og deres forzldre skal opleve en helheds-
orienteret indsats

e Tidlig og steerk koordination, sa flere bgrn med behov for en
samlet social og undervisningsmaessig indsats kan blive i al-
menskolen

e SOF og BUF arbejder samtidig omkring barnet og finder en fal-
les vej for bgrn, unge og deres familier i Kgbenhavn




Formal med slutstatus for programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF

Programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF Igber over 1 %
ar. Bgrne- og Ungdomsudvalget og Socialudvalget har modtaget en
statusafrapportering pa programmet efteraret 2012 og foraret 2013,
og det er besluttet at udvalgene efteraret 2013 skal en kvantitativ sa-
vel som kvalitativ slutstatus pa programmet.

Da programmet ligger i trad med og supplerer indsatser i Specialre-
formen 2.0 — Tidlig indsats og inklusion og Kgbenhavns Kommunes
strategi for arbejdet med udsatte bgrn, unge og deres familier, er de
kvantitative mal der fglges op pa identiske med en raekke af BUF og
SOFs effektmal og pejlemaerker pa omradet.

Den kvalitative del af slutstatussen vil have fokus pa de aktiviteter der
er igangsat i programregi samt de forelgbige vurderinger af udvalgte
aktiviteter, der medfgrer stgrre sendringer i praksis. Idet det fzlles
sagsforlgb og skoleflex fgrst er i drift fra skolearet 2013-2014, er det
ikke muligt at fglge de langsigtede forandringer, sasom andringer hos
barnet eller den unge. Derfor baerer denne status ogsa preeg af, at
aktiviteterne pa opfglgningstidspunktet stadig er i implementeringsfa-
sen.

Overordnet set vil der sdledes i denne slutstatus blev fuldt op:

Status pa de igangsatte projektaktiviteter

Hvilke aktiviteter er igangsat og hvad er implementeringssta-
tus?

Vurdering af udvalgte projektaktiviteter

Hvordan opleves og vurderes igangsatte aktiviteter af ledere
og medarbejdere? Fokus pa fzelles strategiske sigtelinjer, feel-
les sagsgang og aftaleforum samt de nye fleksible tilbud.
Kvantitativ status

Kan der ses en virkning i forhold til inklusion, tidlig indsats og
en kvalificerende skolegang for udsatte bgrn og unge?
Fremadrettede perspektiver

Hvordan vil forvaltningerne fremadrettet fglge op pa imple-
mentering og effekt af de igangsatte aktiviteter? Og kan erfa-
ringerne fra programmet bruges pa andre dele af bgrne- og
ungeomradet?




Overblik og status pa projekter i programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF

Overblik over projektaktiviteter i programmet

Strategi og f=lles
forstaelsesramme

Feelles sagsforlgb

Udarbejdelse af feelles
forebyggelses-strategi

Etablering af faeles
sagsforlgb

Etablering af faelles
===l |edelsesinformation og == Etablering af Aftalefoum
vejledning ift. elevfravaer

Revision af Kpbenhavns
= Kommunes Bgrne- og L
Ungepolitk

Etablering af faelles
visitation til dagbehandling

Opdatering af "Nar du er
===  bekymret for et barn" - —
folder og www.kk.dk

Etablering af faelles tilsyn
med dagbehandlingstilbud

Fleksible tilbud og

malgrupper

Etablering af skoleflex

Etablering af Skoleloop

Etablering af
Skoleopdatering

Etablering af retningslinjer
for tilbageslusning fra
dagbehandling

Etablering af feelles BUF-
SOF arshjul ift. budget,
maltal og
ledelsesinformattion

Analyse og afklaring af
befordring

Etablering af procedure for
tilsyn med private og
kommunale
dagbehandlingstilbud

Etablering af faelles
registrerings praksis vedr.
elever i fleksible tilbud

Handicap

Udarbejdelse af faelles
vejldning vedr. ansggning
om hjaelpemidler

Udarbejdelse af
ydelseskatalog og
etablering af klare

samarbejdsflader pa
traeningsomradet

Etablering af lgbende
samarbejdsfora pa
bgrnehandicapomradet

Udarbejdelse af flles
vejledning pa
hjemmetraeningsomradet

Fzelles afklaring af samspil
mellem pasningstilbud og
servicelovens ydelser for
familier med bgrn med
handicap
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Overblik over implementering af projektaktiviteter

*Opstart af
program og
projekt-
aktiviteter

1. halvar 2012

—
2. halvar 2012

e Lancering af
feelles
forebyggelsesstra
tegi

e Udvikling og
etablering af
Skoleloop

e Udvikling af
Skoleopdatering

e Udvikling af

\___skoleflex Yy,

e Etablering af
skoleopdatering

e Hgring og pilottestning
af aftaleforum

e Hgring af ny Bgrne- og
Ungepolitik

e Etablering af faelles
BUF-SOF arshjul ift.
budget, maltal og
ledelsesinformattion

e Etablering af feelles
aktivitetstal/maltal for
2012-2015

\—

1. halvar 2013

\ registrering af elever i fleksible tilbud

2. halvar 2013 ved

programafslutning

o Feelles sagsforlgb og Aftaleforum i drift

¢ Afprgvning af feelles opfglgning pa fleksible
tilbud og dagbehandling

e Etablering af feelles matchningsudvalg i
forbindelse med fleksible tilbud og
dagbehandling

¢ Etablering af skoleflex og retningslinjer for
tilbageslusning

¢ Fzlles ledelsesinformation og vejledninger
vedr. elevfraveer i drift

e Lancering af opdateret "Nar du er bekymret for
et barn - en handlevejledning for tidlig indsats"

¢ Lancering af ny Bgrne- og Ungepolitik

¢ Etablering af retningslinjer for samspil mellem
pasningstilbud og servicelovens ydelser for
familier med bgrn med handicap

¢ Lancering af vejldninger til medarbejdere og
borgere vedr. ansggning til hjeelpemidler pa
bgrnehandicapomradet

e Etablering af Igbende samarbejdsfora pa
bgrnehandicapomradet

e Etablering af faelles forretningsgange vedr.

J
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¢ Fzlles koordinering af
tilsyn med
dagbehandlingstilbud

e Lacering af
ydelseskatalog og
etablering af klare
samarbejdsflader pa
traeningsomradet

e Lancering af
feellesvejledning pa
hjemmetraningsomra
det

¢ Afklaring af befordring

* Prisovervagnings-
koncept

e ... og videre udvikling
og forankring af
aktiviteter

N— Efter

programafslutning




Afsluttende status pa udvikling og implemente-
ring af program og projektaktiviteter

Den strukturerede programorganisering har medfgrt, at der pa alle
niveauer i de 2 forvaltninger har vaeret en opmaerksomhed pa pro-
grammet og dets projektaktiviteter. Programmet har dog ogsa veeret
praeget af mange projektaktiviteter, herunder aktiviteter der er ikke
var formuleret ved opstart, men er kommet til undervejs.

Arbejdet med at udvikle nye tiltag har pa tvaers af alle projekter veeret
praeget af stor inddragelse af ledere og medarbejdere fra BUF og SOF
via eksempelvis arbejdsgrupper og workshops. Alle vejledninger mv.
har herudover vaeret sendt i hgring eller til ‘trykprgvning’ hos udvalgte
ledere og medarbejdere. Generelt har der vaeret en positiv tilbagemel-
ding pa denne arbejdsorganisering.

En del projektaktiviteter har vaeret taet afhaengige af andre projektak-
tiviteter, hvilket til tider har udskudt den oprindelige tidsplan. Et ek-
sempel er etablering af en flles sagsgang og aftaleforum og de flek-
sible tilbud. Stgrstedelen af de fleksible tilbud var indholdsmaessigt klar
til at gd i drift i midt 2012. De fleksible tilbud var dog afhaengige af at
der var etableret en klar felles sagsgang. Pilotafprgvningen af Aftale-
forum — 1. skridt i den nye sagsgang — fandt dog f@rst sted start 2013.
Overenskomstkonfliktet pa leereromradet medfgrte ligeledes en raekke
forsinkelser, der medfgrte at den feelles sagsgang fgrst kunne overga

til drift fra skolestart skolearet 2013-2014.

Derfor har indskrivning af elever i de fleksible tilbud de fgrste maneder
ikke fuldt procedurerne i den feelles sagsgang, og der har veeret nogle

uklarheder i forhold roller og ansvar. Isaer det fleksible tilbud skoleflex
har veeret afhaengigt af den faelles sagsgang og en opstart via aftalefo-
rum, hvorfor der ikke er igangsat det antal skoleflexforlgb i 2013, som
det ved programopstart var forventet.

Det store fokus pa inddragelse i udarbejdelsen af projektaktiviteter,
vurderes at have og fa en positiv effekt pa implementeringen af aktivi-
teterne. Omradeledere, tveerfaglige chefer og afdelingsledere har vae-
ret samlet flere gange i programperioden. Ved start af skolearet 2013-
2014, har der ligeledes veeret mgder i alle omrader, hvor ledere og
medarbejdere fra skoler, fritidstilbud, PPR og Bgrnefamiliecenter og
Handicapcenter Kgbenhavn har faet en introduktion til, og veeret i
dialog, om det faelles sagsforlgb og de fleksible tilbud. Pa disse mgder
har den lokale BUF-SOF ledelse, frem for projektlederne, staet for in-
troduktion, hvilket har haft en rigtig god effekt i forhold til at skabe
ejerskab og feelles forstaelse.

Overordnet er stort set alle projekter ved programafslutning ndet i mal
med udvikling af div. aktiviteter, der nu er klar til implementering. Et
par aktiviteter har dog vaeret sat pa hold eller udvidet sig, saledes de
ikke har vaeret mulige at afslutte i programperioden. | 2014 arbejdes
der bl.a. videre med at afdeekke samarbejdsflader pa traeningsomradet
for fysio- og ergoterapi, pa bgrnehandicap omradet, ud fra et gget
borgerperspektiv, idet opgaverne i dag ligger i BUF og SOF samt SUF.



Nedslag: Etablering af faelles strategiske sigtelinjer og stgrre sammentaenkning

Programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF udmgnter sig i
en raekke konkrete projektaktiviteter, hvis fokus er pa at styrke koordi-
neringen og helhedsperspektivet i samarbejdet — omkring det konkrete
samarbejde om de faelles bgrn savel som styringen af omradet.

"Der er et stigende samarbejde mellem SOF og BUF i KBH og det er
med til at fremme den tidlige og inkluderende indsats.” (leder BUF)

Faelles forebyggelsesstrategi

BUF og SOF har de sidste ar arbejdet strategisk med at styrke inklusion
og tidlig indsats. Dette arbejdet har dog ikke fra start til slut vaeret
koordineret. | efteraret 2012 blev den fgrste fzelles strategi — Forebyg-
gelsesstrategi — feelles sigtelinjer for forebyggelse af eksklusion og ud-
sathed blandt bgrn og unge i Kgbenhavns Kommune — lanceret
(www.kk.dk/forebyggelse). Strategien samler mal og aktiviteter fra
BUFs Specialreform 2.0 — Tidlig indsats og inklusion og SOFs Kgben-
havns Kommunes strategi for arbejdet med udsatte bgrn, unge og de-
res familier.

Der er i efteraret 2013 foretaget en spgrgeskemaundersggelse, hvor
29 ledere og 62 medarbejdere har deltaget.' Undersggelsen viser, at
alle ledere og 87 % af medarbejderne i nogen eller hgj grad har kend-
skab til forebyggelsesstrategien. 90 % af ledere og 89 % af medarbej-
derne oplever, at strategiens aktiviteter i nogen eller hgj grad bidrager
til et stgrre fokus pa forebyggelse og inklusion pa deres fagomrade i
den daglige praksis. Den feelles strategi er saledes synlig i begge for-
valtninger og ledere og medarbejder vurderer, at aktiviteterne ggr en
forskel.

! Ledere: omradechefer, tvarfaglige chefer, afdelingsledere og skoleledere.
Medarbejdere: lzrere, inklusionskoordinatorer, PPR psykologer, skolesocial-
radgivere og myndighedssagsbehandlere i omraderne Amager og Ngrrebro.

Fzelles ledelsesinformation og handling pa bekym-
rende elevfravaer

Det er vigtigt at bgrn og unge far en kvalificerende skolegang, og fal-
dende fremmg@de kan veere et tegn pa at barnet eller den unge eri
faldende trivsel. Derfor er der fra skolearet 2013-2014 etableret faelles
retningslinjer for registrering af elevfravaer pa alle BUF og SOF skoler
og feelles ledelsesinformation til alle ledelsesniveauer i begge forvalt-
ninger. Herudover er der udarbejdet en feelles vejledning for, hvordan
skole og Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn kan koordinere arbejdet med
elever, der har bekymrende fraveer.

Alle skoleledere i Kgbenhavn far nu hver maned et systematisk over-
blik over elever med et fraveer, der kraever saerlig opmaerksomhed,
som eks. ressourcecenteret kan arbejde videre med. Der vil ligeledes i
ledelsesstregen (bl.a. skoleledernes resultatsamtaler, BUF-SOF direk-
termgder mv.) blive fuldt op pa fremmgde, der er et fokusomrade i
begge forvaltninger de naeste ar.

Ny kultur med fokus pa sammentaenkning

Ud over de konkrete projektaktiviteter har programperioden ogsa vae-
ret kendetegnet ved, at det ggede fokus pa samarbejde har spredt sig
som ringe i vandet og vaeret medskabende til at nye samarbejdstiltag
og aktiviteter er opstaet.

Forskellige aktiviteter pa tvaers af omradeledelserne i BUF og SOF har
bl.a. medfgrt en gget dialog samt, at der i stigende grad tenkes i hel-
heder frem for forvaltninger. Dette indebaerer bl.a. at bgrnehandicap-
omradet i stigende grad inddrages i tiltag, hvor BUF-omradet og Bgrne-
familiecenter Kgbenhavn tidligere kun ville have deltaget. Et andet
eksempel er, at lzerere ansat pa SOFs skoler har faet adgang til kompe-
tenceudviklingstilbud fra BUF akademi og fra 2014 deltager pa som-



http://www.kk.dk/forebyggelse

meruniversitet. SOF skolerne modtager ogsa nu BUFs ugepakke mal-
rettet skolerne. Alle kommunale skoler i Kgbenhavn har saledes i dag
samme kompetenceudviklingsmuligheder og vidensgrundlag.

Styrket samarbejde omkring bgrn og unge med han-
dicap

Bgrnehandicapomradet var ikke fra dag 1 medtaenkt som et projekt
under programmet. Det blev dog hurtigt klart, at der ogsa pa dette
omrade var behov for et fokus pa koordinering og helhedstaenkning.
Det at bgrnehandicap har indgaet som et projekt under programmet
har medfgrt et skaerpet fokus pa samarbejdet mellem Handicapcenter
Kgbenhavn og specialomradet i BUF savel som samarbejdsfladerne
mellem Handicapcenter og Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn i Socialfor-
valtningen.

Der har bl.a. vaeret afholdt en faelles dag, hvor medarbejdere fra han-
dicapomradet i BUF (specialskoler, bgrnecenter Kgbenhavn mv.) og
Handicapcenter Kgbenhavn mgdtes for at drgfte faelles sigtelinjer og
faelles bgrn. For mange medarbejdere var der tale om fgrste gang,
hvor de fik ansigter pa hinanden og fik en introduktion i hinandens
opgaver og organisering. Dagen var en stor succes og det forventes, at
lighende arrangement fremover afholdes arligt.

| forleengelse af den ggede kendskab til hinanden er der ligeledes etab-
leret Igbende BUF-SOF samarbejdsfora pa bgrnehandicapomradet,
hvor der Igbende samles op pa udviklingstiltag, faelles sager mv.

Etablering af feelles datagrundlag og styring for bgrn
og unge der i dagbehandling eller fleksibelt tilbud

En del af grunden til opstart af programmet for Bedre samarbejde mel-
lem SOF og BUF var en ukoordineret styring af dagbehandlingsomradet
i forvaltningerne. Derfor er der nu etableret et feelles datagrundlag pa
tveers af forvaltningerne for bgrn og unge i dagbehandling, interne
skoler og fleksible tilbud. Der er bl.a. etableret et faelles arshjul for
opfelgning pa budget, prognoser og maltal. Det at forvaltningerne nu
arbejder ud fra samme datamaessige vidensgrundlag vil fremover un-
derstgtte den gkonomiske styring og den faglige udvikling pa omradet.




Nedslag: Etablering af faelles sagsforlgb

Generelt star det godt til med det tvaerfaglige samarbejde pa skoleom-
radet. En spgrgeskemaundersggelse fra efteraret 2013 viser, at 90 % af
de adspurgte ledere og 89 % af medarbejderne i nogen eller hgj grad
vurderer, at der er et godt samarbejde pa tveers af faggrupper i arbej-
det med bgrn og unge med behov for szrlig stgtte.

"Der er en stor styrke i forhold til tveerfagligt samarbejde samt samar-
bejde og kommunikation med socialforvaltningen, hvor indsatser kan
defineres og kgrer i parallelprocesser. Herudover er fokus fra individ-
perspektivet hen imod grupper og kontekster, en stor styrkelse i forhold
til at arbejde hen imod feaellesskabet.” (PPR psykolog)

Et faelles sagsforlgb med opstart i Aftaleforum

Fra skoleadret 2013-2014 er det fzelles sagsforlgb den gaeldende samar-
bejdsform, pa alle almenskoler, for koordineringen af indsatsen for
elever med behov for bade specialpadagogisk bistand og en social
foranstaltning. Et vigtigt element i det faelles sagsforlgb er aftaleforum,
der er obligatorisk i alle faelles sager.

Aftaleforum er en form for udvidet netveerksmgde, hvor Skole, PPR,
fritidstilbud og sagsbehandler fra Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn eller
Handicapcenter Kgbenhavn mgdes med forzeldre og evt. barnet eller
den unge med det formal at finde og koordinere en helhedsorienteret
indsats for barnet eller den unge og evt. familien.

Foraret 2013 blev aftaleforum pilottestet.” Pilottesten viser, at mgde-
formen er med til at skabe klare rammer for samarbejdet samt aftaler
om videre indsats. 88 % af deltagerne vurderer at formalet med mgdet
var klart og 87 % vurderer, at der pa mgder blev indgaet klare aftaler
om konkrete handlinger, der var med til at sikre fremdrift i sagen.

Da det feelles sagsforlgb kun har vaeret en obligatorisk arbejdsgang i 1-
2 maneder, er det ikke muligt at vurdere en reel effekt pa samarbejdet
eller indsatsen for det enkelte barn eller den enkelte unge. En spgrge-
skemaundersggelse fra efteraret 2013 viser dog, at der er begyndende
tiltro til arbejdsgangen. Alle deltagende ledere og 50 % af medarbej-
derne kender september 2013 til det felles sagsforlgb og 86 % af le-
derne og 48 % af medarbejderne ved, hvor de kan finde yderligere
information (www.kk.dk/bufsofmedarbejder).

Herudover vurderer 64 % af lederne og 40 % af medarbejderne at det
faelles sagsforlgb/aftaleforum i nogen eller hgj grad er med til er med
til at forbedre det tvaerfaglige samarbejde omkring elever med behov
med behov for en samlet social og undervisningsmaessig indsats. 40 %
af medarbejderne vurderer dog pt. at det felles sagsfor-
Igb/aftaleforum ikke vil fgre til forskelle i det tvaerfaglige samarbejde.
Idet flertallet af skoleledere og medarbejdere endnu ikke har deltaget i
et felles sagsforlgb/aftaleforum vurderes dette som vaerende et ud-
maerket resultat. Der fglges op pa kendskab og vurdering af effekt 2
gange i 2014.

2 Undersggelsen bygger pa spgrgeskemabesvarelser fra 24 fagpersoner (eks.
skoleledere, PPR psykologer, skolesocialradgivere og myndighedssagsbehand-
lere) samt 4 forzeldre.


http://www.kk.dk/bufsofmedarbejder

Etablering af feelles matchingsudvalg

Hvis parterne i aftaleforum er enige om, at et barn eller en ung har
behov for et skoleloop- eller dagbehandlingstilbud, er det vigtigt, at
der findes det tilbud, som bedst muligt matcher barnet eller den unge
og familiens behov. Der er mange forskellige muligheder i bade kom-
munalt og privat regi. Det kan derfor vaere vanskeligt for den enkelte
sagsbehandler, at have overblik over alle tilbud.

Som led i det feelles sagsforlgb er der derfor, pa tvaers af BUF og SOF,
etableret et sakaldt matchningsudvalg. Formalet med matchningsud-
valget er at sikre, at der sker det bedst mulige match mellem barn eller
ung og tilbud. Udvalget er sammensat er af personer med viden om
bade kommunale og private dagbehandlingstilbud, og med viden om
savel de undervisningsmaessige som behandlingsmaessige aspekter.

Konkret radgiver udvalget ud fra en konkret vurdering sagsbehandle-
ren om, hvilket/hvilke dagbehandlingstilbud, der bedst matcher det
enkelte barns og familiens behov. Sagsbehandleren kan herefter —i
samarbejde med barnet eller den unge og familien — vaelge det tilbud,
som de gnsker at ga videre med. Matchningsudvalget startede op i
august maned. Erfaringerne er derfor meget sparsomme, men de fgr-
ste tilbagemeldinger er meget positive.




Nedslag: Etablering af fleksible tilbud

De fleksible tilbud er ivaerksat som alternativer til de traditionelle soci-
alpadagogiske dagbehandlingsforlgb pa skoleomradet. Formalet er at
give de bgrn og unge, der kan profitere af en mindre indgribende ind-
sats en ggede muligheder for at bevare tilknytning til almenomradet.

Skolearet 2012-2013 er fokus pa udvikling og implementering af de
forskellige fleksible indsatser, hvis udbredelse er taet knyttet til udbre-
delsen af aftaleforum pa skolerne. Fra skolearet 2013-2014 er aftalefo-
rum en obligatorisk mgdeform pa alle almenskoler. Der er derfor store
forventninger til, at flere elever kommer i et fleksibelt tilbud i takt ud-
bredelsen af aftaleforum. Malet er, at det faglige og sociale lgft, samt
tilknytningen til almenomradet, vil veere med til en forbedring af de
unges muligheder pa leengere sigt bl.a. at flere gennemfgre en ung-
domsuddannelse.

En spgrgeskemaundersggelse fra efteraret 2013 viser, at alle delta-
gende ledere og 49 % af medarbejderne september 2013 kender til de
nye fleksible tilbud. 86 % af lederne og 48 % af medarbejderne ved,
hvor de kan finde yderligere information
(www.kk.dk/bufsofmedarbejder).

Herudover vurderer 71 % af lederne og 31 % af medarbejderne at det
de fleksible tilbud i nogen eller hgj grad er med til er med til at forbed-
re det tvaerfaglige samarbejde omkring elever med behov med behov
for en samlet social og undervisningsmaessig indsats. 45 % af medar-
bejderne vurderer dog pt. at de fleksible tilbud ikke vil fgre til forskelle
i det tvaerfaglige samarbejde. Idet flertallet af skoleledere og medar-
bejdere endnu ikke har veeret med til at etablere et fleksibelt tilbud
vurderes dette som vaerende et udmeerket resultat. Der fglges op pa
kendskab og vurdering af effekt 2 gange i 2014.

Skoleflex

Et skoleflextilbud er en fleksibel og inkluderende indsats, der ba-

de foregar i barnets almenskole og i fritiden. Et skoleflextilbud bestar
altid af bade et specialpadagogisk tilbud, som skolen selv tilrettelaeg-
ger og en social foranstaltning tilpasset den enkelte, som fx kan vaere
stgtte i form af familiebehandling eller en kontaktperson. Kendetegnet
ved et skoleflex er, at det er de personer omkring eleven, og som ken-
der eleven bedst, der tilrettelaegger et skraeddersyet forlgb.

Status pa etablering er skoleflex, at tilouddet er afhaengigt af, at der
eksisterer aftaleforum pa alle skoler, fordi at indsatsen i skolen altid
skal koordineres med indsatsen fra Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn
eller Handicapcenter Kgbenhavn. Aftaleforum er etableret pa alle sko-
ler fra skolestart skolearet 2013-2014.

Skolerne har sa smat stiftet bekendtskab med muligheden for at etab-
lere skoleflextiloud pa skolen i samarbejde med Socialforvaltningen.
Modtagelsen af tilbudsformen har vaeret positiv, og flere skoler har
0gsa ansggt om at blive godkendt til et skoleflexforlgb. Enkelte har
faet bevilliget et skoleflextilbud. Forventningen er, at antallet af an-
sggninger vil stige i Igbet af aret.

Skoleopdatering

Et forlgb i skoleopdatering er en kombination af et intensivt fagligt
skoleforlgb og et personligt udviklingsforlgb i det private tilbud
Backspin. | skoleopdatering bevarer barnet tilknytningen til sin hjem-
klasse, da barnet er skiftevis i Backspin og hjemskolen hver anden dag.
Formalet med skoleopdateringstilbuddet er at styrke selvtilliden, de



http://www.kk.dk/bufsofmedarbejder

sociale kompetencer og fagligheden hos det enkelte barn, sa barnet pa
sigt kan forblive fuldt inkluderet i hjemklassen.

Status pa skoleopdateringstilbuddet er at der pr. september 2013 er at
der er indskrevet elever til alle 12 pladser. Elever er mellem 9 og 17 ar
og fra Ngrrebro og Bispebjerg, der har fungeret som pilotomrader i
opstartsperioden. Eleverne er praeget af skrgbelige familieforhold bl.a.
pga. darlig foraeldrekontakt og har typisk lavt selvveerd. Flertallet af
eleverne er meget fagligt svage og har ikke udviklet sig fagligt i en leen-
gere periode.

Pa trods af overenskomstkonflikt pa leereromradet mv. vurderer al-
menskolerne overordnet, at tilbuddet fungerer for alle eleverne. Det
kan maerkes pa almenskolen, at eleverne profiterer af de stabile og
klare rammer. Der er for flere af eleverne tegn pa en positiv udvikling i
forhold til selvveerd og gget deltagelse i klassen.

Selve formen pa skoleopdateringsforlgbet kraever samarbejde og ko-
ordinering mellem almenskole og Backspin, og det tager tid at opbygge
en gensidig forstaelse og faelles samarbejdskultur. Der arbejdes saledes
fortsat pa at udvikle klare kgrerplaner for elevernes forlgb. Det forven-
tes dog, at etablering af flles sagsforlgb pa sigt afhjeelper de udfor-
dringer der har vaeret, idet relevante aktgrer fra start samles og koor-
dinerer indsatsen via aftaleforum.

Skoleloop

| skoleloop er barnet eller den unge indskrevet i et kommunalt dagbe-
handlingstilbud i en tidsbegraenset periode pa 1-2 ar, hvorefter bar-
net sluses tilbage til almenskolen. Malgruppen for tilbuddet er bgrn og
unge, som er pa vej i dagbehandling, men hvor undersggelse - og
handleplan peger pa, at de med en integreret skole- og behandlingstil-
bud inklusiv familiebehandling pa sigt vil kunne profitere af at blive
tilbagesluset til en almenskole.

| skoleloop etableres et intensivt samarbejde med barnet og familien,
barnets hjemskole, Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn og dagbehandlings-
tilbuddet. Selve skoleloopforlgbet inkluderer et adfaerdstraningsforigb
(ART), et familiebehandlingsforlgb (PMT-0) og et intensivt laeselgft. |
forbindelse med tilbageslusning til almenskolen modtager almenskoler
midler til bl.a. gget mgdeaktivitet og koordinering.

Oktober 2013 er 6 elever indskrevet i et skoleloopforlgb. Forlgbet er
positivt modtaget af dagbehandlingstilbuddene, hvor 2 ud af de 6 ele-
ver pa ve;j til at blive tilbagesluset til almenskolen. Flere af dagbehand-
lingstilbuddene har derudover elever i ART uden at eleverne veere til-
knyttet et PMT-O forlgb.

Da der endnu ikke er elever, der har vaeret igennem et faerdigt skole-
loopforlgh, udestar en egentlig konklusion pa skoleloopets effekt. Dog
felges udviklingen tzet bl.a. ift. at undersgge, hvorvidt det har betyd-
ning, nar almenskolen far udbetalt midler til at understgtte tilbage-
slusningsindsatsen.




Kvantitativ status pa faelles mal og pejlemarker

Programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF er et middel til
at styrke det tvaerfaglige samarbejde og kvaliteten i tilbuddene pa om-
radet for bgrn, unge og familier med saerlige behov (udsathed og han-
dicap), samt sikre en tidlig og effektiv indsats. De felles overordnede
mal er, at:

e Alle bgrn og unge skal trives og udvikles i Kgbenhavns Kom-
mune

e Alle bgrn og unge og deres foraeldre skal opleve en helheds-
orienteret indsats

e Tidlig og steerk koordination, sa flere bgrn med behov for en
samlet social og undervisningsmaessig indsats kan blive i al-
menskolen

e SOF og BUF arbejder samtidig omkring barnet og finder en fal-
les vej for bgrn og unge i Kgbenhavn

Ud fra de fzelles overordnede mal, fglges der op pa raekke kvantitative
indikatorer. Indikatorerne er identiske med en raekke af BUF og SOFs
effektmal og pejlemaerker pad omradet.

Bgrne- og Ungdomsudvalget og Socialudvalget modtog april 2012 sta-
tus de kvantitative indikatorer. Naeste gang udvalgene modtager den

kvantitative status er efteraret 2014 i forbindelse med en afrapporte-
ring pa den feelles forebyggelsesstrategi.

Overordnet gar udviklingen, i forhold til de fastsatte mal, som det ses
nedenfor i den rigtige retning:

¢ Inklusion — Bgrn og unge med sarlige behov indgar i faelles-
skaber, hvor de trives og udvikler sig
Tilgangen til specialtilbud er stabil. Andelen er af bgrn og unge
der er inkluderet i almensystemet er ligeledes stabil og meget
tet pa regeringens malsaetning pa omradet.

e Tidlig indsats - Bgrn, unge og familier med szerlige behov far
en sa tidlig indsats som muligt
Gennemesnitsalderen ved fgrste underretning savel som fgrste
myndighedsindsats (§ 50 undersggelse) er faldende. Herud-
over er brugen af familierettede foranstaltninger i Bgrnefami-
liecenter Kgbenhavn stigende. Fordelingen mellem anbringel-
ser og forebyggende foranstaltninger er stabil. Pt. dog ikke fal-
dende.

e Faglige forventninger - Flere bgrn og unge med szerlige behov
far en kvalificerende skolegang
Det ggede fokus pa registrering af elevfraveaer og handtering af
elever med bekymrende fraveer ser ud til at have medfgrt en
stigning i antallet er elever med fravaer. Herudover far Bgrne-
familiecenter Kgbenhavn i stigende grad kendskab til bgrn og
unge med bekymrende fraveer, hvorfor andelen af foranstalt-
ningsmodtagere, som har bekymrende fravaer er stigende. Der
er derfor behov for det ggede fokus pa den koordineret ind-
sats for elever med bekymrende fravaer, der er igangsat via
programmet.




Inklusion - Bgrn og unge med sarlige behov indgar i
feellesskaber, hvor de trives og udvikler sig

Tilgangen til specialtilbud er stabil og andelen er af bgrn og unge, der
er inkluderet i almensystemet er ligeledes stabil og meget teet pa rege-
ringens malsaetning pa omradet. Pa sigt forventes et gget brug af de
fleksible tilbud, der vil medfgre at flere bgrn og unge fastholdes i eller
tilbagesluses til almenomradet.

Mal: Andelen af bgrn og unge i fuldt segregerede tilbud (specialskole, special-
klasseraekke, dagbehandling) stiger ikke i forhold til almenomradets tilbud

Indikator: Andelen af bgrn i fuldt segregerede tilbud i ssmmenhold med an-
delen af bgrn i almenomradets tilbud

Antal bgrn i Antal bgrni | Eksklusions- Regeringens
segregerede alt procent malsaetning
tilbud

2012 2.148 49.155 4,37 % 4%

* Kgbenhavnske bgrn og unge i almene hhv. segregerede tilbud. Det samlede popula-
tionstal udggres af samtlige bgrn med bopael i Kebenhavn i den undervisningspligtige
alder (5. september 2012).

Mal: Andelen af nyvisiterede bgrn til specialtilbud stiger
ikke i forhold til det samlede antal bgrn i 0.-9. klasse
Indikator:Andel af nyvisiterede bgrn til specialtilbud i
forhold til det samlede antal bgrn 0.-9. klasse
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Mal: Andelen af bgrn og unge der har en foranstaltning og samtidig er
en del af almensystemet falder ikke

Indikator: Antal bgrn og unge, der modtager tilbud efter servicelovens
§ 52 og samtidig modtager undervisning indenfor almenomradet
(baseline)

Antal bgrn og unge, i alderen 6-17
ar, der modtager tilbud efter ser-
vicelovens § 52 og samtidig modta-

1.076 bgrn og
Almenskoler | unge

193 bgrn og
Privatskoler | unge

ger undervisning indenfor almen-
omradet

*Pr. 31.8.2013




Born og familier med szerlige behov far en sa tidlig

indsats som muligt
Mal: Andelen af familierettede foranstaltninger i

Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn stiger

Gennemsnitsalderen ved fgrste underretning savel som fgrste myn- Indikator: Andel af familierettede foranstaltninger
dighedsindsats (§ 50 undersggelse) er faldende. Herudover er brugen 46,0% 45,4%
af familierettede foranstaltninger i Barnefamiliecenter Kgbenhavn /\44,9%
stigende. Fordelingen mellem anbringelser og forebyggende foran- 45,0% / —
staltninger er stabil. Pt. dog ikke faldende. 44,0%
o 42,6% 42,8‘y
Mal: Gennemsnitsalderen ved fgrste underretning stiger 43,0% 42,2%
ikke _ _ 42,0%
Indikator :Forholdsmaessig fordeling af
fgrstegangsunderretninger fordelt pa barnet/den unges 41,0%
alder. Gennensnitsalder faldet fra 9,01 ar til 8,78 ar
40’0% T T T T 1
| Ooptillar 2009 2010 2011 2012 2013
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7 3-4arige
Sep.2012-februar2013 |10 11 9 m 5-104rige Mal: Andelen af bgrn og unge der modtager en
| m 11-143ri forebyggende foranstaltning falder ikke sammenholdt med
T T T T | “aarge andelen af bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet

0% 20% 40% 60% 80% 100% M 15-17arige Indikator: Forholdsmaessig fordeling mellem
forebyggenden foranstaltninge og anbringelser

Mal: Gennemsnitalder ved fgrste myndighedsindsats (§ 50

undersggelse) i Barnefamiliecenter Kgbenhavn falder 2013
Indikator: Gennemsnitalder ved fgrste myndighedsindsats B Forebyggende
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Flere bgrn og unge med saerlige behov far en kvalifi-
cerende skolegang

Det ggede fokus pa registrering af elevfraveer og handtering af elever
med fravaer ser ud til at have medfgrt en stigning i antallet er elever
med fravaer samt det gennemsnitlige fravaer. Herudover far Bgrnefami-
liecenter Kpbenhavn i stigende grad kendskab til bgrn og unge med
bekymrende fraveer, hvorfor andelen af foranstaltningsmodtagere,
som har bekymrende fraveer er stigende.

Der er saledes behov for det ggede fokus pa den koordineret indsats
for elever med bekymrende fraveer, der er igangsat efteraret 2013.

Mal: Antal fravaersdage pr. elev pa almen- og specialskoler stiger ikke

Indikatorer: Antal fravaersdage pa almen- og specialskoler skolearene
2011/2012 og 2012/2013
Skoledret 2011/2012 | Skolearet 2012/2013

Mal: Andelen af 6-17arige foranstaltningsmodtagere pa
en almen distriktsskole i Kgbenhavn, som har
bekymrende fravaer falder

Indikator: Andel 6-17-arige

foranstaltningsmodtagere, som har bekymrende fraveer i
%

De Kgbenhavnske
elevernes totale gen- 12,4 12,6
nemsnitlige antal fra-
veersdage

Landsgennemsnittet skolearet 2011/2012 var pa 10 dage
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Mal: Andelen af 17arige foranstaltningsmodtagere, pa en
almen distriktsskole i Kgbenhavn, som har fuldfgrt en 9.
klasse stiger
Indikator: Andel 17-arige foranstaltningsmodtagere, som
har fuldfgrt 9. klasse i %
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Fremadrettede perspektiver

Fremtidig opfelgning pa de igangsatte aktiviteter
Indsatser i regi af programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og
BUF overgar til videre udvikling og drift i praksis.

Med fokus pa leering og udvikling for praksis vil der Igbende blive fuldt
op pa projekterne, herunder den feelles sagsgang og aftaleforum. Der
vil her isaer veere fokus pa deltagerne og borgernes oplevelse af tilta-
gene. Effekter for bgrn og unge, der indgar i de fleksible indsatser vil
saledes blive fulgt over en arraekke. Herudover vil der i efteraret 2014
blive foretaget endnu en kvantitativ status pa malene sat i den feelles
forebyggelsesstrategi, som Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsud-
valget vil blive praesenteret for.

Programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF har haft fokus
pa samarbejde og koordinerede indsatser og tilbud til bgrn og unge i
den undervisningspligtige alder, samt saerlige handicapproblematikker
for 0-24 ar. Generelt vil forvaltningerne arbejde for, at det gode sam-
arbejde og lgsningsmodeller vil blive udbredt pa andre omrader, hvor
det er relevant.

Forvaltningernes fremtidige samarbejde pa bgrne-
og ungeomradet

@konomiudvalget besluttede januar 2013, at der skal udarbejdes for-
slag til, hvordan konkrete snitfaldeudfordringer mellem forvaltninger-
ne i forhold til bgrn med szerlige behov kan forbedres.

Da arbejdet med udvikling af kvalitet og effektivitet for borgeren alle-
rede er igangsat pa skoleomradet via programmet Bedre samarbejde
mellem BUF og SOF, har BUU og SUD maj 2013 besluttet at afgraense

malgruppen for dette arbejde til udsatte bgrn pa 0-5 ars omradet og
bgrn og unge med handicap i et 0-25 ar.

Forvaltningerne har derfor udarbejdet en afdaekning, der identificerer
snitfladeudfordringer i relation til:

Koordination og kommunikation
Overblik over tilbud og ydelser
Foraeldresamarbejdet
Underretninger pa 0-5arsomradet

El e

Derudover er der en sarlig udfordring for unge med vidtgaende funk-
tionsnedsaettelser i forbindelse med:

5. Overgang til voksenlivet: STU og fritidstiloud 16-25 ar.

Forvaltningerne vil i Igbet af efteraret identificere Igsninger pa de en-
kelte udfordringer og udarbejde en prioriteret plan for det videre ar-
bejde — herunder afdeekke, hvad der kraever politisk behandling. En del
af det videre arbejde vil blive handteret pa administrativt niveau pa
tveers af forvaltningerne. Stgrre og mere principielle forhold, der vil
kraeve politisk behandling og/eller overvejelser i forhold til budgettet
vil blive forelagt udvalgene forud for budget 2015 (for uddybninger se
indstilling BUU og SUD 30. oktober 2013).




